
A villamosenergia-elosztás biztosítása, a csatlakozási és elosztóhálózat-használati szerződés teljesítése keretében kezelt 
személyes adatokra vonatkozó tájékoztatást az Általános Adatkezelési Tájékoztatóban; az ügyintézés során készített 
hangfelvétellel összefüggésben kezelt személyes adatokra vonatkozó tájékoztatást a Hangfelvétel Rögzítésére Vonatkozó 
Adatkezelési Tájékoztatóban; míg az MVM Vállalkozáscsoport egyes tagvállalatai által kötött szerződésekben, illetve más 
dokumentumokban kapcsolattartóként megjelölt természetes személyek személyes adatainak kezeléséről szóló tájékoztatást az 
ezen című Adatkezelési Tájékoztatóban találhatja meg. A tájékoztatók az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapon és az 
ügyfélszolgálati irodáinkban érhetőek el.

Tisztelt Ügyfelünk!

A villamos energiáról szóló 2007. évi LXXXVI. törvény (VET) végrehajtásáról szóló  
273/2007 Korm. rendelet (VHr) 21/A § (2) bekezdés szerint:

A villamosenergia-kereskedő köteles évente egy alkalommal az elszámoló számlán vagy 
ahhoz csatoltan tájékoztatásul feltüntetni:
a)  a villamos energia tényleges, aktuálisan alkalmazott (és évközi árváltozás esetén  

az évközi időszakos) értékesítési árát és az elszámolási időszakra vonatkozó kezdő és 
záró fogyasztásmérő-állásokkal együtt a tényleges energiafogyasztást,

A számlán szereplő mérőállások értelmezéséhez szeretnénk tájékoztatni Önt a következőkről:
Idősoros elszámolás esetén az elszámolás nem a mérőállások különbözete alapján,
hanem a negyedórás fogyasztások összegzéséből készül.

A kezdő és záró mérőállások tájékoztató adatok, amik megegyeznek a fogyasztásmérőről
leolvasható mérőállásokkal.

Az elszámolt villamos energia mennyisége nem minden esetben egyezik meg a feltüntetett
kezdő és záró mérőállások különbözetével, aminek az alábbi okai lehetnek:
.  mérőváltós mérés esetén a mérőállás különbözetet szorozni kell a mérőváltók áttételének 

szorzatával – kivéve, ha a mérőváltók áttétele a fogyasztásmérőbe be van paraméterezve,
.  főfogyasztók esetén a mért fogyasztást csökkenteni kell az alfogyasztók fogyasztásával, 

és korrigálni kell az alfogyasztók mennyiségi eltérésével, amennyiben a mérés nem a 
csatlakozási ponton van kiépítve, a mért mennyiséget korrigálni

.  kell a méretlen szakasz veszteségével (119/2007 (XII. 29.) GKM rendelet 3. § (2) bek.) 
idősoros elszámolás esetén az esetlegesen hiányzó adatokat az Elosztói Szabályzat 
szerint pótolni kell.

Az elszámolt villamosenergia-mennyiséget az elosztói engedélyesek határozzák meg, és 
adják át a villamosenergia-kereskedőknek. 

Idősoros elszámolású felhasználóknál a hónap közbeni elszámolásoknál –  
pl. fogyasztóváltozás vagy kereskedőváltás miatt – a feltüntetett hóközi mérőállások 
becsültek is lehetnek, mivel a fogyasztásmérők hóközi mérőállást nem tárolnak.  
Ez az elszámolás pontosságát nem érinti, mivel a negyedórás adatok időponthelyesen 
kerülnek rögzítésre, és az elszámolások ezek alapján készülnek.
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