MVMN A HALOZATHASZNALATI SZERZODES 1. MELLEKLETE

Halézat

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
HALOZATHASZNALATI SZERZODESEKHEZ

. AZ MVM EMASZ ARAMHALOZATI KFT. KOTELEZETTSEGEI ES
JOGAI

1 A SZOLGALTATAS MINOSEGE

MVM Emasz Aramhalozati Kft. a jogszabalyban, lizletszabalyzatban megallapitott szinten, a téle
elvarhatd modon, a rendelkezésre allé és biztosithatd miszaki-technikai feltételek, és a Magyar
Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal hatarozataiban régzitett atlagos paraméterek mellett nyujtja
szolgaltatasat, biztositva az &ltala mikodtetett kdzcélu elosztohaldzat megfeleld Uzemeltetését,
felligyeletét, fejlesztését és karbantartasat.

MVM Emasz Aramhalézati Kft. a csatlakozo-berendezést, illetdleg a csatlakozasi pontot a halézati
viszonyoknak, valamint a miszaki, és biztonsagi szempontoknak megfeleléen, a rendszerhasznaldk
villamos energia ellatasanak és az egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkil, sajat kdltségén
megvaltoztathatja.

2 ADATVEDELEM

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft., mint adatkezeld a halézat csatlakozasi és a halézathasznalati
szerz6dések keretében a felhaszndlok, a fizetdk, egyéb érintettek személyes adatait a r4 iranyado
adatvédelmi jogszabalyi eléirasok, killdndsen az adatvédelmi térvény, az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet (GDPR) és a VET rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Az energiaelosztas biztositasa, a csatlakozasi-, és elosztohalozat-hasznalati szerz6dés teljesitése
keretében kezelt személyes adatokra vonatkozé tajékoztatast a www.mvmnext.hu honlapon és az
ligyfélszolgalati irodainkban elérhetd Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdban taldlhatia meg. Az
Ugyintézés soran készitett hangfelvétellel 6sszefliggésben kezelt személyes adatokra vonatkozé
tajékoztatast a www.mvmnext.hu honlapon és az ugyfélszolgalati irodainkban elérheté Hangfelvétel
Roégzitésére Vonatkoz6 Adatkezelési Tajékoztatoban talalhatja meg.

Az MVM Vallalkozascsoport egyes tagvallalatai altal kotott szerzédésekben, illetve mas
dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldlt természetes személyek személyes adatainak
kezelésérdl sz6l6 részletes Adatkezelési Tajékoztatét a www.mvmnext.hu/Adatvedelem/Tajekoztatok
elérhet6ségen tekintheti meg.
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3 ELLENORZES

3.1 Az MVM EMASZ ARAMHALOZATI KFT. ELLENORZESI JOGOSULTSAGA

Jelen pontban irtakat a halézathasznalati szerz6dés felek altali megszegésének egyes eseteire

vonatkozd jogkdvetkezmények mértékérél és alkalmazasarol szolé 18/2017. (XIl. 21.) MEKH

rendeletben irtakkal 6sszhangban kell értelmezni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. vagy megbizottja jogosult

a) a felhasznalasi helyen a terhelést, a csatlakozé és a fogyasztdsméré berendezést, a
maganvezetéket, valamint a felhasznaloi berendezést a rendszerhasznaldk biztonsagos energia
ellatasa érdekében ellenérizni,

b) az energiaszolgaltatas folyamatossagahoz és a hiteles fogyasztasméréshez sziikséges
munkakat elézetes értesités utan elvégezni.

Az ellenbrzés maodjai:

A fenti a) pont tekintetében:

. munkafolyamatba beépitett, egyedi ellenérzések,
. tervszer(i, csoportos ellenérzések,
. elézetes értesités nélkuli ellendrzések.

A fenti b) pont tekintetében:

. munkafolyamatba beépitett, egyedi ellenérzések,
. egyeztetett idépontban térténd ellenérzés,
. tervszer(, csoportos ellenérzések.

3.2 AZ ELLENORZES LEFOLYTATASA

Az ellenbrzést végz6 személynek a felllvizsgélatra, illetve munkavégzésre feljogositd, fényképes
igazolvannyal kell rendelkeznie, amit megjelenéskor be kell mutatni a Rendszerhasznaldénak. A
Rendszerhasznalot a helyszinen, a munkalatok megkezdése elétt tajékoztatni kell az elvégzésre kerild
munkalatokroél és mveletekrdl.

3.3 AZ ELLENORZESI LEHETOSEG BIZTOSITASANAK KOTELEZETTSEGE

A 3.1 pont a) bekezdésében meghatarozott ellenérzés és munkak elvégzése érdekében (ideértve a
szerzédésszegésre utald koriilmény kivizsgalasat is) a Rendszerhasznald kételes az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. alkalmazottja vagy megbizottia szamara a felhasznalasi helyre torténé bejutast
lehetévé tenni.

A 3.1 pont b) bekezdésében meghatarozott munkalatokkal kapcsolatban a Rendszerhasznal6 koteles
egylttmiikédni az MVM Emasz Aramhélézati Kft. (zletszabalyzataban leirt idépont-egyeztetési
szabalyok szerint.

Abban az esetben, ha a felhasznalasi helyen a Rendszerhasznalé a fogyasztasmérd berendezést
érint, vagy a fogyasztasmérést befolyasold munkat végez, a munkak megkezdésérdl, miszaki
tartalmardl, a munkalatok varhaté idétartamarél a munka megkezdése elétt 10 nappal irasban (levél, e-
mail, fax) koteles tajékoztatni az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-nek a halézathasznalati szerzédésben
szerepld szerz6déskotd egységeét. Ha a munkalatokat izemzavari esemény miatt kellett elvégezni, ugy
a tajékoztatast az elharitast kdveté munkanapon kell megtenni. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
jogosult a munkak elvégzését kdvetd 30 napon belil a Rendszerhasznaléval elére egyeztetett
idépontban a fogyasztasmeéré berendezést fesziltségmentes allapotban ellendrizni.
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Ha a Rendszerhasznald altal alkalmazott technolégia nem teszi lehetévé a 30 napon bellli ellenérzést,
ugy a fogyasztasméré berendezést az MVM Emasz Aramhalézati Kft. szemrevételezés Gtjan ellenérzi,
és a felvett jegyz6kdnyvben rogziti, hogy mely munkak elvégzése nem volt lehetséges a
feszlltségmentes allapot hianya miatt. A 30 napon bellli fesziltségmentes ellenérzés el6zéekben
rogzitett ok miatti elmaradasa esetén a Rendszerhasznalé a fogyasztasméré berendezésen végzett
munkak befejezésétdl szamitott 12 hdnapon belill kételes lehetévé tenni az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. szamara az elmaradt ellen6rzés végrehajtasat.

A felhasznalasi helyen végzett ellenérzés soran annak eredményét minden esetben irasbeli
dokumentumban kell régziteni.

A felhasznalasi helyen végzett ellenérzés csak a felhasznalo, a felhasznald képviselbje,
meghatalmazottja vagy fliggetlen tanu jelenlétében folytathato le, akivel az ellenérzést végzéknek az
ellendrzés megkezdésekor egyértelmiien k6zdlni kell az eljaras céljat.

Az ellendrzést végzbknek fel kell kérni a felhasznalét, a felhasznalé képviselbjét, meghatalmazottjat
vagy a fliggetlen tanut, hogy az ellenérzés teljes id6tartama alatt tartozkodjon az ellenérzés helyszinen.
Amennyiben a felkért személy ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek tényét az irasbeli
dokumentumban régziteni kell.

A felhasznald, a felhasznalo képvisel6je, meghatalmazottja vagy fliggetlen tanu az ellen6rzés soran az
ellenérzést végzoékkel koteles egyuttmikodni, igy a felhasznalasi helyre torténd bejutast és az
ellen6rzést lehetévé tenni, annak teljes idétartama alatt a helyszinen tartézkodni, a felvett irasbeli
dokumentumot alairni. Az ellenérzéssel, annak kérlilményeivel és eredményével kapcsolatos
allasfoglalasat jogosult a jegyzékonyvben feltlintetni.

Ha az ellenérzés soran az ellen6rzést végzdk szerz6désszegést allapitanak meg, arrél a bizonyitas
érdekében fényképet vagy felvételt kell késziteni. A fogyasztasmérd berendezés vagy annak barmely
része leszerelése esetén a leszerelést megel6z6en a fogyasztasmérd-berendezésrél és annak
részeirél, valamint azok becsomagolt allapotardl fényképet vagy felvételt kell késziteni, és annak egy
példanyat meg kell kiildeni vagy at kell adni a felhasznald szamara.

Az MVM Emaéasz Aramhalézati Kft. a felhasznalasi helyre valé bejutds érdekében az illetékes
jarasbirésaghoz fordulhat, amennyiben a rendszerhasznalé akadalyozza vagy meghiusitja:

a) a fogyasztasméré leolvasasat, ellendrzését vagy cseréjét,

b) szerz8désszegés vagy szerzédés nélkiili vételezés esetén az ellatasbdl torténd kikapcsolast vagy
c) a felhasznaldi berendezés ellenérzését.

A jegyz6 hatarozataban

a) a fogyasztasmérd leolvasasanak, ellen6rzésének vagy cseréjének,

b) az ellatasbdl torténd kikapcsolasnak vagy

c) a felhasznaléi berendezés ellenérzésének tlrésére, és ennek érdekében az elosztéval térténd
egyluttmikodésre vonatkozo kotelezettséget allapithat meg.

Ha a Rendszerhasznalé mulasztdasa miatt kdvetkezik be a VI. 2. pont c) vagy d) bekezdésében irt
szerzédésszegés, Ugy az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a hivatkozott pontokban megallapitott
szankciokat alkalmazza.
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Ha olyan gyanu merdl fel, hogy a Rendszerhasznal6 a biztonsagos szolgaltatasra vonatkozo el6irasokat
nem tartja be, és az ezzel kapcsolatos ellenérzést nem teszi lehetéve, illetve azt meggatolja, az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. a felhasznalasi helyre valé bejutasig és a biztonsagi ellendrzés lefolytatasaig
a rendelkezésre allast a csatlakozasi ponton kivili beavatkozassal szineteltetheti.

Ha a szabalytalansagra utalé kériimények kivizsgalasa eredményeképpen az volt megallapithatd, hogy
a Rendszerhasznal6 részérdl szabalytalansag nem tortént, a felmerult koltségek a Rendszerhasznaléra
nem harithatok at, és a Rendszerhasznaldnak okozott kart meg kell tériteni.

Il. A RENDSZERHASZNALO KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI

1 VETELEZES

A Rendszerhasznal6 a villamos energiat e szerz8désben meghatarozottak szerint jogosult vételezni
vagy betaplalni.

A Rendszerhasznal6 koteles figyelemmel kisérni a fogyasztasmérd és tartozékai rendeltetésszeri
allapotat, és barmely rendellenesség esetén, illetve a méretlen csatlakozé vezeték és a fogyasztasmérd
(és annak zardpecsétje) kivilrél észlelhetdé rendellenességét, sérilését, atalakitasat, megsziintetését
kételes az MVM Emasz Aramhalozati Kft.-nek haladéktalanul bejelenteni. A bejelentés elmulasztasa
szerz6désszegésnek minésl.

A Rendszerhasznal6 koteles a kildon jogszabalyban meghatarozott aramités elleni védelem szabalyait
betartani, illetve betartatni.

11 HALOZATI VISSZAHATAS

A Rendszerhasznalénak a sajat berendezéseit ugy kell Gzemeltetnie, hogy az a villamos energia
folyamatos és biztonsagos elosztasat ne veszélyeztesse, illetéleg mas Rendszerhasznalo
szerz6désszer(i rendszerhasznalatat ne zavarja, vagy akadalyozza.

A Rendszerhasznalé koteles a Halozati csatlakozasi szerzddésben elGirt, az elosztdéhaldzat
zavartatasat csokkenté berendezéseket (pl. HKV-zardkor, flicker kompenzator) folyamatosan
lizemeltetni, esetleges meghibasodasukrél az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-t haladéktalanul
értesiteni.

A Rendszerhasznalé altal okozott felharmonikus fesziltség, illetve villogasmérték (flicker) nem lehet
nagyobb, mint az EN 50160 szabvanyban, illetve MVM Eméasz Aramhalézati Kft. altal az elosztéhalézat
mikodésére vonatkozdan elkészitett k6zds Elosztoi Szabalyzatban el6irt hatarérték 1/5-e.

1.2 VILLAMOSENERGIA-TERMELO BERENDEZES UZEMELTETESE

Villamosenergia-termel6 berendezést olyan Rendszerhasznaldi halézathoz csatlakoztatni és Gzembe
helyezni, amely az MVM Emasz Aramhalézati Kft. kézcéll haldézatahoz is csatlakozik, csak sz MVM
Emasz Aramhalézati Kft. lizletszabalyzataban meghatarozott eljarasrendben, és irdsos engedélyének
birtokaban szabad. Az Uzembe helyezés elbfeltétele érvényes, az érintett felek altal megkotott
Uzemviteli megallapodas megléte. Amennyiben a Rendszerhasznalé a villamosenergia-termeld
berendezést MVM Emasz Aramhalézati Kft. irdsos engedélye nélkiil és/vagy az (izemviteli
megallapodasban foglaltaktdl eltéréen csatlakoztatja, helyezi Uzembe, vagy Uzemelteti,
szerz6désszegést kovet el.

2 DIJFIZETES

Az elosztohalozat igénybevételéért a Rendszerhasznaldnak a villamos energia rendszerhasznalati dijak
arszabalyozasanak kereteirdl szél6 mindenkor hatélyos jogszabaly, valamint a jogszabaly alapjan a
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Magyar Energetikai és Koézmi-szabalyozasi Hivatal altal kiadott rendeletben megallapitott
rendszerhasznalati dijakat kell medfizetnie.

A dijfizetés a Rendszerhasznalé és a villamosenergia-kereskeddje altal megkotott szerzédésnek
megfeleléen vagy a villamosenergia-kereskeddnek, vagy kdzvetleniil az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-
nek torténik.

2.1 DiJFIZETES A VILLAMOSENERGIA-KERESKEDONEK

A dijfizetés feltételeit a vilamosenergia-vasarlasi szerz6dés tartalmazza.

2.2 DiJFIZETES AZ MVM EMASZ ARAMHALOZATI KFT.-NEK

A dijfizetés feltételeit a villamos energia rendszerhasznalati dijak arszabalyozasanak kereteirél szo6lé
mindenkor hatalyos jogszabaly, valamint a jogszabaly alapjan a Magyar Energetikai és Kézmi-
szabalyozasi Hivatal elndke altal kiadott rendelet tartalmazza.

A rendszerhasznalati dijak medfizetéséért a haldzathasznalati szerzddést alairé Rendszerhasznalé és
a fizetési kotelezettséget atvallalé Fizeté egyetemlegesen felelnek.

A dijakat az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal kibocsatott szamla alapjan kell kifizetni.

Az id6soros elszamolasu felhasznalok szamlaja tartalmazza az adott elszamolasi idészakra — el6z6
hénapra — vonatkozo, az energiaforgalom és a medd6é mérés alapjan fizetendd dijakat, az esetleges
teliesitmény tullépés potdijat, és a targyhonapra vonatkozé — elére fizetendé — alapdijat és
teljesitménydijat.

Az éves elszamolasi id6szak keretében a profil elszamolasu felhasznaléi kérben évenként (12 havonta)
egy alkalommal keril leolvasasra a fogyasztasmér® berendezés. Az éves elszamolasi idészakon belll
a felhasznald eltér6 megallapodas hianyaban 11 alkalommal — a részszdmla 6sszegének megfelel6 —
részfizetést teljesit. A részszamla az el6z6 elszamolasi id6szak alapjan egy hénapra megallapitott
vilamos energia fogyasztas utan fizetend6 dijakat, és az adott héra vonatkoz6 elosztéi alapdijat
tartalmazza. Az elszamold szamla az éves elszamolasi id6szak keretében a leolvasott fogyasztasmeérd
berendezés mérGallasa alapjan készilt szamla, mely a kiegyenlitett részszamlak Osszegével
korrigalasra kertdil.

A szamla benyujtasat teljesitettnek kell tekinteni

. személyes atadas esetén az atadas igazolt id6pontjaban,
. futarszolgélat igénybevétele esetén a kézbesités igazolt idépontjaban,
. szamitogépes tovabbitas esetén — ideértve az elektronikus levél utjan térténd tovabbitast is — a

cimzett visszaigazoldsa mellett, a tovabbitas napjan.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. az olyan killdeményeket, melyekhez olyan jogkévetkezmény tartozik,
amely miatt az MVM Emasz Aramhalézati Kft. indokoltnak tartja (mint a sziineteltetés, kikapcsolas),
tértivevényes levélben klldi meg a Rendszerhasznalénak.

Ha a postai uton tovabbitott tértivevényes kildemény kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a
kiildeményt, ,nem kereste” vagy “az atvételt megtagadta”, jelzéssel adta vissza az MVM Emasz
Aramhalézati Kft.-nek, akkor a kiildeményt — ellenkezd bizonyitas hianyaban — kézbesitettnek, a
cimzettel kozoltnek kell tekinteni azon a napon, amelyen a kiildeményt a postatél MVM Emaész
Aramhalézati Kft. visszakapta.

Amennyiben a szdmla kézbesitése nem tértivevényes levélben, vagy az atvétel idépontjat egyébként
rogzité modon torténik, ugy — ellenkezé bizonyitas hianyaban — postai kézbesités esetén a Magyar
Posta mindenkor hatalyos Kildeményforgalmi Uzletszabélyzatdban meghatarozott kézbesitési
szabalyok alapjan kell vélelmezni a kézbesités megtorténtét.
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A Rendszerhasznald vagy a szamla kiegyenlitését vallalo fizet6 koteles a szamlaban feltlintetett dijat
a) a szamlan feltlntetett fizetési hatarid6é napjaig,

b) a pénzintézeti bemutataskor

kifizetni.

A fizetési kotelezettségekkel kapcsolatos szamlakra vonatkozé kifogasokat a szamla igazolt
kézhezvételétdl szamitott 4 munkanapon beliil kell az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-vel kézélni a Il
3. pontban irtak figyelembe vételével.

Amennyiben a Rendszerhaszndldé a szdmla dsszegét az elbirt hatarnapig nem fizeti meg, az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. a Ptk. szerinti késedelmi kamatot szamitja fel.

Lakossagi fogyasztok kikapcsolasi értesitéjét tértivevényes postai kiildeményként kell kézbesiteni. Ha
az értesités az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-hez ,nem kereste” vagy ,az atvételt megtagadta”
jelzéssel érkezik vissza, az iratot — az ellenkez8 bizonyitasig — a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kdvetd tizedik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

A szamla esedékességével, illetbleg a szamla benyujtasanak teljesitettségével kapcsolatos jogvitakban,
valamint a fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése tekintetében a polgari jog szabalyai
értelemszerilien iranyaddak.

3 KIFOGAS SZAMLA ELLEN

A Rendszerhasznalé az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal kiallitott szamla ellen az MVM Emaész
Aramhalézati Kft.-nél kifogast emelhet. A kifogas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére halasztd
hatalya nincs, ha a szamla 6sszege az el6z6 év azonos id&szakara vetitett dij 150 %-at nem haladja
meg. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. vagy megbizottja kételes a kifogast megvizsgalni, és ennek
eredményérdl a Rendszerhasznal6t legkésébb a kifogas vételétdl szamitott 15 napon belll irasban
értesiteni. Ha a Rendszerhasznalét visszatérités illeti meg, MVM Eméasz Aramhalézati Kft., illetve
megbizottia ezt az esedékességtdl szamitott 8 napon belll koételes a Rendszerhasznald részére
készpénzben kifizetni vagy visszautalni.

Ha a téves vagy elmaradt elszamolas miatt az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-t, illetve megbizottjat dij
vagy dijkulénbozet illeti meg, a Rendszerhasznalé azt a téves vagy elmaradt szamlazas id6tartamaval
azonos id6n belll egyenld részletekben jogosult kiegyenliteni. Ez esetben késedelmi kamat nem
szamithato fel.

4 VALTOZAS A RENDSZERHASZNALO ADATAIBAN

Ha a Rendszerhaszndld székhelye vagy telephelye a felhaszndlasi helyén megszinik, illetéleg a
szolgaltatas igénybevételével felhagy, kdteles azt az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-nek bejelenteni. A
bejelentés elmulasztasa vagy késedelmes bejelentés esetén az Uj rendszerhasznalo igénybejelentéséig
a Rendszerhasznald (fizetd) felel a felhasznalt villamos energia dijanak és rendszerhasznalati dijnak a
medfizetéséért.

A Rendszerhasznalé az adataiban, nevében, illetve cimében, és jelen szerz8désben szerepld egyéb
adataiban bekovetkezett valtozast koteles az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-nek 15 napon beliil
bejelenteni az MVM Emasz Aramhalézati Kft. 4ltal e szerz6désben megadott (igyfélkapcsolati helyen.

A bejelentés elmaradasaval okozott esetleges karokért a Rendszerhasznalo (Fizetd) a felel6s.
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. A LEKOTOTT TELJESITMENY TULLEPESE IDOSOROS
ELSZAMOLASU RENDSZERHASZNALO ESETEN

Idésoros elszamolas esetén a Halézathasznalati szerz6dés 2. szamu mellékletében szerepld lekotott
teliesitmény tullépése esetén a vonatkozd arszabasi rendelet alapjan pétdijat kell fizetni, melynek
mértéke havonta a tullépés minden kW-jara az elosztoi teljesitménydij éves dijtételének 1/4 része.

Ha a Rendszerhasznald a lek6tott teljesitmény tullépését az elosztonak elézetesen bejelentette és azt
az Elosztoi engedélyes irasban engedélyezte, a potdij mértéke havonta az elosztdi teljesitménydij éves
dijtételének 1/10 része a tullépés minden kW-jara. A potdij utdlag, a rendszerhasznalati dijakkal egyGtt
kerll szamlazasra.

A jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében szerepld lekotott teljesitmeény tullépésének engedélyezését
a Rendszerhasznald szerz6déses évenként legfeljebb 3 alkalommal (alkalmanként legfeljebb egy
naptari honapra) kérheti, amelyet az Elosztéi engedélyes — legalabb a rendelkezésre all6 teljesitmény
mértékéig — koteles engedélyezni. Rendszerhasznal6 a lekotott teljesitmény tullépése iranti igényét
legkésdbb az igénybevételt megel6z8 harom munkanappal az Eloszt6i engedélyes szerz8déskotd
szervezeti egységénél irasban (levélben, faxon, elektronikus levélben) kételes bejelenteni.

Ha Rendszerhasznalé az igénybejelentés soran a rendelkezésre allo teljesitménynél nagyobb
teljesitményt jelent be, ezt az igényét az Elosztéi engedélyes indoklas nélkil is elutasithatja.

IV. FOGYASZTASMERES ES LEOLVASAS

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal iizemeltetett halézatbdl vételezett vagy abba betaplalt villamos
energiat —jogszabaly eltéré rendelkezésének hianyaban- a kiilon jogszabalyban meghatarozott hatésag
altal hitelesitett, az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. tulajdondban levd fogyasztasmérd berendezéssel
kell mérni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. gondoskodik a fogyasztasmérék felszerelésérdl (beleértve az
elszamolasi méréshez szikséges mérGtranszformatorokat és azok szekunder vezetékeit),
hitelesitésérdl, hibaelharitasardl valamint karbantartasardl, kivéve a Rendszerhasznalé tulajdonaban
allé kapcsold berendezés beépitett elemeit.

Id6soros elszamolasu rendszerhasznaldénal a tavleolvasast lehetévé tevdé adatatviteli kapcsolat
felhasznalasi helyen belul térténé kiépitésének koltsége és az adatatviteli kapcsolat folyamatos
biztositdsanak kotelezettsége és azok koltségei, beleértve az elbfizetési dijat is, a Rendszerhasznalét
terhelik.

A fogyasztasméréssel és leolvasassal kapcsolatos részletes szabalyokat az lizletszabalyzat 11. pontja
tartalmazza.

1 KIFOGAS A FOGYASZTASMERO BERENDEZES MUKODESEVEL KAPCSOLATBAN

MVM Emasz Aramhalézati Kft. kdteles a Rendszerhasznald kérésére, a kérelem kézhezvételétdl
szamitott 3 munkanapon beliil a kifogasolt fogyasztasmérd berendezés mikodését hitelesitett
miszeres ellen6rz6 méréberendezéssel, vagy egyéb miiszakilag elfogadhaté modon ellenérizni. Ha az
ellendrzétt fogyasztasmeérd berendezés a kiildén jogszabalyban eldirt hibahatart tallépi, MVM Emasz
Aramhalézati Kft. koteles azt lecserélni. Tovabbi részletszabalyokat az MVM Eméasz Aramhalézati Kit.
Eloszt6i Uzletszabalyzatanak 11.2. pontja tartalmaz.
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2 ELSZAMOLAS HIBAS MERES VAGY HIBAS ELSZAMOLAS ESETEN

Ha a fogyasztasméré berendezés vagy annak valamely része hibasan mér, annak adatai szamlazas
alapjaul nem szolgalhatnak. A meghibasodott készlléket soron kivil meg kell vizsgalni, és a vizsgalat
eredményétdl fliggben az alabbiak szerint kell eljarni.

Ha a fogyasztasmérd berendezés vagy annak valamely része hibas miikédésének vagy az elszamolasi
hibanak a mértéke és idétartama megallapithatd, a leolvasott adatokat megfeleléen helyesbiteni kell. A
helyesbitett felhasznalasi adatok meghatarozasaig ideiglenes elszamolasnak van helye. Az ideiglenes
elszamolas alapjaul az el6z6, a meghibasodas el6tti el6z6 év azonos elszamolasi idészak teljesitmény
és fogyasztas, tovabba egyéb, dijat befolyasold adatai szolgalhatnak.

Ha a helyesbités mértéke nem hatarozhaté meg, vagy ha id6kézben a Rendszerhasznald
vételezésében valtozas kdvetkezett be, a hibas mérést megel6z6 és kdvetd elszamolasi idészakok - de
legalabb négy honap - fogyasztasi adatainak atlaga képezi az elszamolas alapjat.

Az elszamolas részletes szabalyait az MVM Emasz Aramhalézati Kft. lizletszabalyzatanak 12.4. pontja
tartalmazza.

3 LEOLVASAS

Idésoros elszamolasu rendszerhasznald fogyasztasméréjének leolvasasa naponta torténik, az
elszamolasi idészak a naptari hénap.

Profilos elszamolasu rendszerhasznalé leolvasasa évente egyszer torténik, az elszamolasi idészak
alapesetben egy év. Ettél eltér6 elszamolasi idészak csak kivételes esetben fordulhat elé (pl.
keresked6valtas esetén). A varhaté leolvasasi idészakot az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a megkdildétt
szamlan tunteti fel.

V. A HALOZATI HOZZAFERES SZUNETELTETESE

Az MVM Emasz Aramhalozati Kft. az atviteli halozat iizemét nem befolyasold elosztd halézathoz vald
hozzaférést objektiv, atlathaté médon, az egyenlé banasmaod kdvetelményének sérelme nélkul a kilon
jogszabédlyban meghatarozott feltételek szerint megtagadhatja, illetve a mar lekététt szallitdsokat
korlatozhatja, csdkkentheti, sziineteltetheti, elére fizeté mérd felszereléséhez kotheti. A megtagadasra,
korlatozasra, csdkkentésre, sziinetelésre, elbre fizetd6 méré felszereléséhez kotésre elbzetesen, illetve
a villamosenergia-rendszer Uzeme kdzben is sor keriilhet az alabbi esetekben:

a) rendkivli halozati allapotok,

b) a szukséges halézati kapacitasok hianya,

C) az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése,

d) a villamosenergia-rendszer Uzemzavara esetén,

e) mas modon el nem végezheté munkak és kapcsolasok érdekében,

f) halézathasznalati vagy villamosenergia-vasarlasi szerzédés nélkili vételezés esetén,

0) szerz6désszegd vételezés esetén az Uzletszabalyzatban meghatarozott elézetes egyeztetést

kovetben, azzal, hogy lakossagi fogyasztd villamosenergia-ellatasbdl térténd kikapcsolasara,
valamint a tartozasat rendez6 lakossagi fogyaszté ellatasba térténd ismételt bekapcsolasara a
kikapcsolas és ismételt bekapcsolas villamosenergia-kereskedé altali kezdeményezésére
vonatkozoan a VET 47. § (7)—(9) bekezdéseinek el6irdsai az elosztd haldézati engedélyes
eljarasara megfeleléen alkalmazandok, vagy

h) a felhasznalé a kozcélu halézat hasznalataval egyidejlleg kdzvetlen vezetékrdl villamos
energiat vételez.

i) A lakossagi fogyasztékra vonatkozo eltéré szabélyokat a VET és a Vhr. tartalmazza.

D) Rugalmas csatlakozas esetében a haldzati csatlakozasi szerz6désben meghatarozottak

szerinti esetekben.
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k.) Piaci alapon nyujtott rugalmassagi szolgaltatasok esetében a rugalmassagi szerz6désben
foglalt feltételek szerint.
1) Nem piaci alapu teher-Ujraelosztas esetében az Elosztéi Szabalyzat 6. fejezetében és

vonatkozé mellékletekben foglaltak szerint.

Az MVM Emasz Aramhalozati Kft. az elosztd haldzat izemét az atviteli rendszeriranyité utasitasa, illetve
elézetes hozzajaruldsa alapjan  korlatozhatja, szineteltetheti a villamosenergia-ellatasi
szabalyzatokban meghatarozott eljarasrend alapjan.

Az MVM Emasz Aramhalozati Kft. kdteles a hozzaférés elére tervezhetd karbantartasi, feldjitasi
munkalatok miatti szlneteltetésének kezd6 iddpontjardl és varhaté idétartamardl az érintett
Rendszerhasznaldkat és engedélyeseket az lzletszabalyzatanak 4.2 pontjaban meghatarozott médon
elézetesen, irasban értesiteni, és a Rendszerhasznald figyelmét felhivni a karelharitasi és karveszély
csokkentési kotelezettségére. Ennek teljesitése esetén az el6zbek szerinti korlatozasbol vagy
sziineteltetésbdl szarmazo karokért az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t kartalanitasi kdtelezettség nem
terheli

Az elosztdé halézathoz valé hozzaférés megtagadasardl, a mar lekotott szallitasok korlatozasat,
csOkkentését, vagy az elsé bekezdés szerinti esetektdl eltéré szlineteltetést jelenté dontésekrdl az
érintetteket az ellatasi szabalyzatokban meghatarozott modon és id6épontig tajékoztatni kell.

Az e) pont szerinti szineteltetés id6tartama - az 6sszes érintett felhasznaléval torténd eltérd
megallapodas hianyaban — nem haladhatja meg:

a) marcius 1. és november 30. k6z6tt egynapos munka esetén a 12 érat, tdbbnapos munka esetén a
napi 8 érat és dsszesen a heti 3 napot, valamint a havi 5 napot, és

b) december 1. és februar 29. kdz6tt egynapos munka esetén a 8 érat, tobbnapos munka esetén a napi
6 Orat és 6sszesen a heti 3 napot, valamint a havi 5 napot.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a fenti e) pont ala tartozé ,mas médon el nem végezheté munkanak”
tart kilonésen, de nem kizarélagosan minden olyan, az elosztéhalézatot érintd halézatrendezési,
karbantartas, atépitési, felujitasi munkalatot, amely soran a tevékenységet végzd személy/személyek,
illetve valamely munkagép biztonsagos munkavégzésének, vagy véletlen érintéses balesetének
elkerllése érdekében szilkséges a munkalattal érintett, vagy annak kdzvetlen kdrnyezetében |évé
elosztd hélozati elem(ek) feszlltségmentesitése.

llyen munkak elvégzésének idejére az elosztas sziinetelhet, és az azzal dsszefliggésben felmerult
karokért az Elosztéi engedélyest felelésség nem terheli, amennyiben az el6zetes értesitési
kotelezettségének eleget tesz.

A villamosenergia-rendszer jelentés zavara és a villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén MVM
Emasz Aramhalézati Kft. és a rendszerhasznalok kételesek a 280/2016. (IX.21.) Kormanyrendelet
eléirasait betartani és az abban foglaltak szerint egyiittm{ikédni. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. ilyen
esetben jogosult kartalanitasi kotelezettség nélkil a halézati hozzaférést sziineteltetni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendelkezésre allast sziinetelteti, ha az egyetemes szolgaltatd, a
keresked6 vagy az er6mii Uzemeltetdje a Rendszerhasznaldval kotott szerzédése alapjan a
Rendszerhasznalé dijtartozasa miatt az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-nél ezt kezdeményezi. Ennek
részletes szabalyait az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. lizletszabalyzatanak 9.3.6. pontja tartalmazza.
Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendelkezésre 4&llas felfiiggesztése el6tt koteles a
Rendszerhasznal6t értesiteni.

Az MVM EMASZ Aramhalézati Kft. a fenti |) pont ala tartozé esetben, a VET 5. § (3) bekezdése alapjan,
az ott meghatarozott esetekben nem piaci alapu teher-uUjraelosztas soran barmikor igényelheti barmely
Uzemeltetésre alkalmas villamosenergia-tarolé vagy - termel6 berendezés - a keresletoldali
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szabalyozasra alkalmas felhasznaloi berendezést is ideértve - halozatra kapcsolasat, leallitasat, vagy
korlatozasat. Ennek az igénybevételnek a feltétele, hogy az Eloszté halézati engedélyes annak
koltségeit a 2019/943/EU rendelet rendelkezéseinek figyelembevételével vallalja. A koltségek vallalasa
esetén az igény teljesitése nem tagadhaté meg. A teher-uUjraelosztas részlet szabalyait az Elosztoi
Szabalyzat 6. fejezete és vonatkozd mellékletei tartalmazzak

VI. SZERZODESSZEGES

1 Az MVM EMASZ ARAMHALOZATI KFT. SZERZODESSZEGESE ES JOGKOVETKEZMENYEI

AZ MVM Emasz Aramhalézati Kft. részérdl szerzédésszegésnek minésil kiildndsen, ha

a) Az MVM Emasz Aramhalozati Kft. részérél szerz6désszegésnek minésiil killéndésen, ha
a villamos energidt nem a halézathasznalati szerz6désben, illetve az ellatasi
szabalyzatokban és a miikddési engedélyében meghatarozott modon tovabbitja,
valamint ha a tovabbitas min&ségi kdvetelményeit megsérti,

koévetkezménye a garantalt szolgaltatasokban meghatarozott kétbér,

b) az atvitel vagy az elosztas minéségi és szolgaltatasi szinvonala a jogszabalyokban, az

engedélyében vagy az Uizletszabalyzataban el&irtaknak nem felel meg

koévetkezménye a garantalt szolgaltatasokban meghatarozott kétbér,

c) a mar lekotott szallitAsok a rendszerhasznald érdekkorében felmerilé miszaki
biztonsagi okbdl, vagy a rendszerhasznald sajat kérésére torténd szineteltetését
kovetéen a rendszerhasznalénak a szineteltetési ok megszintetésére vonatkozd
irasbeli értesitése kézhezvételét kdvetd munkanapon, vagy a rendszerhasznéléval
egyeztetett idépontban a mar lek6tott szallitasok teljesitését nem kezdi meg,

kovetkezménye kotbér,

d) nem értesiti az érintett felhasznalét az lUzletszabalyzatban vagy a halézathasznalati
szerz6désben meghatarozott id6ben és modon a kozcélu haldézaton elvégzendd
tervezhetd karbantartasi, felljitasi, fejlesztési munkak miatti szlinetelés idépontjarol és
varhat6 idétartamardl,

koévetkezménye a garantalt szolgaltatasokban meghatarozott kotbeér,

e) olyan fogyasztasmérb-berendezést lUzemeltet, amely érvényes hitelesitéssel nem
rendelkezik, és annak hitelesitésére jogszabaly vagy megallapodas a haldzati
engedélyest kotelezi,

koévetkezménye megkezdett évenként egyszeri kotbér,

f) a garantélt szolgaltatasokat nem, vagy nem megfeleléen nyujtja Hivatal garantélt
szolgaltatasokra vonatkozd hatarozata, illetve az uzletszabalyzat M3 sz. melléklete
szerint,

kévetkezménye a garantalt szolgaltatasokban meghatarozott kétbér,

g) A rendszerhasznaldval szembeni nyilvantartasi, mérési, leolvasasi, szamlazasi
kotelezettségeit elmulasztja, kiiléndsen:
¢ A védendd fogyasztdkkal kapcsolatos feladatokat nem latja el,
¢ mérdnyilvantartasi adatok valtozasait 30 napon tul vezeti at a nyilvantartasaban,
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¢ avédendd fogyasztdkkal kapcsolatos nyilvantartasat késedelmesen vezeti,
a felhasznalasi hellyel, a felhasznalé vagy fizetd személyével kapcsolatos, a
szerz8désbdl eredd jogok gyakorlasahoz, kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges
adatok megvaltozasanak bejelentését kdvetben a nyilvantartasi rendszerben a
valtozasokat késedelmes (15 napon tuli) vezeti at, vagy az atvezetést elmulasztja,,

¢ a felhaszndldé személyében beallt valtozas (Vhr. 2. sz melléklet 13. pont szerint),
illetve a szolgaltatassal felhagyo felhasznalé esetén a felhasznalé kezdeményezése
ellenére a helyszinen hatarid6ben nem ellendrzi, illetve ezzel kapcsolatos egyéb
kotelezettségét nem teljesiti,

¢ a leolvasas és a szamlazds normal Uzemmenet mellett nem a szerzédésben,
jogszabalyban, Uzletszabalyzatban foglalt gyakorisaggal és idépontban torténik (a
rendszerhasznalora vonatkozé szokasostdl +15 napos eltérést kdvetéen) vagy a
halézathasznalati szerz6désben rogzitett adatszolgaltatasi kdtelezettségeinek nem
vagy késedelmesen tesz eleget,

kovetkezménye: kotbér,

h) a fentieken kivil a jogszabalyokban, a halézathasznalati szerz6désben, az altalanos
szerz6dési feltételekben, illetve az Uzletszabalyzatban, a Hivatalnak az f) pont hatélya
ala nem tartozé hatarozataiban foglaltakat egyébként megsérti.

kdvetkezménye kartérités.

A RENDSZERHASZNALO SZERZODESSZEGESE ES JOGKOVETKEZMENYEI

A Rendszerhasznal6 részérdl szerz8désszegésnek mindsul kuléndsen, ha:

a)

b)

d)

a szerz6désben meghatarozott rendelkezésre allé vagy lekotott teljesitményt egy adott
csatlakozasi pont vonatkozasaban az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. engedélye nélkiil tallépi,
kovetkezménye potdij, a rendelkezésre allas szineteltetése (figyelemmel az
Uzletszabalyzat 7.10.8. és 7.10.9 pontjaiban irtakra),
az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-vel szemben fennall6 fizetési kotelezettségének nem vagy
késedelmesen tesz eleget,
kdovetkezménye késedelmi kamat,
30 napon tuli késedelem esetén:
a rendelkezésre éallas sziineteltetése (lakossagi fogyasztd esetében a VET és a Vhr. altal
meghatarozott feltételek teljeslilése esetén) és/vagy haldézathasznalati szerz6dés
felmondasa, vagy eldre fizetds méré felszerelése,
a szerz6désben meghatarozott felhasznalasi helyen a maganvezeték létesitésére,
Uzemeltetésére vagy a tovabbadasra vonatkozo6 szabalyokat megszegi,
kévetkezménye kartérités, a rendelkezésre éallas szlineteltetése,
a szerz6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem vagy késedelmesen
tesz eleget,
kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre éallas szlneteltetése,
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e)

f)

9)

h)

k)

az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az lizletszabalyzat 4.2. pontjaban meghatarozott médon
megkUldott értesitésében, vagy a k6zds megegyezéssel kijeldlt idBpontban nem teszi lehetévé
fogyasztasmérG-berendezés, a mérési rendszer, a tularamvédelmi berendezés ellenbrzését, a
hibas fogyasztasméré-berendezés, a mérési rendszer, a tularamvédelmi berendezés javitasat,
hitelesitési vagy jogszabalyban el6irt egyéb miszaki okbdl térténd cseréjét, vagy a
fogyasztasmérd-berendezés leolvasasat a halézathasznalati szerz6désben elbirtak szerint
nem teszi lehetévé, vagy — ha erre megallapodas a felhasznaloét kotelezi — ezek javitasarol
vagy a cseréjérél nem gondoskodik,
kovetkezménye kotbér, ugyanazon munkavégzés miatt a masodik esetet kdvetéen a
rendelkezésre allas sziineteltetése illetve az MVM Emasz Aramhalozati Kft. dontése
alapjan elérefizetds, vagy okosméré felszerelése, az MVM Emasz Aramhalézati Kit.
koltségére
a felhasznalasi helyen olyan fogyasztasmér6é-berendezés Uizemel, amely érvényes
hitelesitéssel nem rendelkezik, és megallapodas vagy jogszabaly alapjan annak hitelesitésére
a felhasznald koteles,
kovetkezménye kotbér, az ismételt felszolitast kovetéen a rendelkezésre allas
szlineteltetése, illetve az MVM Emasz Aramhalézati Kft. dontése alapjan elérefizetds,
vagy okosméré felszerelése, az MVM Emaész Aramhaldzati Kft kéltségére
a miszaki-biztonsagi koévetelményeknek nem megfelelé csatlakozévezetéket, felhasznaldi
berendezést hasznal, vagy azokat az életre, a testi épségre, az egészségre vagy a
vagyonbiztonsagra veszélyes médon hasznalja,
kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre allas szlneteltetése amennyiben a
biztonsagos felhasznalas feltételei a helyszinen azonnal nem allithaték helyre.
Amennyiben miszaki-biztonsagi kdvetelményeknek nem felel meg a csatlakozévezeték
vagy felhasznaléi berendezés, de az élet- és vagyonbiztonsagot nem veszélyezteti, a
felhasznalé hataridd tlizésével torténd felszdlitasa, a hataridé eredménytelen elmulasa
esetén a rendelkezésre allas szlneteltetése.
a halézathasznélati szerz6désben vagy az elosztd Uzletszabalyzatédban foglalt kotelezettségét
megseérti,
kovetkezménye kartérités,
a villamos energia folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas rendszerhasznald
szerz6désszeri vételezését veszélyezteti, zavarja vagy akadalyozza,
kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre 4&llas szineteltetése, azonnali hatalyd
szerz6désfelmondas és a szolgaltatas megsziintetése
a felhasznaloi, termel6i berendezések létesitésére, lizemeltetésére, a villamosmivel vald
Osszekapcsolasara vonatkozo elGirdsokat nem tartja be,
kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre allds szineteltetése, azonnali hatalyu
szerz6désfelmondas és a szolgéltatds megszintetése,
a rendelkezésre &llas sziineteltetése alatt az MVM Emasz Aramhalézati Kft. beleegyezése
nélkul annak haldézatabdl villamos energiat vételez,
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1)

kévetkezménye kotbér, azonnali hatalyd szerzddésfelmondas és a szolgaltatas
megszuntetése,
fogyasztasmérés nélkuli felhasznalds esetén a szerz6désben szerepl6nél nagyobb
teljesitménnyel vételez,
kovetkezménye:
¢ eseti jellegl igénybevétel esetén kotbér, a rendelkezésre éallas szineteltetése,
azonnali hatalyl szerzédésfelmondas és a szolgaltatas megsziintetése, vagy a
szerz6dés teljes id6tartamara a ténylegesen igénybevett teljesitménynek megfelelé
dij elszamolasa
¢ 3allandd jellegl igénybevétel esetén: a VET 60.§ (3) bek. szerinti ténylegesen
igénybevett teljesitménynek megfelel6 dij elszamolasa, a rendelkezésre allas
szineteltetése, 30 napon belil Uj igénybejelentés a ténylegesen igénybe vett
teljesitmény vonatkozasaban, ennek hianyaban a hal6zathasznalati szerz6dés

felmondasa

m) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget,

n)

0)

kdvetkezménye a rendelkezésre allas sziineteltetése a korlatozas idétartama alatt,
az MVM Emasz Aramhalézati Kft. irasbeli felszdlitisa ellenére sem gondoskodik a
tavleolvasast lehetévé tevd adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositasaroél, vagy az adatatvitelt
akadalyozza,
kovetkezménye kotbér, az ismételt felszélitast kovetéen a rendelkezésre allas
szlineteltetése.

szabalytalanul vételez, igy
oa) a fogyasztasmérd-berendezés és a védelmét biztositd berendezés, valamint az ezeken

elhelyezett plomba sériilésének vagy hianyanak bejelentésével kapcsolatos mulasztas,
kovetkezménye: kartérités, tovabba a szolgaltatast felfliggesztése, ha a hiteles mérés
feltételei a helyszinen nem allithatok helyre
ob) méretlen vételezés lehetévé tétele a fogyasztasmérd-berendezésen és a védelmét
biztosité berendezésen elhelyezett plomba, vagy a fogyasztasmérd-berendezés
megrongalasaval vagy megkerilésével,ha méretlen vételezés vagy mérés befolyasolasa
egyértelmiien nem allapithaté meg
kovetkezménye: kotbér, tovabba a szolgaltatast felfiggesztése, ha a hiteles mérés
feltételei a helyszinen nem allithaték helyre
oc) szabalytalan vételezés megvaldsitasa a fogyasztasmérd-berendezés megrongalasaval
vagy megkerulésével,
kovetkezménye: kotbér, tovabba a szolgaltatast felfiiggesztése, ha a hiteles mérés
feltételei a helyszinen nem allithaték helyre

od) szabalytalan vételezés megvalésitasa dnkényes visszakapcsolassal,

kovetkezménye: kotbér, tovabba a szolgaltatast felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem allithatdk helyre.
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A szerzddésszegés jogkdvetkezményeinek részletes szabalyait, az MVM Eméasz Aramhalézati Kit.
Elosztéi Gizletszabalyzatanak 7.10.2. pontja tartalmazza.

A halézathasznalati szerz6dés felek altali megszegésének egyes eseteire vonatkozo
jogkdvetkezmények mértékérél és alkalmazasardl szolo 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendelet
alkalmazasanak szabalyait az MVM Emasz Aramhalézati Kft. Elosztéi lizletszabalyzatanak 7.10.5.
pontja tartalmazza.

VII.A SZERZODES MODOSITASA ES FELMONDASA

1 A SZERZODES MODOSITASANAK SZABALYAI
A szerz6dés moédositasat Felek irasban kezdeményezhetik.

Minden esetben modositani kell a Szerzédést, ill. megfelelé mellékletét, ha barmelyik csatlakozasi pont
vonatkozasaban a halézati csatlakozasi szerz6dést modositjak.

A lekotott teljesitmény a szerzédéses évfordulok kozott, adott naptari hdnap elsé napjatél a szerz6déses
idészak végeéig, a felhasznalé kezdeményezésére, a rendelkezésre allé teljesitmény mértékéig
névelhetd, a szerz8déskotés éves forduldnapjain pedig — tovabbi 1 éves szerz6déses iddszakra
érvényesen — mindkét iranyban modosithaté. Ha a szerz6déskotés éves forduldnapjan a lekotott
teljesitményt nem modositjak, az legalabb tovabbi 1 évre érvényben marad, kivéve a szerz8dés
megsziinésének esetét. A lekotott teljesitmény mddositasara vonatkozo igényt Rendszerhasznalé az
MVM Emasz Aramhalézati Kft. szerz6déskotd szervezeti egységénél a maédositas idépontjat tizenost
nappal megel6z&en kbteles bejelenteni.

Nem kell a halézathasznalati szerz6dést moédositani
¢ ha a Rendszerhasznal6 kereked6t valt,

+ ha arendszerhasznalati dijakat a Rendszerhasznalo helyett a tovabbiakban kereskedd fizeti
meg (6sszevont kezelés), vagy a kereskedd helyett a tovabbiakban a Rendszerhasznalé fizeti
kdzvetleniil az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. részére.

Ezeket a valtozadsokat az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. a Rendszerhasznalé villamosenergia-
kereskeddjének bejelentése alapjan a sajat szamlazasi rendszerében elvégzi, és arrol kulon értesitést
nem kuld.

2 A SZERZODES FELMONDASANAK SZABALYAI

2.1 A SZERZODES FELMONDASANAK SZABALYAI A RENDSZERHASZNALO RESZEROL

A Rendszerhasznalé a halézathasznalati szerz6dést 30 napos felmondasi idével irasban barmikor,
indoklas nélkiil felmondhatja. MVM Emasz Aramhalézati Kft. a felmondasi id6tél eltekinthet.

2.2 A SZERZODES FELMONDASANAK SZABALYAI AZ MVM EMAsz ARAMHALOZATI KFT. RESZEROL, A
CSATLAKOZASI PONT KIKAPCSOLASA

MVM Emasz Aramhalézati Kft. (a jogszabalyokban irt eltéré rendelkezések figyelembe vételével) a
Rendszerhasznalé csatlakozasi pontjat kikapcsolhatja, s a vele kététt halézathasznalati szerz8dést
azonnali hatallyal felmondhatja, ha a Rendszerhasznalo fizetési kotelezettségének az esedékességet
kdvetd 30 napon belil nem tesz eleget.

14/20



MVM

Haldzat

Ugyszintén jogosult az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a Rendszerhasznalé csatlakozasi pontjanak
kikapcsolasara, ha a Rendszerhasznal6é a rendelkezésre allas szineteltetése alatt villamos energiat
vételez.

MVM Emasz Aramhalozati Kft. a szerzédést akkor is felmondhatja, ha tudomast szerez arrél, hogy a
vele szerz6déses viszonyban all6 Rendszerhasznalé a villamosenergia-vételezését a fogyasztasi
helyen megszintette.

A szerzédés felmondasanak részletes szabalyait az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. iizletszabalyzatanak
7.7 pontja tartalmazza.

VIIl. A HALOZATI HOZZAFERES SZUNETELTETESE:

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az VI. fejezet 2. pontjaban irt egyes szerzédésszegések esetén a
halézati hozzaférést sziineteltetheti.

Azon Rendszerhasznald esetében, amely nem rendelkezik érvényes ellatas alapu villamosenergia-
vasarlasi vagy meérlegkori szerzd8déssel, a haldzati hozzaférést az elosztéi engedélyes szintén
szlineteltetheti.

Az egyetemes szolgaltatd, kereskedd, vagy er6mi lUzemeltetdje irasbeli kérése alapjan a halozati
engedélyes a rendelkezésre allast a V. pont utolsé bekezdésében irtak szerint szlineteltetheti. Ha a
sziineteltetést kérd engedélyes a sziineteltetés okanak megsziinésérdl az MVM Emasz Aramhalozati
Kft.-t irdsban értesiti, Ugy az MVM Emasz Aramhalézati Kft. koteles lakossagi fogyasztd esetén a
halozati hozzaférést az értesités kézhezvételét kdvetd 24 6ran belll biztositani.

IX. A SZERZODES MEGSZUNESE

A szerz6dés megsz(inik, ha:

a) azt a Rendszerhasznalo felmondja,

b) azt az MVM Emasz Aramhalézati Kft. felmondija,

C) a Rendszerhasznal6 jogutdd nélkul megszinik,

d) e szerz6désben meghatarozott bontofeltétel bekdvetkezik.

A hal6ézathasznalati szerz6dés a felmondasi id6 lejartaval szlinik meg. A szerz6dés megsziinésével
egyidejlleg a szerz6désbdl szarmazé minden fizetési kdtelezettség azonnal esedékessé valik.

X. A SZERZODO FELEK FELELOSSEGE

1 Az MVM EMAsz ARAMHALOZATI KFT. FELELOSSEGE
AZ MVM Emaész Aramhélézati Kft. szerzédésszegése esetén fizetends kotbér

A kotbér 6sszege az V1.1 fejezet c), e), pontjaiban meghatarozott szerz6désszegés esetén:
o lakosséagi fogyasztoknal 10.000 Ft,

e nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaloknal 25.000 Ft

e egyeéb kisfeszliltségl rendszerhasznaldéknal 50.000 Ft

o kbzép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaldknal 100.000 Ft.

A kotbér 6sszege a g) pontban meghatarozott szerz6désszegések esetén:
o lakossagi fogyasztoknal napi 100 Ft

e nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaldknal napi 250 Ft
egyeéb kisfeszlltségil rendszerhasznéaloknal napi 500 Ft

o kdzép- és nagyfeszilltségli rendszerhasznalok esetén napi 1.000 Ft,

de legfeljebb 365 napi tétel.
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Az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. kotbérfizetési kotelezettsége a Garantalt Szolgaltatasok
(Uzletszabalyzat M3 sz. melléklet) és a VET szabalyai szerint all fenn. A Garantalt Szolgaltatasok egyes
szerzdésszegéseket automatikus kotbér-fizetéssel szankcional. A VET 59. § (6) bekezdése szerint a
szavatossagi igények kérében az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-t terheli annak bizonyitasa, hogy az
el6irt minéségl és biztonsagos energiaellatas érdekében ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben téle
elvarhato.

Ha az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a villamosenergia-kereskedd villamosenergia-ellatasbél kikapcsolt
lakossagi fogyaszté ellatasba torténé ismételt bekapcsolasara vonatkozé kezdeményezésének 24 éran
belil nem tesz eleget, koteles a lakossagi fogyaszténak kotbért fizetni. Ennek mértéke a villamos
energia elosztd halézati engedélyesek és az egyetemes szolgaltatd altal a felhasznalé igénye alapjan
kilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasok korérél és dijairdl szold rendeletben meghatarozott, a
felhasznalénak a villamosenergia-ellatasbdl vald jogszerl kizérasa (kikapcsolasa) utani
visszakapcsolasaért kért kulon dij

a) 50%-a, amennyiben az eloszté érdekkdrében felmerilt okbdl a visszakapcsolasra a lakossagi
fogyaszto tartozasanak rendezését kovetd 48 oranal késébb, de 72 éran beldl kerll sor,

b) 100%-a, amennyiben az eloszté érdekkorében felmerilt okbdl a visszakapcsolasra a lakossagi
fogyaszto tartozasanak rendezését kdvetd 72 éranal késébb keril sor.

A Garantalt Szolgaltatasok és a fenti bekezdés alapjan ugyanazon okbdl csak egyszer kertilhet sor
kotbér kifizetésére.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. kdtbérfizetési kdtelezettsége akkor all fenn, ha olyan okbdl, amelyért
felelés, szegi meg a szerzddést.

A Rendszerhasznal6 a kétbérrel nem fedezett karigényét jogosult az elosztéi engedélyessel szemben
a 4. pont szerint érvényesiteni.

2 A RENDSZERHASZNALO FELELOSSEGE

21 A RENDSZERHASZNALO SZERZODESSZEGESE ESETEN FIZETENDO POTDIJ

Poétdij a VI. 2. a) pontban irt szerz6désszegés esetén alkalmazhaté.

A pétdij fizetési kdtelezettség alapja a rdgzitett (regisztralt) teljesitmény tullépés.

A potdij mértékét a vonatkozd hatalyos jogszabaly alapjan kell megallapitani.

A potdij medfizetése nem mentesiti a Rendszerhasznal6t a rendszerhasznalati dijak és a vételezett
villamos energia mennyiség rea vonatkozé arszabassal szamitott ellenértékének megfizetése aldl.

2.2 A RENDSZERHASZNALO SZERZODESSZEGESE ESETEN FIZETENDO KOTBER

A kotbér 6sszege a VI.2 fejezet n) alpontjdban meghatérozott szerz6désszegés esetén:
- lakossagi fogyasztoknal 100 Ft/nap,

- nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaloknal 250 Ft/nap,

- egyéb kisfeszliltségli rendszerhasznaloknal 500 Ft/nap,

- kbzép- és nagyfesziltségli rendszerhasznaléknal 1.000 Ft/nap,

de legfeljebb 100 napi tétel.

A kotbér dsszege a VI.2 fejezet e), 1), i), j), k), 1), alpontjaiban meghatérozott szerz6désszegés esetén:
. lakossagi fogyasztoknal 10.000 Ft,

. nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaloknal 25.000 Ft,
. egyeéb kisfesziiltségl rendszerhasznaloknal 50.000 Ft,
. kbzép- és nagyfesziltségli rendszerhasznaléknal 100.000 Ft.
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A V1.2 fejezet o) alpontjaban meghatarozott szerzédésszegések esetén az MVM Emész Aramhalozati
Kft. altal alkalmazhato kotbér kiszamitasanak képlete:

K=Ka* Mt * It * X,

ahol

K: a felhasznal¢ altal fizetenddé kotbér mértéke,
Ka: kotbér alap,

Mt: mindsitési tényez6,

It: ismétlédési tényezd,

X: Amperben meghatarozott csatlakozasi érték,

A kotbéralap (Ka) dsszege kisfeszliltségl halézatrol ellatott lakossagi fogyaszté esetén 5000 forint,
kisfeszliltségli haldzatrél ellatott nem lakossagi felhasznald esetén 12 500 forint, kézép- és
nagyfesziltségi haldzatrdl ellatott felhasznald esetén 25 000 forint..

A mindsitési tényezd (Mt) értéke

a)

b)

d)

a VI.2 fejezet ob) Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.pont szerinti szabalytalan vételezés
esetében: 0,5;

a V1.2 fejezet oHiba! A hivatkozasi forrdas nem taldlhatd. pont szerinti szabalytalan vételezés
esetében: 0,5;

a VI.2 fejezet oHiba! A hivatkozasi forrdas nem talalhaté.pont szerinti, a fogyasztasméré-
berendezésen és a védelmét biztosité berendezésen elhelyezett plomba megrongalasaval vagy
hidnydval, vagy a fogyasztasmérd-berendezés megrongaldsdval megvaldsuld szabdlytalan
vételezés esetén, ha egyértelm(ien megdllapithaté a méretlen vételezés vagy a mérés
befolyasolasa: 0,75;

a VI.2 fejezet oHiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté. pont szerinti, a fogyasztasmérd-
berendezés megkeriilésével megvaldsuld szabdlytalan vételezés esetén, ha egyértelmden
megallapithaté a méretlen vételezés vagy a mérés befolyasolasa: 1,0;

Az ismétlédési tenyez6 (It) mértéke

a)

b)

c)

ha a helyszini ellen6rzést megel6z6 két éven belll nem allapitottak meg szabalytalan
vételezést a felhasznaldval szemben: 1;

ha a helyszini ellen6rzést megel6z6 két éven belll egy alkalommal dllapitottak meg
szabadlytalan vételezést a felhasznaléval szemben: 2;

ha a helyszini ellenérzést megel6z6 két éven belil kett6 vagy annal tobb alkalommal
allapitottak meg szabalytalan vételezést a felhasznaldval szemben: 5.

Az Amperben meghatarozott csatlakozasi érték (X) kisfesziiltségen értendé.

Tobb fazisu csatlakozas esetén csak a szerz6désszegéssel érintett egyes fazisok amper értékeit kell
figyelembe venni.

Méretlen ledgazas esetén a kdtbérszamitas alapjat képezd csatlakozasi értékként az aramkoérben 1évé
elemek kdzil a legkisebb atvivé képességét kell figyelembe venni.

Amennyiben a csatlakozasi pont nem kisfeszlltségl, vagy a csatlakozasi ponton a rendelkezésre allo
telijesitmény van megadva, akkor csatlakozasi teljesitményt megfeleléen at kell szamolni kisfesziiltségi
csatlakozasi értékre.
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A Rendszerhasznald kotbérfizetési kdtelezettsége akkor all fenn, ha olyan okbdl, amelyért felel6s, szegi
meg a szerz6dést.

A szerz6désszegés tényét az MVM Emasz Aramhalézati Kft. kdteles bizonyitani, amellyel szemben a
Rendszerhasznalo ellenbizonyitassal élhet.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kétbér illetéleg a kartérités 6sszegérél eldzetes kalkulaciot készit,
amelyet megkiild a rendszerhasznalénak. Ezzel egyidejiileg az MVM Emasz Aramhalozati Kft. felajanlja
arendszerhasznaldnak a személyes egyeztetés lehetségét. A személyes egyeztetésen elhangzottakat
az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a kotbér illetéleg a kartérités végleges dsszegének megallapitasanal
figyelembe veszi. Amennyiben az egyeztetés alapjan megallapithatd, hogy szerz6désszegés nem allt
fenn, Ugy az elézetesen megallapitott kotbér vagy kartérités torlésre kerdl.

A kotbér érvényesitésére az MVM Emasz Aramhalézati Kft., mint elosztéi engedélyes jogosult. A
szolgaltatas szlneteltetését eredményezé szerz6désszegést kivaltd ok megsziinése utan a
rendszerhasznalo részére a haldézathoz valdé hozzaférést a rendszerhasznald értesitésének az MVM
Emasz Aramhalozati Kft. altal torténé kézhezvételét kdveté munkanapon, vagy a rendszerhasznaléval
egyeztetett id6pontban biztositani kell.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal torténd, rendszerhasznaléval szembeni igény-érvényesités
ugyanezen igény mas engedélyes altal torténd érvényesitését kizarja. A rendszerhasznald
szerz6désszegése miatt, a VI.2. fejezet 0) és @) pontok koézil alkalmanként csak egy alapjan
érvényesithetd igény.

A halézathasznalati szerz6dés felek altali megszegésének egyes eseteire vonatkozo
jogkovetkezmények mértékérdl és alkalmazasardl szoéld 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendeletben irt
kétbéralkalmazasi szabalyokat az MVM Emasz Aramhalézati Kft. Elosztoi lizletszabalyzatanak 7.10.5.2.
pontja tartalmazza.

3 SZERZODES NELKULI VETELEZES

Aki érvényes halézathasznélati vagy villamosenergia-vasarlasi szerzédés nélkil az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. halézatara csatlakozik és onnan villamos energiat hasznal fel, az kbteles megfizetni
az MVM Emasz Aramhélézati Kft.-nek az elfogyasztott villamos energia arat az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. adott évre kdzzétett haldzati veszteség beszerzési atlagaran. Ezen tiimenden a
Rendszerhasznalé a jogosulatlan rendszerhasznalatért koteles a rendszerhasznalati dij 120 %-at
megfizetni. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a jogalap nélkiili halézathasznalatot a kdzcélu halézaton
torténé beavatkozassal megszintetheti.

A felhasznalt vilamosenergia-mennyiségét

a) amennyiben a jogosulatlan hasznalat hiteles fogyasztasméréssel torténik, akkor annak alapjan,

b) ennek hianyaban az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. halézatahoz valé csatlakozast biztositd eszkéz
atvivbképessége (keresztmetszete) alapjan becsléssel kell megallapitani akként, hogy a becsiilt
felhasznalt villamosenergia-mennyiség legmagasabb értéke nem haladhatja meg az évi 1200 6ra
felhasznalasi idére vonatkozd értéket. Id6tartamként egyéb informacioé hianyaban egy évet kell
figyelembe venni. A becsléssel szemben a jogosulatlan Rendszerhasznalé ellenbizonyitassal élhet.

3.1 A SZERZODES NELKULI VETELEZES SZABALYAINAK ALKALMAZASA A VILLAMOSENERGIA-VASARLASI
SZERZODES LEJARTA ESETEN

Abban az esetben, ha a Rendszerhasznalé villamosenergia-kereskedsje bejelentette az MVM Emasz
Aramhalézati Kft.-nek a kereskedelmi szerz6dés megsziinését, az MVM Emasz Aramhélozati Kit.
felszdlitja a Rendszerhasznalét Uj villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkdtésére. Mindaddig, amig
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villamosenergia-kereskedd nem jelenti be az MVM Emasz Aramhalozati Kft.-nek a szerzédéskotés
tényét, a Rendszerhasznal6 altal a hal6zatbdl vételezett villamos energiat a szerz8dés nélkili vételezés
szabalyai szerint lesz elszamolva a Rendszerhasznaldval. A villamosenergia-vasarlasi szerzédéssel le
nem fedett id6szakra a fenti elszamolasi szabalyokat kell alkalmazni.

4 KARTERITES
Felek a szerz6désszegéssel okozott igazolt kdzvetlen kart kételesek a masik Félnek a Ptk. szabalyai
szerint megtériteni. A Felek a kdvetkezményi kdrok érvényesitését kdlcsdndsen kizarjak.

A szerz8désszeg6 fél mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést ellendrzési
korén kivil es6, a szerz6déskotés iddpontjaban elére nem lathaté kordlmény okozta és nem volt
elvarhatd, hogy a koérulményt elkerilje vagy a kart elharitsa. Nem kell a szerz6désszegd Félnek
megtériteni a karnak azt a részét, amely abbdl szarmazott, hogy a masik Fél a kar megel6zése,
elharitasa, illetleg csdkkentése érdekében nem ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban
elvarhato.

Mentestilési okok lehetnek pl.: haboris cselekmények, szabotazs, lazadas, robbantasos merénylet,
elemi csapas, tlizvész, valamint a honvédelmi térvény alapjan feljogositott szervek rendelkezésére tett
intézkedés-

X|. REKLAMACIOK

A Rendszerhasznalé megkeresésével elsésorban az MVM Eméasz Aramhalézati  Kit.
Ugyfélszolgalatahoz, majd az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. kézponti szervezetéhez, vagy a fogyasztoi
érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez, vagy az ezek mellett miikodd békéltets testiletekhez
fordulhat.

Ha a Rendszerhasznalo a reklamacios- vagy panaszbejelentést nem annal a szervezeti egységnél tette
meg, amelyik hatdskorébe az Ugyfél panaszanak megvalaszolasa tartozik, ugy a bejelentést fogadd
szervezeti egység azt haladéktalanul a hataskoérrel rendelkezé egységhez tovabbitja.

Amennyiben a Rendszerhasznald a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért
egyet, Ugy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet a felsébb szintl szervezeti egységnél, vagy a
lakossagi fogyaszté az elszamolassal, szdmlazassal, dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatban a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsagtol, egyéb rendszerhasznalé a Magyar Energetikai és Kézmi-
szabalyozasi Hivataltdl kérheti panaszénak Kkivizsgaldsat. Ennek lehet8ségérél a fogyasztot a
valaszlevélben tajékoztatja az MVM Emasz Aramhalézati Kift.

A Békéltets Testiiletek és a fogyasztévédelmi hatdsagok elérthetéségét az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. Uzletszabalyzatanak 5. sz. figgeléke tartalmazza.

XII.VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

MVM Emasz Aramhalozati Kft. tevékenységét a Magyar Energetikai és Kézm(-szabalyozasi Hivatal
ellendrzi.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6déssel kapcsolatos vitds kérdéseiket
egymas kozott kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a vitas kérdések e szerzédés
teljesitési helye szerinti birdsag illetékességének vetik ala magukat.

A halézathasznalati szerzddés létrejottét kdvetéen a VET, vagy a VET-ben adott felhatalmazas alapjan
kiadott jogszabaly hatélybalépése, illetve mas, jelen szerz6dést érintd jogszabaly megvaltozasa jelen
szerz6dés médosulasat is maga utan vonja.

A hélézathasznalati szerz6désbdl eredd igények 3 év alatt éviilnek el.
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Jelen szerz6désben a felek &ltal nem rendezett kérdésekre a vonatkoz6 hatalyos jogszabélyok,
kiléndsen a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény, a villamos energiardl szélo 2007. évi
LXXXVI. toérvény (VET), ezen térvény végrehajtasardl szold 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet (Vhr.),
annak. 2. sz. mellékleteként kozzétett villamos halézati csatlakozasi és halézathasznalati szabalyzat
(VHSZz), a villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kilon dijak mértékérdl sz616
10/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet, az MEKH villamos energia rendszerhasznélati dijak, valamint a
villamos energia eloszté altal kilén dij ellenében végezhetd szolgaltatasok dijainak megallapitasara
vonatkozd hatérozata, az ellatasi szabalyzatok és MVM Emasz Aramhalézati Kft. — a Magyar
Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott — Uzletszabalyzata az iranyado.
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