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1. Aziizletszabalyzat targya és hatalya

Az MVM Emdész Aramhélézati Kft. (a tovabbiakban: MVM Emdész Aramhélézati Kft.) a Magyar
Energetikai és K6zm(-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: MEKH) altal kiadott, tébbszor mddositott
808/2006. szamu mikddési engedély alapjan végzi az elosztdi tevékenységét. Az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. a villamos energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: VET), valamint
a torvény végrehajtdsara kiadott jogszabalyok, az ellatasi szabalyzatok, és a m(ikodési engedély
el6irdsainak megfelelGen készitette el lizletszabalyzatat.

1.1 Az lzletszabalyzat targya

Az Uzletszabdlyzat tartalmazza az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft., mint elosztéi engedélyes &ltal a
rendszerhaszndldok részére nydjtott szolgaltatdsok igénybevételének részletes feltételeit. Az
Uzletszabalyzat tartalmazza tovabba az adott felhasznaldsi helyre vonatkozo szerz6dés megszegésének
jogkovetkezményeit, valamint a szerz6dés nélkiili és a szabalytalan vételezés kdvetkezményeit.

1.2 Az lizletszabdlyzat hatalya

1.2.1 Személyi és teriileti hataly

Az Uzletszabalyzat hatdlya kiterjed az MVM Emasz Aramhalézati Kft. M1 szamU mellékletben
meghatdrozott szolgéltatési teriiletére, valamint az MVM Eméasz Aramhaéldzati Kft. tulajdonaban vagy
lizemeltetésében 3all6 kdzcélu haldzathoz kozvetleniil, vagy kozvetve csatlakozd rendszerhasznaldkra,
flggetlendl attdl, hogy a kozcélu elosztéhaldzatba betaplal vagy abbdl villamos energiat hasznal fel, az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-re, mint elosztéi engedélyesre, a rajuk irdnyadd szabalyok tekintetében
a termel6i engedélyesekre, kereskedelmi engedélyesekre, a kdzvetlen vezeték engedélyesére és az
MVM Emasz Aramhalézati Kft. nevében eljaré valamennyi vallalkozéra.

1.2.2 Idé&beli hataly

Az lizletszabdlyzat a Magyar Energetikai és K6zm(-szabalyozasi Hivatal jovahagydasdaval Iép hatdlyba. A
mar hatdlyos Uzletszabalyzat a hatdlybalépése el6tt létrejott jogviszonyokra a hatdlyba lépést
kovet6en alkalmazandd. Az Ugyek intézése soran az érintett id6szakban hatalyos Uzletszabdlyzat
rendelkezései az iranyaddak.

A Polgdri Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvénynek az lizletszabdlyzat szerinti jogviszonyokra
iranyado rendelkezései - a jogviszony létrejottének id6pontjatdl fliggetlenil - az lizletszabalyzat 2014.
marcius 15-t kovetd els6 modositasa jovahagyasanak id6pontjatdl kezd6d6en alkalmazanddak.

1.3 Az lizletszabalyzat k6zzététele, az altalanos szerz6dési feltételek hatalyba Iépése és
rendszerhasznaldk tdjékoztatasa

1.3.1 Az iizletszabdlyzat kozzététele

Az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. az Uzletszabdlyzatot az Ugyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségekben jol [dthatd mddon elhelyezi, kérésére barkinek rendelkezésre bocsatja, és honlapjan
hozzaférhet6vé teszi.

1.3.2 Az dltalanos szerz6dési feltételek hatalyba Iépése

Jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott altaldnos szerz6dési feltételek a MEKH jévahagyo
hatdrozatanak jogerére emelkedésétél hatalyosak.

Az MVM Emédsz Aramhaldzati Kft. az altalanos szerz3dési feltételek megvéltozasa esetében a valtozas
hatdlybalépését megel6z6en koteles az érintett rendszerhasznaldkat irdsban értesiteni arrdl, hogy:
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- az altalanos szerz6dési feltételek megvaltoznak, ezen beliil:

- az altalanos szerz8dési feltételek valtozasara torténd utalast,
- a moédositasok lényegének rovid leirasat,

- a moédositdsok hatalybalépésének id6pontjat,

- honlapjan, valamint a F1. sz. fliggelékben meghatdrozott Ulgyfélszolgdlati irodakban
nyilvdnosan kdzzétenni az altaldnos szerz6dési feltételek megvaltozdsdnak tényét,

- a felhasznalot megilletd felmondasi jog gyakorldasanak médjat, valamint

- biztositani a valtozott altalanos szerz&dési feltételek megtekintésének lehetdségét.

1.4 Altalanos szerzdési feltételrendszertdl torténd eltérés lehetdsége

Az Uzletszabdlyzatban meghatdrozott feltételektsl vald eltéréseket az MVM Emdasz Aramhalézati Kft.
és a rendszerhasznald el6zetesen egyedi megdllapodasban rogzitik. Felek k6z0s megegyezéssel csak
annyiban térhetnek el, hogy az ne sértse az altaldnos polgdri jogi alapelveket, a legkisebb koltség és az
egyenld banasmad elvét, valamint a versenysemlegességet és a hatalyos VET és Vhr. rendelkezéseket.

Egyedi feltételek alkalmazdsa esetén az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. az egyedi feltételeket
nyilvdnossagra hozza, és azokat minden, a feltételeket teljesité rendszerhasznald részére biztositja.
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2. Fogalom magyarazatok

2.1 Adatcsere

Az elosztd haldzati engedélyes és villamosenergia-kereskedd kozotti, engedélykoteles tevékenységik
végrehajtdsa céljabdl torténd adatszolgaltatas.

2.2 Adatcsere Szabalyzat

Jelenti az MVM Démadsz Aramhdldzati Kft. és a tobbi eloszté haldzati engedélyes altal a tobbi
villamosenergia-keresked6 engedélyessel egyeztetve kidolgozott, a MEKH altal jévahagyott, az elosztd
haldzati engedélyes és villamosenergia-kereskedé kdzotti az egyes adatcsere-folyamatok leirdsara, az
adatcsere technikai, tartalmi és formai kovetelményeire vonatkozd k6z6s szabalyzatot.

2.3 Aggregalas

Az elosztd halézatra vagy magdnvezetékre csatlakozd erémlivek, felhaszndldi berendezések,
villamosenergia-tarolok kombinaldsa, valamely villamosenergia-piacon értékesités, vdsarlds vagy
aukcid céljabdl.

24 Aggregator

Aggregalast végz6 piaci szerepl6.

2.5 Aktiv felhasznalé

Jelenti az olyan felhasznaldt, aki maga altal termelt vagy tarolt villamos energiat a halézathaszndlati
szerz6dés szerinti csatlakozasi pontjan felhaszndlja vagy tédrolja, a kozcéld hdlézatba betdpldlja,
magdanvezetéken tovabbadja, vagy megosztja vagy fogyasztdsanak vagy betapldlasanak rugalmassagat
felajanlja, dgy, hogy az nem mingsil 6nallé foglalkozdsa vagy els6dleges gazdasagi tevékenysége
céljabodl kifejtett tevékenységnek.

2.6  Atviteli rendszeriranyité
Jelenti az atviteli-rendszerirdnyitasi engedéllyel rendelkezé MAVIR ZRt.-t.

2.6.1 Rendszeriranyitas:

Jelenti a villamosenergia-rendszer zavartalan és biztonsdgos miukodtetését, a teljesitmény
egyensulyanak biztositasat, valamint a nemzetkozi 6sszekottetések rendelkezésre allasat szolgdlo
céliranyos tevékenységek 6sszességét.

2.6.2 Rendszerszintii szolgaltatas

Jelenti az atviteli rendszeriranyité altal a villamosenergia-rendszer mindenkori egyensulyanak
biztositasa és az atvitel megfelel6 min&ségének fenntartasa érdekében - kil6ndsen a 2019/943/EU
rendelet 2. cikk 10. pontja szerinti kiegyenlit6 szabdlyozas és a nem frekvenciavonatkozasu kisegit6é
szolgaltatasok utjan - nyujtott szolgdltatasok 6sszességét.

2.6.3 Rugalmas csatlakozas

Olyan, a Vet. 35. § (7) bekezdése szerinti korlatozottan garantdlt csatlakozasi kapacitas vagy korlatozott
lzemeléssel biztositott csatlakozds, amely esetében a hdlézati csatlakozasi szerz6désben el6re
rogzitett feltételek szerint a rendszerhaszndlé, annak érdekében, hogy a hdldézati csatlakozasa
gazdasagilag hatékonyabb mddon és/vagy id6ben hamarabb torténhessen meg, az eloszté utasitasara
pénziigyi ellentételezés nélkiil vallalja betaplalasanak, vagy fogyasztasanak korlatozasat.
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2.7 Biztonsagi ovezet

A biztonsagi ovezetr6l sz6l6 miniszteri rendeletben megallapitott foldrajzi terilet, amelyre a tervezett
vagy létesilt villamosmd, termeldi vezeték, maganvezeték, vagy kdzvetlen vezeték szamottevé hatast
gyakorol.

2.8 Csatlakozasi pont

Jelenti a villamosm(ivek, a villamosm( és a felhasznaldi berendezés, tovabba a villamosmd, a
magdanvezeték, a termelGi vezeték, illetve kdzvetlen vezeték tulajdoni hatarat.

2.9 A csatlakozé berendezéssel kapcsolatos fogalmak

2.9.1 Csatlakoz6 berendezés

Jelenti az atviteli vagy elosztd haldzat részét képezd vezetékrendszert — a hozza tartozd atalakité- és
kapcsold-berendezéssel egylitt —, amely az atviteli vagy eloszté haldzat ledgazasi pontjat a csatlakozasi
ponttal koti 6ssze. A fogyasztasmérs berendezés a csatlakozd berendezés tartozéka.

2.9.2 Ideiglenes csatlakozas

Ideiglenes Uzemszer(d csatlakozds a felhaszndlasi hely, illetve a felhaszndlasi helyen végzett
tevékenység jellegébdl fakado ideiglenes jellegl villamos energia vételezésre szolgalé csatlakozas. Az
ideiglenes lzemszer( csatlakozas fennmaraddsanak idétartamat (amely tizenkét naptari honapnal
nem lehet hosszabb) halézathasznalati szerz6désben kell rogziteni. Az ideiglenes csatlakozas létesitése
és bontasa az ideiglenes csatlakozast kéré feladata, ezek koltségeit az ideiglenesen csatlakozé viseli.

2.10 Csokkentett szintli ellatas

Jelenti az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. altal egyedileg meghatarozott minimalis teljesitményd
vételezés vagy betaplalas biztositasat szlineteltetés vagy kikapcsolas helyett, illetve azt megel6z6en.

2.11 Egyetemes szolgaltatas

A villamosenergia-kereskedelem koérébe tartozd sajatos villamosenergia-értékesitési mod, amely
Magyarorszag teriiletén barhol, meghatdrozott minGségben a jogosult felhasznald szamara méltanyos,
0sszehasonlithato, atlathato ar ellenében igénybe vehetd.

2.12 Egyetemes szolgaltaté

Jelenti az egyetemes szolgdltatasra vonatkozé m(ikodési engedéllyel rendelkezé jogi személyt.

2.13 Egyetemleges felelGsség

Egyetemleges kotelezettség esetén minden kotelezett (Rendszerhasznald, Fizet6) az egész
szolgdltatassal tartozik, de amennyiben barmelyikiik teljesit, vagy a kotelezettséget beszamitassal
megsziinteti, a jogosulttal (MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.) szemben a tobbiek kotelezettsége is
megszlinik. Az egyetemlegesen kotelezettek egymas szerz8désszegéseiért is felelnek.

2.14 Elektromos gépjarmdi

Jelenti az elektromos er6atviteli rendszerrel felszerelt gépjarmdlvet, amelynek meghajtasa
elsédlegesen villamos motorral torténik és a motor a villamos energiat kiils6leg ujratéltheté belsé
elektromos energiatarold rendszerbdl nyeri.

2.15 Elektromos gépjarmdi toltése

Az elektromos gépjarm(i energiataroléjanak toltése
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a) vagy az energiatarolo cseréje az elektromos gépjarm( energiataroldjanak villamos energiaval
torténd feltoltésére alkalmas toltéallomason,

b) alakossagi fogyasztd sajat mért felhasznaldi berendezésén keresztiil, amely tevékenység nem
iranyul gazdasagi haszonszerzésre,

c¢) anem lakossagi felhaszndld sajat mért felhasznaldi berendezésén keresztil, ha a tevékenység
nem irdnyul haszonszerzésre,

d) afelhaszndlé mért maganvezetékére csatlakozd, az elektromos gépjarmi energiatdroldjanak
villamos energidval

torténd toltésére alkalmas tolt6allomason keresztiil.

2.16 Elektronikus ligyintézés

A jogszabalyban kijel6lt szolgdltatd altal nyujtott olyan, az igyfél altal személyre szabhaté internetes
alkalmazas, amely az azonositott Ugyfél szdmdara egységesen elérhet6 lehetdséget biztosit az
elektronikus tgyintézéshez sziikséges nyilatkozatok, eljarasi cselekmények és egyéb kotelezettségek
teljesitésére, az lUgyfél altal igénybe vehet6 elektronikus ligyintézési szolgaltatdsok igénybevételére.

2.17 Ellatasi szabalyzatok

Jelenti az izemi szabdlyzatot, a kereskedelmi szabalyzatot és az elosztdi szabdlyzatot.

2.18 Elosztas

A villamos energidnak az elosztd haldzatokon torténé tovabbitdsa, a felhasznaldkhoz torténd
eljuttatdsa, illetve az ehhez kapcsolédé minden olyan mdiszaki és gazdasagi tevékenység, amely a
villamos energia megfelel6 min&ség(i tovabbitasa érdekében sziikséges.

2.19 Elosztohalozat

A villamos energia elosztasara és csatlakozasi pontra vald eljuttatdsa céljara szolgalé vezetékrendszer
- beleértve a tartészerkezeteket is -, a hozza tartozo atalakitd- és kapcsoloberendezésekkel egytt.

2.20 Eloszté halézati engedélyes

Jelenti az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-t, mely a VET szerint engedélykételes tevékenység végzésére
a MEKH altal kiadott, hatdlyos villamosenergia-elosztasra vonatkozd engedéllyel rendelkezik, illetve
mas elosztdi engedéllyel rendelkez jogi személyt.

2.21 Elosztdi rugalmassagi szolgaltatasok

Jelenti az elosztéhaldzat zavartalan és biztonsagos miikodtetése és lizemvitele folyamatos biztositasa
és hatékonyabba tétele, valamint a villamosenergia-ellatds min6ségének fenntartasa érdekében az
eloszté altal piaci alapu eljardsok keretében igénybe vett szolgaltatdsok Osszessége, ideértve a
2019/943/EU rendelet 2. cikk 26. pontja szerinti teher-Ujraelosztast és a nem-frekvenciavonatkozasu
kisegitd szolgdltatasokat, valamint egyéb az eloszté haldzati szlik keresztmetszet kezelésére iranyuld
szolgaltatasokat és az elosztéi Gizemiranyitast tdmogatd szolgaltatasokat.

2.22 Elosztdi szabalyzat

Jelenti az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. és a tobbi eloszté haldzati engedélyes altal a tobbi
engedélyessel egyeztetve kidolgozott, a MEKH altal jévahagyott, az eloszté haldzat mikodésére
vonatkozo kdzos szabalyzatot.
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2.23 Elosztéi tapponti korzet

Jelenti az eloszté haldzatnak atviteli haldzati alallomasok, atviteli haldzati alallomasokat kézvetlendl
O0sszekotd nagyfesziiltségli (kuplung) vezetékek, valamint a normal kapcsolasi éllapot szerinti
korzethatdrok altal hatarolt - az lizemi szabdlyzatban rogzitett - részét, amely egymdssal dsszefligg6
nagy-, kozép- és kisfesziltségl haldzati elemeket tartalmaz.

2.24 Elore fizetGs méro

Jelenti az olyan fogyasztdsmér6é berendezést, amely a fogyasztdst csak az ellenérték el6zetes
megfizetése esetén teszi lehetévé.

2.25 Elsédleges energiaforras

Azon rendelkezésre all6 energiaforrasok gydjténeve, amelyek kémiailag, fizikailag vagy nuklearisan
kotott formaban, megujuld vagy nem megujuléd mdédon tartalmaznak atalakitasra alkalmas energiat,
azzal, hogy villamos energia felhaszndlasaval, atalakitasaval nyert energiat tartalmazd energiaforras
nem tekinthet6 elsédleges energiaforrasnak.

2.26 Elszamolasi iddszak

Elszamoldsi idGszak: szerz6désben megdllapitott, elszdmolas alapjaul szolgdld, két mérdleolvasas
kozotti id6szak.

2.27 Elszamolasi pont

Jelenti az elszdmolasi mérés, mérési rendszer altal |étrehozott vagy mérésekbdl szamitdsi eljarassal
képzett elszdmoldsi mérési pontot, amelyhez egyértelmlen hozzarendelhet6 a menetrend, a
rendszerszint(i szolgaltatas, az elosztdi rugalmassagi szolgdltatds, az elszamoldsi mérés, és amely
elszamolasi pont a csatlakozasi ponttal egyértelm(ien dsszerendelhetd.

2.28 Engedélyes

Aki a VET szerint engedélykoteles tevékenység végzésére a Magyar Energetikai és K6zmUi-szabdlyozasi
Hivatal altal kiadott hatdlyos engedéllyel rendelkezik.

2.29 EOV
Jelenti az Egységes Orszagos Vetliletet, amely a magyarorszagi foldmérési térképek vetiileti rendszere.
2.30 Eromii

Jelenti az egy telephelyen |év6 olyan energia-atalakitd |étesitményt, amely els6dleges energiaforrds
felhasznalasaval villamos energiat termel.

2.31 Erémii lizemeltetdje

Jelenti a villamos energia termel6i engedélyest, a nem engedélykoteles kiserém(i és a haztartasi
méretl kiser6mU lizemeltetdjét.

2.32 Erémiivi névleges teljesit6képesség

A beépitett villamosenergia-termel6 egységek generatorkapcson, tervezési koriilmények kdzott mért
névleges aktiv (wattos) teljesitményeinek 0sszege.
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2.33 Erémiivi telephely

olyan ingatlan, vagy — ha az erémdegység legaldabb egy berendezése mds ingatlanon helyezkedik el —
Osszefliggd, egymassal hatdros ingatlanokat magaba foglalé foldrajzi teriilet, ahol a termel6 egy vagy
tobb erémUiegységben villamosenergiat termel. Az er6mlivi telephely kiterjed valamennyi olyan
ingatlanra, ingatlanrészre, amely az erémUiegység berendezéseinek elhelyezésére szolgal.

2.34 ESzSz

Jelenti a 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet 1. szamU mellékletét képezd Egyetemes Szolgdltatasi
szabalyzatot.

2.35 Felhasznalo

Jelenti a villamos energiat a sajat felhaszndlasi helyén torténé felhasznalds céljabdl kozcélu haldzatrdl
vagy magdanvezetéken keresztill nem tovabbadas Utjan vételezd személyt.

2.35.1 Kozintézményi felhasznalo
Jelenti a VET 63/A. §-ban és Vhr. 29/A. §-ban meghatarozott felhasznalét.

2.35.2 IdGsoros elszamolasu felhasznalé

Jelenti az olyan felhaszndlét, akinek villamosenergia-elszdmolasa a negyeddras fogyasztasokbdl
képzett uUn. terhelési gorbe alapjan — tavleolvasassal - torténik.

2.35.3 Profil elszamolasu felhasznalo

Jelenti az olyan felhasznaldt, akinek az ellatasa a kisfesziiltségli haldzatrol torténik és nem rendelkezik
terhelési gorbe regisztraldsara alkalmas, indirekt mérésre szolgald tavlehivhaté fogyasztasmérével
vagy a VET-Vhr. 14/B. §-ban meghatarozott felszerelési feltételeknek megfelel6 okosmérével.

2.35.4 Lakossagi fogyasztd

Az a felhasznald, aki sajat haztartdsa - egy felhasznaldsi helyet képezd, egy vagy tobb lakdépiilet, lakas,
0dll6 vagy hétvégi haz, tovabba lakossagi célra hasznalt gardzs - fogyasztdsa céljara vasarol villamos
energiat a villamos energia vételezésére megkotott szerz6dés alapjan, és az igy vasarolt villamos
energidval nem folytat jovedelemszerzés céljabdl gazdasagi tevékenységet; ha a lakdépiletben a
m{(iszakilag megosztott, 6nalld lakdsok szama meghaladja az épliletben 1évé 6nalld nem lakds céljara
szolgdld helyiségek szamat, a felhasznalét gy kell tekinteni, hogy sajat haztartas céljara vételez és a
vasarolt villamos energidval nem folytat jovedelemszerzés céljabdl gazdasagi tevékenységet.

2.35.5 Védendé fogyaszto

Jelenti a lakossagi fogyasztok azon korét, akik (jogszabalyban meghatdrozott szocidlis helyzetiik, vagy
valamely egyéb tulajdonsaguk alapjan) a villamosenergia-elldtasban megkilonboztetett feltételek
szerint vehetnek részt.

2.35.6 Szocidlisan raszorulé fogyaszto

Jelen (zletszabdlyzat alkalmazasaban szocidlisan raszoruld fogyasztonak azt a természetes személyt
kell tekinteni, aki, vagy akinek haztartasaban (Haztartas: az egy lakasban egyiitt lakd, ott bejelentett
lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé személyek kozossége.) él6 személy:

a) aszocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban: Szoctv.)
32/B. §-a szerinti id6skoruak jaradékaban részesiil;
b) aSzoctv. 33. §-a szerinti aktiv koruak ellatasara jogosult;
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c) Szoctv. 45. § (1) bekezdés a) pontja szerint a lakhatdshoz kapcsolédd rendszeres kiaddsok
viseléséhez nyujtott telepiilési tamogatasban részesiil;

d) Szoctv. 40-44. §-a szerinti dpolasi dijban részesiil;

e) agyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol sz616 1997. évi XXXI. térvény (a tovdbbiakban:
Gyvt.) 19. §-a szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

f) Gyvt. 25. §-a szerinti otthonteremtési tdmogatasban részesiilt, a tdmogatas megallapitasatdl
szamitott 3 éven keresztiil, vagy

g) a Gyvt. 54. §-a szerinti nevelGsziilG, hivatdsos neveldszil6, aki sajat haztartdasaban neveli a
gondozdasaba helyezett atmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermeket;

h) a hitelszerz6désbél eredé kotelezettségének eleget tenni nem tudd természetes személyek
lakhatasanak biztositasarol szol6 torvény alapjan a Nemzeti Eszkdzkezelbvel bérleti jogviszonyban
all;

i) aSzoctv. 38-39/C. §-a szerinti gyermekek otthongondozasi dijaban részesiil.

2.35.7 Fogyatékkal él6 fogyaszto

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségilik biztositasardl szold torvény szerinti
fogyatékossagi tdmogatdsban részesulé személy, a vakok személyi jaradékaban részesilé személy,
tovabba az a személy, akinek életét vagy egészségét kozvetlenll veszélyezteti a villamosenergia-
szolgaltatdsbol vald kikapcsolds vagy annak megszakadasa.

2.35.8 Alfogyaszto

Jelenti azt a felhasznaldt, akit egy masik felhasznald (fé6fogyasztd) mért maganvezetékérdl (idegen
halézaton keresztiil) latnak el villamos energidval, valamint az MVM Emdasz Aramhdldzati Kft.
jogel6deivel kdzliizemi szerz6dést kotott az 1994. évi XLVIII. tv. hatdlyba |épését megel6zGen és az a
jelen lzletszabalyzat hatalybalépésekor hatalyos.

A hatdlyos jogszabdlyok alapjan ilyen szerz6dés nem kotheté.

2.36 Felhasznaldi berendezés

Jelenti a felhasznalé hasznalatdban Iévé, a felhaszndlasi helyen belil elhelyezkedd, villamos energiat
termel§, tarold, atalakitd és kapcsold berendezés, vezetékhdldzat és villamos energiat felhaszndld
berendezés a tartozékaival (késziilékeivel) egyitt, ideértve a maganvezetéket aktiv felhasznalo altal
|étesitett erémlivel vagy villamosenergia-taroléval 6sszekotd, a felhasznalasi helyen belil elhelyezkedé
vezetékszakaszt és a felhasznaldsi helyen belll [étesitett elektromos tolt6berendezést a
maganvezetékkel 6sszekot6 vezetékszakaszt is;.

A felhaszndldi berendezés részei lehetnek:

Csatlakozo f6elosztd

Jelenti a méretlen felhasznaldi halézat részét képezd, a csatlakozdvezeték felhasznalé feldli
végpontjanak, és a csatlakozasi pontnak a fogaddsdra, az elsé tularamvédelemi késziiléknek, és
altaldban a méretlen haldzat egyéb készilékeinek (pl: tulfesziiltség védelem, tlizeseti lekapcsold)
elhelyezésére szolgdlo els6 kozponti fogadd berendezést. Szolgdlhatja azt a felhaszndld igényt, hogy a
felhasznaldi tulajdond betdplald févezetéket fogadja, és felhasznaldi tulajdonud felszalld és ledgazd
févezetéket szlikség szerint inditsa.

Betdplald févezeték
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Jelenti a méretlen felhasznaldi haldzat részét képezs vezetéket, amely a csatlakozasi pont, vagy a
csatlakozdvezetéket fogadd csatlakozd f6elosztd kotéspontjat koti Ossze a méretlen haldzat
késziilékeinek elhelyezésére szolgald méretlen f6elosztdval.

Felszallé févezeték

Jelenti a méretlen felhasznaléi haldzat részét képezd, tébb felhaszndlasi hely (lakas, lzlet stb.)
megtdpldldsra szolgald vezetéket, amely a csatlakozd f6elosztdtdl, vagy a méretlen fGelosztétdl indul
és a ledgazd févezetékig terjed.

Leagazd févezeték

Jelenti a méretlen felhaszndldi halézatot képezd, de csak egyetlen felhasznalasi hely (lakas, lizlet stb.)
tdpldlasara szolgald vezetéket, amely altaldban a felszallé févezetéktbl (egyes esetekben a csatlakozd
féelosztotdl, vagy méretlen féelosztétdl) agazik le és a fogyasztasmérS helyig terjed. Felhasznaloi
tulajdonu mérévaltdkra csatlakozé fogyasztasmérd esetén a mérévaltok és a fogyasztdsmérd kozotti
vezetékek, valamint a fogyasztasmér6hoz csatlakozd fesziiltségszalak is ledgazd févezetéknek
mindsilnek.

2.37 Fizeté

Jelenti azt a természetes vagy jogi személyt vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi
tarsasagot, illetve egyéb szervezetet, aki (amely) a hdlézathasznalati szerz6désben vagy kiilon kotott
fizetési megallapodasban vallalja meghatarozott csatlakozasi ponton (pontokon) rendszerhasznalati dij
és a jarulékos koltségeknek (pl. AFA, késedelmi kamat, eljarasi koltség) megfizetését. A fizets és a
rendszerhasznald — a felek megallapodasanak megfelel6en — tartdsan vagy idGlegesen is eltéré lehet.

2.38 Felhasznalasi hely

Jelenti az egy vagy t6bb csatlakozasi ponton keresztiil ellatott 6sszefiiggé teriiletet, ahol a felhasznald
a villamos energiat felhasznalja.

2.38.1 Felhasznalasi hely szempontjabdl 6sszefiiggo teriilet

A felhaszndld és a haldzati engedélyes eltér6 megallapodadsa hidnyaban Osszefliggd teriletnek kell
tekinteni a felhasznalasi hely szempontjabdl

= azokat a felhasznald tulajdonaban vagy hasznalatdban alld, egymadssal nem hatdros teriileteket
is, amelyek ugyanazon kozut, vasut ellentétes oldaldn, egymassal szemben helyezkednek el,

= amelyen a felhasznalé6 a 2011. oktdber 1-jét megel6z6en nem engedélykoteles
maganvezetéken torténd villamos energia tovabbadasra jogosult volt,

= amelyen 2011. oktéber 1-jét megel6z6en a maganvezeték engedélyese maganvezeték
|étesitésére, mikodtetésére, a vezeték kapacitasanak megvaltoztatdsara, valamint
m(ikodésének szlineteltetésére engedélye alapjan jogosult volt,

= az épllet kdozos hasznalatu helyiségeit és szabadtereit (teriletrészeit) is, vagy

= azt ateriletet is, amelyet mért maganvezeték lat el,

= ahaldzati engedélyes ellatasi terliletén, ideiglenes biztonsagi hatarzar technikai megerdsitését
szolgdlé infrastrukturdlis fejlesztések megvaldsitasaval 0Osszefligg6en, a Magyarorszag
teriiletének a személyek hataratlépésére iranyadd szabalyok kozosségi kodexének
|étrehozasardl sz616 562/2006/EK rendelet 2. cikk 2. pontjanak megfelels kils6 hatar szerinti
hatdrvonaltdl, illetve a hatarjelt6l szamitott 60 méteres savjat.
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2.38.2 Kiilon felhasznalasi hely

Afelhasznald és a haldzati engedélyes eltéré megallapoddsa hidnyaban kilon felhasznalasi helynek kell
tekinteni egy ingatlan vagy épllet 0sszefliggd teriletén beldl

= minden egyes felhasznald tulajdondban vagy haszndlataban 4all6 és 6nallé csatlakozdsi ponttal
rendelkezé teriletrészt, vagy

= a2 kozos tulajdonban all6 ingatlanon a tulajdonostarsak kizardlagos haszndlataban [évé és
0nalld csatlakozasi ponttal rendelkezé teriletrészt.

2.39 Fogyasztasmérdi-berendezés és kiegészit6 késziilékei

Jelenti a villamos energia-fogyasztas mérésére és elszdmoldsdra szolgdlé egy vagy tobb
fogyasztasmérét, a kiegészit6 késziilékekkel egylittesen, ideértve, de nem kizarélag:

a) ahatdsos és meddGenergiat méré fogyasztasmérdéket,

b) azid6program kapcsoldt és a kiilonmért fogyasztokat vezérlé kapcsolddrat vagy kdzpontilag
vezérelt vev6berendezést és a hozza tartozé magnes kapcsoldkat,

c) avételezett és haldzatba taplalt teljesitményt méré és regisztrald késziilékeket,

d) a mérétranszformatorokat,

e) amérdtranszformatorok szekunder oldali vezetékeit,

f) atdvadodkészilékeket és azok vezetékeit,

g) atavleolvasast biztosité modemeket, kommunikacids eszkozoket,

h) avételezhet6 és a haldzatba taplalhato teljesitmény korlatozasara szolgald

i) kismegszakitokat,

j) olvaddbiztositdkat,

k) beallithaté tuldaram-korlatozéval rendelkezé megszakitdkat,

I) vagy egyéb készilékeket, amely a villamosenergia-fogyasztdas szerz6dés szerinti
elszdmolasahoz szlikséges.

2.40 Garantalt szolgaltatasok

Jelenti azokat a szolgéltatasokat, amelyeket az MVM Emasz Aramhaéldzati Kft. minimalisan biztosit a
felhasznaldk részére. A szolgaltatdsra vonatkozo garancidk részletes szabalyait és a dijtételeket az M3
sz. melléklet tartalmazza.

2.41 Haldézathasznalati szerz6dés

Jelenti az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a rendszerhaszndlé kozott az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. tulajdondban/Uzemeltetésében 4llé6 hdalézat haszndlatanak biztositdsara irasban, az
Gzletszabalyzatban meghatarozott formaban és tartalommal létrej6tt szerz6dést.

A hélézathasznalati szerz6dés a rendszerhasznéld, valamint az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kozotti
kapcsolatra jon létre a ténylegesen igénybe vett vagy betdpldlt villamos teljesitmény csatlakozasi
pontig (-t6l) valé folyamatos széllitdsara, a fogyasztdsmérG-berendezés fogyasztasi helyen vagy
erémi(inél torténd kialakitasara, a mérGberendezés egyes elemeinek felszerelésére, a méréberendezés
lUzembe helyezésére, folyamatos leolvasasara, ellen6rzésére és a fogyasztasi hely, er6md
bekapcsoldsara.

2.42 Halozati csatlakozasi szerzodés

Jelenti az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a rendszerhasznéld kozott, a rendszerhasznald csatlakozasi
pontjai vonatkozasaban az ott rendelkezésre 3alld teljesitmény el6feltételeinek megvaldsitdsara és a
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folyamatos biztositasara irasban, az lizletszabdlyzatban meghatdrozott formaban és tartalommal
|étrejott szerz6dést.

2.43 Halozat névleges fesziiltsége (Un)

Jelenti azt a fesziiltséget, amellyel egy haldzat jellemezve vagy azonositva van, és amelyre az egyes
Gzemi jellemz6k vonatkoznak.

2.44 Halodzati visszahatas

Jelenti az eloszté haldézaton szolgdltatott villamos energia paramétereinek a rendszerhasznalé(k)
villamos berendezései dltal, az elosztéi engedélyes részér6l nem felligyelhet6 médon torténd
megvaltoztatadsat.

2.45 Ideiglenes csatlakozast kéré

Az a leend6 rendszerhaszndld, aki hatarozott idejd, legfeljebb 12 hénapos id6tartamra vonatkozé
haldzathasznalati szerz6dést kivan kotni.

2.46 Ideiglenes rendszerhasznalat

A legfeljebb 12 hénap hatarozott id6tartamu rendszerhaszndlat.

2.47 Ideiglenes vezeték

A kozcélunak, magan-, kozvetlen és termeldi vezetéknek, valamint felhasznaldi berendezésnek nem
mindsuld, az ideiglenes villamos energia igény kiszolgdlasa céljabdl, hatarozott idére létesils vezeték,
a hozza tartozé atalakito- és kapcsoloberendezésekkel egyiitt.

2.48 irasos rendszerhasznaléi megkeresés

A rendszerhasznalénak az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. hivatalos kapcsolattartasi cimére levélben, a
kozponti e-mail cimére e-mail-ben érkezett, a szolgdltatast érint6 bejelentése, kérdése, észrevétele,
panasza, illetve az lgyfélszolgalati iroddban atvett irdsos beadvanya.

A felhaszndld a hdldzathasznalati szerz6désében elektronikus kapcsolattartast is valaszthat, mely
esetben a felhaszndlé és az engedélyes kozotti kapcsolattartdsra elGirt irasbeliség kotelezettsége
elektronikus uton is teljesithetd, amennyiben jogszabdly az adott eljardsra vonatkozdan eltér6en nem
rendelkezik.

2.49 Kapcsolodasi pont

A magdn- és a kozvetlen vezeték azon pontja, amelyet a vezetéket lizemeltet6 és a vételezé vagy
felhasznald kozotti szerz6désben a felek tulajdoni vagy lGzemeltetési hatarként megjeldlnek, tovabba
a maganvezeték azon pontja, amelyhez a maganvezetékhez kapcsolddd felhasznaldi berendezés, vagy
termel6i vezeték kapcsolodik

2.50 Kereskedd

Jelenti a villamos energia kereskedelmére engedéllyel rendelkezd jogi személyt.

2.51 Kiseromi

Jelenti az 50 MW-nal kisebb névleges teljesit6képességli erémiivet.

Haztartasi méret(i kiseré6m(i (HMKE)

Jelenti az olyan, a kisfesziiltségl haldzatra csatlakozd kiserémdivet, melynek csatlakozasi teljesitménye
egy csatlakozasi ponton nem haladja meg az 50 kVA-t.
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2.52 Kisfesziiltségli hal6zat

Az 1 kV-nal nem nagyobb névleges fesziiltségl haldzat.

2.53 Kisfesziiltségli csatlakozas

Az a csatlakozas, amelyiknél a csatlakozasi pont 1 kV-ot meg nem haladé névleges fesziiltségen van,
de nem min&sul kbzép/kisfesziiltségli csatlakozasnak.

2.54 Kiindulasi pont

A meglév6 kozcélu hdldzat azon pontja, amelytdl a csatlakozast igénylé kijelolt ledgazasi pontjaig Uj
kozcélu villamos haldzatot kell kiépiteni.

2.55 Kikapcsolas

Jelenti a rendszerhaszndld levalasztasat az eloszté haldzatrol.

2.56 Kozép/kisfesziltségli csatlakozas (Kozép/kisfesziiltségii transzformatorhoz torténd
csatlakozas)

Jelenti azt a csatlakozast, amelyiknél az 1 kV-ot meg nem haladd névleges fesziiltségUl csatlakozasi pont

- a kozép/kisfeszultségl transzformator kapcsain, vagy

- a kapcsokrdl kozvetlendl ellatott, a transzformatorallomas részét képezs kisfesziiltségli kapcsolo-
vagy eloszté-berendezésben, vagy

- technikai okokbdl a kozép/kisfeszlltségli transzformatorallomas kozvetlen kozelében |évé
fogyasztasmérd szekrényben taldlhato*,

/////

* Kozép/kisfeszultségli csatlakozasnak mindsll az a technikai megoldas, ha a kozép/kisfesziltség(i
transzformatorallomas és a fogyasztasmérd berendezés elhelyezésére szolgdlé fogyasztasmérd
szekrény hatarold sikjai kozotti tavolsag nem haladja meg a 3 métert.

2.57 Kozcélu halézat

Olyan atviteli vagy eloszté haldzat, amely szikséges a villamosenergia-rendszer biztonsagos és
hatékony m(ikédéséhez.

2.58 Kozépfesziiltségli csatlakozas

Az a csatlakozas, amelyiknél a csatlakozdsi pont 1 kV-nal nagyobb, de 35 kV-ot meg nem haladd
névleges feszlltségen van, de nem mindsil nagy/kozépfesziltségli csatlakozasnak.

2.59 Kozépfesziiltségi halozat

Jelenti az 1 kV-nal nagyobb és legfeljebb 35 kV névleges fesziiltségl haldzatot.

2.60 Kozteriilet

Jelenti a kozhasznalatra szolgaldé minden olyan allami vagy ©onkormdnyzati tulajdonban allé
foldtertletet, amelyet a rendeltetésének megfelel6en barki haszndlhat, és az ingatlan-nyilvantartas
ekként tart nyilvan és rendeltetése

a) atelkek térbeli kapcsolatanak, megkozelitésének,

b) a kozuti és gyalogos kozlekedés (ut, jarda stb.),

c) akikapcsolddas, a szorakozds, a sporttevékenység, a szabadid6-eltoltés,
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d) afelvonulas, a gyllekezés, a kozosségi megnyilvanulas,

e) szobor elhelyezésének, emlékhely kialakitasanak, mivészeti alkotdsok elhelyezésének,
f) akodzmlivek elhelyezésének,

g) zoldfellletek kialakitasanak

biztositasa.

2.61 Kozvetlen vezeték

Kozcélunak, magdn- és termel6i vezetéknek nem mindsil6, Magyarorszag allamhatarat nem
keresztez6 vezeték, haldzati elem vagy atalakitd- és kapcsoldoberendezés, amely kozcélu halézatra
csatlakozod er6miivet kot 6ssze vételezével.

2.62 Kozvilagitassal kapcsolatos fogalmak

2.62.1 Kozvilagitas

Jelenti a kilon jogszabalyban meghatarozott teriiletnek (kozteriileteknek és a kozforgalom szamara
megnyitott maganteriletnek) a kozlekedés-, koz- és vagyonbiztonsag érdekében sziikséges
Osszefliggd, rendszeres, meghatarozott id6tartamu, villamos lGizem( megyvildgitasat.

Kozvilagitasnak kell tekinteni a kozutak (autdpalya, autdut, féat, mellékat, jarda, gyalogut, és
kerékparuat) megvilagitasat, fuggetlendl attél, hogy a kozat téren, parkban, alul- vagy fellljarén,
alagutban, hidon, arkad alatt stb. vezet at. Ide kell érteni az autdparkoldk vilagitdsat, illetGleg a
kozépiletek el6tti teriletek, a menetrend szerint kozleked6 kozforgalmu jarmivek megalldhelyei
miatt esetleg szilkséges megvildgitasi igényt, valamint a kijel6lt gyalogos-atkel6helyek emelt szintd

.....

,,,,,

,,,,,,,,,,

a) afényforrasok és lampatestek a tartozékaikkal egyitt;

b) akizardlag a kozvilagitas céljait szolgdld tartdszerkezetek;

c) akizardlag a kozvilagitas villamos energia ellatasat szolgald vezetékrendszer;

d) akozvilagitas ki- és bekapcsolasat, tovabba szabalyozdasat biztositd vezérls rendszer. Tobb célu
vezérlési rendszer esetén azonban annak csak kizardlag a kozvilagitas céljat szolgdld része.

:::::

2.62.3 Kozvilagitasi eloszté halézat

Jelenti az elosztd haldzat részének nem minGsiilG, az eloszté tulajdondban 1évé, a kozvilagitas villamos
energia ellatasat biztosito kapcsolhatd, illetve szabalyozhatd halézatot.

,,,,,

,,,,,

.....

,,,,,

altala fizetend6 rendszerhasznalati dijak szamitasa tekintetében egy felhasznaldsi helynek kell
tekinteni a csatlakozasi és elszamolasi pontok szamatdl fliggetlenil, figyelembe véve a 10/2016. (XI.
14.) MEKH rendelet 14. § (3) bekezdésében foglaltakat.
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,,,,,

Jelenti a kozvilagitas céljara villamos energiat vételezé felhasznalot.

2.62.7 Kozvilagitasra kételezett

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 2. pontja
értelmében a teleplilési 6nkormanyzat, tovabbd az ezen kotelezettséget atvallalé személy.

2.62.8 Uzemeltetd

A kozvilagitasra kotelezett, vagy az altala e tevékenység végzésével megbizott a természetes vagy jogi
személyt, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasdgi tdrsasag, amely a kozvilagitasi
berendezéseket az erre vonatkozé megbizas, valamint a kozvilagitasi Gzemeltetési engedély szerint

lzemelteti.

2.63 Ledgazasi pont

Az atviteli vagy az elosztd halézat azon pontja, amelyen keresztiil a csatlakozéberendezés részét
képez6 csatlakozoé vezeték e haldzathoz kapcsolédik.

2.64 Lekotott vagy szerz6dott teljesitmény

Az a kW mértékegységben kifejezett hatdsos teljesitmény, amely a hdlézati engedélyes és a
rendszerhasznald kozott, a |étrejott haldzathaszndlati szerz6désben a csatlakozdsi pontra vonatkozdan
rogzitésre kerdlt.

2.65 Leolvasas

Jelenti a fogyasztdsmérd-berendezés mérési adatainak a felhasznalasi helyen haldzati engedélyes éltal
végzett leolvasdsat, az arra alkalmas fogyasztdsmér6-berendezés mérési adatainak haldzati
engedélyes altali tavlehivasa, valamint a fogyasztasméré berendezés mérési adatainak a felhaszndld
részére biztositott a mérdallast fényképen rogzit6 applikacion keresztiili megaddsa az elosztd részére.

2.66 Maganvezeték

Jelenti a kézcélunak, termel6i vezetéknek vagy kozvetlen vezetéknek nem mindGsil6, a csatlakozasi
pont utan elhelyezked6 halézati elemet, vezetéket, vagy atalakitoé- és kapcsoldberendezést, amely az
atviteli vagy eloszté haldézathoz kozvetlenil vagy kozvetve kapcsolodod felhaszndld vagy a vételezd
ellatasara szolgal.

2.66.1 Méretlen maganvezeték:

Jelenti a maganvezeték azon részét, amely az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. ltal zemeltetett kdzcéld
haldzatot a fogyasztasmérd berendezéssel, annak kiegészit6 késziilékeivel koti 6ssze.

2.66.2 Mért maganvezeték:

Jelenti a maganvezeték MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. altal mért szakaszat.

2.67 Megegyezéses tapfesziiltség (Uc)

Az U. megegyezéses tapfesziiltség normal esetben megegyezik a halézat Un névleges fesziiltségével.
Ha az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. és a felhasznald kozotti megegyezés alapjan a csatlakozasi pont
fesziltsége eltér a névleges fesziiltségtdl, akkor ez a fesziltség az U. megegyezéses tapfesziltség.
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2.68 Megujuld energiaforras

A nem fosszilis és nem nuklearis energiaforras, amelybél nap-, szél-, légtermikus, geotermikus,
hidrotermikus energia, vizenergia, biomasszabdl nyert energia — beleértve a biogazbdl
(hulladéklerakdbdl, illetve szennyvizkezel6 létesitménybdl szarmazd, valamint az egyéb szerves
anyagokbdl elGallitott éghetd gazbdl) nyert energiat — allithaté el6.

2.69 MEKH

Jelenti a Magyar Energetikai és K6zm{(i-szabalyozasi Hivatalt (a tovabbiakban MEKH, vagy Hivatal),
valamint jogel6djét a Magyar Energia Hivatalt (MEH).

2.70 Menetrend

Egy adott naptdri napra a kereskedelmi szabdlyzatban meghatarozott elszdmoldsi mérési
id6egységekre vonatkozd villamos-atlagteljesitmények tervezett adatsora.

2.71 Mennyiségi eltérés

Jelenti egy csatlakozasi ponton az adott elszamolasi idészakban a mért és a Mértékado Eves Fogyasztas
alapjan figyelembe vett villamosenergia-mennyiség kiilonbségét. A pozitiv eltérés tulfogyasztast, a
negativ eltérés alulfogyasztast jelent.

2.72 Mérlegkor

Jelenti a kiegyenlit6 energia igénybevételének okozathelyes megallapitdsara és elszamolasara és a
kapcsolédo feladatok végrehajtdsdara a vonatkozd felelGsségi viszonyok szabalyozdsa érdekében
|étrehozott, egy vagy tobb tagbdl allé elszamolasi szervezGdést.

2.73 Mért fogyasztas

Jelenti a fogyasztasmérs két leolvasasa kozotti idészakban felhasznalt, a fogyasztasmérd szamlaldja
kiilonbségével meghatarozott villamosenergia-mennyiséget.

2.74 Mértékado éves fogyasztas (MEF)

Jelenti a profil elszdmolasu felhasznald adott elszamolasi id6szak alatti fogyasztdsara vonatkozdan az
id&szak elején megallapitott azon villamos energia mennyiséget (kWh), mely alapadatként szolgal az
id&szak végén a mennyiségi eltérés elszamoldsara.

2.75 Moratorium

Jelenti a villamosenergia-ellatasbdl fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolds aldli mentesség
biztositasat kozintézményi felhasznaldk szamara.

2.76 Nagyfesziiltségii halézat

Jelenti a 35 kV-nal nagyobb névleges fesziiltség(i halozatot.

2.77 Nagy/koézépfesziiltségli csatlakozas

Az a csatlakozas, amelyiknél az 1 kV-nal nagyobb, de 35 kV-ot meg nem haladd névleges fesziiltség(i
csatlakozasi pont a nagy/kdzépfesziltségl transzformatorallomasban a transzformatorkapcsokon,
vagy a kapcsokrodl kozvetleniil ellatott kapcsold- vagy elosztéberendezésben talalhato.

2.78 Nagyfesziiltségii csatlakozas

Az a csatlakozas, amelyiknél a csatlakozasi pont 35 kV-nal nagyobb névleges fesziltségen van.
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2.79 Nem frekvenciavonatkozasu kisegit6 szolgaltatas

Jelenti az elosztéi engedélyes altal az allandésult allapotban mért fesziltség ellenérzése, a gyors
reagaldsu drambetapldlds, a helyi halézatstabilitasi inercia, a rovidzarlati aram, a black start képesség,
valamint a szigetszer( m(ikodési képesség céljabdl hasznalt szolgaltatast.

2.80 Nem lakossagi fogyaszto

Jelenti azokat a felhasznaldkat, akik (amelyek) nem minGsilnek lakossagi fogyasztonak.

2.81 Névleges aramerdsség

Az az daramerdsség, amellyel az olvadébiztosité kiolvadas, illetve a tularamkorlatozéval rendelkezé
megszakitd leoldas nélkil tartdésan terhelhetd.

2.82 Névleges csatlakozasi teljesitmény

Jelenti halézathasznalati szerz6désben csatlakozdsi pontonként rogzitett teljesitményértéket, amelyet
a halézati engedélyes dltal ellendrzott tuldramvédelmi készilék (amely kozvetlen mérésd,
kisfesziltségl profilos vételezés esetén, mint kismegszakité a mér6 berendezés része) névleges vagy
beadllitott dramerdssége hataroz meg.

Kozvetlen csatlakozasu (direkt) mérdvel torténd elszamolas esetén elsfsorban ,,B” kivételes esetekben

,C” jell jelleggorbével rendelkez6 kismegszakitok alkalmazhatéak.

A 2A alatti csatlakozasi teljesitmény, szerz6dés szerint méré nélkiili vételezésekhez ,,C” vagy ,,D” jelli
jelleggorbével rendelkezé kismegszakitok alkalmazhatéak. (2A alatti szabvanyos kismegszakitd
értékek: 0,16A; 0,25A; 0,5A; 075A; 1A; 1,5A; 1,6A)

2.83 Okosméré

Olyan tavlehivhaté fogyasztasmérs, amely képes a tavoli utasitasokat fogadni tajékoztatas, vezérlés
figyelemmel kisérés és ellenérzés céljabdl.

2.84 Onellaté termeld egység

olyan termelG egység, amelynek csatlakozasi teljesitménye meghaladja az 5 MW-ot, kozcélu halézatra
felhasznald csatlakozasi pontjan csatlakozik betaplaldsi teljesitmény nélkil, és a termeld berendezése
altal termelt villamos energiat ugyanazon csatlakozasi ponton csatlakozd felhasznaléval vagy a
felhasznaldval azonos vallalatcsoportban Iévé mas felhasznaldval vagy vételez6vel megosztja.

2.85 Onellaté termeldi engedélyes
aki 6nellatd termelS egységre vonatkozd engedéllyel rendelkezik.

2.86 Osszekot6 berendezés

Jelenti a tobb felhaszndld altal hasznalt ingatlan belsé vezetékhalézatanak nem az elosztd tulajdonaban
allo, a csatlakozasi pont utan |évé méretlen szakaszat.

2.87 Profil

Jelenti a statisztikai elemzéssel készilt normalizalt (1000 kWh éves fogyasztasra vonatkoztatott) éves
felhasznaldi villamosteljesitmény-igény gorbét.
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2.88 Profilos elszamolas vagy profil alapu elszamolas

Olyan mérési pontok elszdmoldsi mddja, ahol kisfesziiltségli haldzatrdl torténd ellatas mellett a
felhaszndld nem rendelkezik terhelési gorbe regisztrdlasara alkalmas, indirekt mérésre szolgdld
tavlehivhatdé fogyasztdsmérbvel vagy a vonatkozé jogszabdlyban meghatarozott felszerelési
feltételeknek megfelelé okosmérdvel.

Szintén profilos elszdmolds ald tartozik a kozvilagitas vagy egyéb, a kozvilagitdsi elosztohaldzatrol
ellatott, vagy azzal egyitt vezérelt vilagitas (telefonfiilke, kozlekedési jelz6tabla, reklamvilagitas stb.)
céljara torténd vételezés.

llyen elszamoldsi méd alkalmazanddé minden, nem id6soros elszdmolds esetén.
2.89 Ptk.

Jelenti a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvényt.

2.90 Rendelkezésre allo teljesitmény

Jelenti azt a kVA vagy kisfesziiltségen A mértékegységben kifejezett latszdlagos teljesit6képesség
értéket, amelynek mértékéig az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a haldzati teljesit6képességet az adott
csatlakozasi pontra a haldzati csatlakozasi szerz6désben foglaltak szerint biztositja. A rendelkezésre
allo teljesitmény szerzett vagyoni érték( jog, amely

- a felhaszndlé vagy termelé altal vagy kozvetlenll, vagy a villamosenergia kereskedd
kozremiikodésével a hdldzati engedélyessel megkotott érvényes csatlakozdsi szerz6désben vagy a
szolgdltatéval kotott érvényes villamosenergia-ellatadsi szerz6désben szerepel, és amelyért a
felhasznalod kézvetleniil vagy a villamosenergia keresked6 kozrem(ikédésével a haldzati engedélyesnek
a kilon jogszabaly szerinti csatlakozasi dijat megfizette, vagy egyéb mddon jogszerlien megszerezte,

- csatlakozasi dijfizetés nélkll a halézatra csatlakozd felhasznald esetében a felhaszndld és a volt
kozlizemi szolgdltatd kozott megkotott mindenkori utolsd villamosenergia-ellatdsi szerzédésben
lekotott legnagyobb vételezhet6 teljesitményérték, amely az egyetemes szolgaltatdsi szerz6dés
esetében a lekotott vagy a névleges csatlakozasi teljesitményértékkel azonos, és amelynek mértékéig
a felhasznalasi helyet ellaté haldzati engedélyes koteles a csatlakozasi ponton a felhasznald részére
teljesitményigényének megfelel§ halézati atviteli teljesit6képességet (haldzati kapacitast)
rendelkezésre bocsatani, ideiglenes vételezést kivéve,

- a felhaszndld és az egyetemes szolgdltatd jogel6dje kozott létrejott szerzédésben szerepld
rendelkezésre all6 teljesitmény.

2.90.1 A csatlakozasi ponton rendelkezésre all6 teljesitmény

A csatlakozasi ponton rendelkezésre allo teljesitmény a felhasznaldsi hely egy csatlakozasi pontjara és
az azt taplald haldzatra az a jellemzd teljesitGképesség érték, amely

a) a felhasznald és a haldzati engedélyes kdzott meglévs érvényes haldzati csatlakozasi, illetve
haldzathasznalati szerz6désben szerepel, és amelyért a felhasznald a kiilon jogszabaly szerinti
dijat megfizette,

b) a csatlakozasi dijfizetés nélkili halozatra csatlakozas esetében a felhaszndld és a VET hatalyba
lépése el6tt a kozizemi szolgaltatd, kereskedd, vagy er6mi UzemeltetGje, vagy kalfoldi
energiaszallité kozott megkotott legutdbbi villamosenergia-ellatasi szerz6désben lekotott
legnagyobb vételezhet6 teljesitményérték, amely a legutolsd hatdlyos koziizemi szerzédés
esetében a lekotott vagy a névleges csatlakozasi teljesitményértékkel azonos, és amelynek

19



MVM

Halézat

MVM Emész Aramhalézati Kft. Elosztdi Gizletszabalyzat

mértékéig a felhasznalasi helyet ellaté haldzati engedélyes koteles a felhasznalé részére
teljesitményigényének megfelel6 hdldzati atviteli teljesit6képességet rendelkezésre bocsatani,

c) a VET hatalybalépése el6tt, a haldzati engedélyes jogel6dje és a felhaszndldé vagy erémd
UzemeltetSje kozott megkotott legutdbbi kdzlizemi szerz6désekben szereplé rendelkezésre
allo teljesitmény.

2.90.2 Egy csatlakozasi ponton betaplalhato teljesitményérték

Az er6m( 4dltal egy csatlakozasi ponton betaplalhaté teljesitményérték az a latszélagos
teljesitményérték (kVA), amely az er6m( egy adott csatlakozasi pontjara az er6m( Gizemeltetdje és az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kozott |étrejott haldzati csatlakozasi szerz6désben szerepel, tovabba
amelyért az er6md lGizemeltet6je a kilon jogszabaly szerinti dijat megfizette.

2.91 Rendszerhasznal6

Jelent barmely olyan természetes vagy jogi személyt, illetve egyéb szervezetet, aki (amely) a kdzcélu
haldzathoz villamos energia betdplaldsa, illetve abbdl villamos energia vételezése céljabdl kozvetlendl
vagy kozvetve kapcsoldodik, ideértve a tolt6allomas-lizemeltetét és a villamosenergia-taroldi
engedélyest. Vételezési vagy betapladldsi csatlakozasi pont hidnydban a kereskedé nem mingsiil
rendszerhasznalénak.

2.92 Rendszerhasznalati dijakrél sz616 rendelet

Jelenti a villamos energia rendszerhasznalati dijakrél és alkalmazasuk szabalyairdl sz6l6- a Magyar
Energetikai és KozmU-szabalyozasi Hivatal elnékének- mindenkori rendeletét.

2.93 Szaldé elszamolas

Olyan elszdmolas, amely alapjan a haztartasi méretl kiserémd altal termelt, a kozcélu haldzatba
Osszesen betdplalt és a kdzcéld haldzatbdl vételezett villamos energiat havi vagy éves elszamolasi
id6szakonként a mérési intervallumokban mért, irdnyonként elkilonitett és 6sszegzett mennyiségek
kiilonbsége alapjan szamoljak el

2.94 Szerz6dések 6sszevont kezelése

Jelenti a haldzati csatlakozdsi és haldzathasznalati, illetve villamosenergia-vasarlasi szerz6dések
villamosenergia-keresked6 és a felhaszndlé kozos megegyezése alapjan, vagy az egyetemes
szolgaltaténak a felhaszndlé ilyen igénye alapjan megbizottként torténd 6sszevont kezelését.

2.95 Sziineteltetés, korlatozas fogalmi meghatarozasai

2.95.1 Sziineteltetés

Jelenti a rendszerhasznald levdlasztasat az elosztd hdldzatrél azzal, hogy a sziineteltetés a
rendszerhasznald halézathasznalati szerz6désének érvényességét nem érinti.

2.95.2 Korlatozas

Jelenti az elosztd haldzat rendelkezésre alldasanak engedélyesek altali, a VET 36. § (2)-(4) bekezdésében
irtak szerinti korlatozasat az aldbbi esetekben

= rendkivili haldzati allapotok,

= aszikséges halézati kapacitasok hidnya,

= azélet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése,

= avillamosenergia-rendszer lizemzavara esetén,

=  mas moédon el nem végezheté munkdk és kapcsoldsok érdekében,
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= hdldzati csatlakozasi, hdlézathasznalati vagy villamosenergia-vdsarlasi szerzédés nélkiili
vételezés esetén,

= szerzGdésszegl vételezés esetén az Uzletszabdlyzatban meghatdrozott el6zetes egyeztetést
kovetSen, azzal, hogy lakossdgi fogyasztd villamosenergia-ellatasbol torténd kikapcsolasara,
valamint a tartozasat rendezd lakossagi fogyaszté ellatasba torténd ismételt bekapcsoldsdra a
kikapcsolds és ismételt bekapcsolas villamosenergia-kereskedé altali kezdeményezésére
vonatkozodan a 47. § (7)—(9) bekezdéseinek elbirdsai az elosztd haldzati engedélyes eljarasara
megfelel6en alkalmazanddk, vagy

= a felhaszndlé a kozcélu hdlézat hasznalatdval egyidejlleg kozvetlen vezetékrdl villamos
energiat vételez.

= Alakossagi fogyasztdkra vonatkozd eltéré szabalyokat a VET és a Vhr. tartalmazza.

= Rugalmas csatlakozds esetében a haldzati csatlakozdsi szerz6désben meghatarozottak szerinti
esetekben.

= Piaci alapon nyujtott rugalmassagi szolgdltatasok esetében a rugalmassagi szerz6désben
foglalt feltételek szerint.

= Nem piacialapu teher-Ujraelosztas esetében az Elosztdi Szabalyzat 6. fejezetében és vonatkozé
mellékletekben foglaltak szerint.

2.96 Tarolas

Jelenti a villamosenergia-tarolé (izemszer( alkalmazasat.

2.97 Tavlehivhato fogyasztasmérdo

Olyan fogyasztasmérd-berendezés, amely képes a villamosenergia-fogyasztas és a villamosenergia-
halézatba taplalt villamos energia mennyiségét mérni, a kiegyenlité energia elszamoldsi mérési
idGintervallumanak megfelel6 gyakorisaggal a mérési adatokat tarolni, valamint elektronikus
tdvkommunikacié utjan a mért adatokat tovabbitani.

2.98 Teher-ujraelosztas

Jelenti az elosztéi engedélyes altal hozott intézkedést, tobbek kozott korlatozas a termelés, a terhelés
vagy mindkett6 mddositasa révén a villamosenergia-rendszerben megvaldsuld fizikai dramlas
megvaltoztatdsa és a fizikai sz(ik keresztmetszet enyhitése vagy a rendszerbiztonsdg mas maddon
torténd biztositasa céljabal.

2.99 Teljesitési hely

Jelenti azt a csatlakozasi pontot, ahol MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a rendelkezésre 4ll6 teljesitmény
mértékéig a haldzati csatlakozasi szerz6désben foglaltak szerint a haldzati atviteli kapacitassal koteles
rendelkezésre allni a rendszerhaszndaldk részére.

2.100 Teljesitmény

A rendszerhasznalati dijak elszamoldsa szempontjabdl teljesitmény alatt a negyeddras
atlagteljesitményt kell érteni.

2.101 Termeld
Termel6, aki villamos energiat termel.

2.101.1 TermelGi engedély

Jelenti a villamosenergia-termelGi mikodési engedélyt és a kiser6m(ivi 6sszevont engedélyt.
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2.101.2 TermelGi engedélyes

Aki villamos energia termelSi m(ikodési engedéllyel vagy kiserémi(ivi 6sszevont engedéllyel
rendelkezik.

2.101.3 TermelGi vezeték
A kozcélunak, magan- és kdzvetlen vezetéknek nem minGsil6 vezeték, haldzati elem, vagy atalakité-

és kapcsoldberendezés, amelyre felhaszndld nem csatlakozik, vagy vételezé nem kapcsolddik, és amely

a) az er6émd vagy villamosenergia-tarolé altal termelt villamos energidt a kozcéld haldzat
csatlakozdsi pontjdra juttatja el, vagy

b) a maganvezetékhez felhasznalasi helyen kivilrél kapcsolddd, a kozcéld haldzatra
maganvezetéken keresztll csatlakozd er6m altal termelt vagy villamosenergia-tarolé altal
tarolt villamos energidt a maganvezeték kapcsolddasi pontjara juttatja e

2.102 Tovabbadas

Jelenti a felhasznalé dltal megvasarolt villamos energia egy felhasznaldsi helyen belll, mért
maganvezetéken keresztlil torténd értékesitését vételez6k részére. A felhaszndlé csak olyan
magdanvezetéken keresztlil adhatja tovdbb a villamos energiat, amely létesitésére engedéllyel
rendelkezik, vagy olyan magdnvezetéken keresztil, amely egy épilleten belll helyezkedik el. A
felhasznald a villamos energiat csak a VET 66. § és 66/A. §-aban irt szabalyok szerint adhatja tovabb
vételezs részére.

2.103 Tobbiranyu ellatas

Az az ellatdsi forma, amelynek keretében a villamos energia — a felhaszndlo ilyen tartalmu igénye
alapjan — tébb irdnybdl érkezhet, és ezt a felhaszndlé és a haldzati engedélyes a haldzati csatlakozasi
és/vagy haldozathaszndlati szerz6désben rogzitették. A felhasznald az Gzemviteli megallapodasban
rogzitett feltételek szerint jogosult igénybe venni egyik, vagy masik irdnyu ellatast (kézi, vagy
automatikus atkapcsolassal).

7 7

2.104 Toltoallomas-iizemeltetd:

Jelenti azt a személyt, aki elektromos gépjarm toltésére vonatkozé engedéllyel rendelkezik.
2.105 Tuldaramvédelmi készilék:

Kismegszakitd, olvaddbiztositd, tuldram-korlatozéval rendelkez6 megszakitd.

2.106 Uzemi esemény

Jelenti a villamosenergia-rendszer lizemében bekdvetkezd allapotvaltozdst vagy beavatkozast.
2.107 Uzemszer(i csatlakozé berendezés

Jelenti a végleges és az ideiglenes lizemszer( csatlakozé-berendezést.

Végleges lizemszer( csatlakozé berendezés a felhasznalasi hely lizemszer( ellatasaban résztvevd, az
MVM Emasz Aramhaéldzati Kft. miikodési engedélye id6tartamara kotott haldzati csatlakozasi és
haldzathasznalati szerz6désben foglalt teljesitmény és villamosenergia-igény kielégitéséhez szlikséges
és alkalmazott csatlakozé berendezés.
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2.108 Uzemviteli megallapodas

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. és a rendszerhaszndlé kozott abban az esetben megkotott
megallapodds, amikor a kozcélu elosztéhaldzat lzemeltetése sziikségessé teszi az Uzemeltetd
szervezetek kozotti kapcsolattartds kiilon szabalyozasat.

Az lzemviteli megallapodasnak tartalmaznia kell az Uzemeltetésre vonatkozé elGirdsokat, az
lizemeltet6k kozotti kapcsolattartds madjat, az Gzemi, illetve tartalék csatlakozds igénybevételének
feltételeit.

2.108.1 Uzemi csatlakozas

Az(ok) a csatlakozasi pont(ok), amelye(ke)n normal Gizemi koriilmények kozott a felhasznald vételez.

2.108.2 Tartalék csatlakozas

Az(ok) a csatlakozasi pont(ok), amelye(ke)n a normal Gzemi koriilményektél eltérs korilmények kozott
a felhasznalo vételez.

Az (izemi és a tartalék csatlakozasi pont a rendszerhaszndlati dij elszdmolasa szempontjabdl nem
kiilonbozik egymastal.

2.109 Uzletszabalyzat

Jelenti a jelen elosztdi Uzletszabdlyzatot.

2.110 VET

Jelenti a villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. torvényt.

2.111 Vételezési hely

Egy vagy tobb kapcsolddasi ponton keresztiil ellatott 6sszefliggd teriilet, ahol a vételez6 a vasarolt vagy
maga altal termelt villamos energiat teljes egészében felhasznalja.

2.112 Vételezd

Aki felhasznalotdl maganvezetéken tovabbadas Gtjan vagy termel6tél kdzvetlen vezetéken vasarol
villamos energiat kizardlag sajat felhasznalas céljara, és nem mingsul felhasznalénak.

2.113 Vhr.

Jelenti a villamos energidrdl sz6lé 2007. évi LXXXVI. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl
sz616 273/2007. (X. 19.) Korm. rendeletet.

2.114 VHSz

Jelenti a 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletét képezd Villamos haldzati csatlakozasi
és haldzathasznalati szabalyzatot.

2.115 Villamosenergia-kereskedelem

Jelenti azt a tevékenységet, amely a villamos energia és a hozza tartozé teljesitmény lizletszerl, nem
sajat felhasznalasi célra torténd vasarlasabdl és értékesitésébdl all.

2.116 Villamosenergia-tarold

Jelenti a villamos energia fizikai vagy kémiai technoldgiaval torténé tarolasara szolgald berendezést,
amely a kozcélu halézatrdl vételezett vagy azonos csatlakozasi ponton csatlakozd erémdaltal
megtermelt villamos energiat atalakitja, eltarolja és annak mdszaki veszteséggel csokkentett részét a
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villamosenergia-rendszerbe betdplalja, vagy fliggetlenll attdl, hogy van-e betdplalasra ehetGsége- a
csatlakozasi pont mogotti felhaszndlasra rendelkezésre bocsatja.

2.117 Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés

Jelenti a felhasznald, kereskedd, eré6m( lGizemeltet6je kdzo6tt egy meghatarozott felhasznalasi helyre,
egy meghatarozott id6tartamra a villamos energia adasvételére |étrejott szerz6dést.

2.118 Villamosenergia-megosztas
a) aktiv felhasznald vagy energiakdz6sség altal termelt vagy tarolt villamos energia,

aa) kozvetlenil mas felhasznalé vagy energiakozosség részére a kozcélu haldzaton,
maganvezetéken vagy 6sszekotd berendezésen, vagy

ab) vételezd részére maganvezetéken keresztil

b) vételezG altal termelt vagy tarolt villamos energia kdzvetlenil a maganvezeték engedélyese részére
maganvezetéken keresztil

torténd értékesitése vagy ellenérték nélkili dtadasa.

2.119 Villamosenergia-piac

Jelenti az energidval, kapacitdssal, valamint az atviteli vagy eloszté rendszer Ulzemeltetéséhez
szlikséges szolgdltatasokkal barmilyen idészakban torténd kereskedésre szolgald platform, a hatdridés,
a masnapi és a napon bellli piacokat, a t6zsdén kivili piacokat és a szervezett villamosenergia-piacot
is ideértve.

2.120 Villamosmi

Jelenti az erém{ivet, az atviteli és az elosztd haldzatot.
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3. Az MVM Emadsz Aramhalézati Kft.

A tarsasag cégneve: MVM Emasz Aramhalézati Elosztd Korlatolt Felelsségli Tarsasag
Roviditett cégnév: MVM Emdsz Aramhdldzati Kft.

Székhely: 3525 Miskolc, Dézsa Gyorgy ut 13.

Cég nyilvantartéja: Miskolci Térvényszék Cégbirdsaga

Cégbejegyzés id6pontja: 2007. janudr 1.

Cégjegyzék szama: 05-09-013453

Honlap: www.mvmhalozat.hu

A tdrsasag hatdrozatlan id6tartamra alakult. A tarsasag elsé lizleti éve 2007. januar elsejével kezd6dik
és 2007. december 31-ével végzbdik. Az ezt kovetd Uzleti évek minden év januar elsején kezd6dnek és
ugyanazon év december 31-én végzGdnek.

3.1 Jogutddlas

Az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. a 2005. évi LXXIX. tv. 61.§ (11) bekezdése alapjan, 2007. januar 1-t6l
kezd6d6en villamosenergia-ipari tevékenységet érint6 jogviszonyai, igy kiilondsen a villamosenergia-
elosztas, mint engedélykoteles tevékenység tekintetében az EMASZ Nyrt., mint elosztéi engedélyes
jogutddjanak mindsil. A villamosenergia-ipari tevékenységet érint6 jogviszonyai, igy kiilonosen a
héldzati csatlakozasi, haldzathasznalati szerzGdések esetén az MVM Emdsz Aramhéldzati Kft. az EMASZ
Nyrt., mint elosztdi engedélyes helyébe 1ép a szerz6d6 felek minden kiilon jogi aktusa nélkiil.
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3.2 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. feladata

A villamosenergia-elosztas keretében az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. (a tovabbiakban: Elosztéi
engedélyes) feladata az elosztéhalézat zavartalan és biztonsagos miikédtetése, a piaci szerepl6k
versenysemleges kiszolgaldsa, a villamos energia tovabbitasa a felhaszndléhoz, egy adott terilet
elosztéhdldzatanak lGzemeltetése, karbantartasa, valamint sziikség esetén annak fejlesztése; felelGs
tovabba azért, hogy a hdlézat hosszi tdvon alkalmas legyen a villamos energia elosztasaval
kapcsolatos, indokolt igények kielégitésére.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. feladatait, kiilondsen a haldzatokhoz térténé csatlakozas és a
hozzaférés biztositdsat atlathaté mddon, befolydsmentesen és az egyenl6 bandsmaod
kovetelményének megfelelGen koteles végrehajtani.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. feladatai a villamosenergia-ellatas biztonsagaval és az elosztd
haldzatok Gizemével kapcsolatban, kiilondsen:

= a miikodési engedélyben meghatdrozott elosztd haldzat iranyitdsa és Uzemvitele
biztonsagdnak biztositasa,

= a villamos energia elosztd halézatokon keresztil torténé tovabbitdsa, az lizemi
szabalyzatban meghatarozott mennyiségi elszamoldsainak elkészitése,

= évente haldzat fejlesztési terv készitése és az atviteli rendszerirdnyitd részére, az lizemi
szabalyzatban meghatarozott médon torténé benyujtasa,

= a miikodési engedélyben meghatarozott eloszté halézat miikodéséhez, valamint a
folyamatos és biztonsagos villamosenergia-ellatashoz sziikséges, az lizemi és elosztéi
szabalyzatban meghatdrozott informaciék Osszegylijtése és szolgaltatdsa az atviteli
rendszeriranyitoval egytttm(ikodve,

= a haztartdsi méretl kiserémdvekrél a kiilon jogszabdlyban meghatarozott nyilvantartas
vezetése,

= a védendd felhasznaldkkal kapcsolatos, kilon jogszabalyban meghatarozott feladatok
ellatasa,

= a mérési, leolvasasi és szamlazasi rendszerek fejlesztésérél a miikoddési engedélyben
meghatdrozott id6szakonként beszdmold készitése, illetve a szamldzasi rendszer |ényeges
megvaltoztatasa el6tt a MEKH-hel torténé egyeztetés,

= 3llando lgyfélszolgdlati irodak mikodtetése telefonos és elektronikus eléréssel, valamint
az Ugyfelek részére nyitva all6 helyiségben a miikddési teriiletén |évé megyeszékhelyen és
megyei jogu varosban, vagy, ha a mi{kddési terlletén ilyen varos nincs, az ellatotti
telepilések koziil a legtobb felhasznaléval rendelkez6 telepiilésen,

= az elosztd halézathoz torténd csatlakozas és hozzaférés, valamint az ezekkel kapcsolatos
informaciok biztositasa a rendszerhasznaldk részére,
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= a villamosenergia-fogyasztds mérése, a szamlazas alapjaul szolgadlé mérési adatok
gylijtése, szamitasa és a villamosenergia-vasarlasi szerz6désben részes kereskedének
torténd tovabbitasa, és

= a karbantartasi, javitasi, feldjitdsi munkak, fejlesztések idében torténd elvégezése vagy
elvégeztetése, valamint a sziikséges készletek és tartalékok biztositdsa.

A hatalyos villamos energia torvénynek megfeleléen az MVM Emasz Aramhalézati Kft. mint elosztdi
engedélyes felelGs a haldzati veszteségek fedezéséhez sziikséges villamos energia beszerzéséért.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. kdteles az elosztd haldzati veszteség pdtlasdhoz sziikséges villamos
energiat és er6mdvi kapacitast barmely hazai vagy kilféldi termel6 vagy keresked6 szamara
hozzaférhet6 moddon, nyilvanosan, vagy a szervezett villamosenergia-piacon beszerezni, tovabba
jogosult az eloszté haldzati veszteség podtldsdhoz beszerzett, a tényleges veszteség mértékét
meghaladd villamos energiat a szervezett villamosenergia-piacon értékesiteni.

Az elosztd hdldzati veszteség potldsdhoz sziikséges villamos energia beszerzésének feltételeit a
palydzat kiirdsat megel6z6en honlapjan és az Elosztdéi Szabdlyzatban meghatdrozott maddon
nyilvdnossagra hozza.

Az ajanlati felhivasban meg kell hatdrozni az ajanlattétel hatdridejét, az ajanlatok értékelésének
szempontjait, valamint azon kovetelményeket és mlszaki feltételeket, amelyet az ajanlattevének
teljesitenie kell.

Az MVM Emédsz Aramhaldzati Kft. a haldzati veszteség pdtlasara vasarolt villamos energia mennyiségét
az atviteli rendszerirdnyitd kezelésében [év6 mérési rendszer, valamint a felhasznaldk mérési
eredményeinek figyelembe vételével hatdrozza meg. Az ellenérték megfizetése a villamos energia
eladdjaval kotott hatalyos szerz6désben foglaltaknak megfelel6en, az eladd altal kidllitott szamla
ellenében torténik.
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3.3 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. miikodési teriilete

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. mikodési teriilete a m(ikddési engedélyében meghatdarozott foldrajzi
terilet, illetve az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft. Gizemeltetésében allé haldzatok.

3.4  Avillamosenergia-piac mas résztvevdivel valo egyiittmiikodés miiszaki feltételei

Az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft. tevékenységét a villamosenergia-rendszer miikddésére vonatkozé
ellatasi szabalyzatok — (izemi szabalyzat, elosztdi szabdlyzat, adatcsere szabdlyzat, nemzetkozi Gizemi
és kereskedelmi szabdlyzat, — meghatarozott el6irdsok, mlszaki feltételek alapjan végzi.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a rendszerirdnyito, illetve egyéb haldzati engedélyesek kozotti
egylttm(ikodést a jogszabalyok, az ellatasi szabdlyzatok, valamint a kozottlik létrejott szerz6dés
tartalmazzak. Amennyiben az MVM Emdasz Aramhdéldzati Kft. halézatdhoz mas elosztdi engedélyes,
mint rendszerhasznaldé csatlakozik, az ilyen hdldzati csatlakozas feltételeit szintén egytttmikodési
megallapodas keretein belil kell szabalyozni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. és a villamosenergia-piac mas résztvevdi kdzotti egyiittm(ikodés
muszaki feltételeit az elldtasi szabalyzatok, illetve az egyes rendszerhasznalékkal kotott
megallapodasok hatarozzak meg.

Az egylttmikodés mdszaki feltételei kiterjednek:

= az adat- és informdcidszolgdltatasra, ezen belil

= azigények bejelentésére,

= tervezési alapadatok megkildésére,

= Jllapotjelentés megkiildésére (a berendezések allapotarol),

= mérési, elszamoldsi adatok kolcsonods cseréjére, egyeztetésére,
= (izemi hibak bejelentésére,

= tervezési egylittm(ikodésre, ezen belil

=  karbantartasok Utemezésére,

= éves, havi, heti, napi operativ tervek el6készitésére,

= (izem-el6készitési, Uizemiranyitasi egylittm(ikodésre, ezen belll
= utasitasok végrehajtasara,

= indokolatlan beavatkozasok, rendszerhasznaléi be-, kikapcsolasok elkeriilésére.
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Az engedélyesi tevékenység ellatasahoz sziikséges infrastrukturdlis feltételek biztositdsdhoz az MVM
Emdasz Aramhdlézati Kft. tdvkozlési rendszerével kapcsolddik az iparagi telekommunikdcios
rendszerhez, megfelel§ tavkozlési és informatikai rendszert tart fenn. A tevékenységéhez sziikséges
szamitdsi eljdrasokat a minGségligyi rendszerrel 06sszhangban is folyamatosan korszer(siti.
Szoftvereket csak a szerzGi jogok betartasdval Osszhangban szerez be és hasznal fel. Ezek
lUzemeltetését, illetve kereskedelmi célu felhaszndldsat magasan képzett, gyakorlott személyzet
biztositja.

A rendszerhaszndldkkal torténd egyiuttm(ikodés alapfeltétele, hogy azok kotelezettséget véllaljanak a
vonatkozd szabdlyozdsok alkalmazdsara, betartasara, a telekommunikaciés, illetve informatikai
rendszerhez torténd csatlakozdsra, a sziikség szerinti, el6irdsoknak megfelel6 mérdrendszer
felszerelésére az elszamolasi alapadatok, nyilatkozatok, informacidk szolgaltatasara, a rendszeriranyitd
altal végzett mennyiségi elszdmolas elfogaddsdra. Az elszamoldsi mérési adatok mérését, gyljtését,
illetve rendszeriranyitéhoz valé eljuttatasat az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. végzi az altala telepitett
és lzemeltetett mérd- és mérési adatgylijté berendezésekbdl a tadvkozlési haldzat felhasznaldsdval. Az
MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. az el6z6ket meghaladdan tovabbitja a szamlazés alapjaul szolgald
adatokat az érintett felhasznaldval jogviszonyban all6 kereskedé és egyetemes szolgaltatd részére, a
Kereskedelmi Szabdlyzatban meghatarozott feltételek szerint, az ott meghatdrozott fel-dolgozasban.

3.5 Az egyetemes szolgaltatoval/kereskedSkkel torténd egyiittmiikodés feltételei

Amennyiben az egyetemes szolgaltatd/kereskedd betaplalasi vagy vételezési csatlakozési ponttal
rendelkezik, (ideértve a tranzit esetét is), az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-vel haldzati csatlakozasi,
illetve haldzathasznadlati szerz6dést kot.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. célja, hogy egyiittm(ikodési megallapoddst kdsson mindazokkal a
kereskeddkkel, er6m(i (zemeltetSkkel, egyetemes szolgaltatéval, akik ellatdsi alapu szerz&dést
kotottek vagy kivannak kotni egy az MVM Emdasz Aramhdlézati Kft. mikodési teriletén lévé
felhasznaldval, igy azok mérlegkor-felelGsévé valnak. Az egylttm(ikbdési megallapodasban kivanja az
MVM Emasz Aramhalézati Kft. azokat a kérdéseket szabalyozni, amelyeket a jogszabalyok, illetve az
ellatasi szabalyzatok nem fednek le, s amelyek egyértelm( rendezése mindkét fél érdekeinek
védelmében sziikséges.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. célja, hogy amennyiben egy felhasznalét az altala megbizott
keresked6 képviseli a haldzathaszndlati szerz6dés megkotésekor, akkor ezen felhasznaldk
rendszerhasznalati dijainak elszamolasardl, megfizetésérdl is rendelkezzenek a felek.

Abban az esetben, ha az egyetemes szolgaltatd/kereskedd a VET 63. § (1) bekezdésében foglaltak
szerint a haldzati csatlakozasi és a haldzathaszndlati szerz6dést Gsszevontan kezeli, ugy erre az
egyetemes szolgéltatd/kereskedd (izletszabalyzataban foglaltak az iranyaddk. Ha a szerzddések
megkotése soran az egyetemes szolgéltatd/kereskedS a VET 63. § (1) bekezdésében foglaltak szerint
jar el, ugy az eljarasra vald jogosultsagat az egyetemes szolgaltaténak/kereskedének kell az MVM
Emész Aramhaldzati Kft. felé igazolnia.
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Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. barmely, a rendszerhasznaldkkal kapcsolatos kérdésben
egyluttmikodik a rendszerhasznalot ellatd egyetemes szolgaltatoval/kereskedbvel. Ennek kérében az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tajékoztatja az egyetemes szolgaltatot/kereskedét a rendszerhasznaloi
berendezésekre vonatkozd barmely intézkedésrdl, panaszrdl, és lehet6vé teszi azt, hogy az egyetemes
szolgéltatd/kereskedS jelen lehessen a rendszerhaszndldi berendezésekkel kapcsolatos barmely
intézkedés sordn.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalét elldté egyetemes szolgaltatd/kereskedd
megkeresésére igazolja, hogy a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkotésére igényt bejelentd
rendszerhasznald rendelkezik-e hatdlyos haldzati csatlakozasi és halézathasznalati szerz6déssel, illetve
tdjékoztatast ad a szerz6dés egyéb feltételeirdl és azok esetleges mddositasarol.

Az egyetemes szolgaltatd/kereskedS az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. megkeresésére igazolja, hogy
az MVM Emaéasz Aramhaldzati Kft. Uzemeltetésében 1év6 kozcéld haldzathoz csatlakozd
rendszerhaszndld rendelkezik-e hatalyos villamosenergia-vdsarlasi szerz6déssel.

Az egyetemes szolgaltatd az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-vel egyiittmkodve koteles gondoskodni a
felhasznald villamos energia igényének a villamosenergia-vasarlasi szerz6désnek megfelel6 folyamatos
kielégitésérdl, a szerz6désben megjelolt fesziiltségszint és a szolgaltatas min&ségét meghatarozé
egyéb — az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. Uzletszabdlyzatdban meghatarozott — miiszaki és meg-
bizhatésagi feltételek csatlakozasi ponton (pontokon) vald, az elvarhatésag kovetelményeinek
megfelel§ szinten tartasardl. Ezen kotelezettségének teljesitése korében a hdldzati szerzédések
teljesitésével kapcsolatban minden, a rendelkezésre allassal kapcsolatos megkeresést (kiemelten a
haldzattal kapcsolatos mindségi kifogasokat, panaszokat, hibabejelentéseket), az egyetemes
szolgéltatd haladéktalanul tovabbitja az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.-nek.

Az egyetemes szolgéltatd/kereskedd a felhaszndld kérésére koteles az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.
altal kotend6 haldzati csatlakozasi és haldzathaszndlati szerz6déseket a villamosenergia-vasarlasi
szerzGdésekkel Gsszevontan kezelni. Ennek részletszabalyait az egyetemes szolgéltatd/kereskedd
lUzletszabdlyzata tartalmazza. Az 6sszevont kezelés kdrében az egyetemes szolgéltato/kereskeds — a
fel-haszndlé kérésétdl fliggben — jogosult a haldzati csatlakozasi és halézathaszndlati szerz6dések
megkotésére, mddositasara, megsziintetésére, a rendszerhasznalati dijak szamldzasara.

3.6 Az egyetemes szolgaltato/kereskedd megbizotti eljarasa

Az egyetemes szolgaltatd/keresked6 a felhasznald kérésére a haldzati csatlakozasi, haldzathasznalati
és a villamosenergia-vasarlasi szerz6déseket dsszevontan kezeli. Az 6sszevont kezelés el6feltétele,
hogy az egyetemes szolgéltatd/kereskedS ennek érdekében a felhasznaldéval megbizasi szerzédést
kosson.

A megbizési szerz6dés alapjan az egyetemes szolgaltatd/kereskedd az Uzletszabalyzataban rogzitett
altaldnos szerz6dési feltételekkel véllalhatja a hdldzati csatlakozasi és halézathaszndlati szerz6dések
megkotését. A szerzédések létrehozasanak részletszabalyait az egyetemes szolgaltatd/kereskedd,
valamint a haldzati engedélyes kozotti kilon megdllapodas, valamint az egyetemes
szolgéltatd/kereskedd Uzlet-szabélyzataban rogzitett megbizasi szerz6dés rogziti.
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Annak érdekében, hogy az egyetemes szolgaltatd/keresked6 haldzati csatlakozasi és a
halézathaszndlati szerz6dések Gsszevont kezelésére a VET 63. §-aban irt kotelezettségét teljesiteni
tudja, sziikséges az erre irdnyulé megéllapodas megkdtése az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-vel.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az alabbi feltételek teljesiilése esetén koti meg a megéllapodast az
egyetemes szolgaltatoval/kereskedével:

= 3 szerz6dS fél rendelkezik jogerds villamosenergia-kereskedelmi, és/vagy egyetemes
szolgdltatoi miikodési engedéllyel,

= a3z egyetemes szolgdltatd/kereskedd a felhasznaldval a szerz6dések 6sszevont kezelését is
tartalmazd megbizasi szerz6dést kotott,

=  az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. kérésére az egyetemes szolgéltatd/kereskedd igazolja a
megbizdsi szerz6dés létrejottét,

* azegyetemes szolgaltatd/kereskedd és az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. alairta az Elosztdi
Szabalyzat 23. sz. melléklete szerinti megdllapodast,

*  az egyetemes szolgaltatd/keresked megtériti az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. részére a
vele megbizotti jogviszonyban 1évS felhasznaldkra vonatkozd, az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. altal az egyetemes szolgéltatd/kereskedd felé kiszamlazott
rendszerhasznalati dijakat.

3.7 Megfelelési program

Az MVM Emaész Aramhalézati Kft., mint elosztéi engedélyes a MEKH altal jovahagyott Megfelelési
Programjaval biztositja, hogy a mas villamosenergia-ipari engedélyesek (pl. keresked6k) egyenl6
bandasmaddban részesiiljenek, tekintet nélkil arra, hogy az engedélyes az integralt villamosenergia-ipari
véllalkozas része vagy mas vallalkozas (funkcionadlis szétvalasztas).

Ennek érdekében az MVM Emasz Aramhalézati Kft. biztositja kiildndsen, hogy az engedélykoteles
tevékenységgel kapcsolatos informacidk és adatok kezelése, tovabbitasa, mas mddon hozzaférhetévé
tétele, valamint nyilvanossagra hozatala megfeleljen

- a jogszabdlyokban, valamint a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban foglalt
elGirdsoknak,

- azazonos fajta engedéllyel rendelkez6 engedélyesekkel és felhasznaldkkal szemben az
egyenlé banasmad kovetelményének.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a Megfelelési Programban foglaltak végrehajtasardl, a feltart
eredményekrél éves jelentést készit és nydjt be a MEKH szdmara.

31



MVM

Halézat

MVM Emész Aramhalézati Kft. Elosztdi Gizletszabalyzat

3.8 Fogyasztévédelem

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. rendszeres kapcsolatot tart fenn a helyi és orszagos fogyasztoi
érdekképviseleti szervezetekkel, 6nkormanyzatokkal, hatésdgokkal azért, hogy

- arendszerhasznaldkat érint6 kérdésekben megismerje azok véleményét,
- tajékoztassa azokat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tervezett intézkedéseirdl,

- visszajelzést adjon az érdekképviseletek dltal kozvetitett panaszok kivizsgdldasanak
eredményérdél.

Az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. megkiild minden olyan kiadvényt és tajékoztatd anyagot az
érdekképviseleti szerveknek — azok kérése alapjan —, amely a rendszerhasznalék és az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. kapcsolatdra vonatkoznak.

Az engedélyesekkel szemben felmeriilé panaszok ligyében a lakossdgi fogyasztdk elszamolasara,
szamldzasara, a dijfizetésre vagy mérésre, valamint a villamosenergia-ellatasbdl torténd, fizetési
késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsoldsra, illetve a tartozds rendezését
kovetben a lakossagi fogyaszté ellatdsba torténé ismételt bekapcsoldsara vonatkozé rendelkezések
szembeni megsértése kivételével a MEKH jar el.

A panaszeljaras a jogsértés bekovetkezését kbvet6 hdrom éven tul nem indithaté meg. Ha a jogsértd
magatartds folyamatos, a hataridé a magatartds abbahagydsa-kor kezd6dik. Ha a jogsért6 magatartds
azzal valdsul meg, hogy valamely helyzetet vagy allapotot nem sziintetnek meg, a hataridé mindaddig
nem kezdddik el, amig ez a helyzet vagy édllapot fenndll. E hatarid6 elmulasztdsa jogvesztéssel jar.

A MEKH a VET 159. § (5) bekezdés szerinti hataskoreinek tiszteletben tartdasa mellett a
fogyasztovédelmi hatdsag jar el az elszdmolasra, szamldzasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a
villamosenergia-ellatasbdl torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy
kikapcsolasra, illetve a tartozds rendezését kovetSen a felhaszndld elldtdsba torténd ismételt
bekapcsoldsara vonatkozé rendelkezések lakossagi fogyasztokkal szembeni megsértése esetén.

A fogyasztovédelmi hatdsag eljardsara a fogyasztovédelemrdl szolé torvényt kell alkalmazni, azzal,
hogy az e torvény szerinti lakossagi fogyaszté a fogyasztévédelemrdl sz6l6 torvény alkalmazdasaban
fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

A MEKH a felhasznaldk védelmével kapcsolatos feladatai korében:

- eljar a csatlakozasra, a halézathoz valé hozzaférésre, illetve a rendszer megfelel6 minéségben
vald rendelkezésre 4dllasara vonatkozd rendelkezéseknek a haldzati engedélyes Aaltali
megsértése esetén; ellendrzi a felhasznaléi igény kielégitését, ellenérzi a felhaszndldk altal a
kozcéll haldzathoz vald csatlakozas érdekében befizetett csatlakozasi dij felhaszndlasat,
birsagot szab ki,

32



MVM

Halézat

MVM Emész Aramhalézati Kft. Elosztdi Gizletszabalyzat

- dont az engedélyesekkel szemben felmerilé panaszok lgyében, kivéve az elszdmolasra,
szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a villamosenergia-ellatasbdl torténd, fizetési
késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsolasra, illetve a tartozas rendezését
kovetéen a felhaszndld ellatasba torténd ismételt bekapcsoldsara vonatkozé jogszabalyi
el6irasok megsértésével 6sszefliggb lakossagi fogyasztdi panaszokat,

- dont a rendszerhasznald altal az MVM Emész Aramhaldzati Kft.-vel szemben, tovabba a
vételez6 és a felhasznald 3ltal a maganvezeték Uzemeltet6jével szemben a VET-ben
meghatdrozott kdtelezettségek megsértésével kapcsolatban benyujtott beadvanyokrol.

A fogyasztovédelmi hatdsdg eljdrdsa sordan a fogyasztévédelemrdl szold torvényben foglalt
jogkovetkezményeken kivil — jogsértés megdllapitdsa esetén — az aldbbi jog-kovetkezményeket is
alkalmazhatja:

- azengedélyes lUzletszabalyzataban foglaltak betartdsdara kotelezés;

- az engedélyes olyan jogsértése esetén, amelyhez jogszabaly vagy uzletszabdlyzat
jogkovetkezményt rendel, a jogkovetkezmény megallapitdsa és teljesitésének elSirasa; vagy

- amennyiben a felhasznaldt visszatérités illeti meg, annak teljesitésére valé kotelezés.

3.9 Kérnyezetvédelmi elGirasok betartasanak garancialis feltételei

Az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. az altala Gzemeltetett kdzcéld halézatot a kdrnyezetvédelmi
koévetelmények figyelembe vételével Gizemelteti, tartja fenn.

igy kiildndsen figyelemmel van ilyen tevékenysége soran
= azéldvilagra,
= alevegé tisztasagara,
= 3természetes vizekre, ivovizre,
= atalajra és term&foldre,
= az épitett kbrnyezet védelmére,
= aszennyvizkezelésre,
= ahulladékgazdalkodasra,
= azajésrezgésvédelemre,

és az ezekre vonatkozé jogszabadlyi el6irdsokat betartja.

Amennyiben az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a kornyezeti hatasvizsgalati és az egységes
kornyezethasznalati engedélyezési eljarasrdl sz6lé 314/2005. (XIl. 25.) Kormanyrendelet hatdlya ala
tartozo:

e tevékenységeket folytat, vagy azt a jov6ben kivan folytatni, valamint
e |étesitményt kivan létrehozni vagy jelentésen mddositani,

ugy a rendeletben elGirtakat betartja.

Ennek érdekében

= a hatalyos el6irdsoknak megfelel6 kornyezetvédelmi szabalyzatot dolgoz ki,
= gondoskodik arrél, hogy azt az MVM Emasz Aramhalézati Kft. minden munkavallaldja ismerije,
annak megfelel6en jarjon el,
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= a kornyezetvédelmi el6irasok betartasahoz sziikséges pénziigyi fedezetet koltségei
tervezésénél figyelembe veszi, valamint biztositja annak targyi és személyi feltételeit,

= a kornyezetszennyezést a keletkezés helyén kell megel6zni, megsziintetni, kdros hatasait
csokkenteni, els6sorban az okdanak megsziintetésével,

= a kozcélu haldzatok Gizemeltetése, fenntartasa soran kérnyezetbarat technoldgiat, anyagokat
kell felhasznalni.

3.10 Adatvédelem

Az MVM Emaész Aramhaldzati Kft., mint adatkezel6 a halézati csatlakozasi és a halézathasznélati
szerz6dések keretében a felhaszndldk, a fizetSk, egyéb érintettek személyes adatait a ra irdnyadd
adatvédelmi jogszabalyi el8irdsok, kiilldndsen az adatvédelmi térvény, az Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet (GDPR) és a VET rendelkezéseinek megfeleléen kezeli. Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az
érintetteket a haldzathaszndlati szerz6désben is hivatkozott adatkezelési tajékoztatdjaban tajékoztatja
az adatkezelése részleteir6l. Az adatkezelési tdjékoztatd mddosulhat (pl. jogszabdlyvaltozas vagy a
tdjékoztatdban foglalt adatok valtozasa miatt), a mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztato elérhetd
az alabbi honlapon.

www.mvmnext.hu/Adatvedelem/Tajekoztatok meniipontban.

Uzleti titok védelme

Az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. nem természetes személy felhasznaldinak a fogyasztoi statuszat
(egyetemes szolgdltatasi szerz6dés megkotésnek és fenndlldsanak ténye, egyetemes szolgdltatasi
szerzBdés jogszabalyokban vagy egyéb nyilvanos médon nem hozzaférhets tartalmi elemei) Gzleti
titokként kezeli.

ElGzetes irasbeli hozzajarulas nélkil Gzleti titkot egyik fél sem adhat ki harmadik személy(ek) részére,
azt nem teheti hozzaférhetévé. E rendelkezés nem vonatkozik az MVM Emdasz Aramhalézati Kft.
részére szerz6dés alapjan jogi, pénzlgyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénziigyi vagy kiegészit6
pénzligyi szolgdltatast nyudjtdé harmadik fél részére adandd valamennyi informaciéra. Jelen korlatozas
— a vonatkozé jogszabaly eltéré rendelkezése hianydban — nem vonatkozik tovabba olyan harmadik
feleknek atadasra keriil6 informacidkra, amelyek az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. kapcsolt
vallalkozdsdhoz vagy tulajdonosi jog gyakorlasahoz sziikségesek.

A titoktartdsi kotelezettség az aldbbi informacidkra nem terjed ki:

a) amelyek a nyilvdnossag szdmdra rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jév6ben az
informacidt kapd fél hibajan kivil valnak nyilvanossa,
b) amelyek bizonyithatéan mar az ajanlataddst megel6z6en is ismertek voltak az

informdacidt kapé fél szdmara,

c¢) amelyek olyan harmadik fél altal jutottak az informaciot kapd fél tudomadsara,
akit/amelyet nem kot titoktartasi megallapodas azon féllel szemben, akire/amelyre az
informacio vonatkozik,

amelynek nyilvdnossagra hozatalat vagy kiaddsat jogszabaly teszi kotelez6vé, vagy amelynek
nyilvdnossagra hozatalat vagy kiadasat hatalyos jogszabaly alapjan az arra jogosult szerv (birdsag,
hatésag) elrendeli, a jogszabalyban, szabalyzatban, dontésben el&irt mérték és kor tekintetében.
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3.11 Fejlesztési tervek végrehajtasanak rendje

Az MVM Emdész Aramhdlézati Kft., mint elosztéi engedélyes miikodési engedélyének, az Uzemi
Szabalyzat és Elosztdi Szabalyzat el6irdsainak megfelel6en a rend-szeriranyitdval egyeztetett médon
évente elkésziti fejlesztési tervét, melyben figyelembe veszi a benyujtott kiser6ml(ives igényeket. Ezen
tulmenden, ezzel 6sszehangoltan minden évben elkésziti éves, valamint kozéptava — 3 éves — lizleti
tervét, melynek szerves része a haldzatfejlesztési terv és megvaldsitasanak pénziigyi fedezete. Az lizleti
terv megvaldsitdsa — mely minden Uzleti vallalkozas tevékenységének meghatdrozdja — egyuttal
biztositja a fejlesztési tervek végrehajtdsat is. Az ellatdsi szabalyzatok részletes elGirasait az Elosztéi
Szabdlyzat 14.1.4. pontja tartalmazza.

3.12 Az ellatasi szabalyzatokban meghatarozott adatok és informaciok szolgaltatasanak
rendje

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. biztositja, hogy az lizemi szabalyzatban meghatarozott adatok az
illetékes rendszerhasznaldk és engedélyesek rendelkezésére alljanak az lizemi szabalyzatban
meghatarozott hatdridére.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. legalabb évente elkésziti sajat halézatanak fejlesztésére vonatkozd
terveit és tovabbitja a rendszerirdnyitd felé, amely felhasznaldsdval a rendszerirdnyitd elkésziti a
rendszerszintl héldzatfejlesztési terveket. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a szomszédos, illetve
egymassal kozvetlen haldzati kapcsolattal rendelkezé halézati GzemeltetSket is tajékoztatja ezen
terveirdl, illetve egyezteti a fejlesztési szandékait.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerirdnyitd részére az el8irt rendszer-szintd, kilénbozd
id6horizontd hdldézati tervek egyeztetéséhez az el6irt hatarid6kre a kikapcsolasi, illetve
fesziltségmentesitési terveket, igényeket, elGjegyzéseket megkdldi.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a vonatkozd rendeletek, a Kereskedelmi Szabdlyzat, illetve egyéb
el6irdsokban, kétoldalu szerzédések altal meghatarozott hatarid6re és gyakorisaggal atadja a
Rendszeriranyitd részére a teriletén |évd, szabadpiaci felhaszndlék mérlegkoronkénti villamos energia
fogyasztasara vonatkozé mért értékeket elszdmolasi idGintervallumonkénti bontasban, a piaci
szerepl6k kozotti elszamoldsok elvégezhetbsége céljabol.

Az MVM Emadsz Aramhdldzati Kft. izemiranyitdja, a Haldzatiranyitasi osztély (réviden: HIO) az operativ
Gzemiranyitashoz sziikséges adatokat adatkapcsolatokon keresztil biztositja rendszeriranyito részére,
az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a MAVIR Zrt. kozott megkotott szerz6désnek megfelelSen.

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. az Elosztéi Szabalyzat 8. fejezetében foglalt tartalommal, az ott jeldlt
strukturaban és hataridGre adatot szolgaltat a profil elszdmolasu felhasznaldk elszamolasi adatairdl a
rendszeriranyitd és a profil elszamoldsu felhasznaldkat ellatd kereskeddk (mérlegkor felelGsok)
részére.

35



MVM

Halézat

MVM Emész Aramhalézati Kft. Elosztdi Gizletszabalyzat

A mérési adatokat — természetes személy esetén az informacids onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.) és az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérél szolé éltalanos adatvédelmi rendelet (GDPR)
rendelkezései szerint — az érintett rendszerhasznalé részére kiilon dijfizetés nélkil az MVM Emaész
Aramhdlézati Kft. hozzaférhet6vé teszi.
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4. Szolgaltatas

4.1 Elosztoi szolgaltatas

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal nyujtott elosztdi szolgaltatas kiterjed:

a) a haldzati csatlakozas kialakitasara és a haldzati hozzaférés rendelkezésre allasara,

b) a csatlakozdsi ponton vételezett villamos energia min6ségének biztositasara,

c) arendszerhasznaldkkal valé kapcsolattartasra (ligyfélszolgdlatok),

d) azelfogyasztott villamos energia mérésére,

e) a meérési, elszamolasi adatok szolgdltatasara,

f) a rugalmassagi szolgaltatasok beszerzésére és a 2019/943 EU rendelet 13. cikk 3.
bekezdésében meghatarozott teher-Ujraelosztds igénybevételére.

A termék mindségére vonatkozd elSirdsokat az MVM Emadsz Aramhalézati Kft.-nek a csatlakozasi
pontokon kell biztositania. Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a rendszerhaszndldk részére szabvényos
feszliltségszintd, kisfesziltségen egy-, vagy hdromfazisi, magasabb fesziiltségszinten haromfazisu
ellatast biztosit.

Megjegyzés: meglévé felhasznalasi helyeken a meglévé kisfesziiltségi kétfazisu ellatast az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. minden olyan esetben, ahol az indokolt és m(iszakilag lehetséges atalakitja egy vagy
3 fazisu ellatassa.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a villamos energiat folyamatosan, de nem sziinetmentesen biztositja
a rendszerhasznaldk részére. Az elosztdi szolgaltatas tartalmazza a minden rendszerhasznalénak
biztositott szolgaltatdsokat, paramétereket, amelyek a termékre (villamos energia) vonatkoznak. A
termékhez kapcsolédd mérhetd hatarértékkel rendelkezd szolgédltatasokra az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. kdtelezettséget vallal. A garantalt szolgaltatas is része a mindségnek és az elosztéi
szolgaltatas betartasara irdnyul.

4.1.1 Az elosztasra vonatkozé mennyiségi és mindségi feltételek

Az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. koteles a rendszerhaszndlé villamos energia vételezését, vagy
betdplalasi igényének kielégitését a haldzathaszndlati szerz6désnek megfeleléen folyamatosan
lehetévé tenni, a szerz6désben megjelolt fesziiltséget és a szolgaltatds minéségét meghatarozo egyéb
miszaki és megbizhatdsagi feltételeket a csatlakozasi ponton az elvarhatdsag kovetelményeinek
megfelel§ szinten tartani. Azokat a jellemz&ket, amelyeket jogszabalyok, hatdsdagi elGirasok vagy
szabvanyok allapitanak meg, az el&irt tlréshatarok kozott kell tartani.

A rendszerhaszndld a villamos energiat a halézathaszndlati szerz6désben meghatarozottak szerint
jogosult vételezni vagy betapldlni. A vételezés/betaplalas soran koételes betartani szerz6désben
rogzitett teljesitmény hatdrt, és olyan magatartast tanusitani, amellyel az MVM Emdsz Aramhalézati
Kft. haldzatanak folyamatos és biztonsagos lizemét, illetve mas rendszerhasznald szerzédésszerU
vételezését vagy betdplalasat nem zavarja, vagy akaddlyozza.

4.1.2 A szolgaltatas minGsége

A szolgaltatdas minGségét, muszaki (fizikai) jellemzGit, a vonatkozé szabvanyok, a vonatkozé MEKH
hatdrozatok és az ellatasi szabdlyzatok tartalmazzak. A folyamatos, de nem sziinetmentes elosztoi
szolgaltatas mindségére vonatkozd részletes elGirasokat jelen lizletszabalyzat M3 és M4 sz. melléklete
tartalmazza.
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4.2 A rendszerhasznaldk értesitése, és idGpont-egyeztetési joga

MVM Emdsz Aramhalézati Kft.-nek a jogszabalyban foglalt kotelezettsége gondoskodni az alabbi
munkak elvégzésérél:

= afogyasztasmérd berendezés leolvasasa, hitelesitése, cseréje,

= 3ltaldnos mdszaki jellegl ellen6rzés,

= afelhaszndlé kezdeményezése, valamint amennyiben a felhasznald halézathasznalati
szerz6dését a villamosenergia-kereskedé kezeli, a kereskedd értesitése esetén
felhasznald személyében beallt valtozads miatt sziikséges ellenbrzés.

4.2.1 Ertesités a mérShelyen végzendé munkakrél, id6pont egyeztetés

A fent felsorolt, a felhaszndlasi helyhez tartozé méréhelyen torténé munkavégzésrél — a leolvasast és
a szerz6désnek megfelel vételezés ellenbrzését kivéve —, a munkak elvégzésénekid6pontjardl az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. tértivevényes ajanlott levélben, vagy egyéb igazolhaté mdédon értesiti a
rendszerhasznalét.

Az értesitésben megjeldlt, az id6pont egyeztetési lehet6ség soran valaszthatd id6pontnak legaldabb két
napon 7 oratél 20 6rdig tarté id6tartamot is kell tartalmaznia. Az értesitésnek tartalmaznia kell a
halézati engedélyes id6pontegyeztetésre alkalmas elérhetGségét is. Az értesitésnek legalabb 8 nappal
a megjelolt legkorabbi leolvasasi id6pont elStt a felhasznald rendelkezésére kell dlinia. Amennyiben a
rendszerhaszndlé szamdara az értesitésben megadott id6pont nem megfelels, az MVM Emaész
Aramhaldzati Kft. koteles a rendszerhasznaléval egyeztetni a megfelelS idépont kijeldlése érdekében.
A rendszerhasznalé koteles az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. 4ltal megkiildott értesitésben megjeldlt,
vagy a kdzos megegyezéssel kijel6lt id6pontban a munkavégzést lehetévé tenni.

4.2.2 Tértivevényes értesités a mér6helyen végzend6é munkakrdl

Amennyiben a felhasznalé az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tértivevényes vagy egyéb igazolhatd
maddon megkildott értesitésében szereplé id6pontban nem teszi lehetévé a mérShelyen térténd
munkavégzést, Ugy a felhasznédléval szemben az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a 7.10.2 f) pontban irt
jogkovetkezményeket alkalmazhatja.

Nem alkalmazhaté a felhasznaldval szemben a kotelezettségek megsértése, vagy elmulasztdsa estén a
7.10.2 f)pontban meghatdrozott hatranyos kovetkezmény, ha:

* az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalé részére az értesitést nem tértivevényes
ajanlott levélben vagy egyéb igazolhaté mddon kiildte el;

* arendszerhasznalé az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tértivevényes ajanlott levélben megkiildott
értesitését 6nhibajan kivil nem vette at;

* arendszerhasznald rajta kiviil 4116 okbdl nem biztositotta az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-nek
a megjeldlt idépontban a mérshelyre valé bejutasat, feltéve, hogy errdl az MVM Emadsz
Aramhdldzati Kft.-t megfelel hatdridSben, igazolhaté médon értesitette.

4.2.3 Ertesités az elGrelathaté sziineteltetésrél

Az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. az érintett rendszerhasznéldkat kozvetlendl, irdsban értesiti a 9.3.3
pont szerinti, el6re tervezhetd feldjitasi, karbantartdsi munkdalatok miatti sziineteltetés kezdé
id6pontjarol és varhato idétartamardl, annak id6pontjat megel6z6en — eltéré megallapodds hianyaban
- legalabb az egyedi felhasznaldkat érinté minimalis mindségi kdvetelményeinek meghatarozasardl
sz6l6 MEKH hatdrozatban (,,Garantalt Szolgaltatdsok Hatdrozat”) meghatarozottak szerint. Ennek
madijai:
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= 200 kVA rendelkezésre allo teljesitmény alatt a rendszerhasznalét a felhasznaldsi helyre, vagy
er6mdvi telephelyre eljuttatott szérélap és a helyben szokasos médon kifliggesztett hirdetmény
utjan, a terjesztéssel megbizott altal keriil kihordasra abban az esetben, ha a felhasznalasi helyen
postalada talalhaté illetve amennyiben a postaladdn nincs tiltd rendelkezés reklamkiadvany
elhelyezésére vonatkozdan, illetve a rendszerhasznaldval tortént el6zetes megallapodas esetén
elektronikus Uton, vagy ezzel egyenértékld mas maddon,
= 200 kVA rendelkezésre 3all6 teljesitmény vagy ezt meghaladd teljesitmény esetén a
rendszerhaszndldt — eltér6 megallapodas hidnydban — névre és felhaszndlasi helyre vagy
erémlivi telephelyre sz6l6 levélben,
Az értesitést az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. alapos indokkal 2 nappal korabban visszamondhatja, és
emiatt kartéritéssel a rendszerhaszndlo felé nem tartozik. llyen indok lehet példaul, de nem kizardlag,
veszélyhelyzet, rendkivili idGjaras, Vis Major események.

A felhasznaldt az idGpont egyeztetés joga a 4.2.3 pontban irt esetben nem illeti meg.

4.3 A felhasznald igénye alapjan nyujtott szolgaltatasok

4.3.1 A felhasznal6 igénye (megrendelése) alapjan végzett, a villamos energia elosztasan tuli
egyéb szolgaltatasok

A villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kiilon dijak alkalmazasi szabdlyairdl
sz616 rendelet alapjan az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a felhasznalé igénye (megrendelése) alapjan
kilon dij ellenében az aldbbi szolgaltatasokat nyujtja:

1. fogyasztdsmérd berendezés hitelességének lejarta miatti csere kivételével a fogyasztdsmérd
berendezés mérésiigyi felllvizsgdlata, beleértve a szakértdi vizsgalat és a vizsgalatra szallittatas
koltségét,

2. elGre fizetSs fogyasztasmérd berendezés felszerelése vagy nem elére fizetds fogyasztasmérd
berendezésnek elbre fizetGs fogyasztasmérd berendezésre torténd cseréje,

3. okosméré berendezés felszerelése, vagy nem okosmérének okosmérdre torténd cseréje;

4. elbre fizet6s fogyasztdsméré berendezésnek nem eldre fizetds fogyasztasmérd berendezésre
torténd cseréje,

5. okosméré berendezésnek nem okosmérére torténd cseréje;

6. a felhaszndld villamosenergia-ellatasbdl annak szerz6désszegése kovetkeztében vald jogszer(
kikapcsolasa utani visszakapcsoldsa,

7. szamlamasolat készitése esetén azonos szamlanként, készpénz-atutalasi megbizasok pdtlasa
esetén ugyanazon szamldhoz tartozé készpénz-atutaldsi megbizasonként a mdsodik alkalmat
kovetden, ha a felhasznald személyesen veszi at a masolatot,

8. rendkivili leolvasas felhasznalasi helyenként felszamitva,

9. a tavlehivhatd fogyasztdsmérG-berendezésbdl kinyerheté, a felhaszndld villamosenergia-
fogyasztasara vonatkozd, elszamolasi alapadatokon - negyeddras mért adatok vagy méréallasok
- fellili adatok rendelkezésre bocsatdsa azonos mérési id6szakra vonatkozdan 12 hdnapon beldl
a masodik alkalmat kovetGen,

10. az  eloszté  kezelésében  1év6é  kisfesziiltségli ~ szabadvezeték-hdlézaton  végzett
fesziltségmentesités és feszlltség ala helyezés,

11. az elosztd kezelésében Iévé kisfesziiltségl foldkabel-halozaton végzett fesziiltségmentesités és
fesziiltség ald helyezés,

12. az  elosztd kezelésében 1év6  kozépfesziiltségli  szabadvezeték-halézaton  végzett
fesziltségmentesités és feszlltség ala helyezés,
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13. az eloszté kezelésében 1év6 kozépfesziiltségl foldkabel-hdldzaton végzett fesziiltségmentesités
és fesziiltség ald helyezés,

14. egy felhasznaldsi helyre vonatkozé felhasznaldi csatlakozasi terv felllvizsgalata naptari évenként
a masodik alkalmat kovetGen,

15. a felhaszndlasi helyen hibaelharitds céljabdl torténé megjelenés esetében, ha a hiba a
csatlakozasi pont utdn, a felhasznaldi berendezésben van,

16. a szerz6déses jogviszonnyal 6sszefliggs, a nemzetkdzi vildaghaldn is elérheté dokumentumok (pl.
az Uzletszabalyzatot) részeinek 6 oldal terjedelmet meghaladé masolatanak kiaddsa a 7. oldallal
(4. lappal) kezdédéen,

17. kiser6mlivi csatlakozast igényl6t8l — a haztartdsi méretd kiser6m kivételével — a csatlakozasi
helyre vonatkozé igénybejelentésre vonatkozé tajékoztatd elkészitése (kiserémiivenként),

18. kiser6mlivi csatlakozast igényl6tél - a haztartasi méretd kiserémd kivételével - a csatlakozasi
helyre vonatkozé megvaldsithatdsagi tanulmany fellilvizsgélata, (kiserémdvenként), és

19. kiser6mlivi csatlakozast igényl6tél - a haztartasi méretl kiserémd kivételével - a csatlakozasi
helyre vonatkozd csatlakozasi terv felllvizsgalata (kiserémUvenként).

Ha az elosztd a felhasznald altal megbizott villamosenergia-kereskedé megrendelése alapjan jar el, a
kilon dijjal vald kozvetlen elszamolas a felhasznaléval torténik.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felhasznalétdl az altala igényelt (megrendelt) szolgaltatasokért az
F3. szamu fuggelékben felsorolt dijakat kérheti.

Ha a felhaszndld el6zetes értesitése és az el6zetes id6pont-egyeztetés ellenére a felhasznald altal
megrendelt kilén dijas szolgaltatads teljesitésére a felhasznalé hibajabdl nem kerdl sor, az elosztd
jogosult a felhasznalé iranyaban az F3. fuggelék szerinti dij felszamitasara (indokolatlan kiszallas).

A fenti 17. pontban irt tdjékoztatds dijat a hatdlyos jogszabdly alapjan esetenként kell megadllapitani,
és az igényl6ének megfizetnie. Ez alatt az egyes kiser6miivek szamat kell érteni, fliggetlenil az
igénybejelentSk vagy a benyujtott dokumentumok (egy vagy tébb igénybejelentés, képviselet vagy
annak igénybevétel nélkiil) szamatdl.

(Példaul, ha az igénybejelentés tobb gépcsoportbdl allo egy erémdre szdl (pl. 5x400 kW, X 2000 kW
egy csatlakozasi ponton egy személy altali igénybejelentésben, aki sajat nevében jar el), akkor a dijat
egyszer kell megfizetni, viszont a vonatkozd VET szabalyok szerint ilyenkor a MEKH-t6l 6sszevont
kiser6m(ivi engedélyt kell kérni.)

43.2 A felhasznal6 igénye (megrendelése) alapjan végzett, a villamos energia elosztasan tuli
egyéb szolgaltatasokkal kapcsolatos egyéb szabalyok

A 4.3.1 pontban irt rendelet hatdlya nem terjed ki a villamos energia haldzati csatlakozasi dijak

meghatarozasanak szempontjairdl, a dijak elemeirdl, mértékérdl és alkalmazasuk szabalyairdl sz6l6

jogszabalyokban foglalt csatlakozasokkal kapcsolatos tevékenységre.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft a felhasznaldk részére a kdvetkezd szolgaltatdsokat ingyenesen

biztositja:

1) a 4.3.1 pont 8. pontjdban meghatarozott felhaszndldsi helyenként felszdmitott rendkiviili
leolvasasra vonatkozd szolgaltatds, ha arra a felhaszndlé személyében torténd valtozassal
Osszefliggésben keriil sor, vagy ha arra a fogyasztasmérd berendezés hibdja vagy a szamlazassal
kapcsolatos megalapozott panasz miatt keril sor,
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2) a 4.3.1 pont 8. pontjdban meghatdrozott szolgdltatas, ha annak nydjtasara kereskeddvaltdssal
Osszefliggésben kertilt sor,

3) a 4.3.1 pont 10-13. pontjdban foglalt szolgaltatdsok, ha azok elvégzését jogszabaly az elosztd
kotelezettségeként hatarozza meg,

4) a4.3.1pont?2.és4. pontjdban meghatarozott szolgaltatasok, ha a felhasznald szocialisan raszoruld
fogyasztonak mindsiil,

5) a kozcélu haldzatra vald Uj csatlakozast igényl6é leend6 rendszerhasznald csatlakozast igényld
részére el6re fizetds fogyasztasmérs berendezés felszerelése egy felhasznalasi helyen,

6) a szerz6déses jogviszonnyal Osszefligg6, az interneten is elérheté dokumentumok részeinek 6
oldal terjedelmet nem meghaladd masolatanak kiadasa, valamint a szerzédéses jogviszonnyal
Osszefliggd gy intézéséhez sziikséges formanyomtatvanyok rendelkezésre bocsatasa,

7) a 4.3.1 pont 7., 9. és 14. pontja szerinti szolgdltatas els6 és mdasodik alkalommal torténé
igénybevétele,

8) a kozvilagitas fogyasztasanak mérésére szolgald fogyasztasmérs berendezés felszerelése,

9) VET 63/B. §-a szerinti minimalis szolgaltatas m(iszaki feltételeinek biztositasa,

10) a tavlehivhaté fogyasztasmérG berendezésben tarolt és kiolvashatd, a felhasznald
villamosenergia-fogyasztadsdara vonatkozé adatokba az eloszté (gyfélszolgalatan torténd
betekintés,

11) a tavlehivhatd fogyasztasmérs berendezésben tarolt és kiolvashatd, a felhaszndlé villamosenergia-
fogyasztdsara vonatkozd adatokhoz harom hdnapra visszamendlegesen az eloszté honlapjan
torténé hozzaférés.

Ha a felhasznald a fogyasztdsmér6 berendezés hibas mérésének feltételezése miatt a fogyasztdsmérs
berendezés felllvizsgdlatat kérte az elosztétdl, és a fellilvizsgalt fogyasztasméré berendezés mérése a
kiilon jogszabalyban el6irt hibahatart tullépi, vagy az eloszté megallapitja, hogy a fogyasztasméré
berendezés hibds, az elosztd a 4.3.1 pont 1. pontja alapjan felszdmitott kilon dijat a felllvizsgalat
eredményérdl vald értesiiléstsl szamitott 8 napon beliil a felhasznalonak vagy a fizetének visszatériti.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felhasznald kérésének megfelels fizetési méd szerint - ennek
hidnydban a felhaszndlé szamlafizetési mddja szerinti vagy amennyiben a szerz6désben meghatarozott
fizetési modjatol eltéréen banki atutaldssal teljesitett a fogyasztd, abban az esetben a banki atutaldssal
teljesitett szamlakat ugyanarra a bankszamldra torténé vissza utaldssal, biztositja a —visszatéritést a
felhasznald vagy a fizet§ szamara.

Ha a felhasznald szocialisan raszorulé fogyasztonak mindsil, akkor 4.3.1 pont 6. pontja szerinti
visszakapcsolas és a felhasznal6 szerz6désszegése miatti villamosenergia ellatasbdl vald kikapcsolas
dijdnak megfizetését a hozza felszerelt el6re fizetés fogyasztdsmér6 berendezés igénybevételével
torlesztve is teljesitheti.

A vonatkozd jogszabalyok hatdlya ala nem tartozd egyéb szolgdltatasokat és azok dijtételeit az F3.
szamu fliggelék tartalmazza.

4.3.3 A felhasznald szerz6désszegése esetén kiilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasok
Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. rendeletben meghatarozott kiilon dijat kér:

1. egyfazisu fogyasztdsméré berendezés,
2. tobbfazisu fogyasztdsmérs berendezés,
3. elsé tularamvédelmi berendezés,

4. id6program-kapcsold vagy kapcsolddra,
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5. hangfrekvencias vagy radidfrekvencias kdzponti vezérlés vevSkésziiléke,
6. magneskapcsold

kiils6 behatasbol ered6 sériilés, rongalddas miatti cseréjéért, amennyiben az a felhasznald kizarélagos
Grizetében van, vagy annak felszerelése, felhasznald részére tortént atadadsa soran az elosztd
mindenben a jogszabdlyokban és az lzletszabalyzatban foglaltak szerint jart el. A kiilon dij nem
tartalmazza a cserélni sziikséges berendezés utanpdtlasi arat, amely arat a felhasznald - a kiilon dijjal
egyltt - szintén koteles megtériteni.

4.33.1 Az eloszté a felhasznal6tdl annak szerzGdésszegése esetén az alabbi tevékenységekért
kérhet kiilon dijat:

nem konyvelt kiildeményként kiildott fizetési felszélitasért,
tértivevényes kildeményként kildott kikapcsolasi értesitéért,
3. avillamosenergia-ellatasbodl vald kikapcsolasaért.

Ha joger6sen megallapitast nyer, hogy a felhasznald nem kovetett el szerz6désszegést, akkor az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. a felszdmitott kilon dijat a Polgari Térvénykényvrdl szolé tdrvény szerinti
kamattal egylitt 8 napon beliil a felhaszndlénak vagy a fizet6nek visszatériti a felhaszndld kérésének
megfelel6 fizetési méd szerint - ennek hidnydban a felhaszndld szdmlafizetési mddja szerint ,vagy
amennyiben a szerz6désben meghatdrozott fizetési mddjatdl eltéréen banki dtutaldssal teljesitett a
fogyaszto, abban az esetben a banki atutalassal teljesitett szamlakat ugyanarra a bankszamldra torténd
vissza utalassal, biztositja a visszatéritést a felhaszndald vagy a fizet6 szamara.

4.4 Védendd fogyasztok

44,1 Avédendd fogyasztokra vonatkozé kézos rendelkezések

Az egyetemes szolgdltatasra jogosult, védendé fogyasztdk a védelemre jogositd, kiilon jogszabdlyban
meghatdarozott tulajdonsaguk alapjan szocidlisan rdszorulé vagy fogyatékkal él6 fogyasztoként
részesiilhetnek a villamosenergia-kereskedd és az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal nydjtott kiilén
jogszabalyban részletesen meghatarozott kedvezményben.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kedvezmények biztositdsa érdekében a védendd fogyasztokrol
nyilvantartdst vezet, amelybdl egyértelmien megallapithatd, hogy a fogyasztd a kedvezmények melyik
korére jogosult.

A nyilvantartdsba torténé felvételt a lakossagi fogyasztd kérheti. A lakossagi fogyasztonak a
kérelemben meg kell jel6lnie, hogy milyen a VET-ben, valamint a VET Vhr.-ben meghatarozott
kiilonleges bandasmadd, vagy kedvezmény illeti meg, és azok kdzil melyiket érvényesiti. A kérelemhez
csatolnia kell a védendd fogyasztéi korbe tartozas igazoldsara szolgdlé —a VET Vhr.-ben meghatarozott
— iratokat is. A nyilvantartdsba vételr6l a lakossagi fogyasztdét, a fogyasztdval jogviszonyban allé
villamosenergia-keresked6t, valamint a védend6 fogyasztéi statuszra jogositd elldtast megallapitd
szervet 8 napon belil irdsban tajékoztatni kell.

A nyilvantartasban kizardélag az érintett fogyaszté neve, felhasznaldsi helyének cime, Ugyfél-
azonositéja, a jogosultsag jogszabalyi alapjara torténd utalds, kilénleges bandasmdd esetén annak
formaja, valamint a fogyaszto dltal igénybe vehet6 kedvezmények szerepelhetnek. A nyilvantartas
adatait kizarélag az érintett védend6 fogyaszték és a védend6 fogyasztd ellatasat biztositod
villamosenergia-kereskedé részére lehet kiadni.
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Amennyiben a nyilvantartasba vétel alapjaul szolgdlé korilmény hatarozatlan ideig all fenn, a
nyilvantartdsba vételt kovetéen a védendd fogyasztdi stdtuszra jogositd ellatast megallapitd szerv
minden év marcius 31-ig tajékoztatja az elosztd haldzati engedélyest, hogy a lakossagi fogyasztd
védendS fogyasztdi mindsége tovabbra is fenndll-e. Nem kell évenkénti tdjékoztatdst adni azon
fogyatékkal é16 fogyasztdrdl, akinek allapotaban — szakorvosi véleményen alapulé, a VET Vhr. szerinti
igazolas alapjan — nem varhaté jelentds javulas.

A védend6 fogyaszté koteles a védelemre jogosultsdgot add korlilmény megvaltozasat vagy
megsz(inését 15 napon belil irdsban bejelenteni az érintett engedélyesnél. Az elosztd koteles a
jogosultsdgot megalapozd korilmény megvaltozasanak bejelentését kovetd 8 napon belil a valtozast
a nyilvdntartdson atvezetni. illetve a jogosultsagot megalapozé korlilmény megsziinése esetén a
védendd fogyasztot a védendé fogyasztéi nyilvantartasbol torolni.

Amennyiben a nyilvantartdsba vétel alapjaul szolgdlé kérilmény hatarozott ideig all fenn és a fogyaszto
mar nem jogosult a védend6 fogyasztdi stdtuszra, az igazold iratban meghatadrozott véghatarid6
lejartat kovets 8 napon beliil az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az érintett fogyasztot torli a védendd
fogyasztdi nyilvantartasboél. A nyilvantartasbdl valo torlésrél az érintett védendé fogyasztét, valamint
a védendd fogyasztdi statuszra jogosito ellatdst megallapitd szervet egyidejlileg az eloszté értesiti.

Az eloszté a VET 151. § (2) pontjanak felhatalmazasa alapjan a védendd fogyasztdkat megilletd
kedvezmény biztositasa céljabdl - a védendd fogyasztoi jogosultsag megszlinését kbvet6 3 évig - kezeli
a fogyasztd azonositasahoz sziikséges, valamint védendd fogyasztdi statuszt megalapozd személyes
adatokat és a személyes adatok kilonleges kategdriaiba tartozé adatokat.

Az adatokat az elosztd a védendé fogyasztét megilleté kedvezmény vagy a kiilonleges bandsmaéd egy
felhasznalasi helyen vald igénybevételének ellen6rzése céljabdl mas elosztdnak, valamint a védendd
fogyasztot megilleté kedvezmény vagy kilonleges bandsmadd biztositdsa érdekében a villamosenergia-
kereskedGnek tovabbitja. Az atvett személyes adatokat az eloszté a védendd fogyasztdi jogosultsag
megszlinését kovetd 3 évig kezeli.

Ha a védendd fogyasztd vagy a védelemre jogositd ellatasban részesiild, a fogyasztd haztartasaban élé
személy masik felhasznalasi helyre koltozik, a valtozast a fogyaszté személyében beallt valtozasra
vonatkozo szabalyok szerint kell bejelenteni, és az U] felhasznaldsi helyen megkotott szerzédés alapjan
Uj igénylés nyudjthatd be. Az ebben a bekezdésben irt szabalyok alkalmazanddk arra az esetre is, ha a
védendd fogyaszté villamosenergia-keresked6t valt. Az eloszté a védelem fennallasardl és a védendd
fogyasztok nyilvantartasaban szerepld adatokrél tajékoztatja az Uj villamosenergia-kereskedét.

Ha az 4] felhasznalasi hely a korabbi felhasznalasi hellyel azonos eloszté miikodési teriletén van, a
valtozas-bejelentés alapjan a védendé fogyasztot a nyilvantartasbdl nem kell téréini, hanem az érintett
engedélyes a nyilvantartasban a bejelentés szerinti valtozasokat atvezeti.

Az a fogyasztd, aki 2.35.6 és a 2.35.7 pontban irtaknak egyarant megfelel, egyidejlileg jogosult igénybe
venni a kedvezményeket.

44.1.1 Szocialisan raszorulé fogyasztok
A szocidlisan raszoruld fogyasztot kiilondsen az alabbi kedvezmények illetik meg:

a) részletfizetéshez, fizetési haladékhoz,
b) el6re fizet6s mérGhoz vald jog.
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Amennyiben a szocidlisan rdszoruld fogyasztd haldzathasznalati, haldzatcsatlakozasi szerz6dését a
kereskedé (egyetemes szolgaltatod kezeli, a fenti kedvezményeket a kereskedd (egyetemes szolgaltatd)
biztositja.

Amennyiben a szocialisan rdszorulé fogyaszté hdlézathasznalati, csatlakozasi szerz6dését nem a
kereskedd kezeli, az MVM Emadsz Aramhdldzati Kft. a rendszerhasznalati dij tartozas tekintetében
biztositja a részletfizetési, fizetési haladékhoz vald jogot.

A szocidlisan raszoruld fogyasztok korét, a védend6 fogyasztoi korbe tartozas igazolasanak madjat, a,
részletfizetés, fizetési haladék, az el6re fizet6s mér6hoz jutds, az el6re fizetés méré felszerelésének
kotelezé felajanldsa, illetve az egyéb kedvezmények igénybevételének feltételeit a Vhr. és jelen
Uzletszabalyzat hatdrozza meg.

A szocidlisan raszoruld fogyaszté fizetési késedelem esetén a fenti a) és b) pontban meghatarozott
kedvezményeket veheti igénybe.

Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd a részletfizetési lehet6ség, a kapott fizetési haladék
ellenére sem rendezi a tartozdsat, vagy a részletfizetésr6l, vagy halasztott fizetésrél szold
megdllapoddasban foglaltakat nem tartja be, a tovabbi vételezést a villamosenergia-kereskedd el6re
fizet6s mérd felszereléséhez kotheti.

Amennyiben a szocialisan raszoruld fogyasztd az el6re fizetés mérd felszerelésébe nem egyezik bele,
vagy annak felszerelését, izembe helyezését akaddlyozza vagy meghiusitja, az ellatasbol a VET 47. §
(7) és (8) bekezdésében irtak figyelembe vételével kikapcsolhatd. Az elGre fizet6s méré haszndlataval
vételezett villamos energia dra nem haladhatja meg azt az drat, amelyet a szocialisan raszoruld
fogyaszto a villamosenergia-vasarlasi szerz6dése alapjan, nem el6re fizet6s méré esetén fizetne.

A szocidlisan raszoruld fogyaszto a védettséggel jard jogait csak egy felhasznalasi helyen gyakorolhatja.
Amennyiben a szocialisan raszoruld fogyaszté a vele egy hdaztartasban él6 kozeli hozzatartozdjara
tekintettel kéri felvételét a VET 65. § (1) bekezdése szerinti nyilvantartasba, a kdzeli hozzatartozé sem
jogosult egy masik felhasznalasi hely tekintetében nyilvantartasba vételét kérni.

A szocidlisan raszoruld fogyasztd a kedvezményekre jogosultsagat
a) aVhr. 23/a. szdmu melléklet szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitoltott és alairt nyomtatvany,
vagy
b) a szocialisan raszorulé fogyasztdi statuszra jogositd ellatast, tényt megallapitdé szerv altal
kiadott, a jogosultsag fennalldsat igazold, 30 napnal nem régebbi igazolds, illetve hatdrozat
eredeti példanyanak bemutatdsdaval igazolhatja.

Az MVM Emdsz Aramhdlézati Kft. az igazolds céljdra bemutatott iratok masolatat a jogosultsag
megsz(inését kbvetben 5 évig megdbrzi.

Fizetési kedvezmény (részletfizetés vagy haladék)

A szocialisan raszoruld fogyasztd a masodik fizetési felszdlitds kézhezvételét kovetd 5 napon belil
kérheti részletfizetési kedvezményt vagy fizetési haladékot. A fizetési felszdlitdban a szocidlisan
raszoruld fogyasztd figyelmét fel kell hivni. A fogyaszté fizetési kedvezményre vonatkozd kérelmére a
szamlat kibocsato engedélyes 15 napon belil érdemben valaszol.

Részletfizetési kedvezmény, illetve fizetési haladék 12 naptari hénapon beliil egy alkalommal illeti meg
a fogyasztot.
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Részletfizetési kedvezmény és fizetési haladék csak olyan szocidlisan raszorulé fogyasztét illet meg, aki
vallalja, hogy a részletfizetés, fizetési haladék igénybe vételének idGtartama alatt:

= azelfogyasztott villamos energia ellenértékét,
=  atartozds rész-Osszegeit, illetve
= atartozds halasztott 6sszegét hataridére kiegyenliti.

Ujabb részletfizetési megéllapodas kotésére az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. csak akkor koteles, ha a
felhasznald az el6z6 részletfizetésbdl eredd kotelezettségeit maradéktalanul teljesitette.

Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd a részletfizetési, ill. fizetési haladékra vonatkozd
megallapodas feltételeit megszegi, az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. jogosult a részletfizetésre, ill.
fizetési haladékra vonatkozé megdllapodas azonnali hatalyu felmonddsdra. A részletfizetés, fizetési
haladék idGtartama alatt a kedvezménnyel érintett dijfizetési kotelezettség vonatkozasdban a
fogyasztot kamatfizetési kotelezettség nem terhelheti.

A részletfizetés id6tartama nem lehet kevesebb, mint az igénylést megel6z6 12 hdnapban szamlazott
fogyasztasbdl szamitott:

= 1 havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem haladoé tartozas esetén 2 hdnap
= 3 havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem haladé tartozas esetén 5 hdénap
= 3 havi atlagfogyasztds ellenértékét meghaladd tartozas esetén 6 hénap

A fizetési haladék idGtartama legfeljebb 30 nap.

4.4.1.2 Fogyatékkal él6 fogyasztok

A fogyatékkal él6 fogyasztokat kilénosen a méréssel, leolvasdssal, szamlazassal, dijfizetési mdédokkal
kapcsolatosan igényeiknek megfeleld, kilonleges bandasmddban kell részesiteni.

A fogyatékkal éI6 fogyaszté a védettséggel jard jogait csak egy felhaszndlasi helyen gyakorolhatja.

Az olyan jellegli fogyatékkal él6 fogyasztdkat, akiknek az egészségét vagy az életét veszélyezteti a
villamosenergia-szolgaltatasbdl vald kikapcsolds, vagy annak megszakaddsa, fizetési késedelem vagy
nemfizetés esetén nem lehet kikapcsolni. Amennyiben a fogyatékkal él6 fogyasztd a részletfizetési
lehetdség, illetve a kapott fizetési haladék ellenére sem rendezi a tartozasat, a tovabbi vételezést a
villamosenergia-kereskedd el6re fizet6 mérd felszereléséhez kotheti. llyen esetben az elére fizet6
mérd hasznalatdval vételezett villamos energia dra nem haladhatja meg azt az 4rat, amelyet a
fogyatékkal él6 fogyaszté a villamos energia vasarlasi szerz6dése alapjan az elGre fizeté méré
hidnyaban fizetne.

A fogyatékkal é16 lakossagi fogyaszté a védendé fogyasztok nyilvantartasaba torténd felvételére vald
jogosultsagat
a) a Vhr. 23/b. szamU melléklet A) része szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitoltott és alairt
nyomtatvany benyujtasaval, és
b) amennyiben
ba) vakok személyi jaradékaban részesiil, a juttatast megallapitd vagy folydsito szerv altal
kiadott, a jogosultsag fennallasat igazold, 30 napndl nem régebbi hatarozat vagy igazolas
eredeti példanyanak bemutatasaval, vagy a Vhr. 23/b. szamd melléklet B) része szerinti, 30
napnal nem régebbi, kitoltott és aldirt nyomtatvany benyujtasaval;
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bb) fogyatékossagi tdmogatdsban részesiil, a juttatast megallapité vagy folydsitd szerv altal
kiadott, a jogosultsdag fennallasat igazold, 30 napndl nem régebbi hatdrozat vagy igazolas
eredeti példanyanak bemutatdasaval, vagy a Vhr. 23/b. szdmu melléklet B)-C) része szerinti, 30
napnal nem régebbi, kitoltott és aldirt nyomtatvany benyujtasaval; vagy

bc) a villamosenergia-szolgaltatasbdl vald kikapcsolds vagy a villamosenergia-szolgaltatas
megszakaddsa a lakossagi fogyaszté vagy a vele kdz6s haztartasban él6 személy életét vagy
egészségét kozvetlenul veszélyezteti, a Vhr. 23/b. szamu melléklet C) része szerinti, 30 napnal
nem régebbi, kitoltott és aldirt nyomtatvany benyujtasaval igazolhatja.

A benyujtott iratokat és a bemutatott iratok masolatat az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a jogosultsag
megsz(inését kovetd 2 évig koteles megbrizni.

A fogyatékossag jellegét — amely a fogyatékkal é16 fogyasztot alkalmatlanna teszi a mérd leolvasasara,
a mér6allas kozlésére, a szdmlaolvasasra, vagy a szamla felhasznaldsi helyen kivili, készpénzes
fizetéstdl eltéré kiegyenlitésére — vagy az a fenti b) pont bc) alpontjanak valdé megfelelést a
kezel6orvos, ennek hianyaban a haziorvos igazolja a Vhr. 23/b. szamu melléklet C) része szerinti
nyomtatvany kitdltésével a jogszabalyok és az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. lizletszabélyzata szerinti
kilonleges bandsmad jellegének és tartalmdnak engedélyes altali azonositasa céljabél. Amennyiben a
rehabilitacids szakértSi szerv az érintett személy egészségi allapotat, egészségkarosodasat,
fogyatékossagat vizsgalta, a kezelGorvos és a haziorvos a Vhr. 23/b. szamu melléklet C) része szerinti
nyomtatvanyt e szerv szakvéleménye, szakhatdsagi dllasfoglalasa vagy hatdrozata alapjan tolti ki.”

A fogyasztd koteles a fogyatékkal él6kre vonatkozd kiilonleges bandsmddra jogosultsagot add
kériilmény megsz(inését 15 napon beliil irasban bejelenteni az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.-nek.

A vakok személyi jaradékaban vagy fogyatékossagi tdmogatasban részesilé személyt, mint fogyatékkal
é16 fogyasztot nem kell személyes korilményeinek megfeleld, kilonleges bandsmddban részesiteni,
amennyiben haztartasaban van olyan nagykoru személy, aki nem fogyatékkal é16 fogyaszto.

Az fenti b) pont ba) és bb) alpontja szerinti korbe tartozd fogyatékkal él6 fogyasztot megilletd
kiilénleges bandsmad lehet:
= havi (id6kozi) méréleolvasas a felhasznalasi helyen,
= készpénzben torténé szamlakiegyenlités a felhasznalasi helyen,
= az altalanostdl eltérd, de a miszaki-biztonsagi elGirasoknak megfelel6 méréhely-kialakitas,
= 3 szamla értelmezéséhez nyujtott egyedi segitség (nagyobb betliméret, helyszini szamla
magyarazat, szamlafordittatds stb.),
= a fogyatékkal él6k villamosenergia-ellatdsban vald részvételét megkodnnyité egyéb
szolgaltatas.

Az MVM Emdész Aramhdldzati Kft. altal nyujtott szolgdltatasok igénybevételének szandékardl a
lakossagi fogyasztd a fogyatékkal él6 fogyasztok nyilvantartdsdba torténé felvétel iranti igény
bejelentésekor nyilatkozik arrél, hogy az érintett engedélyesek altal nyujtott egyéb szolgaltatasok
kozal melyekre tart igényt. Nem vehetd nyilvantartasba az, aki felhivas ellenére sem nyilatkozik az
igénybe venni kivant kiildnleges bandsmdd szerinti szolgaltatasrél. Az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft.
az igényelt szolgdltatast a fogyasztd részére a nyilvantartasba vételt kévetS legkésébb 30. naptdl
biztositja.

A tervezett (izemszlinet idejére a fogyatékkal él6 fogyasztd, vagy az értesitend6 személy kérésére
legkés6bb a tervezett Uzemsziinet kezdetét megel6z6 naptél a fogyasztdé gyogykezeléséhez,
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életfunkcidi fenntartasahoz sziikséges gép, berendezés energiaellatdsdhoz sziikséges teljesitményd
sziikségaramforrast biztosit az MVM Emasz Aramhalézati Kft.

Varatlan Uzemzavar kovetkezményeinek megel6zése céljdbdl, a nyilvantartdsba vételt kovetd
legkés6bb 30. naptdl az MVM Emész Aramhalézati Kft. koteles a fenti b) pont bc) alpontja szerinti kérbe
tartozo fogyatékkal él6 fogyasztdval vagy az dltala megadott értesitendd személlyel, illetve sziikség
esetén az egészségligyi ellatast biztositd szervezettel egyeztetett feltételeknek megfelel, a fogyasztd
gyogykezeléséhez, életfunkcidi fenntartdsahoz szikséges gép, berendezés energiaelldtasahoz
sziikséges teljesitmény( sziinetmentes aramforrast id6ben kihelyezni az igénylésben megadott
felhasznalasi helyre.

A szlinetmentes, illetve sziikségaramforrds m(iszaki paramétereit, elhelyezési és csatlakozdsi maédjat
az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. egyeztetett idSpontban torténd helyszini felmérés soran a
fogyatékkal él6 fogyasztdval, ill. képviselSjével egyezteti.

A sziinetmentes, illetve sziikségdramforras egyeztetett mdédon torténd telepitése és leszerelése az
MVM Emész Aramhaldzati Kft. feladata. A sziinetmentes, illetve sziikségdramforrds az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. tulajdona. A felszerelés sordn az MVM Emdasz Aramhdlézati Kft. atadja a
szinetmentes, illetve sziikségaramforrds kezelési leirdsat.

A sziikségdramforras allagmegdvasa, kezelése, karbantartdsa, esetleges javittatdsa a fogyatékkal él6
fogyaszto feladata és felel6ssége.

A sziinetmentes aramforras dllagmegdvasa, kezelése a fogyatékkal él6 fogyaszté feladata és
felel6ssége. Amennyiben a sziinetmentes dramforrds meghibasodik, és nem javithatd, a fogyatékkal
é16 fogyasztd, vagy képviselSje jelzése alapjan az MVM Emasz Aramhalézati Kft. masik sziinetmentes
aramforrast telepit.

Az MVM Emdsz Aramhaéldzati Kft. nem felel a sziikségaramforrds, illetve sziinetmentes dramforras
altala fel nem ismerhetd, rejtett hibdjabdl adédd kovetkezményekért, nem koteles tovabba a
sziikségaramforras, szlinetmentes dramforras lizemeltetésére, karbantartasara és javitasara.

Az MVM Emész Aramhdlézati Kft. a sziikségaramforras, illetve sziinetmentes &ramforras
kihelyezésekor atadas-atvételi jegyz6konyvet vesz fel és irat ald a fogyatékkal él6 fogyasztoval vagy
képviseljével. A jegyz6kdnyvek mintadjat az M 12 sz. melléklet tartalmazza.

A fogyatékkal él6 fogyasztd az egyéb szolgaltatasok igénybevételére irdnyuld nyilatkozatat évente
legfeljebb két alkalommal mdédosithatja. Ha a fogyasztd korabbi nyilatkozatat mdédositja, az igénybe
venni kivant szolgaltatast az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a médositasi igény beérkezését kdvets
legkésGbb 30. naptdl biztositja a fogyasztd szamara. A médositast a nyilvantartasban fel kell tiintetni.
A fogyaszté olyan médositasi igényét, melyet a benyujtott iratok nem tdamasztanak ald, az MVM Emdsz
Aramhdldzati Kft. nem teljesiti.

A fogyatékos személy irasbeli kérelmére az eredeti szdmla mellett az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a
fogyaszto valasztdsa alapjan

a) Braille-irdssal nyomtatott,

b) akadalymentes formatumu elektronikus vagy

c) konnyen érthetd elektronikus
szamlat (a tovabbiakban: akadalymentes szamla) - az eredeti szdamlaval azonos adattartalommal — allit
ki és a fogyasztd szdmara az eredeti szdmlaval egyidejlileg tovabbitja.
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4.5 Uzemzavar-elharitas

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a szolgéltatasi teriiletén Ugyeleti rendszerrel biztositja a fellépd
lizemzavarok szakszer( és gyors elhdritdsa érdekében, hogy az elharitdsi munkalatokat csak
szakértelemmel és helyismerettel rendelkez6k végezhessék a vonatkozd elGirasok betartasdval, és
hogy az (izemzavar elharitas szilikséges anyagi és targyi feltételei rendelkezésre alljanak.

Az egy id6ben fellép6 lizemzavar elhdritasi munkak sordn az alabbi sorrendet kell betartani:
= élet, testi épség veszélyének megsziintetése,
= vagyont fenyeget6 veszély megsziintetése,
= avillamosenergia-rendszert fenyeget6 veszély megsziintetése,
= rendszerhaszndldk ellatasanak helyreallitasa,
= (izembiztonsag helyreallitasa.

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. az izemzavarok elharitasanak részletes szabalyait a jogszabalyokkal,
hatésagi el6irdsokkal, az ellatdsi szabalyzatokkal és az Uzletszabdlyzattal 6sszhangban belsé
szabadlyzatban hatdrozza meg.

4.6 Osszekot6 berendezés lizemeltetése, lizemzavar elharitasa

A VET értelmében az 6sszekot6 berendezéssel csatlakoztatott felhaszndlok ellatdsanak biztonsdga
érdekében az sszekotd berendezés lizemeltetésére és lizemzavar elhdritdsara az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. az 6sszekotd berendezés lizemeltetSjének kezdeményezésére koteles szerzédést
kotni. Az lizemeltetés, lizemzavar elhdritas havi dija egyedileg keriil megallapitdsra.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. az 6sszekdtd berendezés lizemeltetésére és lizemzavar elharitasara
vonatkozo szerz6dés keretében az alabbi feladatok elvégzésére vallalkozik:

= az 0sszekot6 berendezés évente egy alkalommal térténé Gizemeltetdi ellendrzése,

= (izemzavar esetén a hiba elharitasa,

= az 0sszekot6 berendezés felvevGképességére vonatkozod nyilatkozat kiadasa.

A szerzG6dés dija a fellilvizsgalat, a készenlét, az lzemzavar esetén torténé kiszallas dijat, valamint két
6 (szerel6par) munkadijat foglalja magaban. A felhasznalt anyagok ara szintén kiszamlazasra kerdl.

Az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. csak olyan dsszekdtd berendezés lizemeltetését vallalja a megkotott
megdllapoddsban, amely a vonatkozd szabvanyoknak, érintésvédelmi elGirdsoknak megfelel. A
berendezés muiszaki allapotat a megbizdnak hat hdnapnal nem régebbi felllvizsgalati jegyz6konyvvel
kell igazolnia, ezen belll:

= villamos berendezések id6szakos fellilvizsgalatat,

= érintésvédelmi feltilvizsgalatot,

= sziikség esetén a villamvédelmi fellilvizsgalatot,

= szerel6i igazolasokat az egyes olyan munkalatokrdl, amit a fellilvizsgalatok ota végeztek az

0sszekotd berendezésen.

Az igazolasok hidnydban az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a megbizd koltségére a feliilvizsgalatot
elvégeztetheti, ha arra megbizast kap.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. csak olyan megbizdval kot szerz8dést, akinek nincs feléje vagy a
csatlakozasi pontot ellatd kereskedelmi engedélyes felé rendszerhaszndlati dij tartozasa.
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A szabvanyi el6irdsoknak nem megfelel6 6sszek6té berendezést annak tulajdonosa koteles feldjitani,
és az elirasoknak megfelels m(iszaki allapotot kialakitani. Amennyiben a megbizé az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. erre vonatkozé felhivdsdnak 3 hénapon beliil nem tesz eleget, az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. jogosult a megbizé kéltségére a szabvanyositast elvégeztetni. Amennyiben az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft., vagy képviselSje tudomadsdra jut az 6sszekots berendezés olyan hibaja, amely
kozvetlen élet- vagy balesetveszélyt okozhat, Ugy azok azonnali elharitasanak érdekében az MVM
Emdsz Aramhaldzati Kft. vagy képviselSje a sziikséges legkisebb érdeksérelmet okozva jogosult az
érintett haldzatrészt levdlasztani a haldzatrél. Ha a kdzvetlen élet vagy balesetveszély masképp nem
harithaté el, gy maga az 6sszekoté berendezés is levalaszthatd az elosztd haldzatrdl. Az el6bbiekben
felsorolt esetekben a levalasztds miatt a felhasznaldknal bekdvetkezd esetleges karokért az MVM
Emész Aramhaldzati Kft.-t semmilyen kdrtéritési felelGsség nem terheli.

Az izemeltetésre kotendd szerz6déshez a megbizd koteles az 6sszekoté berendezés aktualis kiviteli

« sz

valtozasokat a dokumentacidba folyamatosan at kell vezetni.

Az 6sszekotS berendezés felljitasara, blvitésére, atépitésére az lUzemeltetési szerz6dés terhére az
MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. nem kotelezhetd.

Az Uzemeltetési szerz6dés megkotése esetén a megbizd koteles a munkavégzéshez sziikséges
feltételeket biztositani, igy kilondsen az 6sszekdtd berendezés ingatlanara, az ingatlan helyiségeibe
valé bejutast lehet6vé tenni.

Az 0Osszekot6é berendezés tulajdonjoga és ahhoz kapcsolédd lizemeltet6i felelGssége a
szerz6déskotéssel nem valtozik.

Az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. az 6sszekoté berendezés szerzGdésben vallalt lizemeltetési,
Uzemzavar elharitasi kotelezettségét jogosult harmadik személy bevondsdval teljesiteni. Ebben az
esetben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az altala nyilvantartdsba vett, mindsitett vallalkozét biz meg
a tevékenység elvégzésével. Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a kijeldlt vallalkozot ellatja a megbizés
igazolasahoz sziikséges igazolvannyal.

4.7 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal megbizott vallalkozok

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a VET és a Vhr. rendelkezései alapjan jogosult

= barmely személyt felhatalmazni arra, hogy a Vhr. 84/A § (1) bekezdése -a alad tartozoé az
engedélyében meghatarozott tevékenységét a Hivatal el6zetes hozzajarulé hatadrozata
alapjan,

= nem kapcsolt véllalkozasat felhatalmazni arra, hogy a Vhr. 84/A § (2) bekezdése ald tartozd, az
engedélyében meghatarozott tevékenységét a Hivatal el6zetes hozzajaruld hatarozata alapjan

= afenti pontokban foglaltak mellett a Hivatal el6zetes jévahagydsdval mas elosztotdl szerz6dés
alapjan, engedélykoteles tevékenységi kbrébe tartozoé szolgaltatasokat igénybe venni,

=  bdrmely személyt felhatalmazni arra, hogy az engedélyében meghatdrozott tevékenységének
az el6z6 pontok ald nem tartozé egyéb részének a Vet. 94. § alapjan, a Hivatal el6zetes
értesitése mellett

szerzGdés alapjan lassak el.
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Amennyiben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kotelezettsége teljesitéséhez vagy joga gyakorlasahoz
mast vesz igénybe, annak magatartdsaért oly modon felel6s, mintha a tevékenységet maga végezte
volna.

Azon vdllalkozdk személyérdl, akik az elosztéi engedélyes megbizasa szerz6dés megkotését, a
leolvasast, a szdmlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és kovetelések kezelését, a forgalmazaskezelését,
a felhasznalasi helyek mdszaki kivitelezését, felllvizsgdlatat, ellen6rzését, kikapcsolasat, illetéleg
tgyfélszolgdlati tevékenységet végeznek, az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a Hélézathasznalati
szerz6dés mellékletében szerepl6 adatvédelmi tajékoztatdban nyujt konkrét tajékoztatast. Az aktudlis
lista az MVM Emasz Aramhalézati Kft. honlapjan is megtekinthetd.

4.8 A felhaszndldk biztonsagos ellatasara vonatkozé garanciak

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az alabbi tevékenységekre vonatkozdan garantilt szolgaltatast nyuijt
a felhasznaldk (rendszerhasznaldk) részére, normal idGjarasi viszonyok mellett a M3 sz. mellékletben
leirt tovabbi feltételekkel:

a) villamosenergia-ellatas egy felhaszndlasi helyen torténd kimaraddsa megsziintetésének
megkezdése;

b) villamosenergia-ellatas tobb felhasznalasi helyet érint6 kimaradasanak megsziintetése;

c) felhasznaldi villamos energia igénybejelentésre adandé tajékoztatas;

d) ujfelhasznalasi hely bekapcsolas vagy teljesitmény bévitése;

e) egyeztetett id6pontok megtartasa;

f) informdcid adas dokumentalt megkeresésére;

g) értesités az aramszolgaltatas tervezett szlineteltetésérdl;

h) fesziiltség panasz kivizsgdlasa;

i) kisfeszliltség a felhasznalasi hely csatlakozasi pontjan;

j)  visszatérités téves szamlazas esetén;

k) fogyasztdsmérs pontossaganak kivizsgalasa;

1) felhasznald visszakapcsoldsa a hatralék befizetése utan;

m) nem jogszerd kikapcsolas esetén.

Amennyiben a fenti garantélt szolgaltatasok kdziil valamelyiket az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. nem
teljesiti, akkor az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. kotbért fizet annak jeléiil, hogy a felhasznalé részére
kielégit6 szolgdltatast kivan biztositani.
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5. Felhasznalasi helyek, csatlakozasok létesitése

5.1 Csatlakozasi pont meghatarozasa

A csatlakozasi pont, illetve a halézati ledgazé pont helyét az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a hatalyos
mUszaki el6irdsok, jogszabalyok és a rendszerhaszndldval torténé megallapodas alapjan hatdrozza
meg. Altaldnos esetben a csatlakozédsi pontot a kozteriilet/magénteriilet hataran, vagy annak 1
méteres savjaban, a maganterileten kell kijeldlni.

Egy felhasznaldsi helynek - tobb fesziiltségszinten, és - tobb csatlakozasi pontja is lehet. A kozcélu
halézat azonos ledgazasi pontjara csatlakozd kilondllé felhasznalasi helyek csatlakozasi pontjai
felhasznalasi helyenként kiilon csatlakozasi pontnak kell tekinteni. Csatlakozasi alapdijszamitasnal egy
csatlakozasi pontnak kell tekinteni az egy felhasznaldsi helyen bellil ugyanarra a kdzcélu vezetékre,
transzformatorra csatlakozé tobb csatlakozé berendezés csatlakozasi pontjait.

A mérGhely kiépitésének a feltételeit jelen Uzletszabdalyzat 11.1 pontja tartalmazza. Amennyiben egy
adott felhasznaldsi helyen tobb csatlakozdsi pont van, Ugy a csatlakozasi pontok igénybe vételének
feltételeit a halézathasznadlati szerz6désben, vagy az Gizemviteli megallapoddsban kell rogziteni.

Meglévé alfogyasztdi villamos energia szolgaltatas csatlakozasi pontja azonos az alfogyasztdi szerz6dés
|étrejottekor az alfogyasztot elldtd meglév6 f6fogyasztdi csatlakozdsi pontjaval. Az alfogyasztéi
csatlakozasi pont egyben a villamos energia szolgdltatas teljesitési helye is.

A villamos energia szolgaltatds mennyiségi és mindségi teljesitése ezen a ponton torténik a meglévé
alfogyasztok részére is.

A maganvezetékrdl vételez6 csatlakozasi pontja a maganvezeték és a kozcélu haldzat csatlakozasi
pontja.

A vezérelt felhaszndléi berendezések csatlakozdsi pontja a rendszerhasznalati dijak elszdmoldsa
szempontjabél minden esetben kiilén csatlakozasi pontnak mingsdl.

5.2 Csatlakoz6 berendezés létesitése

A rendszerhasznalé csatlakozasi pontjai csatlakozasdnak maddjara, szamdra és elhelyezkedésére,
valamint ezek moddositdsara a rendszerhasznald igényei alapjan, a mdszaki el6irasok, a mdszaki-
gazdasdgi optimum és az egyéb adottsagok figyelembe vételével az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.
javaslatot tesz. A csatlakozd berendezés meghatdrozdsa a haldzati csatlakozasi szerz6dés része.

A csatlakoz6 berendezés |étesitési és bdvitési munkainak tervezése és kivitelezése a rendszerhasznalé
igénybejelentése alapjan az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. feladata. A csatlakozé berendezés
hozzaférhet6 és a helyismerettel nem rendelkezd tizemeltet6k altal is biztonsagosan kezelhet legyen.
Az 0sszekot6 berendezés, a fogyasztasmérd hely, és a mért felhasznaléi vezetékhdldzat létesitése a
rendszerhasznald feladata.

A méretlen és a mért felhasznaldi vezetékhaldzat kialakitasanal a kovetkezbket kell szem el6tt tartani:

a) Az egyes felhasznalasi helyeket ellaté, mért felhasznaldi vezetékhaldzatok nem kapcsolhatdk
Ossze egymassal.

b) A helyismerettel nem rendelkezé Gzemeltetdk altal is biztonsagosan kezelhet§ legyen.

c) A felhasznalasi helyek hatalyos jogszabdlyi egyéb elGirasoknak megfelel6 tlizvédelmének
kialakitasa a rendszerhasznalé felelGssége.
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Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalé &ltali kivitelezés elvégzéséhez szakfeliigyeletet
irhat el6, melyért eltéré megallapodas hidnyaban az F3 fliggelékben kozzétett dijat kérheti.

A csatlakozé berendezés részét képez6 csatlakozé vezeték, valamint az atalakité és kapcsold
berendezés a vonatkoz6 jogszabalyok értelmében az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tulajdona, amely
berendezés karbantartasardl, felGjitasardl az MVM Emdsz Aramhaéldzati Kft. koteles gondoskodni. A
csatlakozas megszlinésekor a rendszerhasznald nem kovetelheti az elkészitett csatlakozd berendezés
dijanak visszatéritését.

5.3  Tulajdonjogi hatar, fenntartasi feltételek

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. és a rendszerhaszndlé villamos berendezése kdzétt a csatlakozasi
pont — VET és a vonatkozé szabvanyok megfelel6 szabalyainak alkalmazdsdval — a tulajdoni hatar. A
csatlakozd berendezés mindsitésén nem valtoztat, ha annak létesitési (bGvitési) koltségeit részben
vagy egészben a rendszerhasznald fedezte. A tulajdoni hatar tébb felhasznaldsi hely - tarsashaz esetén
a csatlakozo féelosztéban (ami, tarsashazi tulajdon) van. A tulajdoni hatarok tébb felhasznalasi hely -
nem tdrsashaz esetén a csatlakozé elosztéban (ami MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tulajdon) vannak.
Az elszamolas céljara szolgald fogyasztasmérs berendezés (a villamosenergia-termel6k elszamolasat
szolgélé berendezés kivételével) az MVM Emasz Aramhalézati Kft. tulajdona.

A felhasznaldi berendezés fenntartasardl — ideértve a hozzatartozd teljes aramités elleni védelmi
rendszer Uzemképes (hatasos) allapotban vald tartdsa érdekében sziikséges rendszeres
karbantartdsat, hibajavitasat és ellen6rzését, illetve szabvanyossagi fellilvizsgalatat és mindsitését is —
tovabba a teljesitményigény novekedés miatt sziikséges bévitésnek végrehajtasardl az koteles
gondoskodni, akinek az a tulajdonaban van. llyen munkalatok esetén, ha a csatlakozd berendezést, a
felhasznaldi berendezésnek a fogyasztasmér§ berendezés elStti részét, illetGleg a méretlen
felhasznaldi haldzatot — akar ideiglenesen is —fesziiltségmentesiteni kell, vagy el kell tavolitani, illet6leg
azon dathelyezési, atalakitdsi, bdvitési munkalatokat kell végezni, azt a rendszerhasznald
megrendelésére az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft., vagy hozzajaruldsaval mas arra jogosult szervezet
vagy személy végezheti.

Az MVM Emdész Aramhaldzati Kft. a mas szervezet vagy személy altal végzett munkat jogosult
ellendrizni, és a munkavégzés sziikséges feltételeit meghatarozni. Az MVM Emdsz Aramhaéldzati Kft.
ellenérzési tevékenysége nem jelenti egyben a felel6sség atvallaldsat a berendezés kivitelezéséért és
a kivitelezés megfelelGségéért.

5.4 Csatlakozasi dijfizetés
A villamos energia rendszerhaszndlati dijak, csatlakozasi dijak és kiilon dijak alkalmazasi szabalyairdl

sz616 10/2016. (XI. 14.) MEKH rendeletben el8irt eljarasi rendet az M7 sz. melléklet tartalmazza.

A fizetend6 csatlakozasi dijat az Engedélyes a Magyar Energetikai és Kozm(-szabalyozasi Hivatal
hatdrozataban allapitja meg.

5.5 Alfogyasztdi halozatok

5.5.1 Csatlakozasi pont meghatarozasa meglévé alfogyasztok esetén

Az alfogyasztdi ellatdsi mddot a jelenlegi jogszabadlyi kornyezetben nem lehet Ujonnan kialakitani, mivel
a 4/1971. (V1. 05.) NIM rendelet melléklete (az akkor hatélyos Villamos energia kdzlizemi szabalyzat)
altal szabalyozott alfogyasztdi jogviszony létrehozésanak lehet6sége 1995. 04. 20-aval, a 34/1995. (V.
5.) Korm. rendelet hatalybalépésével (rendelet 13. § g) pont és 18. § (1) bekezdés) megsz(int.
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Az alfogyasztok kdzcéll haldzatra csatlakoztatdsa az alfogyaszté vagy a féfogyaszté ezirdnyu igényének
bejelentésére torténhet. Minden egyes esetet egyedileg kell megvizsgalni, meg kell hatarozni a
miszaki és gazdasagi feltételeket, amelyben az elosztéi engedélyes javaslatot tesz a koltségek
megosztasara is.

Az Uj ledgazasi pontot a kozcélu haldzaton kell kijel6Ini.

Alfogyasztok kozcéll haldzatra csatlakoztatdsa az érintett felek ilyen tartalmi megallapodasa alapjan,
a felek kozos koltségviselése mellett lehetséges, mivel az alfogyasztoi hdldzat |étesitésekor az akkor
érvényben lévd jogszabalyokban irt kozmdifejlesztési hozzajarulast (HFH-t) az érintettek nem fizettek.

Az id6soros elszamoldsu felhasznaldk alfogyasztdi mérését a haldzati engedélyes terhelési gorbe
regisztraldsara alkalmas tavlehivhato fogyasztasméré készilékkel biztositja.
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6. Haldézatra csatlakozas

6.1 Csatlakozasra vonatkoz6 altalanos szabalyok

6.1.1 Altaldnos rendelkezések

A haldzatra csatlakozds feltétele az érvényes, irdsbeli, a jelen lzletszabalyzat szerinti formdban
|étrejott haldzati csatlakozasi szerz6dés megkotése. A hdldzati csatlakozasi szerz6dés az Elosztoi
engedélyes és a rendszerhasznald kozotti kapcsolatra vonatkozik, amelyet a rendszerhasznald
csatlakozasi pontjara kell megkotni az ott rendelkezésre 4llé teljesitmény el6feltételeinek
megvaldsitasara és folyamatos biztositasara.

K6zcélu haldzathoz torténd csatlakozasi igény esetében az Elosztéi engedélyes - amennyiben az
igénybejelent6 a haldzati csatlakozasi szerz6dést megkototte, és a csatlakozasi dijat megfizette - a
haldzati csatlakozdsi szerz6dés rendelkezései szerint koteles az adott felhaszndlasi helyen lévé
csatlakozasi pontra a haldzati csatlakozast kiépiteni.

A csatlakozo vezetéket a haldzati csatlakozasi szerz6dés megkotését kovet6en a haldzati csatlakozasi
szerz6dés rendelkezései szerint az igénybejelent6 sajat beruhdzdsban is megvaldsithatja a kiilén
jogszabaly szerinti villanyszerel6k nyilvantartdsaban szerepl6 vallalkozas Utjan. Az igy létestlt kozcélu
haldzati elem értéken, térités nélkil keridl az elosztdi engedélyes tulajdondba. Az elosztéi engedélyes
koteles az igénybejelentével és az altala megbizott kivitelez6vel egylttmikodni. A részletes eljarasbeli
szabalyokat az Uizletszabdlyzat M6-os és M7-es szamu melléklete tartalmazza.

A szerz6dések elGkészitése és megkotése soran, a rendszerhaszndld képviseletében a
rendszerhasznald altal irdsos meghatalmazds alapjan, a meghatalmazdsban rogzitett korben a
meghatalmazott személy is eljarhat.

Az Elosztoi engedélyes koteles a rendszerhasznaldi igény kielégitésének mdszaki, gazdasagi
feltételeirél tdjékoztatast adni, és a legkedvez6bb vételezési vagy betaplalasi méd meghatarozasaban
a rendszerhasznaldval egylttmi{kodni. A csatlakozasi pontot és a kiinduldsi pontot az Elosztéi
engedélyes jeloli ki az igénybejelenté érdekeinek figyelembevételével Ugy, hogy a kijelolés az
igénybejelenténél és az Elosztdi engedélyesnél 6sszességében a legkisebb koltség elvének megfelelGen
torténjen.

Az Elosztoi engedélyes a csatlakozasi ajanlat elkészitésénél figyelembe veszi az elosztdi rugalmassagi
szolgdltatasok beszerzésének, a nem piaci alapu teher-Ujraelosztas és a rugalmas csatlakozas
igénybevételének lehet8ségeit.

Rugalmas csatlakozas lehetGségét az Elosztoi engedélyes abban az esetben ajanlhatja fel, ha az a
rendszerhaszndlé szamara gazdasagilag hatékonyabb és/vagy id6ben hamarabb torténd csatlakozast
biztosit. A rugalmas csatlakozasi ajanlat elfogadasara a rendszerhaszndlé nem kotelezhetd.

A rendelkezésre all6 teljesitményt felhasznalasi helyenként és azon beliil csatlakozasi pontonként a
haldzati csatlakozasi szerz6désben kell rogziteni. A rendelkezésre all6 teljesitményt er6m esetében —
ide nem értve a haztartasi méret(i kiserémdivet — a betaplalds vagy a vételezés kiilon megjeltlésével
telephelyenként és azon belil csatlakozasi pontonként kell a haldzati csatlakozasi szerz6désben
rogziteni. A haztartasi méret(i kiserémlire a felhasznaldkra vonatkozé rendelkezést kell alkalmazni.

Amennyiben a csatlakozds beruhdzast igényel a kozcéld haldzaton, a villamos energia haldzati
csatlakozasi dijak meghatarozasanak szempontjairdl, a dijak elemeirdl, mértékérdl és alkalmazasuk
szabalyairdl sz616 rendelet szerinti csatlakozasi dijak megfizetése ellenében az Elosztdi engedélyes altal
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vagy az igénybejelenté és az Elosztéi engedélyes kozotti megallapodds alapjan az igénybejelent6 sajat
beruhdzdsaban a hdldzati leagazasi ponttdl a csatlakozdsi pontig megépitett és (zembe helyezett
vezetékek, atalakitd és kapcsolé berendezések az Elosztdi engedélyes tulajdondban lév6 kozcélu
haldzat részét képezik.

Amennyiben a csatlakozas megvaldsitdsa a beruhdzds keretében valésul meg, akkor jelen
Uzletszabalyzat rendelkezéseit a M7 sz. mellékletben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

A kilon jogszabalyban el6irt feltételek szerint megvaldsuld csatlakozds kiépitéséhez a
rendszerhasznaldnak meg kell fizetnie a vonatkozé jogszabaly alapjan meghatarozott csatlakozasi dijat.

s

A rendszerhasznalé a csatlakozds biztositdsat megel6z6en koteles az Elosztéi engedélyes részére
megfizetni a Hivatal eInokének rendeletében megallapitott mértéki csatlakozasi dijat.

A felek — a szerz6dés teljesitése soran — kotelesek egymast megfelel6en tdjékoztatni, beleértve a
szerz6dés lényeges tartalmat érint6, 3 hdnapon beldl altaluk tervezett valtoztatasokat is.

A haldzati csatlakozasi szerz6désbe foglalt, a rendszerhasznald altal megszerzett jogok a felhasznalasi
hellyel egyltt atruhdzhaték, vagy az Elosztdi engedélyes altal visszavasarolhatdk, illetve a kilon
jogszabaly szerinti esetekben azok ingyenesen atszallnak az Elosztdi engedélyesre.

A haldzati csatlakozasi szerz6dés 6nmagaban semmilyen médon nem jogositja a rendszerhasznalét
halézathasznalatra, sem vételezésre, sem betdplalasra.

A rendszerhasznaldk haldzatra vald csatlakozasanak miszaki és pénziigyi és eljarasbeli feltételeit az
M6. és M7. sz. melléklet tartalmazza.

A hadlozati csatlakozdsi szerz6dés érvénytelensége, illetve a szerz6dések vonatkozasdban fennalld
felelGsség tekintetében, amennyiben a VET eltér6 rendelkezést nem tartalmaz, az adott szerz6désre
vonatkozoéan a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) megfelels
rendelkezéseit kell alkalmazni.

6.1.2 A csatlakozas megtagadasa

Az Elosztdi engedélyes a haldzathoz valé csatlakozast egy adott csatlakozasi pontra a hdlézat mdszaki
jellemzGire tekintettel a VET 27. § (2)-(3) bekezdésében szabalyozott esetekben megtagadhatja.

Az Elosztdi engedélyesnek az elosztd haldzathoz vald csatlakozas megtagadasakor meg kell hataroznia
azokat a feltételeket, amelyek teljesiilése esetén a csatlakozas biztosithato, és a miszaki lehetGségek
fenndlldsa vagy megteremthet6sége esetén koteles egy masik csatlakozasi pontot kijeldlni.

Az Elosztéi engedélyes az adott csatlakozasi pontra vald csatlakozas megtagadasanak okardl, valamint
a csatlakoztathatosag mdszaki feltételeirél, valamint a feltételek teljestilése esetén a kijelolt
csatlakozasi pont helyérdl legkés6bb a rendszerhasznaldi igény bejelentését kéveté 15 napon belil
koteles irdsban tdjékoztatni a rendszerhasznaldt. A hdlézathoz valéd hozzaférés megtagaddsdval a
haldzati csatlakozadssal rendelkez6 rendszerhasznaléd esetében a halézathoz valé hozzaférés
megsz(nik.

Amennyiben a rendszerhasznald a megtagadds indokoldsdban foglaltakkal nem ért egyet,
feltilvizsgalati kérelmével a Hivatalhoz fordulhat. A Hivatal a rendszerhasznaldi kérelemre feliilvizsgalja
a csatlakozas megtagadasanak jogszerliségét.
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6.1.3 Er6miivek csatlakoztatdsa

Egy adott csatlakozdsi ponton hdztartasi méretl kiser6muvet létesiteni, illetve (izemeltetni a
felhasznaldként ugyanazon csatlakozdsi ponton rendelkezésre 4ll6 teljesitmény hatardig a csatlakozasi
szerz8dés mddositdsa nélkil, a rendelkezésre all6 teljesitményt meghalado, de legfeljebb a VET 3. §
24. pontjaban meghatarozott teljesitményig a csatlakozasi szerz6dés megfelel6 mddositasa mellett, a
haldzathoz vald csatlakozasra vonatkozé kilon jogszabaly, tovabba az elosztéi szabalyzatban, és jelen
lzletszabalyzataban meghatarozott részletes szabalyok szerint lehet. Haztartasi méret( kiser6mu
felhasznalasi helyenként csak egy csatlakozasi pontra létesithetd.

Az erémlivek haldzati csatlakozdsi szerz6désének el6készitésére, létrejottére vonatkozd kiilonos
szabalyok a 6.2.2 pontban taldlhatéak.

6.1.4 Ideiglenes csatlakozas létesitése

Ideiglenesen csatlakozas olyan felhasznaldsi hely esetében igényelhetd, ahol nincs kiépitett kdzcéld
haldzati csatlakozas, vagy a kiépitett csatlakozasi ponton az igényelt ideiglenes villamos energia igény
a meglévé ledgazasi pont és/vagy csatlakozasi pont m(iszaki jellemzgi miatt nem biztosithato.

Ideiglenes vezeték kis- vagy kozépfesziltségli kozcélu haldzatra csatlakozhat. Az ideiglenes
csatlakozast kéré6 feladata a csatlakozasi pont utani — nem kdzcélu — vezetékek létesitése és bontasa,
az esetlegesen kapcsolédd engedélyek beszerzése, és ezek koltségeit az ideiglenes csatlakozast kérd
viseli.

Ideiglenes vezeték azonos nyomvonalon kizarélag egy alkalommal, legfeljebb 12 hénapra létesitheté.

Az ideiglenes csatlakozason torténd maddositas (pl. teljesitmény mddositds) nem hosszabbitja meg a
12 hénapos id6szakot.

Az ideiglenes csatlakozast kér6 és az Elosztdoi engedélyes a csatlakozdsi pontot — a haldzati
csatlakozasra vonatkozé szabdlyok szerint —a meglévé kozcélu hdldzaton jeldli ki. Az ideiglenes vezeték
esetében a kozcéll haldzat ledgazasi pontjat kell csatlakozasi pontnak tekinteni.

A |étesités legfontosabb szempontjai kisfesziiltségen:
= szabadvezetékes haldzatrél alapértelmezetten szabadvezetékes ideiglenes csatlakozé
|étestilhet, kivéve, ha az elosztdi engedélyes a miiszaki-gazdasagi tajékoztatdban mas mdszaki
megoldast hatidroz meg
= kabeles halézaton a haldzati ledgazasi pontot - ami egyben a csatlakozasi pont is - az Elosztd
jeloli ki, ez a felhasznalasi helyhez kdzeli elosztd szekrény vagy transzformator dllomas. Kébeles
haldzaton un. T-ledgazassal nem létesithet6 ideiglenes csatlakozas

Ha a felhasznalasi helyen mar van kiépitett csatlakozasi pont, az ideiglenes csatlakozas kialakitasahoz
akkor jarul hozza az Elosztéi engedélyes, ha a felhaszndldnak nincs lejart esedékességii csatlakozasi,
rendszerhasznalati, vagy aramdij dijtartozdsa. Azt, hogy nem rendelkezik dramdij tartozdssal az
igénybejelentd a kereskedGjétél/egyetemes szolgaltatotdl megkért igazolassal igazolja.

6.2 A szerz6déskotési kotelezettség kore

6.2.1 Altaldnos rendelkezések

Minden csatlakozasi pontra, minden rendszerhasznaldval — eltér6 megallapodds hidnyaban — kilon-
kiilon haldzati csatlakozasi szerz&dést kell kotni.
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Méretlen maganvezetékrdl, vagy 6sszekots berendezésrél kozvetleniil vételez rendszerhaszndldkkal
kiilon-kilon kell szerz6dést kotni.

Nem kell kiilon szerz6dést kdtni azzal a vételezével, aki a felhasznald mért fogyasztdi haldzatan vételez,
és akinek a felhasznalé adja tovdbb a villamos energiat, illetve akinek felhasznalé ad &t villamos
energiat, és azzal a vételez6vel sem, aki termel6tél kozvetlen vezetéken keresztiil vételez.

A maganvezeték tulajdonosaval/lizemeltet6jével a kozcéll haldzat és a maganvezeték csatlakozasi
pontjara kell szerz6dést kotni. A maganvezetékre kapcsolédd felhaszndloval szemben az Elosztéi
engedélyes felel6ssége a kozcélu halézat és a maganvezeték csatlakozasi pontjan torténd
villamosenergia-rendelkezésre bocsatdsara és a magdanvezetékre kapcsolddd felhasznalok mérésére
terjed ki.

6.2.2 Az er6miivek haldzati csatlakozasi szerz6désének elGkészitésére, létrejottére vonatkozo
kiilonos szabalyok

6.2.2.1 A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatalya ala nem tartoz6 erémiivek

Jelen pont elGirdsai a rendszerhaszndlé kozcélu hdlézatra vald csatlakozasi feltételeinek szabalyait
tartalmazzak.

Er6m( sajat felhasznalasanak mindgsil az er6m induldsahoz, berendezéseinek ellatasahoz, valamint
az er6mi tulajdondban Iév6 banya elldtasahoz sziikséges villamos energia kozcélu haldzatbdl vald
vételezése. Az erém(i sajat felhasznaldsat biztosité csatlakozdsi pontokra halézati csatlakozasi
szerz6dést kell kotni.

Ha az Gzemi szabdlyzat vagy az elosztdi szabdlyzat a jelen pont hatalya ala tartozé er6mu kozcélu
halézatra torténd csatlakoztatdsa esetén megvaldsithatésagi tanulmany vagy csatlakozdsi terv
benyujtasat irja el6, akkor az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. az igénybejelentét errél irdsban
Iékletek

tdjékoztatja. Az errdl szolo részletes tajékoztatdt az igénybejelent6 részére megkildott me
tartalmazzak.

Abban az esetben, ha az Elosztéi engedélyes megvaldsithatosagi tanulmany vagy csatlakozasi terv
elkészitését irja el6, a haldzati csatlakozasi szerz6dés csak azt ko-vet6en jon létre, hogy az
igénybejelent6 az Elosztdi engedélyes altal megkiildott tajé-koztatdban foglaltakat teljesitette, és az
Elosztoi engedélyes a megvaldsithatdsagi tanulmanyt és a csatlakozasi tervet jovahagyta.

A megvaldsithatdsagi tanulmany és a csatlakozasi terv altalanos tartalmi elemeit az (izemi szabalyzat
vagy az elosztdi szabalyzat, a megvaldsithatdsagi tanulmany csat-lakozastoél fliggd, egyedi feltételeit az
Elosztdi engedélyes tajékoztatdja tartalmazza.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a megvaldsithatésagi tanulmdnyt vagy a csatlakozasi tervet az
elosztéi szabdlyzatban meghatarozott esetben és eljarasrend szerint

- megvaldsithatdsdgi tanulmany esetében, valamint csatlakozasi terv esetében 132kV
fesziltségszintig annak benyujtdsat kovet6en 30 munkanapon belil,

- csatlakozasi terv esetében 132kV fesziiltségszinten az atviteli rendszeriranyité el6zetes
elbiralasat megelSz6en, de legfeljebb a benyujtast kdveté 45 munkanapon belil, amelybdl az
atviteli rendszeriranyitonak legfeljebb 15 munkanap all a rendelkezésére.

- Az elbirdlas id6szakaba, a hianypotlasra, illetve a tényallas tisztazasahoz sziikséges adatok

kozlésére irdnyuld felhivastdl az annak teljesitéséig terjed6 idészak nem szamit bele.
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Az Elosztéi engedélyes a megvaldsithatdsagi tanulmany jovahagyasakor koteles kozolni az
igénybejelentbvel a csatlakozdsi tervnek az altalanostdl eltérd, az adott csat-lakozastdl fliggd egyedi
feltételeit.

Ha az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft.-hez — az elbiraldsi hataridén belil — az igénybejelentéssel
Osszefliggd Ujabb igénybejelentés érkezik, akkor az elbirdldsi hatdridé legfeljebb 60 munkanapra
meghosszabbithatd, és errdl az érintett igénybejelent6t tajékoztatni sziikséges.

Ha a kiserém(i csatlakoztatadsdhoz az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. eljardsa soran ki kell kérni az
atviteli rendszerirdnyité véleményét, az lizemi szabdlyzat szerint el6irt dokumentumokat az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft.-hez kell benyujtani, aki azokat koteles az atviteli rendszeriranyitéhoz
tovabbitani.

Korabban mar csatlakoztatott kiser6midves rendszer beépitett teljesitményének és a betdplalasra
rendelkezésre all6 teljesitményének novelését is engedélyeztetni kell. A kiser6m( bévitésre vonatkozd
folyamat és hatdrid6k az Uj rendszer csatlakoztatas folyamatdval megegyezGek.

Ha a megvaldsithatdsagi tanulmdny vagy a csatlakozasi terv elbirdlasa kapcsan a halézati engedélyes
és az igénybejelentd kozott véleményeltérés alakul ki, igy a 6.3.4 pontban foglaltakat kell alkalmazni.

Amennyiben a kiserémdves betaplalast a rendszerhasznalé meg akarja szlintetni, ennek szandékat az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft felé kdteles bejelenteni. A bejelentésre az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. irdsban megadja a vonatkozd feltételrendszert.

A haldzati csatlakozasi szerz6dés csak azt kdvetSen jon létre, hogy az igénybejelent az MVM Emész
Aramhalézati Kft. altal megkiildott tajékoztatdban foglaltakat teljesitette, és az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. a csatlakozasi tervet jévahagyta.

Az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft. felel6ssége a maganvezetékre kapcsolédd termel&kkel szemben a
villamos energidnak a kozcéld haldzat csatlakozasi pontjardl torténd elszallitdsara 5 MW alatti
teljesitmény esetén és a maganvezeték kapcsolddasi pontjan torténé mérésre terjed ki.

6.2.2.2 A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatalya ala tartozé erémiivek

A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatdlya ald tartozé eré6mi(ivek esetében a halézati csatlakozasi
szerz6dés megkotésével kapcsolatos részletes szabalyokat az ellatdsi szabalyzatok tartalmazzak.

A héldzati csatlakozasi szerz6dés megkotésének feltétele az elosztdi szabalyzat 6/A. szamu
mellékletében foglaltakon tulmenéen, hogy a szerz6dni kivdnd rendszerhaszndld az ingatlan
haszndlatanak jogcimét igazolé dokumentumot (pl. 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolat) az
elosztod rendelkezésére bocsdssa.

6.3 Igénybejelentés

6.3.1 Altalanos rendelkezések

Az eddig a halézathoz nem csatlakozé rendszerhasznaldnak, illetve a rendszerhasznalatra vonatkozé
Uj, vagy a meglévé mdszaki kialakitastol eltérg, illetve tobblet igény esetén az Elosztéi engedélyeshez
irasban igénybejelentést kell benyujtani. Igénybejelentést tehetnek a rendszerhaszndlék, illetve a
rendszerhasznaldok nevében eljar6 meghatalmazottak is. Az igénybejelentést az M11. szamu

mellékletben szerepl6 formanyomtatvanyon kell benyudjtani. A formanyomtatvanyt az Elosztdi
engedélyes szerkeszthet6 formaban a honlapjan is elérhetévé teszi.
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A rendszerhaszndldi igénybejelentésnek tartalmazni kell az igénybejelentének a halézathoz vald
csatlakozasra és a haldzat hasznalatara vonatkozd, jelen lzletszabalyzatban meghatdrozott adatokat.

A kozcélu haldzathoz csatlakozni, valamint azt rendszerhasznaloként igénybe venni kivand jogosult
koteles az Elosztoi engedélyesnél rendszerhaszndldi igénybejelentést/szerz6déskotési igényt tenni,
amennyiben:

— Uj felhasznalasi helyet kivan létesiteni;

— Uj felhasznadlasi helyre koltozik;

— amar kiépitett haldzati kapacitds boévitését igényli;

— a mar kiépitett csatlakozasi pont azonos, illetve eltéré fesziltségszinten torténd athelyezése
esetén

— vételez6ként kozvetlen vezetékes elldtasban részesiil, de az er6mdivi kdzvetett csatlakozason
kiviil, kdzvetlenil is csatlakozni kivan a kozcéld haldzathoz; - vételez6ként maganvezetékre
kapcsolddva tovabbadas keretében részesil villamosenergia-elldtasban, és a VET 39/B. §-a
alapjan felhasznaldéva kivan valni;

— vételez6ként magdnvezetékre kapcsolédva tovabbadas keretében részesiil villamosenergia-
ellatdsban, de a maganvezeték engedélyese villamosenergiakereskedelmi engedély iranti
kérelmet nyujtott be a Hivatalhoz és errél a vételez6t a kérelem benyujtdsaval egyidejlileg
irdsban tajékoztatta;

- a kozvetlen, vagy maganvezetékes elldtasban részesil6 a VET 39/C. §-a alapjan a kozcélu
halézathoz kdzvetlenil kivan csatlakozni;

— az a termel§, aki kozvetlen vezetéket létesit, és az altala megtermelt villamos energiat vagy
annak egy részét kdzvetlen vezetéken keresztil vételez6knek kivanja értékesiteni;

— kozvetlen vezeték létesitése esetén a kdzvetlen vezeték létesitbje.

A rendszerhaszndléi igényt a VET 63. § (1) bekezdése értelmében a rendszerhaszndld helyett
villamosenergia-kereskedG vagy az egyetemes szolgaltaté is benyujthatja az Elosztéi engedélyesnek. A
megbizottként torténd eljarasra vonatkozd jogosultsagot az Elosztéi engedélyes. felé a
villamosenergiakereskedd vagy az egyetemes szolgaltaté igazolja.

A kozcélu elosztd haldzaton betaplalasra rendelkezésre allé teljesitményt igényl6 termelék a VET 35. §
(8) és (9) bekezdésében irtak alapjan nyujthatjak be csatlakozasi igényliket az Elosztéi engedélyeshez.

6.3.2 Azigénybejelentés tartalma

A rendszerhasznaldi igénybejelentésnek tartalmazni kell:

— Az elosztéi engedélyes altal alkalmazott teljeskorden kitoltott igénybejelenté nyomtatvanyt,
amely tartalmazza:

o azigénybejelenté megnevezését — természetes személy esetében nevének, lakcimének,
anyja nevének, szilletési idejének és helyének, jogi személy vagy a Ptk. altalanos szabalyai
szerint létrehozott jogalany esetében székhelyének, cégjegyzékszdmanak vagy azzal
egyenértékli  azonositdjanak és addszamanak feltlintetésével, tovabba a
kapcsolattartashoz sziikséges adatokat;

o az igényelt rendelkezésre 3&ll6 teljesitményt vagy tobbletteljesitményt, annak
feltlintetésével, hogy az igényelt teljesitmény betaplalasra vagy felhasznaldsra vonatkozik

o amennyiben ismert, a halézathasznalat soran igénybe venni kivant lekotott teljesitményt;

— a szerzGdések megkotéshez sziikséges jogcimet igazold dokumentumot (pl. 30 napndl nem
régebbi tulajdoni lap masolat);

59



MVM

Halézat

MVM Emész Aramhalézati Kft. Elosztdi Gizletszabalyzat

a villamos energiaval elldtandd terilet foldhivatali térképmasolatat megjeldlve rajta a
csatlakozasi pont kivant helyét (bekapcsolas Iétesitése vagy csatlakozas athelyezése esetén a
meglévé és az igényelt csatlakozé nyomvonalat is szlikséges feltlintetni). Amennyiben a
foldhivatali térképmasolaton kell6 pontossaggal nem jelolhet6 be a csatlakozasi pont helye,
ebben az esetben a helyrajzi szamokkal megjeldlt helyszinrajzon, vazrajzon sziikséges
feltlintetni a csatlakozasi pont pontos helyét, a nem 0Osszefliggd teriletek meghatadrozasaval
meglévd felhasznalasi helyek esetében felhasznalasi hely azonositéval és a fogyasztasmérék
gydrtasi szdmaval.

amennyiben az igénybejelentés helyszine a cim (irdnyitészam, telepiilés, utca, hdzszam,) és a

helyrajzi szam alapjan teljes biztonsaggal nem beazonosithatd, vagy ingatlan-nyilvantartasi

térképen az igénybejelentés beadasakor még nem vezették at az ingatlan megosztasanak
valtozasat, vagy meglévé felhaszndlasi hely olyan megosztasa tortént, amit nem kell atvezetni

az ingatlan-nyilvantartasi térképen, akkor az elosztéi engedélyes kérésére a

rendszerhasznaldnak az igénybejelentéséhez csatolni kell az érintett ingatlanok megosztasi

vazrajzat;

felhaszndlasi hely szétvdlasztdsa esetén, vagy osztatlan kozos tulajdont ingatlanon térténé

bekapcsolds / csatlakozdas maddositdis esetén a haszndlati megosztdsra vonatkozd

dokumentumo(ka)t;

egy felhasznadlasi helyen a meglévé csatlakozas mellé Gj csatlakozdsi igény esetén, vagy

csatlakozd/fogyasztasmérs athelyezés esetén a foldhivatali térképmasolaton a meglévé és az

igényelt csatlakozd vezeték tervezett nyomvonalat is sziikséges feltlintetni. Az esetlegesen
bontandé csatlakozé vezetéket is fel kell tiintetni;

nem tulajdonosi jogcim esetén a tulajdonos(ok) hozzajaruld nyilatkozata(i)t;

kozos tulajdon esetében a tovabbi tulajdonosok hozzajarulé nyilatkozatait;

ha meghatalmazott jar el, akkor kell6 alakban kidllitott meghatalmazast, amely az elosztoi

engedélyes honlapjan elérhetd;

a felhaszndlas és a betapldldas jellemzd8, villamosenergia-ellatdsi szabalyzatokban

meghatdarozott adatokat;

o Tarsashazak, vagy tobb felhasznalasi hely egy ingatlanon torténd bekapcsoldsanak igénye
esetén az 6sszes felhasznaldasi helyre vonatkozoé adatot meg kell adni.

Gazdasagi tarsasagok esetében ezen tulmenden:

o egy 30 napnal nem régebbi cégkivonatot,

O acégjegyzésre jogosult személy alairasi cimpéldanyat,

o hanem a cégjegyzésre jogosult jar el, ugy a kell6 alakban megadott felhatalmazast.

kiser6mii és haztartasi méreti kiser6mi létesitésére vonatkozo szandék esetében:

o erémdviigény esetén annak megjelolését, hogy a csatlakozas tekintetében nem garantalt
szallitdsra vonatkozd haldzati csatlakozds megdllapodds is elfogadhatd-e az igényl6
szamara;

o a kozcélu haldzatra kapcsolni kivant erémd mikodésére jellemzd, villamosenergia-ellatasi
szabdlyzatokban meghatarozott adatokat;

o kiserémi létesitésére vonatkozd szandék esetében a villamosenergia-keresked6nek
kiildott bejelentés masolatat arrdl, hogy az igénybejelent6 vagy felhaszndld az Uj, vagy a
meglévd felhasznalasi helyen kiseréml(ivet kivan létesiteni és lizemeltetni,

= az elosztdi Uzletszabalyzatban meghatarozott adatokat, és
= akozcélu haldzatba torténd villamosenergia-betaplalasra vonatkozd nyilatkozatot,
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o kiser6mii tipusa, tervezett csatlakozasanak mddja, teljesitménye, inverter/generator
tipusa, teljesitménye o energiatdrold felszerelésének jelzése, az energiatarold
teljesitménye, kapacitasa;

o az er6bmd telepitési helyét bemutatd, 1:5.000 és 1:20.000 kozotti léptékl atnézeti
térképet;

o ingatlan tulajdoni lapjanak 30 napnal nem régebbi masolatat; tulajdonos hozzajarulé
nyilatkozatat; beruhazoéi hozzajaruld nyilatkozatot;

o kiser6émlves igényeknél az igénybejelentésre vonatkozd tajékoztatd elkészitésért
fizetend6 dij fizet6jének adatait;

maganvezetékre kapcsolddd vételezé felhasznaldi igénybejelentése esetében:

o a maganvezeték engedélyesének nyilatkozatat, hogy kozte és a felhasznald kdzott létezik
maganvezeték-hasznalati szerz6dés;

o amennyiben a felhaszndlé és a felhasznaldva valni kivand vételez6 kozott rendelkezésre
allé teljesitménydatadas, haszndlatba torténd atadas is torténik, az errdl sz6él6 okiratot. A
teljesitmény atadast a 10/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet és a H 441/2021 MEKH hatérozat
szabalyozza.

o a kapcsolddasi pont elldtasat biztositd6 — mérndkkamarai tervez6i jogosultsaggal
rendelkez6 tervezé altal elkészitett — magdnvezeték vagy kozvetlen vezeték egyvonalas
villamos kapcsolasi rajzat, valamint a kapcsoldédasi pont meghatarozasat és a kapcsolddasi
teljesitményét (kVA);

magdanvezetékre kapcsolddé termeld esetében:

o Amennyiben magdnvezetékhez termel§ kivan csatlakozni, - a magdnvezeték
engedélyesének az elosztdi engedélyes részére el6zetesen be kell jelenteni, tovdbba a
elosztéi engedélyessel el6zetesen meg kell allapodniuk a csatlakozasi ponton teljesitendd
mUszaki és gazdasagi feltételekben.

maganvezeték vagy kozvetlen vezeték létesitési igény kapcsan:

o akozcélu haldzathoz vald csatlakozasi pontra igényelt teljesitményértékeket;

o annak a terliletnek a — vazrajzi térképekkel alatdmasztott és az ingatlannyilvantartds
szerinti helyrajzi szamokkal megjelolt — leirdsat, amely teriileten az igénybejelent6
vételez6ket kivan ellatni, és

o a terlleten létesiteni kivant vételezési helyeket elldtéd kapcsolddasi pontok ellatasat
biztositd — mérnok kamarai tervezdi jogosultsdggal rendelkezé tervezé dltal elkészitett —
maganvezeték vagy kozvetlen vezeték egyvonalas villamos kapcsolasi rajzat, valamint ezek
egyenként kapcsolddasi teljesitményét (kVA);

a csatlakozas igénybevételének kivant id6pontjat;

mas felhaszndld, vagy erém( villamosenergia-vételezését, vagy betaplalasat esetleg

befolydsolé haldzati zavarokat, haldzati visszahatdsokat (pl. fesziiltségtorzulas,

fesziltségvibralas, felharmonikus-tartalom stb.) okozd felhasznaléi berendezés tervezetett
alkalmazasat;

a kozcélu haldézattal parhuzamosan kapcsolni kivant dramtermel6 berendezés m(ikodésére

jellemz6 adatokat, abban az esetben is, ha a rendszerhasznalé nem kivan a haldzatba villamos

teljesitményt betaplalni;

ha vannak, az ellatott vételez6k felsorolasat, az ellaté haldzat villamos vazlatat;

meglévd f6fogyasztd tobbletteljesitmény igénye esetén, ha vannak alfogyasztdi, akkor az

ellatott alfogyaszték felsoroldsat, az ellatd haldzat villamos vazlatat.
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Kozvetlen vezeték kozcéll hdldzathoz vald csatlakozdsi pontjara igényelt teljesitményértékeket a
kozvetlen vezeték tulajdonosa dllapitja meg a kozvetlen vezeték altal ellatott felhasznaldk csoportjanak
igénye alapjan.

Maganvezeték kozcéld haldzathoz vald csatlakozdsi pontjara igényelt teljesitményértékeket a
maganvezeték lzemeltetbje (tulajdonosa) allapitja meg a maganvezetékrdl ellatott felhasznaldk vagy
vételez6k csoportjanak igénye alapjan.

Ha a csatlakozdsi ponton vdltakozva fogyasztds és betapldlds is torténik, a vételezni kivant, és a
betdplalni kivant villamos energia jellemz6ire vonatkozé adatokat kilonvdlasztva kozolni kell az
igénybejelentésben.

6.3.2.1 Az igénybejelentés tartalma haztartasi méreti kiser6miivek esetén

Haztartasi méretl kiser6mi csatlakoztatdsara vonatkozd igénybejelentést az M13 mellékletben
taldlhatd nyomtatvanyon kell benyujtani. Ezen kivil az alabbi adatok megaddasa és dokumentumok
benyujtasa szikséges:
= telepitett rendszer és a csatlakozasi méd leirdsa,
= a meglévs elszamolasi mérérendszer leirdsa, meglévé méréhely kialakitdsa, meglévé
mérdShelyrél késziilt fénykép,
= térképszelvényen jelolt telepitési hely, elhelyezési rajz,
= tulajdoni lap, tulajdonosi hozzajarulds (amennyiben az igénybejelent6 nem azonos a
felhasznaléval/tulajdonossal).

A csatlakozdsi dokumentdaciét az adott telepitésre vonatkozdan kell kidolgozni, és a haztartasi méretd
kiser6m{ csatlakoztatdsdnak engedélyeztetéshez az MVM Emdasz Aramhalézati  Kft.-hez
véleményezésre, illetve jovahagyasra be kell nydjtani.

A csatlakoztatds részletes szabdlyait az Elosztdi Szabalyzat 6/B szamu melléklete tartalmazza.

Az a kisfeszlltségl csatlakozassal rendelkezé felhasznald, aki sajat meglévs, a kdzcéld haldzathoz
kisfesziiltségen csatlakozd felhaszndldi berendezésén, maganvezeték, vagy 0Osszekoté vezeték
halézatan legfeljebb 50 kVA teljesitményhatdrig haztartasi méretd kiserémiivet (tovabbiakban: HMKE)
akar létesiteni és lizemeltetni a csatlakozas, termelés és lizemeltetés vonatkozasaban az elosztoi
szabalyzat 6/B. mellékletében foglalt feltételeknek kell, hogy eleget tegyen.

Felhasznalé alatt a HMKE csatlakoztatasanak, lzemeltetésének szabalyozasa vonatkozasaban a
felhasznald, az engedélykoteles maganvezetéket lzemelteté engedélyes, a nem engedélykoteles
maganvezetéket zemeltetd tovabbadd felhasznald értendé.

A HMKE felhasznaldi- illetve 6sszekotd berendezésen, vagy maganvezetéken keresztil csatlakozhat a
kozcélu haldzatra. A csatlakozas tekintetében a HMKE névleges, illetve beépitett teljesitménye alatt
inverteres csatlakozas esetén az inverter névleges teljesitményét, forgégépes csatlakozds esetén a
generator névleges teljesitményét értjik.

A kozcélu elosztd haldzat csatlakozasi pontjan HMKE betapldlasra rendelkezésre allé teljesitmény felsé
hatdra a felhasznaléként rendelkezésre allé Iatszélagos teljesitmény kVA-ben kifejezett értéke, de
maximum 50 kVA.

HMKE nem csatlakoztathaté az alabbi csatlakozasi pontokra, halézatokra:
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= nem kisfesziiltség( csatlakozasi pont;

= ideiglenes (hatdrozott idejli) halézathaszndlati szerzédéssel rendelkez6 csatlakozasi
pont;

= kozvilagitasi eloszté haldzat, kdzvilagitasi elosztd berendezés;

= el6re fizet6s mérével mért haldzat;

= maganvezetékre csatlakozd vételez§ haldzatara;

= idGszakosan, illetve idényjelleggel, kiilon mért felhasznaldi halézatra (,B tarifa; ,H”
tarifa).

A HMKE telepitSjének az adott elosztéhaldézat tulajdonségait, illetve ez alapjan az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. altal tdmasztott miszaki feltételeket figyelembe kell vennie.

A Magyarorszagon  Uzemel6  kisfeszlltségli  kozcélu  villamos  halézatok  megfeleld
feszlltségviszonyainak biztositdsa az elosztotarsasagok szamara kotelez6, ami az MSZ-EN 50160
szabvanyban meghatarozott feszliltségmindség alapjan 207 V-tdl 253 V-ig terjed6 tartomdanyban lehet.
Az el6z6ekben leirtak figyelembevételével a HMKE altal megtermelt és a kdzcélu villamos haldzatba
betdplalni kivant villamos energia fesziltsége legfeljebb 253 V lehet. Annak érdekében, hogy a HMKE
lizemeltetGje a kozcélu villamos hdldzat biztonsagos Gizemét, illetve mas rendszerhasznaldk ellatasat
ne zavarja, a HMKE inverter / kbzponti NS védelem fesziiltségét legfeljebb 253 V értékre allithatja be.
Abban az esetben, ha a HMKE betdaplalds(ok) miatt az egyazon/azonos transzformator kérzetben lévé
kisfesziltségli hdldzat fesziltsége a 253 V-ot eléri, a HMKE betapldlas lehetfsége mlszaki-biztonsagi
okokbdl, torvényi kotelezettségek okan megszlinik és mindaddig nem is valik lehet6vé, mig a haldzati
fesziltség a jelzett érték ald nem csokken. A csatlakozasi ponton vételezésre rendelkezésre allo
teljesitmény nem garantalja, hogy az adott teljesitmény betaplaldsra is minden id6pillanatban a
rendszerhasznalé rendelkezésére all.

Annak érdekében, hogy a HMKE zavard visszahatasok nélkil miikédjon, és a tdbbi rendszerhasznald
ellatasat, az elosztéhdlézat Ulzemallapotat, lizemzavar elhdritds eredményét hdatranyosan ne
befolydsolja, a HMKE a kozcélu elosztéhaldzattal vagy annak barmely levdlasztott részével egyiitt
szigetiizemben nem miikodhet. (A HMKE sajat felhasznaléi berendezéssel az MVM Emaész
Aramhdlézati Kft. altal megszabott miszaki feltételek figyelembevételével és engedélyével
szigetizemben maradhat. A sajat szigetlizem kialakitasanak szabalyait az Elosztéi Szabdlyzat 6/B.
melléklete tartalmazza.)

2021. aprilis 30-ig benyujtott teljeskor(i igénybejelentés esetén (elosztdi szabélyzat 6/B. melléklete
szerint):

Egyfazisu termelGegység altalaban 2,5 kVA-ig csatlakoztathatd a kisfesziiltségli halézatra, 5
kVA felett csak 3 fazisu csatlakoztatdas a megengedett. Amennyiben a felhasznalé egyfazisu
ellatassal rendelkezik, és a halézathasznalati szerz6désben szerepl6 kismegszakitd érték
megengedi, tobb egyfazisi HMKE is csatlakoztathato, de ezek Gsszes névleges teljesitménye
legfeljebb 5 kVA lehet.

A termelSegységek egyfazisi csatlakoztatdsat az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. az
elosztéhdldézati paraméterek figyelembevételével, az igénybejelentésre adott mdszaki —
gazdasagi tajékoztatdban irt feltételekkel engedélyezheti.

2021. majus 1-t6l benyujtott igénybejelentés esetén (elosztdi szabalyzat 6/B. melléklete szerint):
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Egyfazisu termel6egység 2,5 kVA-ig csatlakoztathatd a kisfeszlltségl haldzatra, 2,5 kVA felett
csak 3 fazisu csatlakoztatds a megengedett. Tobb inverterbdl kialakitott hdromfazisu HMKE
esetén a fazisaszimmetria maximum 2,5 kVA lehet.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal az igénybejelentésre adott tdjékoztatd levélben meghatarozott
feltételek 90 napig érvényesek. Amennyiben az érvényességi idén beliil a csatlakozasi dokumentacio
kivonat nem érkezik meg az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. a tajékoztatd levélben meghatarozott
felételek érvénytelenné valnak, és az engedélyezési folyamat a jelen pontban foglalt eljaras szabalyai
szerint a rogzitett feltételeknek megfelel6en a rendszerhaszndlé kezdeményezése esetén Ujraindul.

A felhaszndalé a HMKE izembe helyezését megel6z6en koteles gondoskodni a mérGhelyének megfeleld
m(iszaki allapotardl, annak regisztralt szerel6 altali ellen6rzése sziikséges. A HMKE kivitelezését kbvetd
készre jelentésnek tartalmaznia kell a kivitelezést végzs és a felhaszndld nyilatkozatat. Ha az (izembe
helyezés és a méréesere meghiusul a mérShely mszaki dllapota miatt, akkor a méréhely feldjitasa az
lgyfél feladata.

Karokozasnak mingsiil, amennyiben a haztartdsi méret(i kiseré6m{ létesit6je a készre jelentést
ugy teszi meg az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. felé, hogy a berendezés |étesitése még nem
fejez6dott be, igy az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. a helyszinen térténd megjelenéskor az
Uzembehelyezést nem tudja elvégezni. llyen esetben az 6.9 fejezetben leirtak az irdnyaddak.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a kdvetkezd ligyintézési hataridéket alkalmazza a HMKE berendezés
halézatra csatlakozas és a mar csatlakoztatott rendszer bévitése soran (a csatlakozasi folyamat
részletes leirdsa:

https://mvmemaszhalozat.hu/ugyintezes/muszaki-ugyintezes/haztartasi-meretu-kiseromu

oldalon taldlhatd):

* Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a HMKE-re vonatkozé igénybejelentésre 30 napon beliil ad
irdsos valaszt, melyben kozli a csatlakoztathatdsag feltételeit.

* Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a tervezé altal a microsite feliileten keresztiil benyujtott
csatlakozasi dokumentaciot 15 napon beliil elbirdlja.

*  MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a HMKE kivitelezését kovetd készrejelentéstél szamitott 15
napon bellil megkildi a felhaszndlénak a mddositott halézathaszndlati szerz6dést, és
haldzatcsatlakozasi szerz6dést, lizemviteli megallapoddst. E dokumentumok visszaérkezését
kovetéen megkeresi az Gzembe helyezést megel6z6 helyszini ellenérzés, a fogyasztasméré
csere vagy paraméterezés id6pontjanak egyeztetése céljabdl.

Az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. a rendszer készre jelentését a csatlakozasi dokumentacié
jovahagydsat kovet6en 365 napig fogadja el. A 365 nap lejaratdt kovet6en a felhaszndld Uj
igénybejelentése sziikséges figyelembe véve a VET-Vhr. 128/E § (4) bekezdésében foglaltakat. Ha a
HMKE kivitelezés befejezésének jelzése a megfelelGen kitoltott készre jelentési, kivitelezGi és
felhasznald nyilatkozatok bekiildésével nem torténik meg 365 napon belil, és a haldzati feltételek
megvaltozasa miatt az er6mil a korabban jévahagyott feltételekkel meghatarozott ideig nem
csatlakoztathato, az ebbél eredd anyagi karokért az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. felelGsséget nem
vallal.

Mar csatlakoztatott HMKE rendszer teljesitményének novelését is engedélyeztetni kell. A HMKE
bévitésre vonatkozd folyamat és hatarid6k az Uj rendszer csatlakoztatas folyamataval megegyezGek.
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Amennyiben a HMKE-t a felhasznaléd a maganvezeték haldzatardl leszerelte, koteles a leszerelést
koévetd 15 napon belill ezt a tényt az eloszténak bejelenteni, szerz6désmaddositast kezdeményezni.

A HMKE berendezést a kétiranyu (ad-vesz funkcidval rendelkez6) mérd felszereléséig, megfelel6
programozasaig, valamint a telepitett rendszer eloszto altali ellenérzéséig bekapcsolni (lizembe
helyezni) tilos.

Az elosztdi szabalyzat 6/B. szamu melléklete részletesen meghatarozza:

= 2 HMKE csatlakoztatds szabalyait;

= avillamosenergia-elszdmolas szabalyait;

= az aramutés elleni és a tulfesziiltség- és egyéb védelmi kbvetelményeket;
= 2 haldzati visszahatasokra vonatkozd kévetelményeket;

= rakapcsolasi és bekapcsolasi feltételeket;

= inverterekkel kapcsolatos elvarasokat;

= dokumentacids kovetelményeket; és a

= csatlakoztatas folyamatat.

6.3.3 Td4jékoztatas
6.3.3.1 Valaszadasi hataridok

Az igénybejelentés kézhezvétele utan az Elosztdi engedélyes koteles a rendszerhaszndlét a haldzati
csatlakozasi és hdldzathasznalati jogviszony minden lényeges elemérdl tajékoztatni és ennek részeként
a halézati csatlakozasra és haldzathaszndlatra ajanlatot tenni.

Az Elosztdi engedélyes koteles a helyszini fellilvizsgalatot nem igénylS csatlakozasi igények esetében
az igénybejelentSt valamennyi dokumentum rendelkezésre alldsatél szamitott 3 munkanapon belil
tdjékoztatni a haldzati csatlakozasi és a halézathaszndlati jogviszony minden lényeges elemérél, és
ennek részeként a hdaldzati csatlakozasra és haldzathaszndlatra ajanlatot tenni.

Amennyiben az ajanlattétel el6tt mas szerv nyilatkozatanak beszerzése vagy mas szerv eljardsanak
lefolytatasa sziikséges, az Elosztdi engedélyes az igénybejelentés kézhezvételét kbvets 2. munkanapon
koteles a nyilatkozat beszerzését, illetve az eljaras lefolytatasat kezdeményezni.

Az Elosztdi engedélyes ajanlattételére nyitva allé hatarid6be nem szamit bele a fentiek szerint bevont
mas szerv nyilatkozatanak beszerzéséhez vagy eljarasa lefolytatasahoz sziikséges id6tartam.

Helyszini felllvizsgdlatot nem igényelnek azok a (meglévé fogyasztasi helyre értelmezett)
tobbletteljesitmény-igények, amelyek kisfesziiltségli csatlakozdsra vonatkoznak és

— Dbeltertleten a 3x50 A,

— kulterileten a 3x32 A névleges csatlakozasi teljesitményt nem haladjak meg.

— azok a haztartasi méretd kiser6mUivek, melyeknél a betdplalasi teljesitményigény nem haladja
meg a 10,8 kW-ot és vételezési irdnyban mar rendelkezésre all ez a teljesitmény.

— az elGzetes kozcélu haldzat terheltségi vizsgalata soran megallapitasra keril, hogy a tobblet
energia kiaddsa mellett a halézaton vételezd tovabbi felhasznaldk ellatasa zavartalanul, a
megfelel6 fesziiltség szinten biztosithatd.

Az Elosztdi engedélyes fenntartja maganak a jogot, hogy ha a helyszini munkavégzéskor azt allapitja
meg, hogy a mlszaki feltételek nem adottak az igényelt teljesitmény bdvités szabvanyos
kiszolgalasahoz, akkor megtagadhatja az azonnali kivitelezést, és Uj mUszaki feltételek kiépitéséhez
kotheti az igény kielégitését.
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Ha az igénybejelentés hidnyos vagy ajanlat elkészitésére nem alkalmas, az Elosztéi engedélyes az
igénybejelentés kézhezvételétsl szamitott 3 munkanapon belll koteles a rendszerhaszndlét
hidnypétlasra felhivni a hidnyok pontos megjeldlésével. Az ajanlattételre meghatarozott hatarid6 a
hidnypétlas Elosztéi engedélyes altali kézhezvételétél szamitando.

Ha az igénybejelentés alapjan vagy hidanypodtlasi felszolitds esetén a hidnypdtlas alapjan sem
egyértelmd, hogy az igény megvaldsitdsahoz sziikséges-e csatlakozovezeték vagy kozcéllu vezeték
|étesitése vagy bOvitése, az Elosztdi engedélyes az igénybejelentés, illetve a hidnypdtlds
kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon belil helyszini fellilvizsgdlatot tarthat.

Ha a helyszini felllvizsgalat eredményeképpen az Elosztéi engedélyes azt dllapitotta meg, hogy

= acsatlakozasiigény teljesitése csatlakozdvezeték Iétesitését, vagy bbvitését nem igényli, akkor
az ajanlatat és a tajékoztatot az igénybejelentének a fellilvizsgalat napjatél szamitott 5
munkanapon belil kildi meg,

= a csatlakozasi igény teljesitése csatlakozdvezeték |étesitését, vagy bdvitését igényli, akkor az
ajanlatat és a tdjékoztatdt az igénybejelentének a felllvizsgdlat napjatdl szamitott 8
munkanapon belil kildi meg.

= Ha a csatlakozdsi igény teljesitéséhez szilikséges feltételek megdllapitasa csak a kodzcélu
elosztéhdlézat terhelésmérés-adatainak kiértékelését kovet6en allapithaté meg, akkor
Elosztoi engedélyes a helyszini fellilvizsgalatot kdveté 8 munkanapon beliil végzi el a sziikséges
terhelésmérést. Ebben az esetben az igénybejelent6nek az ajanlatat a terhelésmérés
befejezésnek napjatdl szamitott 3 munkanapon belil kiildi meg.

Vételezésre vonatkozd igénybejelentések elbirdlasara nem sziikséges helyszini fellilvizsgalat azon
kisfeszliltségli méréssel elszamolt teljesitmény vdltoztatasi igények esetében, ahol a megnodvelt
teljesitmény igény a minden napszaki és a ,B” vezérelt csatlakozasi pontok koziil egyiken sem haladja
meg a 32 Ampert, és az igény kiszolgdldsa nem jar a csatlakozd vezeték vagy a csatlakozdsi pont
maddositdsaval, vagy fogyasztasméré fel- vagy leszerelésével.

Kiser6mi(ves igénybejentésre adandoé tdjékoztatas kikildésére az Elosztdi Szabdlyzat 6/A szamu
mellékletében meghatarozott kiser6miives Ggyek esetében kizarélag VET 35. §. (8) elGirasa szerinti
kozzétételi eljarasban és az ehhez kapcsolddo egyedi eljarasban kerdl sor.

6.3.3.2 Tajékoztatd tartalmi elemei

A tdjékoztatdsnak tartalmaznia kell:

— atdjékoztatd hivatkozasra alkalmas egyedi azonositd szamat;

— az elosztd nevét, székhelyét, honlapjanak cimét, lgyfélszolgdlatanak cimét és nyitvatartasi
idejét, valamint az elosztdi szabalyzat és az lizletszabalyzata internetes elérési Utvonalat;

— a kiindulasi pont és a csatlakozasi pont megjelolését, amelyen az Elosztéi engedélyes a
rendelkezésre alld teljesitményt a kdzcélu haldzatbdl torténd vételezés és abba vald betdplalas
céljabdl biztositja;

— Uj csatlakozasi pont esetében az igénybejelentésre biztositott rendelkezésre allé teljesitményt;

— meglév6 csatlakozdsi pont esetén a mar rendelkezésre allo teljesitményt, és az
igénybejelentésre biztositott tobbletteljesitményt annak feltlintetésével, hogy a teljesitmény
betaplalasra vagy vételezésre vonatkozik;
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— a halézatra csatlakozas és bekapcsolads csatlakozasi rendelet alapjan meghatarozott mdszaki
feltételeit, elklonitve a csatlakozé berendezés létesitésére vonatkozd adatokat a kozcélu
haldzat egyéb érintett részeinek adataitdl;

— a csatlakozasi dijak elemeit, az egyes dijelemeknek megfelelGen fizetend6 6sszegeket és ezek
szamitasi modjat a pénzligyi teljesités maddjat és hataridejét;

— a mérGhely kialakitdsara, annak ajanlott moddjara és a fogyasztasméré berendezés
elhelyezésére vonatkozd kdvetelményeket;

— az Elosztéi engedélyes feladatainak ellatdsahoz sziikséges és benyujtandéd dokumentumok
felsorolasat;

— az alkalmazandé aramiités elleni védelmi mddot és az aramités elleni védelem kioldd
paramétereit;

— mds rendszerhasznald villamosenergia-felhasznaldasat vagy betdplalasat esetlegesen
befolydsold haldzati zavarokat okozd felhasznaldi berendezés alkalmazasa esetén (pl.
fesziltségtorzulas, fesziltségvibralas, felharmonikus tartalom, stb.) a haldzati zavarok
korlatozasara vagy megel&zésére vonatkozd el6irdsokat, ajanlasokat;

— a halézati csatlakozdshoz és a haldzathaszndlathoz sziikséges engedélyek felsorolasat;

— a kozcélu hdldézat rendelkezésre allasanak tervezett id6pontjat, amely nem lehet kés6bbi az
elosztéi csatlakozasi szerz6dés hatdlybalépésétél, amennyiben csatlakozasi dijfizetési
kotelezettség meril fel, és ez utdbbi kés6bbi id6épontra esik, akkor a csatlakozasi dij
befizetésétbl szamitott 60. napnal, kivéve, ha az igénybejelent6 késébbi id6ponttal kéri. A
hatdrid6be nem szamit bele

o mads szerv nyilatkozatanak beszerzéséhez vagy eljardsa lefolytatdsahoz sziikséges
id6tartam azzal, hogy az Elosztdi engedélyes az 6sszes nyilatkozat beszerzését és az
Osszes eljaras lefolytatasat 5 munkanapon belil kezdeményezi,

o azazidbtartam, amely alatt jogszabaly nem teszi lehet6vé a munkavégzést;

— halézatra torténd bekapcsolds tervezett id6pontjat, amely haldzati beavatkozast igényl6
esetben nem lehet késGbbi a kozcélu halézat rendelkezésre alldsanak napjatél szamitott 15.
napnal, egyéb esetekben az elosztdi csatlakozdsi szerz6dés hatdlybalépésétsl, amennyiben
csatlakozasi dijfizetési kotelezettség meril fel, és ez utdbbi késébbi idGpontra esik, akkor a
csatlakozasi dij befizetését6l szamitott 15. napnal, kivéve, ha az igénybejelenté kés6bbi
id6ponttal kéri;

— arendszerhasznalati dijszabast és megfizetésének madjat;

— az Elosztoi engedélyesnek a tajékoztatdban foglalt ajanlati kotottségét és annak idGtartamat;

— a haldzati csatlakozdsra vonatkozé ajanlatot vagy a haldzati csatlakozdsi szerz6déstervezet
Elosztoi engedélyes dltal alairt példanyait, valamint a halézathasznalatra vonatkozé ajanlatot;

— tajékoztatast arrdl, hogy a csatlakozdsi pontra a halézathaszndlati szerz6dés megkotése
kapcsan az elosztdi szabalyzat szerint sziikség van-e lizemviteli megallapodds megkotésére;

— a rendszerhasznaldi tulajdonba keriil6 haldzati rész kivitelezésénél alkalmazandd
gyartmanyokra vonatkozo hatdsagi engedélyek sziikségességét;

— akiviteli tervekre, és azok jévahagydasara vonatkozd elGirdsokat;
- eréml(vek esetében az arrdl sz6l6 nyilatkozatot, hogy az igénybejelents a METAR rendszerben

részt kivan venni és ennek érdekében palyazatot nyujt/nyujtott be;

— okosmérd esetén az okosméré teljes korl funkcidi és interoperabilitds jellemzéit, az
okosmérdvel elérhetd szolgdltatasokat, az okosmérével valé mérés varhatd elbnyeit,
kozérthet6 médon megfogalmazva.
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Ha a szerz6dések megkotése soran a kereskedd, vagy egyetemes szolgaltaté a VET 63. § (1)
bekezdésében szabdlyozottak szerint a felhaszndldé megbizottjaként jar el, ebben az esetben a
tdjékoztatast az egyetemes szolgdltatd, vagy az érintett villamosenergia-keresked6é a weboldaldn
nyilvdnossagra hozott (zletszabalyzatdban meghatarozottak szerint tovabbitja a rendszerhaszndlé
felé.

Ha a csatlakoztatni kivant felhasznaldi berendezés, kozvetlen vezeték, maganvezeték, 6sszekotd
berendezés, termel6i vezeték csatlakoztatasanak m(iszaki terveit nem az Elosztdi engedélyes késziti el,
az Elosztdéi engedélyes koteles téritésmentesen az érintett rendszerhaszndld vagy tervezdje,
kivitelez6je/rendszerhasznaldja rendelkezésére bocsatani minden az Uzemi vagy az Elosztoi
Szabalyzatban meghatdrozott, a haldzat tervezéséhez sziikséges adatot, kiilondsen az alabbi
informacidkat:
= a méretlen felhasznaldéi haldzat, illetve a csatlakozd berendezés kialakitdsdra vonatkozo
mUszaki kovetelményeket,
= a halézatvédelmi és fogyasztasméré berendezés miszaki kdvetelményeit, tovabba azok
elhelyezésére vonatkozd kdvetelményeket,
= 3 csatlakozasi pontra értelmezett, a maganvezetékre vonatkozé miiszaki kdvetelményeket,
valamint
= atervezéshez sziikséges egyéb adatokat.

A vezeték létesitésére, bovitésére vonatkozéd miszaki tervdokumentdciét — a kivitelezés megkezdése
el6tt — az Elosztéi engedélyeshez jovdhagyasra be kell nyujtani. A halézati engedélyes a muszaki
terveket a kézhezvételt6l szamitott 3 munkanapon beliil koteles fellilvizsgdlni, és a kdzcéld halézat
lizembiztonsdga érdekében jogosult azok mddositasat elGirni. Az el6irt moddositdsokat a
rendszerhasznald koteles elvégezni. Az elosztdi engedélyes koteles az el6irt mddositasokat indokolni,
az el6irt médositasokat a rendszerhasznald koteles elvégezni. A terv fellilvizsgalatra vonatkozé tovabbi
rendelkezéseket az Uzemi-, vagy Elosztdi Szabalyzat tartalmazza.

A csatlakoztatni kivant felhasznaldi villamos berendezés, kozvetlen vezeték, maganvezeték, 6sszekotd
berendezés, termelGi vezeték tervezését, illetve kiépitését végz6 személy vagy tarsasag a bekapcsolds
el6tt koteles irasban nyilatkozatot adni a haldzati engedélyesnek arrél, hogy a csatlakoztatni kivant
vezeték, berendezés valamint a mér6hely kialakitdsa a jogszabdalyok és vonatkozd szabvanyok
el6irdsainak, valamint az Elosztéi engedélyes altal a rendszerhasznaldi igénybejelentésre adott
tdjékoztatdban meghatarozott muszaki jellemz6knek megfelelen késziilt el.

Ha a haldzatra torténd csatlakozas idegen ingatlant érint, akkor

— akozcélu haldzati elemek elhelyezése tekintetében az Elosztéi engedélyes,
— a felhaszndldi berendezés tekintetében az igénybejelenté koteles a jogszabalyokban elGirt
tulajdonosi hozzajarulasokat beszerezni.

A felhasznaldi villamos berendezés méretlen szakaszara vonatkozdan az MSZ 447:2019 szabvany egyes
tervezési szempontjai, valamint a vonatkozd jogszabdlyok és tervezési elGirasok az iranyadok, a
részletesebb tajékoztatast az Emasz izletszabdlyzatanak 16. szamu melléklete tartalmazza.

Amennyiben a felhasznaldi villamos berendezés helyszini szemrevételezése soran az Elosztéi
engedélyes megbizdsabdl eljaro szakemberek, az adott megfelelést tanusitd nyilatkozat hitelét ronté
hidnyossagot vagy kétséges allapotot allapitanak meg, az eltérés tisztazasa érdekében a 191/20009. (IX.
15.) Korm. rendelet és a 40/2017.(X11.04.) NGM rendeletben elGirt, felhasznaldi villamos berendezés
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m(iszaki megfelel6ségét tanusitdé dokumentaciok bemutatdsat kérhetik. Felhasznaléi villamos

berendezés Uzembehelyezése, csak a 40/2017.(XI1.04.) NGM 1 sz mellékletének (Villamos mf(iszaki

biztonsagi szabalyzat) kbvetelményét kielégit6, tanusitott allapot esetén térténhet meg.

A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatalya ald nem tartozé erémivek igénybejelentésére adott

tdjékoztatds esetében (haztartasi méretd kiser6mdvek kivételével):

a tdjékoztatd egyedi azonositd szamat;

az elosztd nevét, székhelyét, honlapjanak cimét, lgyfélszolgdlatanak cimét és nyitvatartdsi
idejét, valamint az elosztdi szabalyzat és az lizletszabdlyzata internetes elérési Utvonalat;

a kiindulasi pont és a tervezett csatlakozasi pont megjelolését, amelyen az Elosztéi engedélyes
a rendelkezésre allo teljesitményt a kdzcélu hdldzatbdl torténs vételezés és abba valé
betdplalas céljabdl biztositja;

meglévd csatlakozasi pont esetén a mar rendelkezésre allé teljesitményt, és az
igénybejelentésre biztositott tobbletteljesitményt annak feltiintetésével, hogy a teljesitmény
betdplalasra vagy vételezésre vonatkozik;

a hdldzatra csatlakozas és bekapcsolas csatlakozasi rendelet alapjan meghatarozott muszaki
feltételeit, elkilonitve a csatlakozé berendezés létesitésére vonatkozd adatokat a kozcélu
haldzat egyéb érintett részeinek adataitol;

a hdldzatra csatlakozds és bekapcsolds pénzigyi feltételeit — elkiilonitve a csatlakozasi
alapdijat, a csatlakozéberendezés-létesités és a kozcéll vezeték létesités dijat, a pénzigyi
teljesités modjat és hataridejét;

a mérdhely kialakitdsara, annak ajanlott moddjara és a fogyasztasméré berendezés
elhelyezésére vonatkozd kdvetelményeket;

a VHSz 2.11. pont szerint az Elosztéi engedélyes feladatainak ellatdsdhoz sziikséges és
benyudjtandé dokumentumok felsorolasat;

az alkalmazandé aramiités elleni védelmi mddot és az aramuités elleni védelem kioldd
paramétereit;

mas rendszerhasznald villamosenergia-felhasznaldasat vagy betdpladlasat esetlegesen
befolydsolé halézati zavarokat okozd felhasznaldi berendezés alkalmazasa esetén (pl.
fesziltségtorzulas, fesziltségvibralas, felharmonikus tartalom, stb.) a halézati zavarok
korlatozasara vagy megel6zésére vonatkozo elGirasokat, ajanlasokat;

a halézati csatlakozashoz és a halézathaszndlathoz sziikséges engedélyek felsorolasat;

a kozcélu haldzat rendelkezésre allasanak tervezett id6pontjat;

a hdldzatra torténd bekapcsolas tervezett id6pontjat;

a rendszerhasznalati dijszabast és megfizetésének madjat;

az Elosztoi engedélyesnek a tajékoztatdban foglalt ajanlati kotottségét és annak idGtartamat;
a haldzati csatlakozdsra vonatkozé ajanlatot vagy a haldzati csatlakozdsi szerz6déstervezet
Elosztoi engedélyes altal alairt példanyait, valamint a halézathasznalatra vonatkozé ajanlatot;
tdjékoztatast arrdl, hogy a csatlakozasi pontra a hdlézathasznalati szerz6dés megkotése
kapcsan az elosztdi szabalyzat szerint sziikség van-e lizemviteli megallapodds megkotésére;

a rendszerhasznaldi tulajdonba keriil6 haldzati rész kivitelezésénél alkalmazandd
gyartmanyokra vonatkozo hatdsagi engedélyek sziikségességét;

a kiviteli tervekre, és azok jévahagydsara vonatkozd elGirasokat.
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6.3.4 A haldzati csatlakozasi szerz6dés elSkészitése, |étrejotte és hatdlya

Abban az esetben, ha a rendszerhasznald az Elosztéi engedélyes tajékoztatdjaban foglalt ajanlatot
elfogadja és — az Elosztdi engedélyes altal vallalt ajanlati kotottség id6tartama alatt — a megkuldott
haldzati csatlakozasi szerz6dés tervezetet véleményeltérés nélkiil az Elosztdi engedélyesnek a keltezés
feltlintetésével alairva visszakiildi, a haldzati csatlakozasi szerz6dés annak az Elosztéi engedélyes altal
torténd kézhezvételének napjdval létrejon. A visszakildés tényének igazoldsa az igénybejelentét
terheli. A csatlakozasi szerz6dés megkiildése tdrténhet Ugy is, hogy az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.,
vagy a megbizasabdl eljard személy a helyszini fellilvizsgalat soran a felhasznaldnak atadja.

A haldzati csatlakozasi szerz6dést a rendszerhaszndld altal megjelolt felhasznaldsi helyre — eltéré
megallapodas hidnydban — csatlakozasi pontonként kell megkotni. Egy csatlakozasi pontra egyidejlileg
egy haldzati csatlakozasi szerz6dés kothetd.

Amennyiben a rendszerhaszndld a halézati csatlakozdsi szerz6déstervezetet véleményeltéréssel irja
ald, és kildi meg az Elosztéi engedélyes részére, Ugy a szerz6dés csak akkor jon létre, ha a felek —
egyeztetés alapjan — annak tartalmdban megdllapodtak. Véleményeltérés esetén az Elosztdi
engedélyes a szerzGdéstervezet kézhezvételétél szamitott 3 munkanapon beliil koételes a
rendszerhaszndldval egyeztetést kezdeményezni.

Az egyeztet6 targyaldason az Elosztéi engedélyes jegyz6kdnyvet koteles felvenni, amelynek minden
olyan lényeges tényt és nyilatkozatot tartalmaznia kell, amely a haldzati csatlakozasi szerz6dés
megkotése szempontjabdl jelentéséggel bir. A rendszerhasznald jogosult véleményét, allasfoglalasat a
jegyz6konyvben feltlintetni. A jegyz6konyv felek dltal aldirt egy példanyat az Elosztéi engedélyes
koteles a rendszerhaszndlénak atadni. A szerz6dés a felek altal megallapitott napon |ép hatalyba.

Ha a teljesitmény- (haldzati kapacitds-) igénnyel jelentkezd rendszerhaszndald a szerz6déstervezetet a
szerzGdési kotottség idGtartama alatt aldirva nem kiildi vissza az Elosztdi engedélyes részére, vagy arra
vonatkozdan nem nyilatkozik, az Elosztéi engedélyes ajanlati kbtottsége megsz(inik.

Ha a szerz6dési ajanlat elkészitéséhez sziikséges adatot, okiratot vagy a feltételek teljesitésére
vonatkozd igazolast, engedélyt a szerz&dési ajanlat elkészitését az igénybejelenté nem bocsatotta az
Elosztoi engedélyes rendelkezésére, hidnypotlasi igényérdl az Elosztdi engedélyes 3 munkanapon belil
koteles értesiteni a masik felet. Ebben az esetben az ajanlattételre elGirt hatarid6é a hidnypodtlas
teljesitésével kezdédik.

A haldzati csatlakozasi szerz6dés a felek aldirdsaval jon 1étre. A szerz6dés hatalya az Elosztoi engedélyes
altal tortént atvétel id6pontjaban all be. A csatlakozasi szerz6dés mintdjat az M9 sz. melléklet
tartalmazza.

6.4 A haldzati csatlakozasi szerz6dés tartalmi kovetelményei

A rendszerhasznaldval kotott haldzati csatlakozasi szerz6désnek a kovetkezSket kell tartalmaznia:

— a haldzati csatlakozasi szerz6dés egyedi azonositd szamat;

— az Elosztéi engedélyes dltal kiadott tajékoztatd egyedi azonositd adatait;

— Elosztéi engedélyes székhelye cimét, cégjegyzékszdmat, addszamat, pénzintézeti
szamlaszamat, honlapjanak cimét, lgyfélszolgalatanak cimét és nyitvatartasi idejét, valamint
az elosztdi szabalyzat és az (izletszabalyzata internetes elérési Utvonalat;

— természetes személy rendszerhasznald nevét, lakcimét, anyja nevét, sziletési helyét, idejét;

— jogiszemély vagy a Ptk. altalanos szabdlyai szerint Iétrehozott jogalany esetében székhelyének,
cégjegyzékszamdanak vagy azzal egyenértékl azonositéjanak és addszamanak feltlintetésével,
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a felhaszndlasi hely vagy erémdlvi telephely megjelolését, ezen belll a nem 06sszefliggd

terlletek meghatarozasat;

— csatlakozasi pont helyének miiszaki meghatarozasat és EOV koordinatait, a csatlakozas
madjanak meghatarozasat, valamint a csatlakozasi pont kiépitésére vonatkozd hataridéket,
amely nem lehet kés6bbi, mint a kozcélu halézat rendelkezésre allasdnak napjatél szamitott
15. nap, kivéve, ha a rendszerhasznalé kés6bbi id6ponttal kéri a részletes m(iszaki és egyéb
rendelkezéseket;

— a halézat kiindulasi pontjdanak megnevezését, ahonnan a kijelolt csatlakozasi pontig Uj kozcéla
haldzat épitésére van sziikség;

— csatlakozasi pontonként a betdplaldasra és felhasznalasra rendelkezésre alld teljesitményt,
annak feltlintetésével, hogy a rendelkezésre all6 teljesitmények garantdltan, vagy nem
garantaltan, korlatozdsokkal alinak rendelkezésre;

— amennyiben a rendelkezésre alld teljesitmények esetében korlatozd feltételek allnak fenn, a
korlatozas feltételeit;

— a rendelkezésre allé teljesitmény Elosztéi engedélyesre torténd atszdllasanak eseteit és
feltételeit;

— a csatlakozdsi dij mértékét, teljesitésének maddjat és hatdridejét, az Elosztoi engedélyes
pénzforgalmi jelz6szamat;

— akozcélu hdlozat rendelkezésre allasanak tervezett id6pontjat;

— aszerz6désszegés eseteit és jogkovetkezményeit;

— ahaldzati csatlakozasi szerz6dés megszlinésére, megsziintetésére vonatkozo rendelkezéseket;

— kapcsolattartdk megnevezését, elérhet6ségi adatait;

— amennyiben a rendszerhaszndlé helyett a fizets teljesit, a fizet6 megnevezését, személyi,
illetve azonosito adatait;

— a rendszerhaszndld lUzemének jellegébdl adddd, a kozcélu villamosm( lizembiztonsagat,
tovabbi rendszerhaszndldk hdlézat haszndlatat zavard vagy veszélyeztet6 hatdsok
megsziintetésének madjat.

— -aszerzGdésszegés esetére sz4106 biztositékot (jelzdlog, bankgarancia, fizetési elGleg stb.);

— -avitds kérdések rendezésének madjat;

— -arendszerhasznald személyes adatainak kezelési feltételeit.

6.5 A haldzati csatlakozasi szerz6dés idGbeli hatalya és mdodositasa

A halézati csatlakozasi szerz6dés hatdrozatlan idére szél, melyet a felek k6zos megegyezéssel barmikor
maddosithatnak.

(1) Ha:

a) a rendszerhaszndlé az adott csatlakozasi ponton rendelkezésre all6 teljesitményének egy
részét a teljesitmény rendelkezésre allasatdl szamitva legalabb 12 hénapon keresztil nem
veszi igénybe,

b) ezt kovet6en az Elosztoi engedélyes irdsban kezdeményezi a rendszerhasznalénal a
rendszerhasznald rendelkezésére alld teljesitmény csokkentését

c) ezt a rendszerhasznadlé a kezdeményezés kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil nem
kifogasolja akkor, az Elosztéi engedélyes egyoldalian mddosithatja az adott csatlakozasi
ponton rendelkezésre allé rendszerhasznald teljesitményét és
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d) arendszerhasznaldnak az Elosztéi engedélyessel szemben nincs lejart esedékességli dijfizetési
kotelezettsége, akkor az Elosztdi engedélyes visszafizeti a rendszerhaszndld részére — a
rendelkezésre allé teljesitmény csokkenésének ellenértékeként a rendszerhasznalé altal az
adott csatlakozasi ponthoz tartozdéan kordbban — de 10 évnél nem régebben — megfizetett
csatlakozasi dij (kis- és kozépfesziltségli vételezésre tortént csatlakozas esetén csak az alapdij)
nominalis 6sszegének a teljesitménycsokkentés mértékének megfeleld részét.

(2) Ha az (1) bekezdés szerinti visszafizetést kovet6en a rendszerhaszndlé ugyanarra a csatlakozasi
pontra a késébbiekben barmikor az aktualisan rendelkezésre alldnal magasabb teljesitményre nydjt be
igényt, akkor a csatlakozdsi dijakat e tobbletteljesitményre vonatkozéan a kérelem benyujtasakor
hatdlyos szabdlyok szerint fizeti meg.

A szerz6désmaddositasra a szerz6déskotés szabalyai értelemszerlen irdnyaddk. Az lizletszabdlyzatban
meghatdarozott altalanos szerz6dési feltételek megvaltozdsa esetében, a valtozasrdl szolo értesitésben
meghatdrozott id6pontban a haldzati csatlakozasi szerz6dés is mddosul.

A hdldzati csatlakozdsi szerz6dést érintd, az lGzletszabdlyzatban foglalt altaldnos szerz6dési feltételek
megvaltoztatdsa esetében, a valtozas hatdlyba |épése el6tt legaldbb 30 nappal a valtozasrél az érintett
rendszerhaszndldokat az Elosztéi engedélyes koteles irdsban értesiteni, és az értesitést az
lgyfélszolgalati helyiségekben kifliggeszteni.

6.6 A haldzati csatlakozasi szerz6dés felmondasa, megsziinése

6.6.1 Szerzédésfelmondas, elallas a rendszerhasznalo részérdl

Amennyiben a haldzati csatlakozasi szerz6désben az Elosztéi engedélyes Uj, vagy tobbletteljesitmény
igény mUszaki feltételeinek megteremtését villalta, ennek teljesitéséig a rendszerhasznald jogosult a
szerz6déstél eldllni. A haldzati csatlakozasi szerz6dés az elallas irdsbeli bejelentésétdl szamitott 15.
napon szlinik meg. Ett6l az id6t8l az Elosztoi engedélyes eltekinthet. Elallasa esetén rendszerhasznald
koteles megtériteni az Elosztdi engedélyes eddig felmerilt koltségeit, karat és a megszintetés
koltségeit, igy kiilondsen az eredeti allapot helyreallitdsanak koltségeit.

A haldzati csatlakozasi szerz6dést a rendszerhasznalé 30 napos felmondasi idével barmikor irdsban
felmondhatja, kivéve, ha az Elosztéi engedélyes a felmondasi id6tél eltekint.

6.6.2 Szerz6désfelmondas az Elosztéi engedélyes részérdl
A halézati csatlakozasi szerz6dést az Elosztdi engedélyes felmondhatja, ha
— arendszerhasznald a csatlakozasi dijrendeletben foglalt, Uj vagy tobbletteljesitmény igényért
fizetend6 csatlakozdsi dij megfizetésére vonatkozd fizetési kotelezettségének irdsbeli
felszolitas ellenére az esedékességtdl szamitott 30 naptdri napon tul sem tesz eleget. Ebben az
esetben rendszerhasznalét az Uj vagy tobbletteljesitmény igény bejelentése el6tt megszerzett
rendelkezésre all6 teljesitmény illeti meg, tovabba koteles viselni az Elosztdi engedélyes karat
és a megsziintetés/visszakorlatozds koltségeit, igy kiulonésen az eredeti allapot
helyredllitdsanak koltségeit;
— vagy a csatlakozasi szerz6dés alapjan fizetendd rendszerhaszndlati dijat az esedékességet
kovetd 30 napon belill nem egyenliti ki.

6.6.3 A szerz6dés megsziintetése

— A haldzati csatlakozasi szerz6dés megsziinik, ha az Elosztéi engedélyes elosztéi miikodési
engedélye visszavondsra keril, vagy ha jogszabaly erejénél fogva a rendelkezési jog megsz(inik.
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A haldzati csatlakozdsi szerz6dés megszlinésével a rendszerhasznald haldzathasznélati
szerz8dése is automatikusan megszinik.
— A hdldzati csatlakozasi szerz6dést a felek koz6s megegyezéssel megsziintethetik.

6.6.4 Fizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése esetén
Abban az esetben, ha:

= afelek a szerz6dést megsziintetik, vagy

= aszerzddést valamelyik fél felmondja,
a mar teljesitett szolgdltatds ellenértékét, valamint a szolgdltatdssal, vagy annak megsziintetésével
kapcsolatban felmerilt egyéb dijakat, koltségeket a rendszerhasznalé az Elosztdi engedélyes altal elGirt
hatdridGig koteles kiegyenliteni.
A haldzati csatlakozasi szerz6dés megszlinésével egy id6ben a rendszerhaszndld hdlézathasznalati
szerz8dése is megsz(inik.
A haldzati csatlakozdsi szerz6dés megszlinésével megszlinik a rendszerhasznalé jogosultsaga a
szerz6désben foglalt csatlakozasi ponton rendelkezésre all6 teljesitményre.

6.7 A halozati csatlakozasi szerz6dés megszegése és jogkovetkezményei

6.7.1 Szerz6désszegés az Elosztéi engedélyes részérdl

Az Elosztéi engedélyes szerz6désszegé magatartast kovet el, ha az elosztéhalézat rendelkezésre
allasanak biztositasat a szerz6dés szerinti id6pontban nem kezdi meg.

Az Elosztdi engedélyest az alabb felsorolt, szdmara fel nem réhaté okbdl esetlegesen bekodvetkezd
hatdrid6csuszasért felel6sség nem terheli:
- Hatdsagi engedélyezési, szakhatdsagi hozzajarulasi eljards, szikséges megallapodasok
megkotésének elhlizddasa.
- munkaterilet hidanya miatti csuszas az engedélyesen kivilallé okbdl.
- az igénybejelentd késedelembe esése (a felhaszndléval kotott egyedi szerz6désben
meghatarozott kotelezettségek esetében)

Az Elosztéi engedélyes a szerz6désszegéssel kozvetlen okozati 6sszefliggésben a rendszerhasznalénal
felmerilt igazolt karokat megtériti.

A szerz6désszegés jogkOvetkezményét a rendszerhaszndldval kotott szerz8dés hatarozza meg.

6.7.2 Szerz6désszegés a rendszerhasznalo részérdl

A rendszerhaszndld szerz6désszegést kdvet el, ha a haldzati csatlakozasi szerz6désben rogzitett dijat
késedelmesen, igazolhaté mddon nem a szerz6désben meghatarozott idében fizeti, valamint - ha a
rendszerhaszndld a tényleges rendelkezésre allas és a hadldzathasznalati szerz6dés megkotése kozotti
idészak alatt a rendelkezésre all6 teljesitmény utani elosztdi teljesitménydijat az esedékességtél
szamitott 30 napon beliil nem fizeti meg az Elosztdi engedélyesnek.

6.8 Csatlakozasi szerz6dés megsziinése esetén levalas a kozcélu elosztohaldzatrol

A jogszabdlyban meghatdrozott mddon felmondott vagy megszlint szerz6dés esetén az Elosztoi
engedélyes jogosult a csatlakozd berendezés megsziintetésére. A csatlakozd berendezés
megsziintetésével a felhasznaldsi hely csatlakozdssal nem rendelkezé dllapotava vdélik. A
rendszerhasznaldt ezzel kapcsolatban kartalanitas nem illeti meg.
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Amennyiben a csatlakozé berendezés megsziintetésre keril, és ezzel megszlnik a kozterilet vagy
idegen ingatlan hasznalata, Ugy a megsziintetésre keriil6 berendezésre bontasi tervet kell késziteni. A
bontas és a terilet helyredllitdsa utan a csatlakozdé berendezés tulajdonosa koteles a foldhivatalban a
vezeték vagy haszndlati jog bejegyzést toroltetni.

6.9 Kartérités, karfelszamitas

Az Elosztdi engedélyes és a rendszerhasznalé a szerz8désszegéssel okozott igazolt kart koteles a masik
félnek megtériteni.

A szerz6désszegl fél mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést az ellendrzési
korén kivil esd, a szerz6déskotés id6pontjaban elére nem lathatd kortilmény okozta, és nem volt
elvarhatd, hogy a korilményt elkeriilje, vagy a kart elharitsa.

Ilyen mentesilési okok lehetnek pl.: természeti katasztrofak vagy emberi cselekmény: vandalizmus,
haboru, terrorcselekmény.

/////

felréhatd megszegése miatt keletkezett kdart a kdrokozd nem koteles megtériteni.

Az Elosztéi engedélyes és a rendszerhasznald a kdvetkezményi karokért vald felelGsséget kdlcsondsen
kizarjak.

Ez a kizdras nem vonatkozik a szdndékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épségét vagy
egészséget megkarositd szerz6désszegésért valé felelGsségre.

A szavatossagi igények korében azonban az Elosztéi engedélyest terheli annak bizonyitdsa, hogy az
el6irt minGségl és biztonsagos energiaellatds érdekében a szerz6désben és a mlszaki-gazdasagi
tdjékoztatédban vallalt minéségben kozolt mdédon és minGségben hozta létre a csatlakozdst. A
kartéritéstdl figgetlenl az Elosztdi engedélyes a MEKH altal meghatdrozott esetekben a felhasznalok
részére kotbért koteles fizetni. A kotbér fizetésének részletes feltételeit a jelen (zletszabalyzat 3.
szamu melléklete tartalmazza.

6.10 A csatlakozé berendezés és a csatlakozasi pont atalakitasa vagy athelyezése

A csatlakozo berendezést, vagy a csatlakozasi pontot az Elosztdi engedélyes a haldzati viszonyoknak,
valamint a mduszaki, gazdasagi és biztonsagi kovetelményeknek megfeleléen, a felhaszndldk
villamosenergia-ellatdsanak és a csatlakozd berendezés vagy csatlakozdsi pont megvaltoztatdsaval
érintett egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkil, a rendszerhasznald beleegyezése esetén,
sajat koltségén jogosult megvaltoztatni.

Az a rendszerhasznald, akinek a csatlakozd berendezés vagy csatlakozasi pont elhelyezése jogat vagy
jogos érdekét érinti, kérheti az Elosztéi engedélyes a csatlakozé berendezés, vagy a csatlakozasi pontot
athelyezését vagy atalakitasat, ha

— az athelyezés vagy az atalakitas mas rendszerhasznald jogos érdekeit nem sérti,

— akozcélu haldzat Gizemeltetésében jelentés hatranyt nem okoz,

— mdszaki feltételei adottak és

— a rendszerhasznald vallalja az atalakitdssal vagy az athelyezéssel kapcsolatban felmerilé
Osszes koltség viselését.

Az atalakitds vagy athelyezés esetén a kdzcélu haldzatra vonatkozd épitési engedélyezési eljarasokat
kell alkalmazni.
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Az Elosztéi engedélyes sajat eszkozt nem értékesit, nem idegenit el.

Az Elosztdi engedélyes tulajdondban all6 haldzati eszk6zdknek az atalakitdsa vagy athelyezése esetén
a rendszerhaszndld koltségviselése mellett 1étesiils, a korabbi haldzati eszkoz helyébe 1ép6 haldzati
eszkoz — a kovetkez6 bekezdésbe foglalt eltéréssel — kiilon térités nélkil marad az Elosztéi engedélyes
tulajdonaban 1évé kozcélu haldzat része.

Ha az allamhdztartds valamely alrendszerébdl vagy eurdpai unids forrasokbdl vagy mds hasonld
nemzetkozi forrasokbdl fedezett atalakitas vagy dathelyezés esetén — a tamogatasra vonatkozd
jogszabdlyok alapjan — az Elosztdi engedélyes tulajdonszerzésére nem keriilhet sor, a bontas koéltségét
és az elbontott haldzat elbontaskori konyv szerinti értékét az Elosztéi engedélyes részére az Uj haldzati
eszkdz beruhdzdjanak legkésébb a bontds befejezését kovets 30 napon bellil meg kell téritenie.

A fenti bekezdés szerinti esetben a haldzati eszk6z beruhdzdja koteles a halézati eszkdzt lizemeltetés
céljabdl az Elosztdi engedélyes haszndlataba adni. Az Elosztdi engedélyes koteles az atadott haldzati
eszkozt sajat koltségén lizemeltetni. A hdldzati eszkéz beruhazdja az elidegenitési tilalom lejartat
kovetd 30 napon beliil koteles a haldzati eszkdzt a haldzati eszkdznek a tdmogatads részardnyanak
megfelel6en csdkkentett kdnyv szerinti nettd értékének megfelelS dron az Elosztéi engedélyes részére
értékesiteni.
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7. Halozathasznalati szerzodés, haldzathasznalat

7.1  Altaldnos rendelkezések

A haldzathasznalati szerz6dés a rendszerhasznald, valamint az Elosztéi engedélyes kdzotti kapcsolatra
jon létre, villamos energia vételezésére vagy betdplalasara, a fogyasztasméré berendezés felhasznalasi
helyen vagy er6minél torténd kialakitasara, a méréberendezés egyes elemeinek felszerelésére, a
méréberendezés Gizembe helyezésére, folyamatos leolvasasara, ellenérzésére és a felhasznalasi hely,
erém( bekapcsolasara. A rendszerhaszndlé a hdldzathasznalati szerz6dés hatalybalépésével, az ott
meghatdrozott feltételek szerint jogosult a halézathaszndlatra.

Aha
feltételek teljeslilése esetén, a miikodési engedélye érvényességi idejével egyezd tartamu szerz6dés

Ozathasznalatra vonatkozdan az Elosztdi engedélyest a jogszabalyokban rogzitett szerz6déskotési
megkotésére irdnyuld szerz6déskotési kotelezettség terheli. Az engedély meghosszabbitdsa esetén a
haldzathasznalati szerz6dés tartama egyezé mértékben a torvény erejénél fogva meghosszabbodik.

A halézathasznalati szerz6dés alapjan az Elosztoi engedélyes a felhasznalasi hely vagy erémdl
bekapcsoldsdra, a rendszerhasznald altal lekotott teljesitménynek megfelel6 villamos energia —
felhasznalas esetében csatlakozdsi pontra, betdpldldas esetében csatlakozasi pontrdl torténé —
folyamatos szallitasara, valamint a fogyasztdsmér6-berendezés felhasznaldsi helyen vagy erémdnél
torténd kialakitasara, a méréberendezés egyes elemeinek felszerelésére, a méréberendezés lizembe
helyezésére, folyamatos leolvasdsdra — kivéve a mérés nélkili elszamolds esetét —, és ellenérzésére
koteles.

A rendszerhaszndlé a halézathasznalati szerz6dés hatdlybalépésével, az abban meghatarozott
feltételek szerint jogosult a halézat haszndlatara.

A halézathasznalati szerz6dés villamosenergia-vételezésre csak ellatas alapu villamosenergia-vasarlasi,
vagy mérlegkori szerz6dés megléte esetén jogosit.

Az egyetemes szolgdltatd/kereskedd a rendszerhasznaldé megbizasa alapjan ellathatja az Elosztoi
engedélyessel létrejott haldzathasznalati jogviszonyban a rendszerhasznald képviseletét. Ellatas alapu
szerz6dés esetében a haldzathaszndlati szerz6dés megkotése sordn a rendszerhaszndld és az

egyetemes szolgaltatd/kereskedb kozott létrejott megdllapodas alapjan, és amennyiben az ilyen
felhatalmazottsagot az egyetemes szolgéltatd/kereskedd az Elosztdi engedélyes részére egyértelm(
nyilatkozatdban megerdsiti, a rendszerhasznalé nevében az egyetemes szolgaltatd/kereskedd is
eljarhat. Ebben az esetben a rendszerhasznal6t és az egyetemes szolgaltatd/kereskeddt egyetemleges
felelsség terheli a halézathaszndlati szerz6désben rogzitett dijfizetési kotelezettségek teljesitése
tekintetében. Az Elosztdi engedélyes a rendszerhasznalé villamosenergia-vételezési, illetve betaplalasi
igényének kielégitését a haldzathasznalati szerz6désnek megfelel6en folyamatosan lehet6vé teszi. A
szerz6désben megjelolt fesziiltséget és a szolgdltatds minGségét meghatarozd mlszaki és
megbizhatdsagi feltételeket a csatlakozasi ponton az lizletszabdlyzatban meghatarozott elvarhatdsagi
kovetelményeknek megfelel6 szinten tartja. Azokat a jellemzéket, amelyeket jogszabalyok, hatdsagi
el6irdsok vagy szabvanyok allapitanak meg, az eldirt tliréshatdrok kozott tartja kivéve, ha a
felhasznaldval kotott haldzathasznalati szerz6dés a rendszerhasznalé szamdara kedvezébb

megallapodast tartalmaz.

A halézathasznalat utdn a rendszerhaszndlé koteles a kiilon jogszabalyban adott felhatalmazas alapjan,
a Magyar Energetikai és Kozml-szabalyozasi Hivatal elndkének rendeletében foglalt
rendszerhasznalati dijakat megfizetni.
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A rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettséget — a kotelezettel valé megallapodas, vagy a VET alapjan
az Elosztoi engedélyes egyidejl tdjékoztatasa mellett — harmadik személy is atvallalhatja.

Az atviteli rendszerirdnyité halézatara kozvetlenil csatlakozd eré6miinek vagy rendszerhasznalénak az
atviteli haldzat hasznalatdra az atviteli rendszeriranyitdval kell szerz6dést kotnie.

A hdlézathaszndlati dij fizetésének alapjaul szolgdld, a halézathaszndlati szerz6désben rogzitett
lekotott teljesitmény nem haladhatja meg a csatlakozasi szerz6désben rogzitett rendelkezésre allé
teljesitmény értékét.

A haldzathaszndlati szerz6dés mintajat és a hozza kapcsolédd altalanos szerz6dési feltételeket az
Uzletszabalyzathoz kapcsolddé dokumentumok tartalmazzak.

7.2 A szerz6déskotési kotelezettség kore

Az Elosztéi engedélyest a mikodési engedélyében meghatarozott m(ikodési teriileten, az e pontban
foglaltak kivételével a rendszerhasznaldkkal hdldzathasznalati szerz6déskotési kotelezettség terheli.

Azon felhaszndléval, akivel legkésébb 2011. szeptember 30. napjaig a halézathasznalati szerz6dés
irdsba foglaldsa elmaradt, a folyamatos villamosenergia-ellatas tovdbbra is biztositott, és

— 2011. oktdber 1-jétél a villamosenergia-halézat hasznalatat az Uzletszabdlyzathoz kapcsolddd
mintaszerz6dés feltételei szerint kell biztositani és igénybe venni,

— az Elosztéi engedélyes az lgyfélszolgalatdn barmely lGgyben torténé személyes ligyintézése
esetén kezdeményezni fogja a jogszabdlyi rendelkezéseknek megfelel6 Uj szerz6dés
megkotését.

Az Elosztdi engedélyes Gzemviteli megallapodds megkotését elGirhatja barmelyik rendszerhasznaldval,
ha az elosztohdldzat lizembiztonsaga, illetve a tobbi rendszerhasznald szamara biztositott szolgaltatds
érdeke ezt megkoveteli.

Minden csatlakozasi pontra, minden rendszerhasznaldval — eltér6 megallapodds hidnyaban — kilon-
kiilon haldzathaszndlati szerz6dést kell kdtni. Egy csatlakozasi pontra egyidejlleg egy haldzathaszndlati
szerz6dés kothet6. A csatlakozasi pontra késébbi idGpontba kotott haldzathasznalati szerz6dés
hatdlybalépésével — felek eltéré rendelkezése hidnyaban — a kordbban kotott haldzathaszndlati
szerz6dés megsz(inik.

Osszekoté berendezésrdl kdzvetlenil vételezd rendszerhasznaldk esetén, rendszerhasznaldnként,
kiilon-kilon halézathasznalati szerz6désnek kell [étrejonnie. A maganvezeték engedélyesével a kdzcélu
haldzat és a maganvezeték csatlakozasi pontjara kell szerzédést kdtni. A maganvezetékre kapcsolddd
felhasznaldval szemben az Elosztéi engedélyes felelGssége a kozcéll haldzat csatlakozdsi pontjan
torténd villamos energia rendelkezésre bocsatdsara és a fogyasztdsméré berendezés biztositasara
terjed ki. A maganvezetékre kapcsolddd vételezével szemben az Elosztéi engedélyesnek semmiféle
felelGssége nincsen.

Az Elosztdi engedélyesnek szerz6déskotési kotelezettsége a vételezével csak akkor all fenn, ha a
vételez6:

—  kozcélu haldzati ellatast kér,

— felhaszndldéva kivan valni, vagy

— amagdanvezeték engedélyese villamosenergia-kereskedelmi engedély irdnti kérelmet nyujt be
a MEKH-hez, s errdl a vételez6t a kérelem benyujtasaval egyidejlleg irasban tajékoztatja.
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A kodzvetlen vezeték lizemeltetGjével az er6m és a kdzcélu haldzat csatlakozasi pontjara vonatkozdan
halézathasznalati szerz6dést kothetd, amely alapjan az Elosztéi engedélyes az eré6mu és a kdzcélu
haldzat csatlakozasi pontjan a kozvetlen vezeték lizemeltetGje rendelkezésére all.

Egy fogyasztasméré berendezésen  keresztil  tulajdonostdrsakként,  haszonélvez6kként,
tarsbérlékként, vagy bérl6tarsakként mdszaki okbdl kozdsen vételezd lakossagi fogyasztokkal
(tovabbiakban egyltt: kozos fogyasztok) egy halézathasznalati szerz6dést kell kotni. A kozos
fogyasztdkat a haldzathaszndlat tekintetében egyenl6 jogok illetik meg, és a rendszerhasznalati dijnak
megfizetéséért egyetemlegesen felel6sek. Nem vonatkozik az egyetemleges felel6sség tarsashazban,
a kozos tulajdonban all6 éplletrészben (helyiségben) torténé rendszerhaszndlati dijfizetési
kotelezettségre.

A koz0s fogyasztok szerz6désszegéses magatartasa miatti dij hatralék felhalmozas miatti kikapcsolas
esetén, az Elosztéi engedélyes nem koteles a halézathasznalati szerz6dés megkotésére, a
szerzGdésszegés miatti kikapcsolast és a Halézathaszndlati szerz6désfelmondast kovetGen,
amennyiben a szerz6déskotést és a visszakapcsolast, a kozosen vételez6 masik lakossagi fogyaszténak
mindsuld igényl6 kezdeményezi.

7.3 A szerz6déstervezet (ajanlat) készitése

A rendszerhasznald jogosult kezdeményezni az Elosztdi engedélyesnél a halézathasznalati szerz6dés
megkotését a bekapcsoldst megel6zGen, ha:

— az Elosztoi engedélyessel a halézati csatlakozasi szerz6dést megkototte, és

— acsatlakozasi dijat maradéktalanul megfizette, és

— acsatlakozas kiéplilt, valamint

— valamely erre jogosult villamosenergia-kereskedével ellatds alapu villamosenergia-vasarlasi,
vagy az atviteli-rendszeriranyitéval mérlegkori szerz6dést kotott,

Abban az esetben, ha a fenti feltételek barmelyike nem teljesllt vagy ha a rendszerhasznalé a
tdjékoztatdban foglaltakat nem teljesitette az Elosztéi engedélyes nem koteles a szerz6dés
megkotésére.

Az Elosztéi engedélyes a kezdeményezés kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon belil koteles a
szerz6dési ajanlatat (a szerzGdéstervezetet) elkésziteni, és a rendszerhasznalénak atadni vagy
megkduldeni.

Ha a rendszerhasznalg, illetve a rendszerhasznadlatiigénnyel jelentkezd a szerz6déstervezetet 30 napon
belll aldirva nem kiildi vissza az Elosztdi engedélyes részére, ez esetben az Elosztdi engedélyes ajanlati
kotottsége megszlinik.

Ha a szerz6dési ajanlat elkészitéséhez sziikséges adatot, okiratot vagy a feltételek teljesitésére
vonatkozo igazolast, engedélyt a szerz8dési ajanlat elkészitését kezdeményezd nem bocsatotta az
Elosztoi engedélyes rendelkezésére, hianypétlasi igényérdl az Elosztdi engedélyes a kezdeményezés
kézhezvételétél szdmitott 3 munkanapon belil koteles értesiteni a rendszerhaszndlét. Ebben az
esetben az ajanlattételre elSirt hatarid6 a hianypodtlas teljesitésével kezdddik.

7.4 A szerz6déskotés és a halozathasznalati szerz6dés hatalya

A hdldzathasznalati szerz6dés a felek alairasaval jon létre. A szerz6dés hatalya — eltérd rendelkezés
hidnydban — az Elosztéi engedélyes altal tortént atvétel id6pontjaban all be. A visszakiildés tényének
igazolasa az igénybejelentét terheli.
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A hdldézathasznalati szerz6dést a rendszerhasznald dltal megjelolt felhaszndldsi helyre — eltéré
megallapodas hidnydban — csatlakozasi pontonként kell megkotni. Egy csatlakozdsi pontra egyidejlileg
egy haldzathasznalati szerz6dés kdthetd.

A hdldzathasznalati szerz6dés a bekapcsolds és/vagy teljesitményb@vités mdlszakipénzigyi
feltételeinek teljesitése és érvényes villamosenergia-kereskedelmi (ellatas alapu kereskedelmi
szerz6dés vagy mérlegkor-szerz6dés) szerz6dés megléte esetén Iép hatdlyba.

Ha a rendszerhasznalé a szerz6dést véleményeltéréssel irta ald, a szerz6dés nem jon létre, a
véleményeltérést Uj igénynek kell tekinteni.

A haldzathasznalati szerz6dés id6tartama az ideiglenes rendszerhasznalatot kivéve, az Elosztéi
engedélyes miikodési engedélyének érvényességi idejével egyezik meg azzal, hogy a mukodési
engedély meghosszabbitdsa esetén a hadldzathasznalati szerz6dés tartama a meghosszabbitott
m(ikodési engedély id6tartamaval egyez6 mértékben a torvény erejénél fogva meghosszabbodik.

A hdldzathaszndlati szerz6dés megkotésének és mddositdsdnak nem szabalyozott kérdéseiben a Ptk.
rendelkezései az iranyaddak.

7.5 Dijfizetés halozathasznalati szerz6dés megkotéséig terjedd id6szakra

A héldzati csatlakozasi szerz6dés szerinti rendelkezésére dallas kezdetének tényleges id6pontjatdl a
halézathasznélati szerz6dés hatalyba |épéséig az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részére a szerz6d6 fél
az elosztoi teljesitmény dijat a rendelkezésre all6 teljesitmény utan folyamatosan koteles megfizetni.

7.6 A hdalézathasznalati szerz6dés targya

A halézathasznalati szerz6dés targya

— az elosztéhdldzat folyamatos, szerz6désszer(l rendelkezésre allasa;

— fogyasztasméré berendezés felhasznalasi helyen vagy erémdinél torténd kialakitasa;
— amérGberendezés egyes elemeinek felszerelése;

— amérGberendezés lizembe helyezése, folyamatos leolvasasa, ellenérzése;

— afelhasznalasi hely, erémi bekapcsolasa;

— avillamos energia haldzatba t6rténé betdplalasa;

— avillamos energia haldzatba térténd -tovabbitasa

— avillamos energia haldzatbdl torténd vételezése, valamint

— arendszeriranyité altal biztositott rendszer-szintl szolgaltatasok igénybevétele.

7.7 A haldézathasznalati szerz6dés tartalmi kovetelményei

A haldzathasznalati szerz6désnek tartalmaznia kell:

— ahdldézathasznalati szerz6dés egyedi azonositd szamat;

— az Elosztéi engedélyes székhelye cimét, cégjegyzékszamat, addszamat, pénzintézeti
szamlaszamat, lUgyfélszolgalati iroddja megnevezését, cimét, telefonszamat;

— ha a rendszerhaszndlé természetes személy: nevét, lakcimét, anyja nevét, sziiletési helyét,
idejét;

— ha a rendszerhasznadlé gazdalkodd szervezet: azonositd megnevezését, székhelye cimét,
cégjegyzékszamat, addszamat;

— a maganvezeték engedélyesének vagy a VET 178/E. § (5) bekezdés szerinti jogosultnak a
nyilatkozatat arrél, hogy a maganvezetéken elldtott felhasznalénak a kozcélu haldzat
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csatlakozasi pontjan a vezetékhaszndlati szerz6dés alapjan mekkora teljesitmény all

rendelkezésére;

a felhaszndlasi hely vagy az er6mlivi telephely megjel6lését, ezen belll a nem 6sszefliggé

terliletek meghatdrozdasat;

csatlakozasi pont azonositd adatait;

a csatlakozasi ponthoz rendelt elszamolasi pont és a mérési pont adatait;

o csatlakozdsi pontonként a betdplalasra vagy felhaszndldsra rendelkezésre allo
teljesitményt, tovdbbd felhaszndlds esetén a lekotott teljesitményt, a szolgdltatott
villamos energia miszaki jellemzGit, a nyUjtott szolgaltatas minGségi jellemzdit, valamint a
teher-Ujraelosztds eloszté altali alkalmazdsanak feltételeit és a rendszerhasznald altal
nyujtott elosztdi rugalmassagi szolgdltatasok feltételeit;

a szerz6déskotés id6pontjaban hatdlyos rendszerhaszndlati dijak mértékét, megfizetésének

maodjat és feltételeit, az Elosztdi engedélyes pénzforgalmi jelz6szamat, a rendszerhaszndlati

dijfizetéssel kapcsolatos elszdmolds szabalyait;

a felhaszndlasi helyen felszerelt, elszamolds alapjaul szolgald fogyasztasmérs-berendezés

részletes leirasat, ellenGrzésének rendjét, valamint a fogyasztasmér6-berendezés

hitelességére vonatkozo nyilatkozatot;

a leolvasasi id6pontot, az adatrogzitések id6pontjat, az elszamolasi szabalyokat;

o ahdldzatba torténd bekapcsolas id6pontjat, amely nem lehet késGbbi a rendszerhaszndlo
altal alairt halézathaszndlati szerz6dés haldzati engedélyeshez torténd visszaérkezésétél
szamitott 8. munkanapndl, kivéve, ha a rendszerhasznalé kés6bbi id6ponttal kéri;

a szerz6désszegés eseteit és ennek jogkovetkezményeit;

a hdlézathaszndlati szerz6dés megsziinésére, megsziintetésére vonatkozé rendelkezéseket;

o betdpldldas esetén a rendszerhasznald erémlive altal a haldzat felé atadasra keriild
(tervezett) hatdsos és medd§ villamos energia mennyiségét és teljesitményét, a villamos
energia megvasarléjanak megnevezését;

a meddé villamosenergia-forgalom mérési vagy szamitasi modjat;

a rendszerhaszndlé izemének jellegébdl adddd, a villamosm(i (izembiztonsagat zavard vagy

veszélyeztet6 hatdsok megsziintetésének maédjat;

profil elszdmolasl rendszerhaszndlé 4altal a mérlegkor-felels felé valé elszamoldshoz
alkalmazandd profil meghatdrozasat. A hdlézathasznalati szerz6dés mintdjat, és a hozza
kapcsolddo altalanos szerzGdési feltételeket az lizletszabalyzathoz kapcsolédé dokumentumok
tartalmazzak.

az Elosztoi engedélyes szerz6déskots egységének megnevezését, cimét, telefonszamat;

a felhaszndlasi hely (helyek) megijelolését, ezen bellil a nem 06sszefliggd teriletek
meghatdarozasat, kozvetlen vezeték és az engedélykoteles maganvezeték megjel6lését;

egyéb jogszabdlyban elSirt pénziigyi feltételek teljesitésének és az Elosztdi engedélyes
kotelezettségeinek a rogzitését, a felhasznald, valamint a kereskedé vagy erémi Gzemeltet6je
kozott a csatlakozasi pontra létrejott villamosenergia-ellatasi, erém(i esetében
halézathaszndlati szerz6désben szerepld, ténylegesen igénybe venni kivant lekotott vagy
névleges teljesitményt, a kereskedd vagy er6mi (zemeltetGje az (izletszabalyzatukban
meghatarozott feltételekkel;

amennyiben a fizetd a rendszerhasznal6tdl eltérd, a fizet6 adatait (természetes személy esetén
nevének, sziletéskori nevének, lakcimének, anyja nevének, sziletési helyének, sziiletési
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idejének; egyéb rendszerhasznald esetén nevének, székhelyének, addszdmanak,
cégjegyzékszamanak (egyéb nyilvantartasi szamanak feltlintetésével)

— avételezés, betaplaldas megkezdésének az id6pontjat;

— ahatdrozott id6re kotott szerz6dés lejarati id6pontjat;

— a rendszerhasznaldi panasz bejelentésének rendjét, valamint az elintézés mdédjat az Elosztdi
engedélyesnél, és annak kozlését, hogy a lakossagi fogyaszté az elszdmolassal, szamlazassal,
dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatos panaszaival a fogyasztévédelmi hatésaghoz fordulhat;

— afelhaszndld, vagy er6m( tizemének jellegéb8l adddd, a kdzcélu villamosm lizembiztonsagat
zavaro vagy veszélyeztet6 hatdsok megsziintetésének madjat;

— a profilos felhasznalasi helyre megallapitott profilcsoport megnevezését.

7.8 A halézathasznalati szerz6dés mddosulasa, illetve mddositasa

A haldzathasznalati szerz6dést a felek k6z6s megegyezéssel barmikor mddosithatjak.

Id6soros elszamolds esetén az elosztéi teljesitménydij dijfizetésének alapjat a haldzathasznalati
szerz6désben rogzitett, a felhasznald altal a szerz6déses idGszakra igényelt legmagasabb (lekotott)
teljesitmény (kW) képezi. A lekotott teljesitmény utan a teljesitménydijat akkor is meg kell fizetni, ha
azt a felhasznalé nem veszi igénybe. A lekotott teljesitmény a szerz6déses évforduldk kdzott, adott
naptdri hénap els6é napjatdl a szerz6déses idGszak végéig, a felhaszndlé kezdeményezésére, a
rendelkezésre all6 teljesitmény mértékéig novelhetd, a szerz6déskotés éves forduldnapjain pedig —
tovabbi 1 éves szerz6déses idGszakra érvényesen — mindkét irdnyban mddosithaté. Ha a
szerz6déskotés éves forduldnapjan a lekotott teljesitményt nem maddositjak, az legaldbb tovabbi 1 évre
érvényben marad, kivéve a szerz6dés megsz(inésének esetét.

A lekotott teljesitmény modositasdra vonatkozd igényt Rendszerhasznalé az MVM Emész Aramhalézati
Kft. szerz6déskots szervezeti egységénél a mddositas id6pontjat tizendt nappal megel6z6en koteles
bejelenteni.

A szerz6désmodositdsra a szerz6déskotés szabdlyai értelemszerlen iranyadok.

7.8.1 Mértékado Eves Fogyasztas és profilcsoporthoz rendelés médositasa

Profil elszdmolasu felhasznald villamos energia keresked6jén (egyetemes szolgaltatéjan) keresztil
kezdeményezheti a Mértékadd Eves Fogyasztds moédositasat. A targyhdnap 15. napjaig bejelentett
madositdsokat a kovetkezé naptari hdnap elsé napjatdl, az adott hdnap 15. napja utan beérkezett
bejelentéseket csak a bejelentést kdvetd masodik naptari hdnap elsé napjatdl tudja az MVM Emész
Aramhalézati Kft. figyelembe venni.

A felhaszndlé a tevékenységében, fogyasztasi szokdsdaban tortént valtozas esetén irdsban
kezdeményezheti profilba soroldsanak felllvizsgalatat. Az Uj besorolast sajat dontése alapjan az MVM
Emdsz Aramhalézati Kft. is jogosult kezdeményezni. Az Uj besoroldshoz ismételten ki kell tolteni a
profilba sorolasi kérdGivet, és ha a kiértékelés eredménye indokolja, az atsorolast el kell végezni, illetve
a haldzathasznalati szerz6dést az Uj besoroldsnak megfeleléen mddositani kell. Az Gj besorolas vagy az
atsorolas — a kereskedd (egyetemes szolgdltatd) értesitése mellett — targyhdnapot kévet6 naptari
hoénap els6 napjan lép hatdlyba.
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7.9 A haldézathasznalati szerz6dés megsziinése és megsziintetése

7.9.1 Szerzédésfelmondas a rendszerhasznalo részérol

A halézathaszndlati szerz6dést a rendszerhaszndld 30 napos felmondasi idével barmikor irasban
felmondhatja. Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a felmondasi id6tél eltekinthet.

7.9.2 Szerz6désfelmondas az MVM Emasz Aramhalézati Kft. részérél

A halézathasznalati szerz8dést az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. az alabbi esetekben mondhatja fel:

= haavele szerzdéses viszonyban all6 felhasznald a villamosenergia-vételezését a felhasznalasi
helyen megsziintette;
= ha a felhasznald kereskedGje felmondta a villamosenergia-vasarlasi szerz6dést, vagy annak

hatdlya lejart, és a felhaszndld a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megszlinésének napjaig

nem kot Ujabb villamosenergia-vasarlasi szerzédést;

= avédendé fogyasztdk kiilon jogszabalyban meghatdrozott szerz6désszegése esetén.

7.9.3 A szerz6dés megsziintetése és megsziinése

A haldzathasznalati szerz6dést a felek k6z6s megegyezéssel megsziintethetik.

Amennyiben a rendszerhasznaldonak van hatdlyos haldzathaszndlati szerz6dése, azonban
villamosenergia-vasarldsi szerz6déssel nem rendelkezik, és a felhasznalasi helyre Uj rendszerhasznald
kot villamosenergia-vasarlasi és hdldzathasznalati szerz6dést, a rendszerhaszndld hdldzathasznalati
szerz6dése az Uj rendszerhasznald hdlézathasznalati szerz6dése hatdlyba lépésének idGpontjaban
megszUnik.

Az ideiglenes vételezésre kotott szerz6dés a szerz6désben meghatarozott id6 leteltével megsz(inik.

A haldzati csatlakozasi szerz6dés megszlinésével a rendszerhasznald haldzathasznalati szerz6dése is
automatikusan megszdnik.

A halézathasznélati szerz6dés megsz(inését kovetSen az MVM Emasz Aramhalézati Kft. jogosult a
felhasznalasi hely csatlakozd berendezését a jelen lizletszabalyzat 6.8 pontja szerint megsziintetni.

A halézathasznalati szerz6dés megsziinését kovetéen az MVM Emasz Aramhalézati Kft. jogosult
barmikor el6zetes értesités nélkiil a felhasznalasi hely csatlakozasi pontja(i)t kikapcsolni és a hozza
tartozé méré(ke)t leszerelni.

7.9.3.1 A szerz6dés megsz(inése a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés lejarata esetén

Amennyiben a felhaszndlé kereskeddje bejelenti a kereskedelmi szerz6dés megsz(inését, vagy errél az
elosztéi engedélyes tudomast szerez,
= és egyetlen keresked6t6l vagy egyetemes szolgdltatétdl sem érkezik a felhasznald
ellatasara vonatkozé bejelentés, tovabba
= afelhasznald 6ndllé mérlegkor alakitasat vagy mérlegkor tagsagi szerz6dését sem igazolja,
az elosztéi engedélyes koteles a felhasznaldt tdjékoztatni arrdl, hogy kereskedelmi szerzédése
megsz(inését kdvetben a felhaszndlé haldzathasznalata szlineteltetésre kerdl.

A fenti tdjékoztatdssal egyidejlleg kikapcsolas id6pontjardl az elosztdi engedélyes — a kikapcsolas
szabalyainak megfelelGen — irdsban értesiti a felhasznalot.

Amennyiben a kikapcsoldst, vagy annak az e pontban foglalt jogszerld megkisérlését kovet6 30 napon
belil, illetve el6re fizet6s mérével rendelkezé fogyasztd esetén szlineteltetésre nem keriil sor és a
tdjékoztatasban megjel6lt id6tartamon belil
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= egyetlen kereskedG6tdl, vagy egyetemes szolgdltatdotdl sem érkezik a felhaszndld ellatasara
vonatkozd bejelentés, illetve
= a felhasznadld nem igazolja 6nallé mérlegkor alakitasat, vagy mérlegkor tagsagi, illetve
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés létrejottét,
elosztéi engedélyes a hdlézathasznalati szerzédést felmondhatja. Ebben az esetben a halézati
hozzaférés Gjbdli biztositasara igénybejelentést kell tenni.

Amennyiben a kikapcsolast megel6z6 munkanapig az elosztdi rendszer feldolgozza a kereskedGi
bejelentést az ellatds-alapu villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkotésérdl, ugy a kikapcsolasra
nem kerdl sor.

A villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inését6l az Uj villamosenergia-vasarlasi szerz6dés

hatdlyba |épéséig, de legkésSbb a kikapcsolas id6pontjdig a felhasznalé altal, a halézatbdl vételezett
villamos energiat a szerz6dés nélkili vételezés szabalyai szerint kell elszamolni a felhasznaldéval.

7.9.4 Fizetési kotelezettség a szerz6dés megszlinése esetén
Abban az esetben, ha:

= arendszerhaszndld rendszerhasznalata megsz(inik,

= afelek a szerz6dést megsziintetik, vagy

= aszerzGdést valamelyik fél felmondja,
a mar teljesitett szolgdltatas ellenértékét, valamint a szolgdltatdssal, vagy annak megsziintetésével
kapcsolatban felmeriilt egyéb dijakat, koltségeket a rendszerhaszndlé az MVM Emdsz Aramhaldzati
Kft. altal elGirt hataridSig koteles kiegyenliteni.

7.10 Szerz6désszegés, valamint szerz6dés nélkiili vételezés és jogkovetkezményei

7.10.1 Szerzédésszegés az MVM Emasz Aramhalézati Kft. részérdl
a) Az MVM Emasz Aramhdldzati Kft. részérdl szerzédésszegésnek mindsiil kiilldndsen, ha a
villamos energiat nem a haldézathasznalati szerz6désben, illetve az ellatasi szabalyzatokban és
a mukodési engedélyében meghatarozott mdédon tovabbitja, valamint ha a tovabbitas
mindségi kovetelményeit megsérti,

kovetkezménye a garantalt szolgaltatasokban meghatarozottal azonos mérték( kotbér,

b) az elosztds minGségi és szolgaltatdsi szinvonala a jogszabalyokban, az engedélyében vagy az
Uzletszabdlyzataban elGirtaknak nem felel meg

kovetkezménye a garantalt szolgdltatasokban meghatarozottal azonos mérték( kotbér,

c) a mar lekotott szallitdsok a rendszerhasznald érdekkorében felmerilé miszaki biztonsagi
okbdl, vagy a rendszerhasznald sajat kérésére tortén6 szlineteltetését kovetSen a
rendszerhasznaldnak a sziineteltetési ok megsziintetésére vonatkozd irdsbeli értesitése
kézhezvételét kovetd munkanapon, vagy a rendszerhasznaldval egyeztetett id6pontban a mar
lekotott szallitasok teljesitését nem kezdi meg,

kovetkezménye kotbér,

d) nem értesiti az érintett felhaszndloét az Uzletszabalyzatban vagy a hdlézathasznalati
szerz6désben meghatdrozott id6ben és mddon a kozcélu hdaldzaton elvégzendd tervezhetd
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karbantartdsi, felljitasi, fejlesztési munkak miatti szlinetelés id6pontjardl és varhato
idGtartamardl,

kovetkezménye a garantalt szolgaltatasokban meghatarozott kotbér,

e) olyan fogyasztdsmérG-berendezést lizemeltet, amely érvényes hitelesitéssel nem rendelkezik,
és annak hitelesitésére jogszabaly vagy megdllapodds a haldzati engedélyest kotelezi,

kovetkezménye megkezdett évenként egyszeri kotbér,

f) a garantalt szolgaltatdsokat nem, vagy nem megfelel6en nydjtja Hivatal garantalt
szolgaltatdsokra vonatkozo hatarozata, illetve az lizletszabalyzat M3 sz. melléklete szerint,

kovetkezménye a garantalt szolgaltatasokban meghatarozott kotbér,

g) Arendszerhaszndléval szembeni nyilvantartasi, mérési, leolvasasi, szamlazasi kdtelezettségeit
elmulasztja, kiilondsen:

= Avédendé fogyasztokkal kapcsolatos feladatokat nem latja el,

=  mérényilvantartasi adatok valtozasait 30 napon tul vezeti 4t a nyilvantartdsaban,

= avédendé fogyasztdkkal kapcsolatos nyilvantartasat késedelmesen vezeti,

= afelhasznalasi hellyel, a felhasznald vagy fizet6 személyével kapcsolatos, a szerz6désbdl eredé
jogok gyakorldsdhoz, kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok megvaltozdsdanak
bejelentését kbvetben a nyilvantartasi rendszerben a valtozasokat késedelmes (15 napon tuli)
vezeti at, vagy az atvezetést elmulasztja,

= a3 felhaszndlé személyében bedllt valtozas (Vhr. 2. sz melléklet 13. pont szerint), illetve a
szolgdltatassal felhagyd felhaszndlé esetén a felhaszndld kezdeményezése ellenére a
helyszinen hatarid6ben nem ellenérzi, illetve ezzel kapcsolatos egyéb kotelezettségét nem
teljesiti,

= 3 leolvasas és a szamlazds normal Gzemmenet mellett nem a szerz6désben, jogszabalyban,
Uzletszabalyzatban foglalt gyakorisdggal és id6pontban torténik (a rendszerhaszndléra
vonatkozo szokdsostdl +15 napos eltérést kovetSen) vagy a haldzathasznalati szerz6désben
rogzitett adatszolgaltatdsi kotelezettségeinek nem vagy késedelmesen tesz eleget,

kovetkezménye: kotbér,

h) a fentieken kivil a jogszabalyokban, a hdlézathasznalati szerz6désben, az altalanos szerz6dési
feltételekben, illetve az lizletszabalyzatban, a Hivatalnak az f) pont hatdlya ala nem tartozé
hatdrozataiban foglaltakat egyébként megsérti.

kovetkezménye kartérités.

7.10.2 Szerz6désszegés a rendszerhasznalo részérdl

A rendszerhasznalo részérdl szerz6désszegésnek mingsiil, ha

a) aszerz6désben meghatdrozott, vételezésre rendelkezésre allé vagy lekotott teljesitményt egy
adott csatlakozési pont vonatkozasaban az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. engedélye nélkiil
tullépi,

kovetkezménye poétdij, a rendelkezésre allas szlineteltetése (figyelemmel a 7.10.8 és 7.10.9 pontokban

irtakra),

b) az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft.-vel szemben fenndllé fizetési kotelezettségének nem vagy
késedelmesen tesz eleget,
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kovetkezménye késedelmi kamat, 30 napon tuli késedelem esetén:

a rendelkezésre allas szlineteltetése (lakossagi fogyaszto esetében a VET és a Vhr. altal meghatarozott
feltételek teljesiilése esetén) és/vagy haldzathasznalati szerz6dés felmondasa, vagy eldre fizetds,
illetve okosméré felszerelése, az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. koltségére.

c) a szerz6désben meghatarozott felhasznaldsi helyen a magéanvezeték Iétesitésére,
Uzemeltetésére vagy a tovabbadasra vonatkozé szabdlyokat megszegi,

kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre allas sziineteltetése,

d) a szerzédésben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem vagy késedelmesen
tesz eleget,

kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre allas sziineteltetése.

e) a7.10.5.2 pontban rogzitett esetek szerint szabdlytalanul vételez,

kovetkezménye kotbér, tovabba a szolgaltatas felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a helyszinen
nem allithatdk helyre.

f) az MVM Emasz Aramhalézati Kft. 4.2 pontban meghatdrozott mdédon megkiildétt
értesitésében, vagy a kozos megegyezéssel kijelolt id6pontban az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. részére nem teszi lehet6vé a fogyasztdsmérs-berendezés, a mérési rendszer, a
tularamvédelmi berendezés ellen6rzését, a hibas fogyasztasmér6-berendezés, a mérési
rendszer, a tularamvédelmi berendezés javitasat, vagy jogszabalyban eldirt hitelesitési, illetve
egyéb miiszaki okbdl térténd cseréjét, vagy a fogyasztasmérd-berendezés szerelGi beavatkozas

nélkili helyszini leolvasasat a halézathaszndlati szerz6désben eldirtak szerint, vagy — ha erre
megallapodas a felhasznalét kotelezi — ezek javitasardl vagy a cseréjérél nem gondoskodik,

kovetkezménye kotbér, ugyanazon munkavégzés miatt a masodik esetet kdvetéen a rendelkezésre
allas sziineteltetése figyelemmel a 7.10.4.5 pontban irtakra, illetve az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.
doéntése alapjan el6refizetds, vagy okosmérs felszerelése, az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. koltségére.

g) afelhasznalasi helyen olyan fogyasztasmérG-berendezés lizemel, amely érvényes hitelesitéssel
nem rendelkezik, és megallapodas vagy jogszabaly alapjan annak hitelesitésére a felhasznald
koteles,

kovetkezménye kotbér, az ismételt felszolitast kovetGen a rendelkezésre allas sziineteltetése, illetve
az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. dontése alapjan el6refizetSs, vagy okosmérd felszerelése, az MVM
Emdsz Aramhaldzati Kft koltségére.

h) a miszaki-biztonsdgi kovetelményeknek nem megfelel§ csatlakozévezetéket, felhasznaloi
berendezést haszndl, vagy azokat az életre, a testi épségre, az egészségre vagy a
vagyonbiztonsdgra veszélyes mdédon hasznalja,

kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre 4llas szlineteltetése amennyiben a biztonsagos
felhasznalas feltételei a helyszinen azonnal nem Aallithatdk helyre. Amennyiben mdszaki-biztonsagi
kovetelményeknek nem felel meg a csatlakozovezeték vagy felhasznaldi berendezés, de az élet- és
vagyonbiztonsagot nem veszélyezteti, a felhaszndld hataridé tlizésével torténd felszolitasa, a hataridé
eredménytelen elmuldsa esetén a rendelkezésre allas szlineteltetése.

i) a hdldzathasznalati szerz6désben vagy az elosztd Uizletszabdlyzataban foglalt kbtelezettségét
megsérti,

kovetkezménye kartérités.
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j) a villamos energia folyamatos és biztonsagos szolgaltatdsat, illetéleg mas rendszerhaszndld
szerz8désszer(i vételezését veszélyezteti, zavarja vagy akadalyozza,
kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre allas szlineteltetése, azonnali hatalyu szerz6désfelmondas és
a szolgdltatas megsziintetése

k) a felhasznaldi, termel6i berendezések létesitésére, lizemeltetésére, a villamosml(ivel vald
Osszekapcsoldsara vonatkozo elGirdsokat nem tartja be,

kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre allas szlineteltetése, azonnali hatalyu szerz6désfelmondas és

a szolgdltatas megsziintetése,

[) a rendelkezésre 3llds sziineteltetése alatt az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. beleegyezése
nélkil annak halézatabdl villamos energiat vételez,

kovetkezménye kotbér, azonnali hatalyu szerz6désfelmondds és a szolgaltatas megsziintetése,

m) fogyasztdsmérés nélkili felhaszndlds esetén a szerz6désben szerepl6nél nagyobb
teljesitménnyel vételez,

kovetkezménye

= eseti jellegli igénybevétel esetén: a rendelkezésre allas sziineteltetése, azonnali hatdlyu
szerzGdésfelmondads és a szolgdltatas megsziintetése, vagy a szerz6dés teljes id6tartamara a
ténylegesen igénybevett teljesitménynek megfelel6 dij elszamolasa

= 3llandd jellegl igénybevétel esetén: a VET 60.§ (3) bek. szerinti ténylegesen igénybevett
teljesitménynek megfeleld dij elszdmolasa, a rendelkezésre allas szlineteltetése, 30 napon
belll uj igénybejelentés a ténylegesen igénybe vett teljesitmény vonatkozasaban, ennek
hidnydban a halézathasznalati szerz6dés felmonddsa

n) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget,

kovetkezménye a rendelkezésre 4allas sziineteltetése a korlatozas id6tartama alatt,

0) az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft. irasbeli felszélitasa ellenére sem gondoskodik a tavleolvasast
lehetévé tevs adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositasardl,

kovetkezménye kotbér, az ismételt felszélitast kovet6en a rendelkezésre allas szlineteltetése,

p) a haldzat csatlakozasi szerz6désben meghatdrozott egy adott csatlakozasi ponton

pa) nem rendelkezik betdpldlasra rendelkezésre all6 teljesitménnyel, és barmely naptari
hénapban - a toleranciasavot meghaladdan - villamos energiat taplal be a kdzcélu haldzatba,

kovetkezménye: kdtbér a toleranciasavot meghaladd betdplalassal érintett naptari hdnapokra, és
az adott naptari évben a masodik esett6l a kotbér mellett az elosztoi engedélyes felszdlitja a
kiser6m izemeltetGjét a kiserémd 30 napos levdlasztasara, aminek a kiserém( GzemeltetGje az
értesitést kovetben haladéktalanul koteles eleget tenni. Amennyiben a kiser6m Gzemeltetdje az
elosztéi engedélyes felszolitasanak haladéktalanul nem tesz eleget Ugy az elosztdi engedélyes
jogosult a kozcélu halézat rendelkezésre allasat tovabbi értesités nélkil szlineteltetni

pb) a szerz6désben meghatarozott betdpldlasra rendelkezésre 3allé teljesitménnyel
rendelkezik, és a betaplalasra rendelkezésre allé teljesitményt barmely naptari honapban
tullépi,

kovetkezménye: kotbér a tullépéssel érintett naptari hdnapokra, és az adott naptari évben a
masodik esettél a kotbér mellett az elosztéi engedélyes felszédlitja a kiser6mu lizemeltet6jét a

kiser6m( 30 napos levdlasztasara, aminek a kiser6mi Uzemeltet6je az értesitést kovetBen
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haladéktalanul koteles eleget tenni. Amennyiben a kiser6m Gizemeltet6je az elosztdi engedélyes
felszolitdsdnak haladéktalanul nem tesz eleget Ugy az elosztdi engedélyes jogosult a kdzcélu
haldzat rendelkezésre allasat tovabbi értesités nélkil sziineteltetni

q) az Elosztéi szabalyzat 6/A. vagy HMKE esetében a 6/B. mellékletében az inverterekre
vonatkozo egyéb beallitasi kovetelményeket megsérti, kiilonos tekintettel, ha a kisfesziiltségi
kozcélu haldzatra csatlakozé kiser6miihoz (ideértve a HMKE-t is), villamosenergia-taroléhoz
tartozo inverterekben és/vagy kozponti halézatvédelemben a Magyarorszédgon specifikusan
megkovetelt és beallitott kikapcsolasi fesziltségértékeket magasabb értékre atdllitja vagy
atallittatja, vagy az elosztéi engedélyes engedélyéhez kotott eszkdéz esetében olyan
berendezést alkalmaz, ami nem szerepel az elosztoi engedélyes altal engedélyezett eszkdzok
listajaban,

kovetkezménye: kétbér, és amennyiben a szerz6désszegésrdl sz6l6 értesitést kdvet nappal nem

allitja vissza a hdldzathasznalati szerz6dés szerinti m(ikodést, vagy a kiserémd levalasztasat nem

valdsitja meg, akkor az elosztdi engedélyes jogosult a kdozcélu hdldzat rendelkezésre allasat tovabbi
értesités nélkil sziineteltetni, mindaddig, amig a haldzathasznalati szerz6dés szerinti mikodést
hitelt érdeml6en nem igazolja,

r) a HMKE-t, kiser6mlivet, vagy villamosenergia-tarolét a létesitési, vagy bdvitési folyamat
lezardsa el6tt az elosztéi engedélyes hozzdjarulasa nélkil bekapcsolja vagy bdviti, illetve
halézathasznalati szerz6dés, vagy Uzemviteli megdllapodds megkotése, vagy maddositasa

nélkil tzemelteti;
kovetkezménye: kotbér, és a HMKE, kiser6m(, vagy villamosenergia-tarold rendszerhaszndlo altali
azonnali kikapcsoldsa a jogszer(i haszndlat feltételeinek megteremtéséig, amennyiben ennek nem
tesz eleget, akkor az elosztdi engedélyes jogosult a kozcélu halézat rendelkezésre allasat tovabbi
értesités nélkil sziineteltetni,

s) a felhasznalasi helyen igénybevett vezérelt tarifat, nem a szerz6désben vallalt feltételek
szerinti id6szakban veszi igénybe, illetve nem a kilon mért, vezérelt aramkérre allando
jelleggel bekapcsolt késziilékeket tizemeltet (pl. atkapcsoldéautomatika hasznalataval),

kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre allds szlineteltetése, amennyiben a hiteles mérés

feltételei a helyszinen azonnal nem allithatdk helyre.

t) a kiserémdvekkel szemben elvart adatatviteli kapcsolatnak a 9.3.8 pontban részletezett
egyszeri Uzemkiesési és éves rendelkezésre allasi kovetelményeit nem tartja be;
kovetkezménye: a megengedett egyszeri Gzemkiesési id6 meghaladdsa esetén a rendelkezésre
allas szlineteltetése a hiba kijavitasaig, az éves rendelkezésre allasi kovetelmény nem teljesitése
esetén savos kotbér, a megadott alsé hatdar elérésénél pedig a rendelkezésre allas szlineteltetése.

u) nem teszi lehet6vé az okos fogyasztdsmérG-berendezés tavleolvasasat a haldzathasznalati

777

szerzGdésben elGirtak szerint az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részére

kovetkezménye: kotbér, ugyanazon munkavégzés miatt a masodik esetet kovetGen a
rendelkezésre allas szlineteltetése.

A felhasznal6 szerz6désszegését az MVM Emasz Aramhalézati Kft. koteles bizonyitani.
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A j), k) pontokban leirt szerz6désszegés megvaldsuldsa esetén az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft.
hatdrid6 kitlizésével irdsban felszélitja a rendszerhaszndlot a szerz8désszegés megsziintetésére. A
szerz6désszegés ezen pontok szerinti jogkdvetkezményeit csak akkor alkalmazza, ha a
rendszerhasznald a felszdlitas ellenére a szerz6désszegé magatartast a felszdlitdsban megjelolt
hatdrid6ig nem sziinteti meg.

Ha a felhaszndlé szabalytalan vételezés tényét vitatja, az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. koteles a
fogyasztasmérd-berendezés kotelezd szakértSi vizsgalatat igazsagligyi szakértSi névjegyzékben
szerepl6 szakértGvel elvégeztetni a hitelesitési zaropecsét hianya, eredetiségének, vagy a méré
befolydsolasa esetén.

A fogyasztasmérs-berendezés kotelezs szakértdi vizsgalatat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. rendeli
meg, az igazsagligyi szakértSi névjegyzékben szerepl6 szakértével megkotott szerz6dése alapjan. A
vizsgdlaton a rendszerhasznald jelen lehet az altala valasztott legfeljebb két személlyel.

Arendszerhasznalé irdsbeli tajékoztatast kap az igazsagligyi szakértGi vizsgalat id6pontjarol és helyérdl
a vizsgdlatot végz6 cégtbl. A rendszerhaszndld a szakért6i vizsgalat kitlizott id6pontjat tartalmazd
értesitést a vizsgdlat id6pontja el6tt legalabb 15 nappal meg kell, hogy kapja. Amennyiben a
felhaszndld az értesitést ezt kdvetSen kapja meg, a rendszerhaszndld egyszeri kdtbérre jogosult
(mértéke 5 000,- Ft). A rendszerhasznalé jogosult az id6pont moddositasat egy alkalommal
kezdeményezni, maximum 30 napon beliili id6pont megjelolésével. A szakértbi vizsgdlatot a szakért6
a rendszerhasznalé tavolléte esetén is elvégezheti, amennyiben a rendszerhasznalé nem
kezdeményezett id6pont valtoztatdst. Ha a postai Uton tovabbitott konyvelt kiildeményét a
futarpostai, integralt postai szolgaltatast végzd, illetéleg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére
jogosult szolgdltatd altal kikildott kildemény kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a
kildeményt, ,cim nem azonosithatd”, ,elkoltézétt”, ,bejelentve: meghalt/megsz(int”, a ,kézbesités
akaddlyozott”, vagy ,az atvételt megtagadta”, ,nem kereste”, jelzéssel adta vissza, illetve a futarpostai,
vagy integralt postai szolgaltatast végz6, illetbleg egyéb, levélkildemények kézbesitésére jogosult
szolgaltatd ennek megfelel§ jelzéssel adta vissza a feladdnak, akkor a kildeményt kézbesitettnek, a
cimzettel kdzoéltnek kell tekinteni, azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiildeményt a postatdl, vagy
a futdrpostai, illetve integralt postai szolgdltatast végzd, illetbleg egyéb, levélkildemények
kézbesitésére jogosult szolgaltatotdl a vizsgalatot végz6 cég visszakapta (kézbesités szabdlyai alapjan).
Az elkésziilt szakértSi vélemény egy-egy példanyat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a
rendszerhasznaléd is megkapja. Az igazsaglgyi szakért6i vizsgalat dijat villamos energia
rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kiilon dijak mértékérdl sz6lé6 MEKH hatarozatok szerint
koteles megfizetni, a dijtételeket az F3. szamu fliggelék tartalmazza.

Amennyiben a szerz6désszegést nem a fogyasztasméré berendezés befolyasoldsaval kovették el (pld.
csatlakozo vezeték megbontasa) az engedélyes a méré hitelességétdl fliggetlenll jogosult igényét
érvényesiteni.

7.10.3 A szerz6désszegés esetére sz6l6 biztositékok

Amennyiben a felhasznal6 a 7.7 pont Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. bekezdésében foglalt
biztositékot nem nyujtjia az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. részére a szerz6désben rogzitett hataridén
beliil, az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a Ptk. 6:139. § (1) bekezdés alapjan a szolgaltatast mindaddig
megtagadhatja, amig a felhasznalé az el6z8ekben irt, az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal
megfelel6nek itélt és a szerz6désben rogzitett biztositékot az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.
rendelkezésére nem bocsatja.
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7.10.4 A kotbér
7.10.4.1 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. szerz6désszegése esetén fizetend6 kotbér
A kotbér 6sszege a 7.10.1 c), e) pontjaiban meghatarozott szerz6désszegés esetén:
= |akossagi fogyasztéknal 10.000 Ft,
= nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaléknal 25.000 Ft
= egyéb kisfesziltségl rendszerhasznaléknal 50.000 Ft
= kOzép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaléknal 100.000 Ft.

A kotbér 0sszege a g) pontban meghatarozott szerz6désszegések esetén:
= Lakossagi fogyasztékndl napi 100 Ft
=  Nem lakossagi, profil elszdmolasu rendszerhasznaléknal napi 250 Ft
= Egyéb kisfesziltségl rendszerhasznaldknal napi 500 Ft
= KOzép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaldk esetén napi 1.000 Ft,

de legfeljebb 365 napi tétel.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. kotbérfizetési kotelezettsége a Garantélt Szolgaltatasok (M 3 sz.
melléklet) és a VET szabadlyai szerint all fenn. A Garantalt Szolgaltatasok egyes szerz8désszegéseket
automatikus kotbér-fizetéssel szankciondl. A VET 59. § (6) bekezdése szerint a szavatossagi igények
korében az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t terheli annak bizonyitasa, hogy az elSirt mingségi és
biztonsdgos energiaellatas érdekében ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben té6le elvarhaté.

Amennyiben az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a villamosenergia-keresked§ villamosenergia-ellatasbél
kikapcsolt lakossagi fogyaszté ellatdsba torténé ismételt bekapcsoldsdra vonatkozd
kezdeményezésének 24 éran belill nem tesz eleget, koteles a lakossagi fogyaszténak kotbért fizetni.
Ennek mértéke villamos energia rendszerhaszndlati dijak, csatlakozasi dijak és kilon dijak mértékérdl
sz016 rendeletben meghatarozott, a felhasznaldnak a villamosenergia-ellatasbél valo jogszer( kizardsa
(kikapcsoldsa) utani visszakapcsoldsaért kért kiilon dij
a) 50%-a, amennyiben az eloszté érdekkorében felmeriilt okbdl a visszakapcsoldsra a lakossagi
fogyaszto tartozasdnak rendezését kovets 48 6ranal késébb, de 72 6ran belil keriil sor,
b) 100%-a, amennyiben az eloszté érdekkorében felmerilt okbdl a visszakapcsoldsra a lakossagi
fogyasztd tartozasanak rendezését kovetd 72 6ranal késébb keril sor.

A Garantdlt Szolgdltatasok és az el6z6 bekezdésben irtak alapjan ugyanazon okbdl csak egyszer
kerilhet sor kotbér kifizetésére.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kotbérfizetési kotelezettsége felrdhatdsag esetén all fenn.

7.10.4.2 A rendszerhasznald szerz6désszegése esetén fizetendd potdij

Pétdij a 7.10.2 a) pontban irt szerz6désszegés esetén alkalmazhato.
A potdij fizetési kotelezettség alapja a rogzitett (regisztralt) teljesitmény tullépés.

A potdij mértékét a rendszerhasznalati dijak megallapitasardl szél6 mindenkor hatalyos arszabasi
rendelet alapjan kell megallapitani.

A poétdij megfizetése nem mentesiti a rendszerhasznalét a rendszerhasznalati dijak és a vételezett
villamos energia mennyiség red vonatkozo arszabdssal szamitott ellenértékének megfizetése aldl.

7.10.4.3 A rendszerhaszndld szerz6désszegése esetén fizetendd kétbér

A kotbér 6sszege a 7.10.2 o) alpontjaban meghatarozott szerz6désszegés esetén:
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= nem lakossagi, profil elszdmolasu rendszerhasznaléknal 250 Ft/nap,

= egyéb kisfeszlltségli rendszerhasznaldknal 500 Ft/nap,
= kOzép- és nagyfesziltségli rendszerhasznaldknal 1.000 Ft/nap,

= de legfeljebb 100 napi tétel.

A kotbér o6sszege a 7.10.2 pont f); g); j); k); 1); u) alpontjaiban meghatarozott szerz6désszegés esetén:

= |akossagi fogyasztéknal 10.000 Ft,

= nem lakossagi, profil elszamoldsu rendszerhasznaldknal 25.000 Ft,

= egyéb kisfesziiltségli rendszerhasznaléknal 50.000 Ft,
= kodzép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaldknal 100.000 Ft.

A kotbér 6sszege a 7.10.2 pont p) és pb) alpontjaiban meghatarozott szerz6désszegés esetén:

= |akossagi fogyasztéknal 50.000 Ft,

= nem lakossagi, profil elszamoldsu rendszerhasznaldknal 125.000 Ft,

= egyéb kisfeszliltségli rendszerhasznaléknal 250.000 Ft,
= kodzép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaldknal 500.000 Ft.

A 7.10.2 pont pa) alpont szerinti szerz6désszegés megallapitdsanadl a toleranciasdv alapjan
meghatdrozandd betapldlhaté maximdlis villamosenergia-mennyiség megallapitasanal az aldbbi
tablazatokban szerepld toleranciasav értékek és napelemes termelés esetén havi elméleti éraszamok

kerllnek figyelembevételre.

Erémdvi névleges teljesitGképesség

Toleranciasav [TS]

legfeljebb 50 kW 2%
50 kW és 500 kW kozott 1%
500 kW és a felett 0,5%

Napelemes eré6md

Hénap havi elméleti éraszdm
T(h)
januar 44
februdr 63
marcius 99
aprilis 123
majus 142
janius 149
julius 154
augusztus 143
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Haélozat
szeptember 108
oktober 84
november 53
december 38

A betdpldlhaté maximalis villamosenergia-mennyiség maximalis értékének meghatdrozasa

a) napelemes erém{(i esetén

Ehavi, max= T * Pergma * TS, ahol a
Enavi, max - a betaplalhaté maximalis villamosenergia-mennyiség [kWh]
T - havi elméleti 6raszam [h]
Persm - er6bmlvi névleges teljesit6képesség [kW]
TS - toleranciasav mértéke [%]

b) minden mas esetben

Ehavi, max =Kk * N * 24 * Porgma * TS, ahol a
Enhavi, max - a betaplalhaté maximalis villamosenergia-mennyiség [kWh]
N - az adott hdnapban |év6 napok szdma
Peréma - er6mlivi névleges teljesit6képesség [kW]
TS - toleranciasav mértéke [%]
k - korrekcios tényez6, melynek értéke 0,2

A 7.10.2 pont pa) és pb) alpontok szerinti szerz6désszegések esetében a betaplalasra rendelkezésre
allo teljesitmény tullépése miatti kbtbért az elosztdi engedélyes a szerzGdésszegéssel érintett hdnapot
kovetben, tobb szerz6désszegés esetén egy szamldban szamldzza ki.

A kotbér 0sszege a 7.10.2 pont qg) alpontjdban meghatarozott szerz6désszegés esetén:
= |akossagi fogyasztéknal 100.000 Ft,
= nem lakossagi, profil elszamoldsu rendszerhasznaldknal 250.000 Ft,
= egyéb kisfesziltségl rendszerhasznaléknal 500.000 Ft,
= kOzép- és nagyfesziiltségl rendszerhaszndalékndl 1.000.000 Ft.

A kotbér 6sszege a 7.10.2 pont r) alpontjadban meghatarozott szerz6désszegés esetén:

= profil elszdmolasu lakossagi rendszerhasznaldknal a kbtbér 6sszege az érintett mérdre, illetve
csatlakozasra a szerz6désszegéssel érintett fazisra a betaplalhaté teljesitmény érték alapjan
meghatarozott aramerdsségre vonatkozéan amperenként 15.000 Ft, de alkalmanként
legfeljebb
- egyfazisu csatlakozas esetén: 500.000 Ft,
- hdromfazisu csatlakozas esetén 2.000.000 Ft.
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= nem profil elszamoldsu, vagy profil elszamoldsti nem lakossagi rendszerhasznaléknal a kdtbér
Osszege az érintett mérére, illetve csatlakozasra a szerz6désszegéssel érintett fazisra a
betdplalhatd teljesitmény érték alapjan meghatdrozott aramerdsségre vonatkozdan
amperenként 30 000 Ft, de alkalmanként legfeljebb
- kisfesziltségl rendszerhaszndlékndl 15.000.000 Ft.
- koOzép- és nagyfesziiltségl rendszerhaszndléknal 30.000.000 Ft.

A kotbér szamitasahoz haszndlt amper érték a beépitett energiadtalakitdé berendezés névleges
teljesitményébdl szamitott aramérték. Ennek hianyaban a haldzati csatlakozasi szerz6dében szerepld
csatlakozasi pont érintett fazisara vételezésre rendelkezésre &llé teljesitmény érték alapjan
meghatdrozott aramerd@sséget kell figyelembe venni. Nem kisfesziltségl csatlakozas esetén az értéket
kisfeszliltségre at kell szamitani. Méretlen ledgazds, vagy az aramkorlatozd kiiktatasa esetén a
kotbérszamitas alapjat képezé aramértéket az dramkorben lévS elemek kozll a legkisebb atvivé
képessége (terhelhetdség) alapjan kell meghatarozni.

A kotbér 6sszege 7.10.2 pont s) alpontjaban meghatarozott szerz6désszegés esetén az érintett mérére,
illetve csatlakozdsra, a szerz6désszegéssel érintett fazisra vonatkozéan amperenként 7 500 Ft, de
alkalmanként legfeljebb:

= profil elszdmoldsu rendszerhasznaldknal

- egyfazisu csatlakozas esetén: 250.000 Ft,

- hdromfazisu csatlakozasnadl lakossagi fogyasztd esetén: 1.000.000 Ft,

- hdromfazisu csatlakozasndl nem lakossagi felhasznald esetén: 2.000.000 Ft,
= egyéb kisfesziltségl rendszerhasznaléknal: 7.500.000 Ft,
= kodzép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaldknal: 15.000.000 Ft.

A savos kotbér 6sszegei a 7.10.2 pont t) alpontjadban meghatarozott szerz6désszegés esetén:

= 96-97,99%-0s rendelkezésre allas: 200.000 Ft
= 94-95,99%-0s rendelkezésre allas: 400.000 Ft
= 92-93,99%-0s rendelkezésre allas: 600.000 Ft
= 90-91,99%-0s rendelkezésre allas: 800.000 Ft
= <90%-os rendelkezésre allds: 1.000.000 Ft a jelen {izletszabalyzat 9.3.9 pontja

szerint a haldzathasznalat mdszaki okokbdl torténé sziineteltetésének terhe mellett

Az ebben az esetben fizetend6 egydsszegii kotbért az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. évente egyszer
szamldzza ki a rendszerhasznalénak.

A kotbér jogalapjanak és Osszegszerliségének megdllapitasara, a felrohatdsag kérdésében dontésre
vita esetén polgari birdsag jogosult. A birdsag a tulzott mértékd kotbért a fél kérelmére mérsékelheti
(Ptk. 6:188.8).

7.10.4.4 A rovid ideji tapfesziiltség kimaradasokra elGirt értékek nem teljesitése esetén fizetendd
kotbér mértéke:
Ha az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a révid idejii tapfesziiltség kimaraddsokra vonatkozé elGirdsokat
(M 4. sz Melléklet 1.9. pont) nem teljesiti, gy rendszerhasznaléi bejelentés alapjan az alabbi mértékd
kotbért koteles fizetni:

= Profil elszamoldsu és lakossagi fogyasztok esetében:
5.000,- Ft,
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= Nem profil elszamoldsu felhasznalék esetében:
10.000,- Ft.

Ha a rendszerhasznald a bejelentéstél szamitott 90, illetve 365 napon belil Ujbdli bejelentést tesz a
rovid idejl kimaraddsokra vonatkozé el6irdsok megsértésére hivatkozva, ugy ilyen iranyd kotbér
igénye csak akkor meriilhet fel, ha az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a bejelentés idSpontjatdl szamitott
90, illetve 365 napos intervallumot tekintve nem teljesitette a vonatkozé elGirdsokat.

7.10.4.5 Arendszerhasznalé mentesiilése a kétbérfizetési kotelezettség aldl
Nem mindsil a rendszerhasznalé részérél a 7.10.2 f) pont szerinti szerz6désszegésnek és a
rendszerhaszndléval szemben a 7.10.4.3 pontban meghatdrozott jogkdvetkezmény nem alkalmazhaté,
ha
a) az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznald részére az értesitést nem tértivevényes
levélben vagy kézbesités utjan, illetve az atvétel irdsban torténd igazolasdval kildte el, vagy
b) a rendszerhasznalé az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. tértivevényes levélben megkiildott
értesitését dnhibajan kivil nem vette at, vagy
c) a rendszerhasznald rajta kiviil 4ll6 okbdl nem biztositotta az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.
szakembereinek vagy megbizottjainak a megjeldlt id6pontban a méréhelyre vald bejutasat,
feltéve, hogy errél az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft.-t megfelel§ hataridSben, igazolhaté
maodon értesitette,
d) azértesitésben megjeldlt idGtartam meghaladta a 4 6rat.

7.10.5 A halézathasznalati szerz6dés felek altali megszegésének egyes eseteire vonatkozoé
jogkévetkezmények mértékérdl és alkalmazasarél sz6l6 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendelet
(Rendelet) szabalyai

A pontban régzitett szabalyok a fent hivatkozott 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendelet hatélya ala tartozé

haldzathaszndlati szerz6dés felek 4dltali megszegésének a rendelet szerinti egyes eseteinél

alkalmazandék.

7.10.5.1 A helyszini ellen6rzés szabdlyai
A helyszini ellen6rzés megkezdését megel6z6en a kdzrem(ikodd személyt széban és a fenti Rendelet
2. mellékletben foglalt ,Ellenérzést megel6z6 tajékoztatd lap” atadasaval irdsban, egyértelmien
tdjékoztatni kell az ellen6rzésrél és annak lehetséges jogkdvetkezményeirél.

A felhasznalasi helyen végzett helyszini ellenérzéskor az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. olyan
fényképet vagy felvételt készit a fogyasztasméré-berendezésrdl, a védelmét biztositd berendezésekrdl,
plombak szamardl és azonositdjardl, amely alkalmas a berendezések és az azokon taldlhaté plombak
ép és sértetlen dllapoty atadasanak bizonyitasara. Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a szabélytalan
vételezésrdl készitett fényképfelvételek egy példanyat a felhasznaldnak az ellenérzést kovetd 15 napon
belil igazolhaté médon megkiildi. A felhasznalasi helyen végzett ellenGrzési tevékenységet az Elosztoi
engedélyes dokumentdlja, a dokumentumok egy példanyat a helyszinen atadja a kozremiikodé
személy részére. Amennyiben a felhasznald a felhaszndlasi hely ellenGrzése soran nem volt jelen, az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a szabalytalan vételezésrél készitett dokumentumot, és az ,Ellendrzést
megel6z6 tajékoztato lap”-ot a felhasznaldnak az ellenérzést kbvet6 15 napon beliil, igazolhaté médon
megkdildi.

Szabdlytalan vételezést elismer6 nyilatkozatot csak a felhasznalé tehet. Ha a helyszini ellendrzést
kovetden a felhasznald ugy nyilatkozik, hogy a felhaszndlasi helyre vald bejutast biztositd személy
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képviseleti joggal nem rendelkezett, akkor e személy nyilatkozata, mint fliggetlen tanu nyilatkozata
vehet6 figyelembe.

Az elosztdi engedélyes a helyszini ellenérzéstdl szamitott 15 napon belil tajékoztatja a felhaszndlét a
megdllapitott szabdlytalan vételezés gyanujardl, és a varhatd jogkovetkezményekrél. Az eset teljes
kivizsgalast kovetSen, a helyszini ellenérzéstdl szamitott 30 napon beliil az elosztéi engedélyes irdsban
értesiti a felhaszndlot az elosztéd Adllaspontjarél a szabalytalan villamos energia vételezéssel
kapcsolatban.

Amennyiben a felhasznalé a szabalytalan vételezést irasban, jogfenntartas nélkiil elismerte, nem
szlikséges a Rendelet szerinti bizonyitasi eljaras lefolytatasa.

Ha a felhasznalé a szabdlytalan vételezés tényét vitatja, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kételes a
fogyasztasméré berendezés szakért6i igazsagligyi szakértSi névjegyzékben szerepl6 szakértével
elvégeztetni. A fogyasztasmérs-berendezés kdtelezs szakértdi vizsgalatat az MVM Emdsz Aramhalézati
Kft. rendeli meg, az igazsagligyi szakértSi névjegyzékben szerepl6 szakértével megkotott szerz6dése
alapjan.

A felhasznald irasbeli tajékoztatast kap az igazsagligyi szakért6i vizsgalat id6pontjardl és helyérdl. A
felhaszndld a szakért6i vizsgalat kitlizott id6pontjat és helyét tartalmazd értesitést az ellen6rzést
koéveté 30. napig, a szakért6i vizsgdlat id6pontja el6tt legaldbb 15 nappal meg kell, hogy kapja. A
felhasznald jogosult az értesités kézhezvételét kbvet6 5 napon belil a szakértGi vizsgdlat id6pont vagy
helyszin médositasat kezdeményezni. A szakért6i vizsgdlatot a szakért6 a rendszerhasznald tavolléte
esetén is elvégezheti, amennyiben a rendszerhasznaléd nem kezdeményez id6pont valtoztatast.

Az igazsagligyi szakértd a szakértbi vizsgalatrdl a vizsgalatot kbvet6 15 napon beliil szakértGi véleményt
készit, melynek egy-egy példanyat az MVM Emasz Aramhalézati Kft. és a felhasznald is megkapja.
Amennyiben a szakvéleményben leirtak megerdsitik a szabdlytalan vételezés tényét, a szakértGi
vizsgalat dijat a rendszerhasznald, ellenkezé esetben azt az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. viseli.

Amennyiben szakértGi vizsgalatra kerilt sor, a szakvélemény rendelkezésre alldsat kdévet6 30 napon
bellll az elosztéi engedélyes irdsban értesiti a felhaszndlét az elosztd allaspontjardl a szabalytalan
villamos energia vételezéssel kapcsolatban.

7.10.5.2  Arendszerhasznalo szerz6désszegése és jogkovetkezményei
A rendszerhasznalo részérdl szerz6désszegésnek mindésil kiilonosen, ha:

a) a fogyasztdsmérG-berendezés és a védelmét biztositd berendezés, valamint az ezeken
elhelyezett plomba sériilésének vagy hianyanak bejelentésével kapcsolatos mulasztas,

kovetkezménye: kartérités, tovdbba a szolgaltatds felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem allithaték helyre

b) méretlen vételezés lehetGvé tétele a fogyasztasmér6-berendezésen és a védelmét biztositd
berendezésen elhelyezett plomba, vagy a fogyasztasméré-berendezés megrongaldsaval vagy
megkeriilésével, ha a méretlen vételezés vagy a mérés befolydsolasa egyértelmlien nem
allapithaté meg.

kovetkezménye: kotbér, tovabbd a szolgaltatds felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem allithaték helyre
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szabalytalan vételezés megvaldsitdsa a fogyasztasmérd-berendezés megrongdldsdval vagy
megkerilésével
ca) a fogyasztdsmér6-berendezésen és a védelmét biztositd eszk6zon elhelyezett plomba
megrongalasa vagy hianya vagy a fogyasztdsmérG-berendezés megrongaldsa, ha
megallapithaté a méretlen vételezés vagy a mérés befolydsoldasa (a tovabbiakban:
befolyasolt allapot)
cb) a fogyasztasmér6-berendezés megkeriilése.

kovetkezménye: kotbér, tovdbbd a szolgdltatds felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem allithaték helyre

d)

szabalytalan vételezés megvaldsitasa dnkényes visszakapcsoldssal,

kovetkezménye: kotbér, tovabbad a szolgdltatds felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem allithaték helyre

A kotbér mértéke

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal alkalmazhato kotbér kiszamitasanak képlete:
K=Ka * Mt * It * X,

ahol

K: a felhaszndld altal fizetend6 kotbér mértéke,

Ka: kotbér alap,

lllll

It: ismétlédési tényezd,

X: Amperben meghatdrozott csatlakozasi érték,

A kotbéralap (Ka) 6sszege kisfesziiltségl haldzatrdl ellatott lakossagi fogyasztd esetén 5000 forint,

kisfesziiltségl haldzatrdl ellatott nem lakossagi felhasznalé esetén 12 500 forint, kozép- és

nagyfesziltségl haldzatrdl ellatott felhasznal6 esetén 25 000 forint.

<

a)
b)
c)

d)

R

a 7.10.5.2 b)pont szerinti szabalytalan vételezés esetében: 0,5;

a 7.10.5.2 d) pont szerinti szabalytalan vételezés esetében: 0,5;

a 7.10.5.2 ca) pont szerinti, a fogyasztasméré-berendezésen és a védelmét biztositd
berendezésen elhelyezett plomba megrongaldsaval vagy hianyaval, vagy a fogyasztdsméré-
berendezés megrongaldsdval megvaldsulé szabdlytalan vételezés esetén, ha egyértelm(ien
megdllapithaté a méretlen vételezés vagy a mérés befolyasolasa esetében: 0,75;

a 7.10.5.2 cb) pont szerinti, a fogyasztdsméré-berendezés megkerilésével megvaldsuld
szabdlytalan vételezés esetén, ha egyértelmlien megaéllapithaté a méretlen vételezés vagy a
mérés befolyasoldsa: 1,0;

Az ismétlGdési tényezs (It) mértéke

a)

b)

ha a helyszini ellenérzést megel6z6 két éven bellil nem Aallapitottak meg szabalytalan
vételezést a felhasznaldval szemben: 1;

ha a helyszini ellenérzést megel6z6 két éven belll egy alkalommal dllapitottak meg
szabadlytalan vételezést a felhasznaldval szemben: 2;

ha a helyszini ellen6rzést megel6z6 két éven belll kett6 vagy annal tobb alkalommal
allapitottak meg szabalytalan vételezést a felhasznaldval szemben: 5.
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Az Amperben meghatdrozott csatlakozasi érték (X) kisfesziltségen értendé.

Tobb fazisu csatlakozds esetén csak a szerz8désszegéssel érintett egyes fazisok amper értékeit kell
figyelembe venni.

Méretlen ledgazas esetén a kotbérszamitas alapjat képez6 csatlakozasi értékként az dramkorben |évé
elemek kozil a legkisebb atvivé képességét kell figyelembe venni.

Amennyiben a csatlakozasi pont nem kisfesziltségd, vagy a csatlakozasi ponton a rendelkezésre allé
teljesitmény van megadva, akkor csatlakozasi teljesitményt megfelel§en at kell szamolni kisfesziiltségl
csatlakozasi értékre.

7.10.6 Kartérités szerz6désszegés esetén

A rendszerhasznald 7.10.2 h) pont szerinti szerz6désszegése esetén az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
minden esetben meghatarozza a rongdlt berendezések cseréjének koltségét — kiszallas, munkadij,
anyagkoltség, Uj berendezés koltsége, adminisztracid koltsége —, amit a rendszerhaszndlé koteles
megtériteni.

A fenti rendelkezés semmilyen mértékben nem érinti a rendszerhasznalénak a 7.12 pont szerinti
altaldnos kartéritési kotelezettségét.

7.10.7 Szerz6dés nélkiili vételezés

Aki hatélyos érvényes haldzathasznalati vagy villamosenergia-vasarlasi szerz6dés nélkiil az MVM Emdsz
Aramhaldzati Kft. halézatara csatlakozik és onnan villamos energiat hasznal fel, az koteles megfizetni
az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nek az elfogyasztott villamos energia arat az alabbi médokon:

I 2021. december 22-re és az azt megel6z6 idészakra vonatkozéan az MVM Emdsz Aramhalézati
Kft. adott évre kozzétett haldzati veszteség beszerzési dtlagaran, valamint a rendszerhasznalé
a jogosulatlan rendszerhaszndlatért koteles a rendszerhaszndlati dij 120 %-at is megfizetni.

Il. 2023. december 31.-re és az azt megel6z6 - de visszamendleg legfeljebb 2021. december 23.
napjaig terjedd — id6szakra vonatkozdan az adott hdnapra vonatkozo atlagos HUPX masnapi
Oras piaci ar 110%-4an, de legalabb a hdlézati engedélyes adott évre kozzétett, haldzati
veszteség beszerzési atlagaran, valamint a rendszerhasznald a rendszerhasznalatért koteles a
rendszerhaszndlati dijat is megfizetni.

l. 2024. januar 1.-re és az azt kovet6 id6szakra vonatkozdan:

A. Ha a rendszerhasznald hatalyos villamosenergia-vasarlasi szerz6dés nélkiil hasznal fel
villamos energiat az MVM Emdsz Aramhdlézati Kft. héalézatardl, akkor az altala
felhasznalt villamos energia ellenértékét az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-nek fizeti
meg a B. — F. alpont szerint.

B. Ha a rendszerhaszndlé megszlint villamosenergia-vasarlasi szerz6dése olyan
villamosenergia-kereskedével allt fenn, amely villamosenergia-kereskedé mikodési
engedélyét a Hivatal visszavonta, vagy amely kereskedd altal ellatott, egyetemes
szolgaltatasra jogosult tigyfélkdr vonatkozdsaban a Hivatal végsé menedékes kijel6lési
eljarast inditott, akkor a rendszerhaszndlé az altala felhasznalt villamos energia
ellenértékét az adott hénapra vonatkozd atlagos HUPX masnapi 6rds piaci ar 125%-
anak, de legaldbb a MVM Emasz Aramhéldzati Kft. adott évre kozzétett, haldzati
veszteség beszerzési atlagara 125%-anak megfelelS aron fizeti meg.
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C. Ha az A. pont szerinti rendszerhaszndlé rendelkezik hatdlyos haldzathaszndlati
szerzGdéssel, de nem tartozik a B. pont hatdlya ald, akkor az altala felhaszndlt villamos
energia ellenértékét az adott hdnapra vonatkozé atlagos HUPX mdsnapi 6rds piaci ar
150%-4nak, de legaldbb az MVM Emadsz Aramhdldzati Kft. adott évre kozzétett,
haldzati veszteség beszerzési atlagara 150%-anak megfelel aron fizeti meg.

D. Ha az A. pont szerinti rendszerhasznalé nem rendelkezik hatalyos hdlézathasznalati
szerz6déssel és nem tartozik a B. pont hatdlya ald, akkor az altala felhasznalt villamos
energia ellenértékét az adott hdnapra vonatkozé atlagos HUPX mdsnapi 6rds piaci ar
175%-anak, de legalabb az MVM Emasz Aramhdldzati Kft. adott évre kdzzétett,
haldzati veszteség beszerzési atlagara 175%-anak megfeleld aron fizeti meg.

E. Ha a D. pont szerinti elszdmolashoz semmilyen hiteles mérési adat nem All
rendelkezésre, akkor a felhasznalt villamos energia mennyiségét becsléssel, az MVM
Emész Aramhdlézati Kft. halézatdhoz vald csatlakozast biztositd eszkdz atvivé-
képessége (keresztmetszete) és 1 teljes évre 2400 6Ords igénybevételének
feltételezésével kell id6aranyosan megallapitani a 2013. évi V. torvény szerinti
elévilési id6 figyelembevételével.

F. Ha a D. pont szerinti elszdmolashoz az aktudlisan sziikséges mérési adat nem
hatdrozhatd meg, de a haldzathasznalati szerz6dés megszlinésekor meghatarozott
utolsd hiteles mérési adat rendelkezésre all, akkor az E. pont szerinti becslést
id6aranyosan, az utolsé hiteles mérés datuma és az elszdmolas datuma kozotti id6
figyelembevételével kell korrigalni.

G. A rendszerhasznald az altala felhasznalt villamos energia A. pont szerinti ellenértéke
mellett a rendszerhasznalati dijakat is megfizeti az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft.-nek.

H. Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a szerz6dés nélkilli halézathasznalatot a kozcélu
halézaton torténd beavatkozassal megsziintetheti.

Amennyiben a szerz8dés nélkilli vételezd személye nem allapithaté meg, Ugy az MVM Emaész
Aramhdldzati Kft. jogosult az ingatlan nyilvantartasba bejegyzett tulajdonos felé érvényesiteni a
szerz6dés nélkil felhasznalt villamos energia fenti bekezdés szerint megallapitott ellenértékét.

A szabvanytalan miiszaki megoldasu vételezés esetén az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felderitést
kovet6en azonnal megsziinteti a halézathasznalatot a kdzcéld haldzaton térténd beavatkozdassal. Az
ebbél adédé kdvetkezményekért az MVM Emasz Aramhalézati Kft. nem felels.

Amennyiben a szerz6dés nélkili vételezés szabvanyos csatlakozé berendezésen keresztil torténik, az
MVM Eméasz Aramhalézati Kft. a szerz6dés nélkiili vételez6t felszdlitja a szilkséges szerzédések
megkotésére, illetve felhivja a figyelmet a szerz6déskotés elmaraddsdnak jogkovetkezményeire. Az
MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a jogalap nélkiili halézathasznalatot a kdzcéld hélézaton torténd
beavatkozdssal megsziintetheti.

A felhasznalt villamosenergia-mennyiségét az I. és Il. pont esetében

a) amennyiben a jogosulatlan hasznalat hiteles fogyasztasméréssel torténik, akkor annak alapjan,

b) ennek hidnydban az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. halézatdhoz vald csatlakozast biztosité eszkoz
atvivé képessége (keresztmetszete) alapjan becsléssel kell megallapitani akként, hogy a becsiilt
felhasznalt villamosenergia-mennyiség legmagasabb értéke nem haladhatja meg az évi 1200 6ra
felhasznalasi id6re vonatkozd értéket. Id6tartamként egyéb informacio hianyaban egy évet kell
figyelembe venni. A becsléssel szemben a jogosulatlan rendszerhasznald ellenbizonyitassal élhet.
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7.10.8 A lekotott teljesitmény tullépése
7.10.8.1 A lekotott teljesitmény tillépésének engedélyezése

Ha a felhasznald a lekotott teljesitmény tullépését az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-nek elGzetesen
bejelentette és azt az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. irdsban engedélyezte, a potdij mértéke havonta
az elosztoéi teljesitménydij éves dijtételének 1/10 része. A potdij utdlag, a rendszerhaszndlati dijakkal
egyltt kerll szdmlazasra.

A lekotott teljesitmény tullépésének engedélyezését a felhaszndld egy szerz6déses évben legfeljebb 3
alkalommal (alkalmanként legfeljebb egy naptari hénapra) kérheti, amelyet az MVM Emdsz
Aramhdlézati Kft. — legaldbb a rendelkezésre all6 teljesitmény mértékéig — koteles engedélyezni. A
felhasznald a lekotott teljesitmény tallépése iranti igényét legkésébb az igénybevételt megel6z6
harom munkanappal az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. szerz8déskots szervezeti egységénél irdsban
(levélben, elektronikus levélben) koteles bejelenteni.

Ha a felhasznald az igénybejelentés soran a rendelkezésre allo teljesitménynél nagyobb teljesitményt
jelent be, ezt az igényét az Elosztéi engedélyes indoklds nélkil is elutasithatja.

Amennyiben a rendszerhasznald egy szerzédéses éven belil legaldbb haromszor tullépi a haldzati
csatlakozasi szerz6désben rogzitett rendelkezésre allé teljesitményt, Ugy a 7.10.8 pontban irtak szerint
kell eljarni.

7.10.8.2 A lekotott teljesitmény tullépése engedély hianyaban
A teljesitmény engedély hianydban torténd tullépése esetén a rendszerhasznalé pétdijat koteles
fizetni. A pdtdij mértéke havonta a tullépés minden megkezdett kW-jara az éves teljesitménydij 1/4
része.

7.10.9 Szerz6désszegés jogkovetkezményei a vételezési rendelkezésre allé teljesitmény tobbszori
tullépése esetén

Amennyiben a felhaszndlé egy naptdri éven beliil legaldbb haromszor tullépi a halézati csatlakozasi

szerz6désben rogzitett rendelkezésre allé teljesitményt, akkor a felhasznalé az Elosztéi engedélyes

irdsos felszdlitdasaban megjeldlt 30 napos hataridén belil koteles kezdeményezni az adott felhasznalasi

helyen a rendelkezésre all6 teljesitmény ndvelését a kilon jogszabalyban rogzitettek szerint.

Amennyiben a felhasznald az Elosztdi engedélyes irdsos felszélitdsdban szereplé 30 napos hataridén
belil nem kezdeményezi a rendelkezésre all6 teljesitmény novelését abban az esetben a 7.10.4.2
pontban meghatarozott pdtdijon felil koteles a regisztralt tullépések koziil a legnagyobb
figyelembevételével a haldzati csatlakozasi szerz6désben rogzitett és a regisztralt legnagyobb tullépés
kiilonbozete alapjan meghatarozott teljesitmény utan, a kilon jogszabdlyban meghatarozott
csatlakozasi alapdijnak megfelel§ nagysagu pdtdijat megfizetni.

Amennyiben a felhaszndlé ezen kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy az Ujabb rendelkezésre allo
teljesitmény tullépése esetén az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a rendszerhaszndlé halézati
hozzaférését szinetelteti, vagy olyan miiszaki megolddst vdlaszt, amellyel a tovabbi tullépések
megakadalyozhatok.

Ha a felhaszndldé a tullépések miatt e pontban meghatarozott potdijat a szamldban szerepld
esedékességet kovetd 15 napon beliil nem egyenliti ki, az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a
rendszerhasznalatot a hatralék kiegyenlitéséig szlinetelteti.
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7.11 Kereskeddvaltas

Ha a felhaszndld villamosenergia-keresked6t kivan valtani, annak lebonyolitasat az érintett
engedélyesek téritésmentesen végzik, és azzal 6sszefliggésben az érintett villamosenergia-kereskedd
és hdlozati engedélyes a felhasznalénak dijat nem szamithat fel.

A keresked6valtds lebonyolitasa céljabdl a felhasznald megbizasa alapjan az a villamosenergia-
kereskedd is eljarhat, akivel a felhaszndlé villamosenergia-vasarlasi szerz6dést kot.

A felhasznalé villamosenergia-vasarlasi szerz6désének keresked6valtds miatti felmondasa a
haldzathasznalati szerz6dés hatalyat nem érinti.

A villamosenergia-kereskedd koteles a felhasznalé és — amennyiben a felhasznald megbizdsabdl az Uj
villamosenergia-kereskedd jar el —az Uj villamosenergia-kereskedd részére a felmondas kézhezvételtd|
szamitott 5 napon belil irdsban értesitést kildeni

a) a felmondas visszaigazolasardl, az elszdmolasi pont egyedi azonositéjanak és a
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megszlinésének id6pontja feltiintetésével, vagy
b) afelmondds benyujtasakor nem teljesitett szerz6déses feltételekrél.

A felhasznald, amennyiben onalléan jar el, koteles a fenti a) pont szerinti értesitést az Uj
villamosenergia-keresked6nek a kézhezvételt kovetGen Ugy id6ben eljuttatni, hogy az Uj
villamosenergia-keresked6 az aldbb meghatdrozott kdtelezettségeinek eleget tudjon tenni.

A kordabbi villamosenergia-kereskedd a fenti a) pont szerinti visszaigazolassal egyidejlileg koteles a
haldzati engedélyesnél bejelenteni a Vhr.-ben meghatdrozottak szerint a kereskedévaltas tényét, és a
villamosenergia-vasdrlasi szerz6dés megszlinésének id6pontjat.

s _ 1

Az Uj villamosenergia-keresked6 az el6z6 bekezdésben irt visszaigazolas kézhezvételét kovetben
haladéktalanul, de a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megszlinésének id6pontjat legaldbb 21
nappal megel6z6en a haldzati engedélyes részére bejelenti az Uj villamosenergia-vasarlasi szerz6dés
hatdlybalépésének id6pontjat.

A haldzati engedélyes koteles a Vhr.-ben a kereskedévaltassal kapcsolatban meghatarozott feladatait
a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinésének id6pontjaig teljesiteni, és a kereskeddévaltassal
érintett villamosenergia-keresked6k és a felhaszndlé kotelesek egymadssal és a haldzati engedélyessel

egyuttmukodni.

Hatarozott id6tartamu villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inése esetén, amennyiben a
felhasznalé a megszlinés napjat kovetd§ napi hatdllyal masik villamosenergia-kereskedével

villamosenergia-vasarlasi szerz6dést kot, akkor a kereskedGvaltasnak a hatdrozott idejl szerz6dés

megsz(inését kdvetd nappal torténd végrehajtasa érdekében az Uj szerz6dés megkotését legalabb a

hatdrozott idejl szerz6dés megszlinését 30 nappal megel6z6en koteles a villamosenergia-
keresked6nek bejelenteni.

Amennyiben a felhaszndlé az el6z6 bekezdés szerinti hataridét elmulasztja, a haldzati engedélyes —a
VET 47/B-47/C. § szerinti hatarid6k betartdsa esetén — nem felel azért, hogy a kereskeddvaltas a
hatdrozott idejd villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inését koveté nappal nem kerdl
végrehajtasra.
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7.12 Kartérités, karfelszamitas

7.12.1 A kartérités altalanos szabalyai

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. és a rendszerhasznald a szerz6désszegéssel okozott, kotbérrel nem
fedezett igazolt kbzvetlen kart koteles a polgdri jog altalanos kartéritési szabalyai szerint a masik félnek
megtériteni.

A szerz6désszegl fél mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést az ellendrzési
korén kivil es6, a szerz6déskotés id6pontjdaban el6re nem lathaté koriilmény okozta, és nem volt
elvarhatd, hogy a korilményt elkeriilje, vagy a kart elharitsa.

Ilyen mentesilési okok lehetnek pl.: természeti katasztréofak vagy emberi cselekmény: vandalizmus,
haboru, terrorcselekmény.

,,,,,

felréhatd megszegése miatt keletkezett kdrt a kdrokozd nem koteles megtériteni

A tulfesziiltség védelem tervezéséhez sziikséges haldzati adatokat az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a
felhasznald kivansagara biztositja.

Az MVM Emaéasz Aramhaldzati Kft. a sajat haldzatain az Ugynevezett ,A” osztdlyu tulfesziiltség
korlatozok beépitésével védekezik a tulfesziltségek karositd hatasai ellen.

A légkori eredet(i tulfesziltségekbd| eredd karokért az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. nem vallal
felelGsséget, azokért kartéritési kotelezettséggel nem tartozik. Légkori eredeti tulfesziltségekkel
szembeni hatdsos védelem kialakitdsa a felhaszndldi berendezések védelme érdekében a felhasznald
feladata, amit csak helyileg, a fogyasztdi tulajdonu berendezésekhez szakszerdlen kiépittetett ,,B”, ,,C”
és ,,D” osztalyd kombinalt védelemmel lehet elérni.

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. és a rendszerhasznalé a kdvetkezményi karokért valé felel6sséget
kolcsdnosen kizarjak.

Ez a kizdras nem vonatkozik a szdndékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épségét vagy
egészséget megkdrositd szerz6désszegésért vald felelGsségre.

A szavatossagi igények kérében azonban az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t terheli annak bizonyitdsa,
hogy az elGirt minGségl és biztonsdgos energiaellatas érdekében ugy jart el, ahogy az az adott
helyzetben téle elvarhato volt.

A kértéritéstdl fuggetleniil az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a MEKH &ltal meghatédrozott esetekben a
felhasznaldk részére kotbért koteles fizetni. A kotbér fizetésének részletes feltételeit a jelen
Uzletszabalyzat 3. szamu melléklete tartalmazza.

7.12.2 A korlatozassal, sziineteltetéssel kapcsolatos kartéritési igények bejelentésének,
elbiralasanak és teljesitésének rendje
Az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. az igazolt karok mértékéig kartéritést fizet az érintett
rendszerhasznaldknak,
= ha a villamosenergia-elosztas tervszeri munkdk miatti szlineteltetésérGl az érintett
engedélyeseket ill. felhasznaldkat id6ben nem értesitik,
= olyan okbdl amelyért felelGs, a villamosenergia-elosztas megszakad, vagy azt a VET. 36. § (4)
bekezdésében foglaltakon tilmendéen korlatozza, illetve szlinetelteti
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7.12.2.1 A kartéritési igények bejelentése

Az érintett engedélyes vagy rendszerhasznald kartéritési igényét annak felmeriilését kovetden irdsban
bejelentheti az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részére. Az igénybejelentésben az érintett engedélyes
vagy rendszerhasznalé koteles megjeldlni az igényének jogalapjat, 0sszegét, illetve csatolni ahhoz az
igény megalapozottsagara és bizonyitottsagdra vonatkozd, rendelkezésére allé dokumentumokat.

7.12.2.2 A kartéritési igények elbiralasa

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az igénybejelentés kézhezvételét kdvets 15 napon belil, sajat
mérlegelési jogkorében eldonti, hogy az igénybejelentésben foglaltakat alkalmasak-e az elbiralasra,
vagy kiegészitések sziikségesek. Ebben az esetben az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a karigény
bejelent6jének hidnypodtlasra felszélitd levelet kiild ki. A hidnypdtlds beérkezését kdvetéen MVM
Emdsz Aramhaldzati Kft. megvizsgalja a rendelkezésére 4ll6 dokumentumokat és dont arrdl, hogy az
abban foglaltakat milyen mértékben fogadja el valdsnak, okszerlinek és bizonyitottnak. Az igény
elbirdldsa sordn az MVM Emasz Aramhdlézati Kft. felhivhatja az érintett engedélyest vagy
rendszerhaszndlot az igényével kapcsolatos szdbeli egyeztetésre.

7.12.2.3 A kartéritési igények teljesitése

Az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. az igénybejelentés kézhezvételét kdvetd 15 napon beliil értesiti az
érintett engedélyest vagy rendszerhaszndlét az igénnyel kapcsolatos dontésérdl és/vagy
észrevételeirdl.

Amennyiben az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. egyetért az igénybejelentésben foglaltakkal, vagy a
szébeli egyeztetés soran megéllapodads jott létre, az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az
igénybejelentésben vagy a megallapodasban foglaltakat, haladéktalanul teljesiti az érintett engedélyes
vagy rendszerhaszndlé részére.

Amennyiben az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. nem ért egyet az igénybejelentésben foglaltakkal vagy
a szbbeli egyeztetés soran megdllapodas nem jott létre — felhivja az érintett engedélyest vagy
rendszerhasznaldét arra, hogy igényét birdsagi Gton érvényesitse. Ez esetben az MVM Emdsz
Aramhdldzati Kft. jogerds birdsagi hatarozat alapjan — az ott meghatarozottak szerint - teljesiti az
érintett engedélyes vagy rendszerhasznalé igényét.

7.12.2.4 Harmadik személy altal okozott kar
Amennyiben a rendszerhaszndlé kartéritési igénye harmadik személy karokozé magatartasara
vezethet6 vissza (pl. a harmadik személy altal okozott kareseménnyel okozati 6sszefliggésben
lizemzavar lép fel az MVM Emasz Aramhalézati Kft. rendszerhasznalét ellatéd haldzatan), Ugy e tényt az
MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznéldval koteles kdzolni. Ebben az esetben az MVM Emész
Aramhdldzati Kft. koteles a felhasznald kérésére tdjékoztatast adni a kdrokozd személyérél.

7.13 Pénzigyi biztositék a rendszerhasznalati dijat kozvetleniil az Eloszténak fizeté
Rendszerhasznal6/Fizet6 részérdl

7.13.1 Altaldnos szabalyok

Az eloszté a rendszerhasznaldval vald halézathaszndlati szerz6déskotés feltételeként vagy a mar
megkotott haldzathaszndlati szerz6dés hatalya alatt is, megfelel6 biztositék nyujtasat kérheti a
rendszerhasznaldtdl, amennyiben a rendszerhasznald varhaté éves nettd rendszerhasznalati dija eléri,
vagy meghaladja a 10 000 000.- forintot. A pénziigyi biztositék 6sszegének megallapitdsanal az elosztd
kizdrélag azon mérési pontok rendszerhaszndlati dijat kalkuldlhatja, melyek esetében a
rendszerhasznalé kézvetleniil az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. felé teljesiti a dijfizetést. A 7.13.2 vagy
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a 7.13.3, vagy a 7.13.4 pont alapjan kalkuldlt biztositék(ok) Osszege nem haladhatja meg a
rendszerhaszndld altal fizetendd, el6relathaté havi netté rendszerhasznalati dij hatszorosat. A kért
biztositékot a rendszerhasznalonak (az elosztd biztositék-kérésének kézhezvételét kovetben) 5 banki
napon belil be kell nyldjtania az eloszté részére.

Amennyiben a rendszerhaszndld az eloszté fizetési biztositék nyujtdsdra vonatkozo irasos kérelmét
megtagadja, vagy az abban megjelolt hataridén belll nem teljesiti a 7.13.2 vagy 7.13.3 pont szerint
megallapitott fizetési biztositék, vagy a 7.13.4 pont szerint megallapitott megemelet fizetési biztositék
nydjtdsat, gy az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. 15 napos hatdridé kdzbeiktatasaval jogosult a
rendszerhasznald — jelen lzletszabdlyzat M1 szdmu mellékletében rogzitett, teriileti illetékesség
szerinti - 0sszes felhaszndlasi helyén a rendelkezésre allas felfliggesztésére és a halézathasznalati
szerz8dés felmonddsara figyelemmel a 9.3.7 pontban foglaltakra.

Megfelel6nek mingsiil az a feltétel nélkiili, visszavonhatatlan bankgarancia vagy évadék, amely a 7.13.2
vagy a 7.13.3 pontban leirtak szerint kalkuldlt kéthavi, vagy a 7.13.4 pont szerint kalkulalt nettd
rendszerhasznalati dijnak felel meg.

A jelen pontban, valamint a 7.13.2 vagy a 7.13.3 pontban rogzitetteken tulmendéen, indokolt esetben
a halézathasznalti szerz6déskotés feltételeként, vagy annak hatalya alatt is jogosult az Eloszté
megemelt pénzligyi biztositékot kérni a rendszerhasznal6tél. Indokolt esetnek mindgsil kiilonosen az,
ha

a) a rendszerhasznaldoval szemben cs6d-, felszamolasi-, végelszamolasi vagy végrehajtasi eljaras
indult;

b) arendszerhasznald addszama felfliggesztésre kerilt;

c) azElosztd rendszerhasznalati dijigényét hat hénapon bellil masodszor elégiti ki a biztositékbol.

A fentiekben felsorolt a), b), c), pontok esetében a megemelet pénziigyi biztositék mértékét a 7.13.4
pont szerint kell meghatarozni.

Az eloszté a rendszerhasznalotdl a biztositék terhére kozvetlen kielégitést kereshet a
rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettség nem teljesitése esetén. Ebben az esetben az Eloszté
tdjékoztatja a rendszerhaszndlét arrdl, hogy a fizetési kotelezettséget a biztositék terhére elégitette ki,
és felszdlitja arra, hogy toltse fel a biztositékot a 7.13.2 vagy a 7.13.3 vagy a 7.13.4 pontban
meghatarozott 6sszeg erejéig. A biztositék lehivasa legkorabban az esedékesség id6pontjat koveté elsé
fizetési felszolitasban meghatdrozott 8 napos teljesitési hatarid6 eredménytelen elteltét kévetGen
torténhet. A biztositék lehivasa esetén a rendszerhaszndlé koteles haladéktalanul, de legkésébb 5
banki napon beliil a biztositékot az eloszté altal utoljara megdllapitott mértékig feltdlteni és annak
hitelt érdeml igazolasaval egylitt az elosztét hivatalosan értesiteni.

Fizetési késedelem esetén a rendszerhaszndld a Ptk.-ban meghatarozott mérték( késedelmi kamatot
koteles fizetni. Az elosztd jogosult a rendszerhasznald késedelmes fizetésébél adédd egyéb igazolt
koltségek (kiilénosen, de nem kizarolag példaul tgyviteli koltség) felszamitdsara és megtérittetésére
is.

Amennyiben a rendszerhasznalati dijat a fizet6 teljesiti az elosztd részére a rendszerhasznald helyett,
abban azesetbena7.13.1,7.13.2vagya 7.13.3, illetve a 7.13.4 pontok vonatkoznak a fizet6 személyére
is.

Az elosztd a 7.13.2 vagy 7.13.3, illetve a 7.13.4 pont alapjan megallapitott biztositék mértékét naptari
évenként jogosult felllvizsgdlni. Amennyiben az Ujonnan kalkuldlt biztositék mértéke a korabbihoz
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képest +,- 10 %-os eltérést mutat, akkor az elosztd a fent rogzitett szabalyok szerint Ujra kalkuldlhatja
a biztositék mértékét. +10 %-ot meghaladd valtozds esetén a rendszerhasznalé az elosztd részére
koteles megfizetni az Gjonnan és a korabban kalkuldlt biztositék kilénbozetét legkésébb 5 banki napon
belil. -10%-ot meghaladd valtozas esetén az elosztd a rendszerhasznald részére koteles visszautalni az
Ujonnan és a kordbban kalkuldlt biztositék kilénbozetét a rendszerhaszndld jelzésétdl szamitott 5
banki napon beldl.

7 s

7.13.2 Pénziigyi biztositék mértékének megallapitasa meglévé haldzathasznalati szerz6déses
jogviszony esetén

Meglév6é haldzathasznalati szerz6déses jogviszony esetében az elosztd a biztositék Osszegét a
megallapitas id6pontjat megel6z6 12 (tizenkét) hdnapban — ezen idészak hidnyaban minimum 3
(hdrom) hénapban - kiallitott rendszerhasznalati dij szamlak kozil azon két hdnap rendszerhasznalati
dij szdmlainak Osszege alapjan hatdrozza meg, amelyek netté értéke a vizsgdlt megel6z6 idGszak
tekintetében a legnagyobb, és amennyiben a rendelkezésre allo6 szamldk Osszege alapjan az éves
szinten kalkuldlt rendszerhasznalati dij eléri vagy meghaladja a netté 10 000 000 Ft-ot.

7.13.3 Pénziigyi biztositék mértékének megallapitasa uj halézathasznalati szerz6déses jogviszony
esetén

Uj halézathasznalati szerz8déses jogviszony esetében a haldzathasznélati szerz8déskotés feltételeként
a rendszerhaszndld az elosztd rendelkezésére bocsdjtja a lekotni kivant teljesitmény értékét, illetve a
villamosenergia kereskeddjével kotott szerz6désben rogzitett éves villamosenergia mennyiség kWh-
ban rogzitett értékét.

Az el6z6 bekezdésben leirtak alapjan az eloszté a biztositék Osszegét az éves villamos energia
mennyiség 1/6-od részének, illetve a hatalyos rendszerhasznalati dijak és tarifak alkalmazasanak
szabadlyait, egységarait rogzité hatarozatok figyelembevételével hatarozza meg, amennyiben az éves
szinten vdarhatdan fizetend6 rendszerhasznalati dij eléri vagy meghaladja a nettd 10 000 000 Ft-ot.

7.13.4 Megemelt pénziigyi biztositék mértékének megallapitasa

A megemelet pénzigyi biztositék mértéke a 7.13.2 vagy 7.13.3 pont szerint kalkuldlt érték
masfélszerese.

7.14 Pénziigyi biztositékok egyes formai és annak feltételei

7.14.1 Ovadéki célu Pénzbeli letét

Az ovadéki célu pénzbeli letétet (tovabbiakban: Letét) az Elosztoi engedélyes bankszamlajara kell
teljesiteni. A Letét atutalasakor a kbzlemény rovatban fel kell tlintetni a biztositék alapjaul szolgald
jogligyletet (szerz6dés-, vagy szerz6déskotési eljarastipus) és az ahhoz tartozé egyedi dokumentum
azonosité szdmat (ennek hianyaban keltezés datuma), amelyhez a biztositék kapcsolddik, és a
,biztositék” megjelolést. A jogligylet megjel6lésének elmulasztasa esetén az Elosztdi engedélyes
jogosult a biztositék befogadasat — a biztositék visszafizetése mellett — megtagadni, illetve jogosult a
biztositéknyujtasra kotelezett partnerrel szemben fenndllé barmely lejart vagy még le nem jart
esedékességl kibocsatott szamviteli bizonylat szerinti kbvetelésére jovairni.
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Amennyiben a Letét teljesitésére a Ptk. 6:57. §-a szerint harmadik személy részérdl keril sor, ugy
legkés6bb a letét teljesitésével egyidejlileg meg kell kiildeni az Elosztéi engedélyes részére a
biztositéknyujtasra kotelezett partner (tovabbiakban: Partner) és a biztositékot teljesité harmadik
személy nyilatkozatat, miszerint a Partner a Ptk. 6:57.§-a szerint hozzajarul a harmadik személy altali
teljesitéséhez, és a harmadik személy elfogadija, hogy a teljesitett Letét visszatéritésére kizarélag akkor
keriilhet sor, amennyiben a Partner tekintetében az évadék visszatéritésének az Uzletszabalyzat
szerinti feltételei fennallnak. Minden esetben a Partner érdekkérébe tartozik, hogy a Letét hataridén
belil beérkezzen az Elosztéi engedélyeshez. A Letét késedelmes teljesitésébsl eredd
kovetkezményeket a Partner viseli.

A Letétnek az Elosztdi engedélyes bankszamlajara torténé elhelyezésével a letev6 kifejezetten
elfogadja, hogy az elhelyezett 0sszeg az Elosztéi engedélyes Partnerének az atutalasi kozleményben
megjelolt jogligylethez kapcsolddo fizetési kotelezettségének biztositékaként szolgdl. A Letét 6sszegét
kamat nem ndveli, a Letét utan a Partner/letevé kamatra nem jogosult, a Partner/letevé javara kamat
nem kerl jévairdsra, az Elosztéi engedélyes a Letét utdn kamatot nem fizet.

A Letét az Elosztdi engedélyes Partnerének a megjelolt Ugyletbdl eredd fizetési kotelezettségei
biztositasara lekotott pénzeszkéz, amely felett a Partner/letevé — cs6deljaras esetén annak
vagyonfelligyel6je, felszamolasi eljarads esetén felszamoldja — az Elosztéi engedélyessel szemben
fenndllé fizetési kotelezettség, vagy alapjaul szolgdld jogligylet fennallasa alatt nem rendelkezhet, a
Letét haszndlatdnak és az azzal vald rendelkezésnek a joga az Elosztéi engedélyest illeti meg. A Letét
biztositékként torténd felhaszndlasara a jogligylet feltételei szerint keril sor. Amennyiben a Partner
ellen cséd-, felszamoldsi-, vagy torlési- eljaras indul, dgy a letét kiterjed a jogligyletb6l szarmazé
valamennyi fizetési kotelezettségének biztositdsara, fliggetlenil attdl, hogy a fizetési kotelezettség
tekintetében a szamviteli bizonylat kidllitasra kerlt-e, vagy a fizetési kotelezettség esedékessége a
cégjogi esemény kezd6 napjat megel6z6 napon lejart-e.

Amennyiben a Letét felszabaditdsanak esedékességekor a Partnernek barmilyen mas jogcimen lejart
esedékességl tartozdsa all fenn, Ugy az Elosztdi engedélyes jogosult a visszaszolgaltatandd Letét
Osszegét a lejart esedékességli tartozas 6sszegébe beszamitani.

A Letétre egyebekben a Ptk. — kiiléndsen az 5:95.§ és 6:367.§ - rendelkezései az irdnyaddak.

7.14.2 Bank- és biztositéi garancia

A biztositéknyujtasra kotelezett partner a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrél sz616 torvény
(Hpt.) szerint MNB engedély alapjan garanciavéllaldsra jogosult — az Elosztéi engedélyes altal a
honlapjan kozzétett, garantérként elfogadott pénzintézetek listdjan (,Elfogadott pénzintézetek
listaja”) —szerepl6 a bank vagy biztositd altal kidllitott garancia formajaban is teljesitheti a biztositékot,
amennyiben ezt az adott Biztositékra vonatkozd specialis el6irds kifejezetten lehet6vé teszi. Az Elosztdi
engedélyes a partnerlimit felUlvizsgalatanak eredményétél fliggben frissitheti a listat, és ennek alapjan
a bank- illetve biztositdi garancia lejaratat megel&z6en is igényelheti elektronikus uton.

Az Elosztdi engedélyes csak azt az altala jovahagyott széveggel benyujtott, a cégjegyzés szabalyainak
megfelel6en alairt, eredeti, hiteles, olyan bankgarancia példanyat fogadja el:

a. amelyet az Elosztéi engedélyes Elfogadott pénzintézetek listdjan szerepl6 garant6r allit
ki

b. amely garancia az egyes Biztositékokra vonatkozo specidlis elGirdsban meghatarozott
mértékd és devizanemU 6sszegrél szol,
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b) amely hatarozott id6tartamra érvényes,

c) amelyben kedvezményezettként az Elosztdi engedélyes van megnevezve,

d) amelyben a garant6r kotelezettséget vallal az Elosztdéi engedélyes altal benydjtott
igénybejelentés feltétel nélkiili, legkésébb 3 banki napon belili teljesitésére,

e) amelyben a biztositékkal érintett alapjogviszony tipusa és a biztositéknyujtasra kotelezett
partner meghatdrozdsra kertil,

f) amely tartalmazza az egyes Biztositékokra vonatkozd specialis elGirasban meghatarozott
tovabbi kotelez8 elemeket.

A garancia benyujtasa torténhet:

a) papir alapon kibocsatott bankgarancia esetén eredeti példany megkiildése az Elosztdi
engedélyes posta cimére, a pénzigyi osztaly részére;

b) SWIFT-en keresztiil torténé megkuildés;

c) elektronikusan alairt formaban kibocsatott bankgarancia megkildése email cimre.

A garancia-benyujtds feltételeivel 0sszefliggésben részletes informacidkkal kapcsolatban az Elosztdi
engedélyes Pénzligyi osztalya tud segitséget nyujtani.

Az Elosztéi engedélyes a benyujtott garanciat megvizsgalja. Amennyiben a garancia befogadasra nem
alkalmas, az Elosztéi engedélyes felhivja a Partnert, hogy haladéktalanul Uj biztositékot nyujtson be.
Felhivas hidnydban az Elosztdi engedélyes a garanciat befogadja.

A Partner érdekkorébe tartozik, hogy a garancia-nyilatkozat hataridén belil beérkezzen az Elosztéi
engedélyeshez. A garancia-nyilatkozat késedelmes beérkezésébdl ered6 kdvetkezményeket a Partner
viseli.

Amennyiben a bankgaranciat kibocsaté bank vagy biztositd ellen cséd-, illetve felszamolasi eljaras
indul, vagy hozza felligyeleti biztost rendelnek ki, szamlait zaroljak, illetve olyan helyzet alakul ki,
amelynek alapjan az Elosztéi engedélyes varhatdan nem tudja a Teljesitési Biztositékot érvényesiteni,
az Elosztdi engedélyes a lejaratot megelSz6en is kérheti a Teljesitési Biztositék helyettesitését mas
tipusu, vagy mas bank, illetve biztositd altal nyujtott biztositékkal, amely kérésnek a Partner koteles
haladéktalanul eleget tenni.
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8. Haldzatra kapcsolas, vételezés

8.1 Halézatra kapcsolas

A haldzati hozzaférés kezdete: a haldzatra kapcsolas id6pont;ja.

Eltéré irdsbeli megéllapodés hidnyaban az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a haldzathasznalati szerz6dés
hatdlyba lIépésével, illetve az izembiztonsag érdekében végzett felllvizsgalat alkalmaval esetleg észlelt
hibak kijavitasatél szamitott 3 munkanapon beliil, vagy ha ez kés6bbi id6pont, a rendszerhasznalé
villamos energia ellatasi szerz6désének hatalyba |épésével, illetve az ott leirtaknak megfelel8en koteles
a fogyasztasmérdét, valamint a fogyasztasméréhoz tartozd tularamvédelmi késziiléket, a sziikséges
id6éprogram kapcsolot felszerelni, és a rendszerhasznalét a szolgaltatasba bekapcsolni.

A csatlakoztatni kivant felhaszndloi berendezés, kozvetlen vezeték, magdnvezeték, Osszekotd
berendezés, termelGi vezeték tervezését, illetve kiépitését végz6 személy vagy tdrsasag a bekapcsolds
el6tt koteles irasban nyilatkozatot adni a halézati engedélyesnek arrél, hogy a csatlakoztatni kivant
vezeték, berendezés valamint a mér6hely kialakitdsa a jogszabdlyok és vonatkozé szabvanyok
elGirasainak, valamint a haldzati engedélyes dltal a rendszerhasznaléi igénybejelentésre adott
tdjékoztatdban meghatdrozott mszaki jellemz6knek megfelel6en késziilt el, vagy a szabvanyoktdl vald
eltérés esetén azokkal legaldabb egyenértékl biztonsagot nyujtd kivitelben készitette el.

8.2 Midiszaki feliilvizsgalat

Az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. a kdzcéld villamosmi (izembiztonsaga érdekében a csatlakoztatni
kivant felhaszndldi berendezést, kozvetlen vezetéket, maganvezetéket, 6sszekotd berendezést,
termelGi vezetéket a bekapcsolas el6tt fellilvizsgalhatja, és ha azt allapitja meg, hogy nem felel meg a
vonatkozd szabvanyossdgi, mdszaki, aramtés elleni védelmi stb. el6irdsoknak, a bekapcsoldst a hiba
kijavitasdig megtagadhatja. A feltart hibdkrol tételes hibajegyzéket kell felvenni, és azt a
rendszerhasznaldnak at kell adni.

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a haldzatara csatlakozd rendszerhasznaldi/felhasznaldi berendezést,
az aramités elleni védelem meglétét, a fogyasztasméré berendezés helyét a bekapcsolas el6tt
fellilvizsgalhatja.

Ha a berendezés kivitelezésében hibat észlel, Ugy irasbeli tételes hibajegyzéket kell a felhasznaldnak
atadni. Hibajegyzék nélkiil a berendezés bekapcsoldsat nem lehet megtagadni.

A technoldgiatdl, a tervt6l vagy a csatlakozasi miszaki dokumentaciétol valo elézetes egyeztetés és
jovahagyds nélkdili eltérés hibanak mingsal.

8.3 A felhasznal¢ altal biztositandé munkavédelmi feltételek

A hélézati csatlakozasi és mérshelyi munkalatok az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft. munkavallaléi és
megbizottjai altal térténd elvégzésének feltétele, hogy a felhasznalasi helyen belil a - mindenkori

jogszabalyi el6irasoknak megfelel6 - biztonsagos munka- és kozlekedési teriilet munkavédelmi
feltételeit, rendszerhasznald biztositsa.

A munkavégzés biztonsagit veszélyeztets koriilmények fenndllasa esetében, az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. helyszini képviseldi a biztonsagos munka- és kozlekedési teriilet munkavédelmi
feltételeinek rendelkezésre allasaig a munkavégzést megtagadhatjak.

A munkavégzés biztonsagat veszélyezteté korllményekrél, amennyiben azok azonnal nem
elharithatodak, tételes jegyz6konyvet szlikséges felvenni és azt a rendszerhasznaldnak at kell adni.
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A rendszerhasznal¢ dltal kételezéen biztositandé munkabiztonsagi és munkavédelmi feltételek

a munkavégzés helyén és megkodzelithetéségi Utvonalan megfelels tisztasagu levegd, vagy az
egészségkarositd hatdsok ellen valé védekezés feltételei,

a munkateriletre jutas biztonsagos feltételei, be és leesés elleni védelem,

a munkavégzéshez sziikséges minimum munkatér és szabad mozgastér,

a csatlakozo vezeték védGes6be behlzasat elésegité behuzdszal biztositasa,

korlatozott zajszint, a fokozott figyelmet igényl§ fizikai munkavégzéshez sziikséges
kommunikacidhoz,

el6zetes tajékoztatas a munkaterileti veszélyekre és vészhelyzeti ismeretekre vonatkozdan,
hogy hosszu idejli munka esetén (3 érat meghaladd) mosdo hasznalati lehet6ségét biztositja a
munkat végz6 személyek részére,

hazi allatok elzarasa.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft képviselSinek kiilon kérésére, sziikség esetén,

o a rendszerhasznald képviseletére jogosult személy folyamatos jelenlétét a
munkavégzés teljes idejére (szakfelligyelet biztositasa), ebbe beleértendd az
engedélyes munkavallaldinak, megbizottjainak fogaddsa és a munkateriletre, illetve
munkavégzés helyszinére torténd bekisérése is,

o a munkavégzés kornyezetében lévs, a munkavégzést veszélyezteté berendezéseket,
technoldgiai elemeket (pl. forgd-mozgd gépek, forré gépelemek a munkavégzés
koérnyezetében) a munka megkezdése elStt kell6 idével lekapcsolja,
visszakapcsolasukat megakaddlyozza kizarassal, kiszakaszolassal.

A fenti felsorolason tul a fentiekben rogzitett kdtelez6en biztositandd feltételek mellett, amennyiben

sziikséges mas egyéb a jogszabalyok altal el6irt munka biztonsagi és/vagy munkavédelmi feltétel

biztositasa is felmerilhet.

8.4

Ellendrzés

8.4.1 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. ellen6rzési jogosultsaga

Jelen pontban irtakat a halézathasznalati szerz6dés felek altali megszegésének egyes eseteire

vonatkozd jogkovetkezmények mértékérsl és alkalmazasardl szélé 18/2017. (XI. 21.) MEKH

rendeletben irtakkal 6sszhangban kell értelmezni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. jogosult

a)

b)

a felhasznalasi helyen a terhelést, a csatlakoz6-, és a fogyasztasméré berendezést, a
felhasznaldi vezetéket, valamint a felhasznaldi berendezést a felhasznaldk biztonsagos energia
ellatasa érdekében ellendrizni, illetve ellendriztetni,

az energiaszolgdltatas és -vételezés folyamatossagahoz sziikséges munkakat el6zetes értesités
utan elvégezni, illetve elvégeztetni.

Az ellenbrzés mddjai:

A fenti a) pont tekintetében:

munkafolyamatba beépitett, egyedi ellenérzések;
tervszerd, csoportos ellenérzések;
elGzetes értesités nélkili ellenbrzés.
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A fenti b) pont tekintetében:

= munkafolyamatba beépitett, egyedi ellenérzések;
= egyeztetett id6pontban torténd ellendrzés;
= tervszer(, csoportos ellenérzések.

8.4.2 Azellendrzés lefolytatasa

A 8.4.1 pontban meghatarozott ellenérzést, illetéleg munkak elvégzését lakdsokban és egyéb
helyiségekben a lakossagi felhasznald személyes érdekeinek figyelembevételével kell munkanapokon
lefolytatni. Az ellenérzést 7 és 20 éra kozott kell elvégezni. Az ellenGrzést végzé személynek a
fellilvizsgalatra, illetve munkavégzésre feljogositd, fényképes igazolvannyal kell rendelkeznie, amit
megijelenéskor be kell mutatni a felhasznaléonak. A felhaszndlét a helyszinen, a munkalatok
megkezdése el6tt megfelel6en tdjékoztatni kell az elvégezni kivant munkalatokrél és miveletekrdl. Az
MVM Emdsz Aramhalézati Kft. az ellendrzést végzé személyek azonositasdhoz dijmentesen hivhaté
z6ld szdmot biztosit. Hétvégén és (innepnapon ellendrzést lefolytatni a felhasznalé kifejezett
hozzdjaruldsaval egyeztetett id6pontban lehetséges.

8.4.3 Azellendrzési lehet6ség biztositasanak kotelezettsége

A 8.4.1pont a) bekezdésében meghatarozott ellenérzés és munkak elvégzése érdekében (ideértve a
szerzBdésszegés, vagy szerzGdés nélkuli villamos energiavételezésre utald korilmény kivizsgalasat is)
a rendszerhasznalé koteles az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. alkalmazottja vagy megbizottja szamara
a felhasznadlasi helyre torténd bejutast lehetévé tenni.

A 8.4.1 pont b) bekezdésében meghatarozott munkalatokkal kapcsolatban a felhasznalé koteles
egylttmdkédni az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-vel az ltala javasolt id6pont elfogadasaval, vagy a
4.2 pontban irt id6pont-egyeztetési szabalyok szerint.

A felhasznaldsi helyen végzett ellenérzés soran annak eredményét minden esetben irasbeli
dokumentumban kell régziteni.

A felhaszndldsi helyen végzett ellen6rzés csak a felhaszndld, a felhasznalé képviselGje,
meghatalmazottja vagy fluggetlen tanu jelenlétében folytathatd le, akivel az ellen6rzést végz6knek az
ellenérzés megkezdésekor egyértelmUien kézolni kell az eljaras céljat.

Az ellend6rzést végzbknek fel kell kérni a felhasznalét, a felhasznald képvisel6jét, meghatalmazottjat
vagy a flggetlen tanuat, hogy az ellendrzés teljes id6tartama alatt tartdzkodjon az ellenérzés helyszinén.
Amennyiben a felkért személy ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek tényét az irasbeli
dokumentumban rogziteni kell.

A felhasznald, a felhasznald képviselGje, meghatalmazottja a felhaszndlasi helyre térténé bejutdst és
az ellendrzést koteles lehet6vé tenni. A felhaszndld, a felhasznaldé képviselGje, meghatalmazottja a
flggetlen tanu az ellen6rzés sordn az ellen6rzést végzbkkel koteles egylittmikodni, igy annak teljes
id6tartama alatt a helyszinen tartdzkodni, a felvett irdsbeli dokumentumot alairni. Az ellendrzéssel,
annak korilményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglalasat jogosult a jegyz6kényvben
feltlintetni.

Ha az ellenGrzés soran az ellenGrzést végz6k szerz6désszegést allapitanak meg, arrél a bizonyitas
érdekében fényképet vagy felvételt kell késziteni. A fogyasztasméré berendezés vagy annak barmely
része leszerelése esetén a leszerelést megel6z6en a fogyasztasméré-berendezésrdl és annak részeirdl,

108



MVM

Halézat

MVM Emész Aramhalézati Kft. Elosztdi Gizletszabalyzat

valamint azok becsomagolt allapotardl fényképet vagy felvételt kell késziteni, és annak egy példanyat
meg kell kiildeni, vagy at kell adni a felhasznal6 szamara.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felhasznaldsi helyre valé bejutds érdekében az illetékes
jarasbirdsaghoz fordulhat, amennyiben a rendszerhasznalé akadalyozza vagy meghiusitja:

a) afogyasztasméré leolvasasat, ellenérzését vagy cseréjét,
b) szerz6désszegés vagy szerz6dés nélkili vételezés esetén az ellatasbdl torténé kikapcsolast,

vagy
c) afelhasznaldi berendezés ellenérzését.

A jarasbirdsag hatarozataban

a) afogyasztdsméré leolvasasanak, ellenérzésének vagy cseréjének,

b) az ellatasbdl torténd kikapcsolasnak, vagy

c) afelhaszndldi berendezés ellenGrzésének
tlrésére, és ennek érdekében az elosztoval torténd egylittm(ikodésre vonatkozd kotelezettséget
allapithat meg.

Abban az esetben, ha a felhasznalasi helyen a fogyasztdsméré berendezést érint6, vagy a
fogyasztasmérést befolydsolé munkat végez a felhaszndld, a munkdk megkezdésérsl, mszaki
tartalmardl, a munkalatok varhaté id6tartamardl irdsban (levél, email,) koteles tajékoztatni az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. illetékes ligyfélszolgalati egységét vagy Méréstechnikai és mérSellendrzési
osztdlyat. Ha a munkalatokat lzemzavari esemény miatt kellett elvégezni, Ugy az értesitést az
elharitast kovetd munkanapon kell lejuttatni az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-hez. Az MVM Emész
Aramhalézati Kft. illetékes szervezeti egysége jogosult a munkak elvégzését kdvets 30 napon beliil a
fogyasztasméré berendezést fesziltségmentes Aallapotban ellenérizni, a felhasznaléval el6re
egyeztetett id6pontban.

Ha a felhasznalo altal alkalmazott technoldgia nem teszi lehetévé a 30 napon belili ellenGrzést, Ugy a
fogyasztasmérd berendezést az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. szemrevételezés Gtjan ellenérzi, és a
felvett jegyz6kdnyvben rogziti, hogy mely munkak elvégzése nem volt lehetséges a fesziiltségmentes
allapot hidnya miatt. A 30 napon beliili fesziiltségmentes ellenérzés el6z6ekben rogzitett ok miatti
elmaradasa esetén a fogyasztdsméré berendezésen végzett munkdk befejezésétdl szamitott 12
hénapon belill a rendszerhasznalé kételes lehetévé tenni az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. szdmara az
elmaradt ellendrzés végrehajtasat.

Ha felmeril annak lehetdsége, hogy a rendszerhaszndlé a biztonsagos szolgdltatdsra vagy betdplalasra
vonatkozdé el6irdsokat nem tartja be, és az e miatt megkisérelt ellenérzést meggatolja, az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. a felhasznalasi helyre vagy er6miibe valé bejutdsig és a biztonsagi ellendrzés
lefolytatasaig a haldzathoz vald hozzaférést a csatlakozdsi ponton kiviili beavatkozassal sziineteltetheti

a mérGhelyre valé bejutas a jarasbirdsagnal valé kezdeményezését kbvetben.

Ha a szabalytalansagra utald koriilmények kivizsgalasa eredményeképpen megallapitasra keriilt, hogy
a rendszerhaszndld részérdl szabalytalansag nem tortént, az ellen6rzés soran felmerilt koltségek a
rendszerhasznaldra nem harithatdk at, valamint a rendszerhasznalonak okozott kart meg kell tériteni.

8.4.4 Valtozas a felhaszndlé személyében

Ha a villamosenergia-kereskedd vagy a felhasznalasi helyen a felhasznald személye megvaltozik, a felek
a valtozast legkésGbb — a felhasznalé elhaldlozasanak kivételével — a valtozastdl szamitott 15 napon
belll kotelesek a masik szerz6dé félnek bejelenteni és a vonatkozo jogszabalyban leirtak szerint eljarni.
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Az ellenGrzéssel, annak korilményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a felhasznald
jogosult a jegyz6konyvben feltiintetni. A jegyz6konyv felek &ltal aldirt egy példanyat az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. koteles a felhasznaldnak atadni, masik példanyat megérizni és esetleges hatdsagi
ellenérzés vagy felhasznaldi panasz esetén az eljaré hatésdgnak bemutatni. Egyetemes szolgaltatdsra
jogosult felhasznald esetén a helyszini ellen6rzés téritésmentes.

Ha az MVM Emdasz Aramhdlézati Kft. helyszini ellendrzési kotelezettségének a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon beliil nem tesz eleget, nem hivatkozhat hibas mérésre vagy
szabalytalan vételezésre, és ilyen alapon nem érvényesithet igényt a felhaszndaléval szemben.

A felhasznald akkor mentesiil a szerz6désszegés vagy szabdlytalan vételezés esetére a 7.10.2 pontban
meghatdrozott jogkovetkezményei aldl, ha
a) az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a helyszini ellenérzés sordn nem allapit meg szabdlytalan
vételezést, és a felhasznald a villamosenergia-kereskedével elszamolt, vagy
b) a felhasznalasi helyen vételezd Uj felhasznalé magatartasa miatt az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. irasbeli felszdlitasa ellenére nem tudja végrehajtani a helyszini ellenérzést a bejelentés
kézhezvételét kovet6 20 napon beliil, amely esetben a bejelentés napjatol az Uj felhasznalét
terheli a felel6sség.

A bejelentés megtételének bizonyitdsa a felhasznaldt, a helyszini ellenGrzés akadalyoztatasanak
bizonyitasa az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. terheli.

Amennyiben a felhaszndald a halézathaszndlati szerz6dést felmondja, azonban a felmonddas hatalydnak
bedlltat kbvet6 15 napon beldl a felhasznalasi helyre 4j felhasznalé nem kezdeményezi a szerz6dés
megkotését, az MVM Emasz Aramhalézati Kft intézkedik fogyasztdsmérd kikapcsoldsa irant,
amennyiben az Uj felhaszndlé a kikapcsolast kdvetd 90 napon beliil sem jelentkezik szerz6déskotésre,
az MVM Emasz Aramhalézati Kft. jogosult a csatlakozé berendezést megsziintetni.
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9. Rendelkezésre allas

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalé villamosenergia-vételezési, illetve betaplalasi
igényének kielégitését a haldzathasznalati szerz6désnek megfelel6en folyamatosan, de nem
szlinetmentesen teszi lehet6vé. A szerz6désben megijel6lt fesziltséget és a szolgaltatds minGségét
meghatdrozé mdszaki és megbizhatdsagi feltételeket a csatlakozdsi ponton az Uzletszabalyzatban
meghatdrozott elvarhatdsagi kovetelményeknek megfelel6 szinten tartja. Azokat a jellemzGket,
amelyeket jogszabalyok, hatésagi el6irdsok vagy szabvanyok allapitanak meg, az elGirt tlréshatarok
kozott tartja, kivéve, ha a felhaszndldéval kotott haldzathasznalati szerz6dés ettdl eltéré megdllapodast
tartalmaz.

A haldézati engedélyes folyamatos szallitasra vonatkozo kételezettsége nem zarja ki a Vet. 3. § 53a.
pontja szerinti elosztéi rugalmassagi szolgaltatasok és az 2019/943 EU rendelet 13 cikk 3.
bekezdésében meghatarozott teher-ujraelosztasra vonatkozé szabdlyainak alkalmazasat.

A csatlakozo berendezést, illetGleg a csatlakozasi pontot a hdldzati engedélyes a haldzati viszonyoknak,
valamint a mduszaki, gazdasagi és biztonsagi kovetelményeknek megfeleléen, a felhaszndldk
villamosenergia-ellatasanak és az egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkiil, sajat koltségén,
a rendszerhaszndlé beleegyezése esetén jogosult megvéltoztatni.

9.1 A halézat rendelkezésre allasanak korlatozasa, megtagadasa

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az elosztast folyamatosan, de nem sziinetmentesen biztositja.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az atviteli haldzat tizemét nem befolydsold eloszté haldzathoz vald
hozzaférést objektiv, atldthaté médon, az egyenl§ bandsmadd kdvetelményének sérelme nélkiil a kilén
jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint megtagadhatja, illetve a mar lekotott szallitdsokat
korlatozhatja, csokkentheti, szlineteltethetii A megtagadasra, korldtozdsra, csokkentésre,
szlinetelésre, elGre fizeté méré felszereléséhez koétésre el6zetesen, illetve a villamosenergia-rendszer
Gzeme kozben is sor keriilhet az alabbi esetekben:

a) rendkivili haldzati allapotok,

b) aszlkséges haldzati kapacitasok hidnya,

c) azélet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése,

d) avillamosenergia-rendszer (izemzavara esetén,

e) mas mddon el nem végezhet6 munkak és kapcsoldsok érdekében,

f) hdldézati csatlakozasi, halézathaszndlati vagy villamosenergia-vasarlasi szerz6dés nélkdli
vételezés esetén, valamint,

g) szerz6désszegl vételezés esetén (7.10.2 pont) az elGzetes egyeztetést kovetben, azzal, hogy
lakossagi fogyaszté villamosenergia-ellatasbdl torténd kikapcsoldsara, valamint a tartozdsat
rendez8 lakossagi fogyasztd ellatasba torténd ismételt bekapcsoldsara a kikapcsolas és
ismételt bekapcsolds villamosenergia-kereskedé altali kezdeményezésére vonatkozdan a VET
47. § (7)—(9) bekezdéseinek elbirdsai az eloszté haldzati engedélyes eljardsara megfelelGen
alkalmazanddk, vagy

h) felhasznald a kozcélu haldzat hasznalataval egyidejlleg kozvetlen vezetékrdl villamos energiat
vételez.

i) Alakossagi fogyasztokra vonatkozd eltérs szabalyokat a VET és a Vhr. tartalmazza.

j)  Rugalmas csatlakozas esetében a haldzati csatlakozasi szerz6désben meghatarozottak szerinti
esetekben.
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k) Piaci alapon nyujtott rugalmassagi szolgaltatdsok esetében a rugalmassagi szerzGdésben
foglalt feltételek szerint.

I)  Nem piacialapu teher-Ujraelosztds esetében az Elosztéi Szabdlyzat 6. fejezetében és vonatkozd
mellékletekben foglaltak szerint.

Az MVM Emaész Aramhalézati Kft. az eloszté haldzat lizemét az atviteli rendszeriranyitd utasitasa,
illetve elGzetes hozzajaruldsa alapjan korldtozhatja, sziineteltetheti a villamosenergia-ellatasi
szabalyzatokban meghatarozott eljarasrend alapjan.

Az MVM Emaész Aramhdlézati Kft. koteles a hozzaférés elSre tervezhetS karbantartdsi, feldjitasi
munkdlatok miatti szlineteltetésének kezd6 idGpontjardl és vdrhatd idStartamardl az érintett
felhaszndldokat és engedélyeseket a 4.2 pontban meghatdrozott mdédon el6zetesen, irasban értesiteni.

Az elosztd haldézathoz vald hozzaférés megtagaddsardl, a mar lekotott szallitdsok korlatozdasat,
csokkentését, vagy az elsé bekezdés szerinti esetektdl eltéré sziineteltetést jelenté dontésekrdl az
érintetteket az M3 mellékletben meghatarozott mdédon és id6pontig tajékoztatni kell.

Az e) pont szerinti szlineteltetés id6tartama - az Osszes érintett felhasznaldval torténd eltéré
megdllapodas hianydban — nem haladhatja meg:
a) marcius 1. és november 30. kdz6tt egynapos munka esetén a 12 6rat, tobbnapos munka esetén
a napi 8 érat és 0sszesen a heti 3 napot, valamint a havi 5 napot, és
b) december 1. és februar 29. kozott egynapos munka esetén a 8 drat, tobbnapos munka esetén
a napi 6 6rat és 6sszesen a heti 3 napot, valamint a havi 5 napot.

Nem lakossagi felhaszndlé esetén a felek az el6z6 bekezdésben foglaltaktdl eltéréen is
megallapodhatnak.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a fenti e) pont ala tartozé ,mas médon el nem végezheté munkanak”
tart kilonosen, de nem kizardlagosan minden olyan, az elosztéhaldzatot érinté haldzatrendezési,
karbantartasi, atépitési, feltjitdsi munkalatot, amely sordn a tevékenységet végz6 személy/személyek,
illetve valamely munkagép biztonsdgos munkavégzésének, vagy véletlen érintéses balesetének
elkerilése érdekében sziikséges a munkalattal érintett mezG, vagy annak kozvetlen kdrnyezetében
|évé elosztd haldzati elem(ek) fesziiltségmentesitése.

llyen munkak elvégzésének idejére az elosztads sziinetelhet, és az azzal Gsszefliggésben felmerdlt
karokért az Elosztéi engedélyest felelGsség nem terheli, amennyiben az elGzetes értesitési és az
id6tartam korlatokra vonatkozo kotelezettségének eleget tesz.

9.2 Hatdsagi korlatozas

Az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft. a korlatozas vagy sziineteltetés végrehajtasardl a VET és a 285/2007.
(X. 29.) Korm. rendeletben foglaltak szerint jar el.

A korldtozasra vagy szlineteltetés feltételeire és végrehajtdsdra a kilon jogszabalyban foglaltak az
iranyadok.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. koteles betartani valamennyi olyan jogszabalyi elSirast, amely
szlikségallapotra vonatkozik.

A villamosenergia-rendszer jelent6s zavara és a villamosenergia-ellatdsi valsaghelyzet esetén
szlikséges intézkedések eljarasrendjét az M5 sz. melléklet tartalmazza.
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9.3 A rendelkezésre allas sziineteltetése

9.3.1 Asziineteltetés el6tti eljaras rendje

Sulyos rendszerhasznaldi szerz6désszegés esetén az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a szerz6désszegés
feltarasakor azonnal, teljes egészében sziineteltetheti a rendszerhaszndlé haldzati hozzaférésének
biztositasat, egyuttal felszélitja a rendszerhaszndlét a sziineteltetés okanak haladéktalan
megszlintetésére.

Egyéb esetekben az MVM Emdsz Aramhdlézati Kft. ésszer(i hatdridé kitlizésével felszdlitja a
rendszerhaszndlot a szerz6désszegd magatartas besziintetésére, és a szerz6désszegés orvoslasara.

Amennyiben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. nyilvantartasa szerint a felhasznalé nem rendelkezik
villamosenergia-vasarlasi szerz6déssel, az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a jogkdvetkezményekre vald
figyelmeztetés mellett felszdlitja a felhasznalét, hogy haladéktalanul kdssén villamosenergia-vasarlasi
szerz6dést, vagy ha rendelkezik ilyen szerzédéssel, haladéktalanul szélitsa fel kereskedGjét annak
bejelentésére. Amennyiben a felszdlitdsban megadott hatarideig nem érkezik kereskedGi bejelentés,
az MVM Emasz Aramhdldzati Kft. a halézathasznalatot sziineteltetheti.

A rendszerhasznaldnak a szerz6désszegése kovetkezményeként alkalmazott szankcids szlineteltetéssel
kapcsolatban az MVM Emdész Aramhdlézati Kft.-nél felmeriilt dsszes koltséget (kiszallds, ki- és
visszakapcsolas dija, stb.) szamla ellenében meg kell téritenie.

9.3.2 El6re nem lathato sziinetelés

Az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése esetén az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. haladéktalanul,
akar elGzetes bejelentés, egyeztetés nélkil is megsziinteti azon rendszerhasznaldk vételezési
lehetdségét, amelyek a veszély altal érintett haldzatszakaszon csatlakoznak a haldzatra. A vételezés
korlatozdsanak id6tartama nem haladhatja meg a veszély elhdritdsdahoz minimalisan szlikséges
id6tartamot. A veszélyhelyzet meglétét, fennéllasanak id6tartamat az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.-
nek hitelt érdemlen dokumentalnia kell, s azt a rendszerhasznaldk kérésére be kell mutatnia.

Az elosztd hdldzaton bekovetkez6 lizemzavar esetén azonnal, el6zetes bejelentés nélkil korlatozhato
mind az Gzemzavarral érintett felhasznaléi kor, mind azon felhaszndlék kére, amelyek az Gzemzavar
elhdritdsahoz sziikséges haldzati elemeken csatlakoznak az eloszté haldzathoz.

9.3.3 El6re lathato sziineteltetés

Az MVM Emédsz Aramhalézati Kft. a VET 36.§ (4) bekezdése értelmében koteles a hozzaférés elSre
tervezhetd karbantartasi, feldjitasi munkalatok miatti szlineteltetésének kezdd idépontjardl és varhato
id6tartamarodl az érintett felhasznaldkat és engedélyeseket elGzetesen, irdsban értesiteni.

Az el6re tervezhetd feldjitasi, karbantartdsi munkalatok miatti szlineteltetés id6pontjardél és varhato
id6tartamarél az MVM Emdsz Aramhdéldézati Kft. az érintett felhasznaldkat, tovabba az érintett
engedélyeseket az 4.2 és 9.1 pontban megadott mddon és idGben értesiti.

9.3.4 Sziineteltetés rendszerhasznalati dijtartozas, vagy kereskedelmi szerz6dés megsziinése
esetén

Amennyiben a rendszerhaszndld fizetési kotelezettségének a szamla esedékességétdl szamitott 30

naptdri napon beliil nem tesz eleget, vagy a rendszerhasznald villamosenergia-vasarlasi szerz6dése

hatdlyat veszti, gy az MVM Emdasz Aramhdlézati Kft. jogosult a szerz8dést azonnali hatéllyal

felmondani és/vagy a rendszerhasznald haldzati hozzaférését sziineteltetni, figyelembe véve a 7.9.3.1

pontban foglaltakat.
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Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. 15 naptari nap elteltével, de a legalabb a sziineteltetés el6tt 5
munkanappal — a rendszerhasznaléi atvételt igazolé mddon — értesitést kild a rendszerhasznaldnak
arrél, hogy az esedékességtél szamitott 30 naptdri nap elteltével, mely napra mondja fel a szerz6dést
és valasztja le a rendszerhasznalét az elosztéhaldzatrol.

Amennyiben az értesitésben megjeldlt hatarnapig a rendszerhasznalé fizetési kotelezettségének nem
tesz eleget, a hatdrnapon a rendszerhasznalét, az elosztéhalézatrél az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
levalasztja.

Ha az e pont masodik és harmadik bekezdésben emlitett esetben az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
altal kitlzott hataridé eredményteleniil telt el, gy az MVM Emdész Aramhalézati Kft. jogosult a
szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani, és a hdldzati hozzaférést a rendszerhaszndld
elosztéhaldzatrél torténd levalasztasaval megsziintetni.

A fenti rendelkezéseket lakossagi fogyasztok esetében a VET 47.§ (7)-(9) bekezdésével 6sszhangban
kell alkalmazni.

A villamosenergia-kereskedd a lakossagi fogyasztok villamosenergia-ellatasbél torténd kikapcsoldsat
fizetési késedelem esetén kizardlag az aldbbi feltételek egylttes fenndlldsa esetén jogosult
kezdeményezni az érintett elosztonal:

a) alakossagi fogyaszto fizetési kotelezettségével 60 napot meghaladd késedelembe esett,

b) a lakossagi fogyasztd altal a fizetési haladék adasardl vagy részletfizetési lehetGségrdl
kezdeményezett egyeztetés esetén az egyeztetés a villamosenergia-kereskedével nem
vezetett eredményre, és

c) avillamosenergia-kereskedd a tartozasroél és a kikapcsolas lehetGségérdl a lakossagi fogyasztot
legaldbb kétszer irdsban értesitette, és az els6 értesitésben a lakossdagi fogyaszté figyelmét
felhivta a szocidlisan raszorulé fogyasztékat az e torvény és a Vhr. alapjan megilleté
kedvezményekre, valamint az elGrefizet6s méré felszerelésének a lehetGségére.

Az el6z6 bekezdés c) pontjaban meghatdrozott esetben a lakossagi fogyasztd elsd értesitése postai
vagy — a lakossagi fogyasztd elGzetes hozzajaruldsa esetén — elektronikus Uton torténik, a kikapcsolas
lehetdségére és az azzal jard szolgdltatdssziineteltetésre vonatkozé mdsodik értesitése tértivevényes
levélben vagy a lakossdagi fogyaszto altali atvétel igazoldsdra alkalmas mdas mddon torténik.

9.3.5 A felhasznalé halézati hozzaférésének sziineteltetése mas engedélyes kérésére

Az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. a nem lakossagi fogyaszténak mindsilé felhasznald haldzati
hozzaférését a kereskedGje kérésére sziineteltetheti, ha
= a felhasznald villamosenergia-vasarlasi szerz6dése, és a villamos energia értékesit6jének
Uzletszabalyzata ezt kifejezetten elGirja, és
= a felhasznalénak az (zletszabalyzatban meghatarozottak szerinti lejart esedékességl
dijtartozasa van villamos energiat értékesité engedélyessel szemben, és
» asziineteltetést az engedélyes az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft.-nél kezdeményezi.

A villamos energiat értékesit6 kereskedelmi engedélyes a halézati hozzaférés szlineteltetésének
lehetGségérdl a fizetési felszolitasaban koteles a felhasznalét értesiteni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kezdeményezés ok- és jogszerliségét nem vizsgalja, a kérelem
jogszer(iségéért, illetve a kérelem teljesitése kapcsan, vagy az értesités elmaraddsabdl a felhaszndlot
éré karokért kizardlag a sziineteltetést kéré engedélyest terheli felel6sség a felhasznalé iranyaban.
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9.3.6 Mas engedélyes kérésére térténd sziineteltetés eljarasrendje nem az egyetemes szolgaltato
korbe tartozo felhasznalék esetében

A villamos energiat értékesit§ engedélyesnek a sziineteltetés iranti kérelmet az MVM Emdsz
Aramhdlézati Kft.-hez elektronikus Gton kell eljuttatnia, az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. altal
megadott formatumban és adattartalommal. Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a kérés kézhezvételét
kovetd 5 napon beliil értesiti a kérelmet benyujté engedélyest a hozzaférés sziineteltetésnek varhatd
kezd6 napjarol.

A villamos energiat értékesit6 engedélyes koteles a felhaszndléval kotott villamosenergia-vasarlasi
szerz6désében rogziteni, hogy a szerz6dés hatdlya alatt:

= meghatarozott Osszegli és/vagy idGtartamu lejart esedékességli dijtartozas esetén az
lizletszabalyzata alapjan, az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. lzletszabdlyzatdban rogzitett
eljdrasrendben kezdeményezheti a felhasznalé hdldzati hozzaférésének sziineteltetését,
tovabba, hogy

= akérelem teljesitése kapcsan a felhasznalét ér6 karok megtéritése iranti igényét kizardlag vele
szemben jogosult érvényesiteni.

Az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. értesitést kiild a felhasznald részére a haldzati hozzaférés
szlineteltetésének tényérdl, megjeldlve, hogy a szlineteltetést az azt kér6 mely csatlakozdsi pont
vonatkozasaban kérte és azt, hogy a szolgaltatas szlineteltetésére varhatéan milyen id6szakban, vagy
mely naptél fogva kerlil sor. Az értesitést az MVM Emdasz Aramhdldzati Kft. tértivevényes
kiildeményként, vagy egyéb, az atvételt igazold mddon juttatja el az érintett felhaszndldhoz. Az értesité
megkiildésével egyidSben a sziineteltetést kéré engedélyest az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.
elektronikus Uton értesiti a szlineteltetés tervezett idGpontjardl.

Ha a haldzathaszndlati szerz6désbe foglalt feltételek miatt (pl. alfogyasztd) a rendelkezésre allas
felfiiggesztése nem lehetséges, Ugy arrél az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. a kérés vételétdl szamitott
3 munkanapon beliil irasban értesiti a felfliggesztést kéré engedélyest.

Ha a haldzati hozzaférés sziineteltetése a helyszinen taldlt objektiv okok miatt nem lehetséges, a
szlineteltetést kér6t errdl a tényrél a sziineteltetési kiértesit6ben szerepl6 napot kovets kettd
munkanapon belil irdsban értesiteni kell.

A szlineteltetés iranti kérést legkés6bb a szlineteltetés tervezett id6pontja el6tti munkanap 2400 6rdig
lehet visszavonni. A visszavondsi kérelmet szintén elektronikus formaban kell eljuttatni az MVM Emész
Aramhdlézati Kft.-hez.

Az MVM Emadsz Aramhéldzati Kft. legkésébb az azt kdvetd 24 6ran beliil biztositja a felhasznald
haldzathaszndlatat, hogy a szlineteltetést kéré engedélyes erre vonatkozé kérésérél tudomast szerez.
Ennek megtorténtérdl az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a sziineteltetést kéré engedélyest legkésébb
a rendelkezésre allas biztositasat kovetkez6 munkanapon értesiti.
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9.3.7 Sziineteltetés el6tti eljarasrend pénziigyi biztositék nyajtasanak elmaradasa miatt

Az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. irdsban tajékoztatja a rendszerhasznalét a 7.13 pont alapjan
meghatarozott pénzlgyi biztositék 0Osszegérdl. Amennyiben a rendszerhasznald a tdjékoztatd
levelében megadott hataridéig nem teljesiti a fizetési biztositék nyujtasat az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. részére, Ugy az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a 10 pontban foglalt kézbesitési szabélyokra
figyelemmel értesitést kild a rendszerhasznalénak arrdl, hogy az esedékességtSl szamitott 15 naptari
nap elteltével mely napra mondja fel a szerz6dést és valasztja le a rendszerhaszndlét az
elosztohalozatrol.

9.3.8 Sziineteltetés a rendszerhasznalé 7.10.2 t) pontban rogzitett szerz6désszegése miatt

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé halézathasznalatanak felfiiggesztését a 7.10.2 t)
alpontban rogzitett szerz6désszegéses esetben, melynek jogkévetkezménye a rendelkezésre 4llas
szlineteltetése, a szerz6désszegés feltarasat kovet6en azonnal elvégzi.

A 7.10.2 pont t) alpont szerinti adatatviteli kapcsolat rendelkezésre allasi kovetelményei az erémdvek
elsédleges telemechanikaira egyenként értelmezendék:

- Rendelkezésre allas: 98% - Megengedett 6sszes kiesési idG/év: 175 bra, 12 perc
- Az egyszeri Uizemkiesés megengedett id6tartama: 72 éra

A rendelkezésre allas értékét az adott rendszer vagy berendezés lizemképes és teljes lizemeltetési
idejének hanyadosaként kell meghatarozni olyan médon, hogy a javitasra forditott tényleges, aktiv
id6tartamot az Gzemképtelenség id6tartamaba be kell szamitani az alabbi képlet szerint:

Rrend = (Tteljes - Tmegh)/Tteljes x 100 [%], ahol:
- Rrend: az adott rendszernek a vizsgalt teljes (izemi id6szakra vonatkoztatott
(mért) rendelkezésre allasa szazalékban kifejezve;
- Tteljes: a vizsgalt teljes Gzemi id6szak;
- Tmegh az adott rendszer meghibdsodott allapotban eltoltott ideje a vizsgalt
teljes tizemi id&szakban, beleértve a javitasra forditott teljes id6t is

A rendelkezésre allasi értékek szamitasandl nem a hardver eszk6zok, hanem az alapvetd funkcidk
rendelkezésre allasat kell figyelembe venni (adatlekérdezés és adattovabbitas).

Ha egy rendszer vagy berendezés 6nmagdn belil kialakitott tartalékolassal miikodik, a rendelkezésre
allas szamitasanal a rendszert miikodéképesnek kell tekinteni, ha a rendszer altal biztositott funkcié a
meglévé tartalékok segitségével még rendelkezésre all.

9.3.9 Sziineteltetés miiszaki okok miatt

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendszerhaszndlé halézathasznélatat felfiiggeszti a
rendszerhasznald megrendelésére, hogy a rendszerhasznalé az dllagmegdvas érdekében elvégezhesse
a szlikséges munkalatokat. A szlineteltetési kérelmet irdsban kell benyujtani. A kérelemnek
tartalmaznia kell a sziineteltetés id6tartamanak kezdetét és végét, és az indoklast.
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Az MVM Emasz Aramhdlézati Kft. a rendszerhasznalé halézathasznélatat felfiiggesztheti a
rendszerhaszndlé megrendelése nélkiil is, ha agy itéli meg, hogy a csatlakozé berendezés mdszaki
dllapota az élet és vagyonbiztonsagot veszélyezteti. Az MVM Emadsz Aramhélézati Kft. jogosult
lekapcsolni a kozcélu haldzatrél azokat az erémiveket, amelyekkel a megengedett egyszeri
lizemkiesési id6t meghaladdan, vagy az elGirt éves rendelkezésre allasi id6 alsé hatarat elérve nincs
adatatviteli, illetve telemechanikai kapcsolat.

10. A kézbesités szabalyai, alairasok

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznéld részére sz616 iratokat, ajanlatokat, értesitéseket,
sajat maga, vagy postai uton vagy futdrpostai, illetve integrdlt postai szolgaltatast végzd, illetéleg
egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgaltatd atjan, arra a cimre kildi, illetve kézbesiti,
amely a rendszerhasznald értesitési cime vagy fizet6 cime a haldzati csatlakozasi vagy a
halézathasznélati szerz6désben. Ennek hidnydban az MVM Emdasz Aramhdlézati Kft. a
rendszerhasznald részére legutoljdra kibocsatott szamlan szerepl6 cimre kildi meg, juttatja el, illetve
az dltala igénybe vett futdrpostai, vagy integrdlt postai szolgaltatast végz6 illetGleg egyéb,
levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgaltaté Utjan kézbesiti az iratokat.

Az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. altal nem regisztralt kildeményeket, iratokat (pl. szamla)
amennyiben azt sajat maga kézbesiti, Ugy azokat kildeménnyel megkiildott levél (szamla esetén a
szamlakiallitas) kézbesitésre torténd atadds napjat koveté 8. munkanapon kézbesitettnek kell
tekinteni. Ha az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a nem regisztralt killdeményeket postai Gton kézbesiti,
ugy ellenkezd bizonyitdsdig vélelmezni kell, hogy a kildemény kézbesitése a feladastdl szamitott 8.
napon megtortént.

Amennyiben a kiildemény kikiildése az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. megbizasabdl, futarpostai, vagy
integralt postai szolgdltatast végzd illet6leg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult
szolgéltatd utjan torténik, Ggy az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a szolgaltaté altal a helyszinen torténd
atvételrél, illet6leg az atvétel megtagadasardl szold elismervény, jegyzék alapjan, vagy a
rendszerhaszndldval torténd megallapodasban szerepl6 egyéb médon (pl. a kiildemény postaladajaba
torténé elhelyezése esetén) torténd kézbesités esetén az az MVM Emdasz Aramhalézati Kft.
megbizottjanak valé ataddast kévet6 10. munkanapon az iratot kozoltnek, illetéleg kézbesitettnek
tekinti.

Az MVM Emdész Aramhalézati Kft. — amennyiben azt tartalmuk miatt indokoltnak tartja — a
rendszerhasznaléd részére sz6l6 kildeményeket tértivevényes levélben kildi meg a
rendszerhasznaldnak, vagy sajat maga, illet6leg futarpostai, vagy integralt postai szolgaltatast végzé
illet6leg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgaltatd utjan kiildi ki, illetve kézbesiti ki a
rendszerhasznald vagy megbizottja részére az atvételt, vagy az atvétel megtagadasat igazoléd médon.
A rendszerhaszndld sziineteltetési, illetve kikapcsoldsa el6tti értesitést az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. koteles tértivevényes levélben megkiildeni, vagy sajat maga, illetve futarpostai, vagy integralt
postai szolgaltatdst végz6 illetbleg egyéb, levélkildemények kézbesitésére jogosult szolgaltatd utjan a
rendszerhasznald, vagy képviselGje részére az atvételt, vagy az atvétel megtagadasat igazolhatd
maddon kiktldeni, illetve kikézbesiteni.

Ha a postai Uton tovabbitott tértivevényes kiildemény a futdrpostai, integralt postai szolgaltatast végz6
illet6leg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgdltatd altal kikildott kiildemény
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kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a kiildeményt, ,,cim nem azonosithatd”, ,elkoltozott”,
,bejelentve: meghalt/megsz(int”, a ,kézbesités akadalyozott”, vagy ,az atvételt megtagadta”, ,nem
kereste” (kivéve lakossagi fogyasztd tartozds és kikapcsolas lehet&ségérdl széld tértivevényes
kiildeménye), jelzéssel adta vissza, illetve a futdrpostai, vagy integrdlt postai szolgaltatast végzé
illetSleg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgaltaté ennek megfeleld jelzéssel adta
vissza az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-nek, akkor a kiildeményt kézbesitettnek, a cimzettel kdzdltnek
kell tekinteni, azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiildeményt a postatdél, vagy a futdrpostai, illetve
integralt postai szolgaltatdst végz6 illetSleg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult
szolgéltatétdl az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. visszakapta. Amennyiben a killdeményt az MVM Emész
Aramhalézati Kft. kiildi ki és a rendszerhasznald, vagy megbizottja az atvételt megtagadja, akkor a
kildeményt a megtagadas id6pontjaban kdzoltnek kell tekinteni.

Lakossagi fogyasztdk kikapcsolasi értesitéjét tértivevényes postai kiildeményként kell kézbesiteni. Ha
az értesités az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-hez ,nem kereste”, ,az atvételt megtagadta” vagy
postaldda hidnyara utald jelzéssel érkezik vissza, az iratot — az ellenkezd bizonyitasig — a postai
kézbesités megkisérlésének napjat kovet6 tizedik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. jogosult a szerzdéses jogviszonnyal 6sszefliggd iratokat (szerzédés,
szerz6désmaodositas, szerz6dés teljesitésével, az arra torténd felszdlitdssal kapcsolatos okiratok,
szerz6désfelmondas stb.) szkennelt vagy nyomtatott cégszer(i aldirdssal megkildeni a
rendszerhasznalénak, amely az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. altal cégszeriien alairt iratnak mindsiil.
Amennyiben a rendszerhasznald ez ellen az MVM Emész Aramhaldzati Kft.-nél kifejezetten tiltakozik,
részére az MVM Emasz Aramhalézati Kft. eredeti cégszeri aldirdssal elldtott dokumentum példanyt
kiild. A tiltakozast irasban és a nem eredeti aldirassal ellatott dokumentum kézhezvételét kdvetben
legkésébb 3 munkanapon beliil meg kell tenni. Ellenkez8 esetben MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. altal
ilyen mddon alairt és a rendszerhasznald altal nem, vagy nem megfelel6 id6ben kifogdsolt és alairt
dokumentum irasba foglalt, érvényes és hatdlyos dokumentumnak mindsiil.

Amennyiben a felhasznalo vagy fizetd értesitési (levelezési) cimként elektronikus levelezési cimet (e-
mail-cimet) is megadott, akkor az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a nem kényvelt kiildeményként
kiildend6 iratokat — ha jogszabaly masképp nem rendelkezik — jogosult elektronikus levélként
megkildeni. Az elektronikus levélként megkildott kiildeményeket — jogszabaly eltéré rendelkezése
hidnydban — a kézbesités megkisérlésekor kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett elektronikus levél
kezel6 rendszere a kézbesitést nem jelzi sikertelenként a kiild6 részére.
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11.Fogyasztasmeérés, leolvasas

11.1 A méréberendezések felszerelésének, hitelesitésének és karbantartasanak rendje

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. altal izemeltetett halézatbdl vételezett vagy abba betaplalt villamos
energiat a kiilén jogszabalyban meghatarozott hatdsag altal hitelesitett, az MVM Emadsz Aramhalézati
Kft. tulajdondban levé fogyasztdsméré berendezéssel kell mérni, kivéve a termel6k csatlakozasi
pontjan felszerelt fogyasztdsméré berendezéseket.

A fogyasztasmérd berendezés részét képezé eszkdzok a villamosenergia-fogyasztds mérésére és
elszdmolasara szolgald egy vagy tobb fogyasztasmérd, a kiegészitd késziilékekkel egyiittesen, ideértve,
de nem kizdardlag:
= hatdsos és meddd energiat méré fogyasztasmérdéket,
= azid6program kapcsolé és a kiilon mért felhaszndldkat vezérl6 kapcsolddrat vagy kdzpontilag
vezérelt vev6berendezést és a hozza tartozé magnes kapcsoldkat,
= 3 vételezett és haldzatba taplalt teljesitményt méré és regisztrald készilékeket,
= 3 mér6transzformatorokat,
= amér6transzformatorok szekunder oldali vezetékeit,
= atavleolvasast szolgald késziilékek és azok vezetékeit,
= avételezhetd és a halézatba tdplalhato teljesitmény korldtozasara szolgald kismegszakitdkat,
olvaddbiztositdkat,
= beadllithatd tuldramkorlatozéval rendelkez6 megszakitdkat, vagy egyéb késziilékeket, amelyek
a villamosenergia-fogyasztds szerz6dés szerinti elszamoldsahoz sziikségesek.

A rendszerhaszndld altal vdlasztott vételezési mddhoz és arszabashoz sziikséges elszdmolasi
méréberendezést az MVM Emész Aramhaldzati Kft. hatdrozza meg.

A haldzati engedélyesek kotelesek gondoskodni a felhasznaldk és az er6mlivek atviteli vagy elosztd
haldzathoz torténd csatlakozdsahoz - azon beliil a méréshez - sziikséges, az lUzemi és az elosztdi
szabdlyzatokban meghatdrozott csatlakozd-, kapcsold- és atalakitéberendezés, valamint az elszamolasi
mérésre alkalmas mér6berendezés felszerelésérdl, hitelesitésérdl és karbantartasarol, kivéve a
felhasznald tulajdondban allé kapcsoldberendezés beépitett elemeit.

A berendezések felszerelésének, hitelesitésének és karbantartasanak koltségei er6md esetén a
termelét, illetve az lizemeltetét, felhasznald esetén az atviteli rendszerirdnyitét vagy az az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. terheli.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. koteles a kiilon jogszabaly és az elosztdi szabalyzat alapjan a
haztartasi méretd kiserémuivek mérésérsl gondoskodni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a VET 41.§ (1)—(2) bekezdésben meghatarozott szabélyok szerint
koteles gondoskodni a maganvezetékre kapcsolddd felhaszndlok mérésérél. A felhasznald a
maganvezeték engedélyesével egyuttmiikédve gondoskodik a mérdhely kialakitasardl és a mérés
lehetévé tételérdl, a kapcsolddasi ponthoz tartozd kapcsold és atalakitd berendezések, valamint a
kapcsolddasi pont kiépitésének kivételével.

Maganvezetékre kapcsolédd termeld esetében a haldzati engedélyes a termelének a kapcsolddasi
ponton mért termelési adatait a maganvezetéken torténé teljes villamosenergia-fogyasztas
meghatarozasa érdekében torténé mérési korrekcid céljabol koteles a maganvezeték engedélyesével
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szerz6désben allé villamosenergia-keresked§, valamint a maganvezeték engedélyese részére atadni. A
korrekcid részletes szabdlyait az (izemi szabalyzat és az elosztéi szabalyzat tartalmazza.

A szocidlisan raszoruld fogyasztok figyelmét a kikapcsolas el6tt fel kell hivni az el6re fizet6 méré
felszerelésének lehet8ségére. Ha a szocialisan raszoruld fogyasztd kéri, az MVM Emdsz Aramhalézati
Kft. az el6re fizet6 mérét a villamosenergia-kereskedd altal megjeldlt fogyasztasi helyre felszereli.
Ehhez a rendszerhasznaldonak meg kell vasarolnia az induld (az els6é iddszak fogyasztasat fedezd)
tolt6kodot a keresked6tdl. A felszereléssel egyidejlileg a felszerelést végz6 szerel6 az induld toltékod
betoltése soran megmutatja a rendszerhasznalénak az el6re fizeté mérd feltoltésének maodjat,
valamint dtadja ennek leirdsat, és a méré azonositasahoz sziikséges, un. STS-kddot tartalmazo kartyat.

A tovabbiakban az el6re fizet6 méré feltoltésérdl a felhasznald koteles gondoskodni.

Az el6re fizetd méré feltoltéséhez sziikséges tolt6kddot a rendszerhasznald az STS-kéd hasznalatdval a
villamosenergia-kereskedGjétél vasarolhat a kereskedd lzletszaba

yzata szerint.

A haldzati engedélyes sajat Uzleti kockdzatara a csatlakozd berendezés részét képezé elszamolasi
mérés mérGberendezését a felhaszndlasi helyen kiviil is elhelyezheti. Abban az esetben, ha a kozvetlen
leolvasas lehetGsége a felhasznalé részére mas mddon nem biztosithaté az elosztd a fogyasztasi adatok
felhaszndld altali leolvasdsat a felhaszndldsi helyen segéd késziilék elhelyezésével biztositja.

A fogyasztdsmérs berendezés elGre fizetds mérdre torténs cseréjének koltségét az elosztéi engedélyes
viseli. Abban az esetben, ha a felhaszndlé ezt kezdeményezi, a felhaszndld és az elosztdi engedélyes
megdallapoddsa alapjan az el6re fizet6s mérét az elosztdi engedélyes a felhasznald koltségviselése
mellett hagyomanyos mérGre cseréli. Abban az esetben, ha a felhasznalé az el6re fizet6s méré
felszerelésébe nem egyezik bele, az elosztdi engedélyes a felhasznaldsi helyet a 12.6. pontban foglaltak
szerint kikapcsolja.

11.1.1 Elszamolasi mérés kialakitasanak szempontjai

A jogszabalyban és a vonatkozd szabalyzatokban, szabvanyokban irtaknak megfelel6 mérShely
csatlakozasi ponton torténd kialakitasa a felhaszndlé feladata.

Uj mérShely létesitése, Uj csatlakozdsi pont kialakitasa, athelyezése, felljitasa, vagy atalakitdsa és
teljesitménybdvités esetén az (j fogyasztdsmérdé helyet a mindenkori érvényben lév6é hatalyos
jogszabalyoknak, szabvanyoknak és engedélyesi elGirdsoknak megfelel6en kell a fogyasztasméré
helyet kialakitani. A mérGberendezést legalabb IP44-es védettségl, rendszerengedéllyel rendelkezd,
tdrsasdgunk honlapjan megadott tipizadlt fogyasztdsmér§ szekrényben kell elhelyezni. A
fogyasztasmérés kialakitasat tervben kell bemutatni. Az egyedi terv bemutatasa kivalthato tipizalt
megoldassal, gy, hogy a csatlakozd vezeték végpontja az MVM Emdasz Aramhalézati Kft-nél
rendszerengedéllyel rendelkezd, tipizalt mérészekrény elrendezésen beliil van, a fogyasztdsméré hely
kivitelezését elosztéval szerz6désben allé csatlakozo létesitd vallalkozé vagy regisztralt villanyszereld,
kivitelezGi nyilatkozattal tanusitottan végzi el, és kisfesziiltségli foldkabeles, vagy segédoszlopon
kialakitott szabadvezetékes csatlakozdsu fogyasztasmérd hely esetén, azt kozterileti telekhataron,
vagy attél mért egy méteres tavolsagon belil helyezi el.

Kisfesziiltség(li foldkabeles csatlakozas, vagy segédoszlop igénybevételével torténé szabadvezetékes
csatlakozas esetén a fogyasztasmérs helyet az ingatlan kozterileti hatdran, vagy attdl egy méteren
belil kell kialakitani.
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A hdéldzatra csatlakozas kialakitdsa, a mér6hely, a méretlen- és a mért févezeték kialakitdsa soran
figyelembe kell venni a mindenkor hatdlyos jogszabalyok, az elosztéi (izletszabalyzat és az MSZ 447
szabvany elGirdsait.

A |étesitett fogyasztasmérd hely, tet6tarto, falitartd kezelést igénylG részei megkdzelithetéségének és
kezelhet6 kialakitdsanak biztositdsa a felhasznalé feladata. A kezelést igényl6 részek a munkaallas
sikjatél mért legalabb 0,6 méter, és legfeljebb 1,8 méter magassagi hatdrok kozt helyezhetdk el. A
kezelhet6ség érdekében a mérdszekrény elem el6tt, annak méretét6l nem kisebb szélességd, de
legaldbb 1 m x 1 m, vagy 0,8 m x 1,25 m, azaz 1 m2 alapteriilet(i szabad hely dlljon rendelkezésre. A
mérdShely el6tti kezelést biztositd tér magassaga legalabb 2 m legyen.

A fogyasztdsmérd helyre torténd csatlakozdvezeték bevezetés érdekében sziikséges, ingatlanon belil
kialakitott védGcsovezés, vagy ezzel egyenérték(i miszaki kialakitas (pl. vezeték vagy kabel csatorna,
kabel tdlca, kdbel alagut), a felhasznaléi villamos berendezés része.

A hdldzatra vald csatlakozas feltételeként az elszamoldsi méréshez mérési tervet kell késziteni, amelyet
jovahagydasra PDF formatumban elektronikus Gton kell benyujtani az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.
honlapjan az erre a célra megadott e-mail cimre. mérési tervvel kapcsolatos kovetelmények
megtaldlhatdk az elosztdi engedélyes honlapjan:

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/fogyasztas-es-fogyasztasmeres/fogyasztasmeres

Nem kell a tervet kisfesziiltség(i fogyasztasmérés esetén el6zetesen bemutatni, ha a felhasznalé a
mér6hely kialakitdsat elosztéval szerz6désben 3allé csatlakozd létesité vallalkozdval vagy regisztralt
villanyszerel6vel végezteti, aki csatlakozdsi pontra telepitett, igényelt teljesitményhez illesztett,
villamosan méretezett, elszamolasi médnak és tarifa szabalyoknak megfelelS, és az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. altal elfogadott rendszerengedéllyel rendelkezé tipizalt fogyasztasmérd szekrényt
alkalmaz. Ebben az esetben a csatlakozd |étesit6 vallalkozd vagy tarsasagunk honlapjan megijelenitett
regisztralt villanyszerel§ altal készitett nyilatkozat tanusitja a kivitelezés tipusmegoldassal azonos,
kiviteli tervvel egyez8, megfelel6 allapotu meglétét. A regisztrdlt villanyszerel6i mindgsitéssel
rendelkez6 ajanlott szerel8k listaja, valamint a nyilatkozat megtaldlhaté az MVM Emasz Aramhdéldzati
Kft. honlapjan:

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/on-es-a-halozat/ajanlott-szerelok

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/fogyasztas-es-fogyasztasmeres/fogyasztasmeres

Kapcsolddé Dokumentumok/564.sz. kivitelez6i nyilatkozat

Id6soros elszamolasu felhasznald esetében a mérdhely kivitelezését kovetben a szerelési igazolast az
MVM Emdsz Aramhalézati Kft. Méréstechnikai és méréellendrzési osztalya szamara meg kell kiildeni.
A szerelési igazolas megkildése a bekapcsolas feltétele.

Profilos mérévaltds mérések esetén a szerz6désben szerepl6 névleges csatlakozasi teljesitménynek
megfelel6 korlatozo védelem eszkdzeként bedllithato értékli megszakitdé nem alkalmazhato.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. sajat koltségén a felhasznéldval kotott szerz6désben meghatarozott
elszdmolasi mdédnak megfelelS, minimalisan sziikséges fogyasztdsmérs berendezést épiti ki.

Amennyiben a felhasznalé a fentiektdl eltéré fogyasztasmérd berendezést kér, annak létesitési és
hitelesitési id6szak lejaratat kovetden a csere koltségeit meg kell téritenie.
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KOZVETLEN- ES KOZVETETT MEROK ALKALMAZASA KOZOTTI HATAR KISFESZULTSEGEN

3x80 A, vagy az alatti vételezés esetén (a szezondlisan valtozé teljesitmény igényl felhasznalas mérés
esetét kivéve) a mérGvaltds mérés nem mindsil alapmérésnek, ezért annak tébbletkoltségét jelen
szabalyzat fliggelékében megadottak szerint az igényl6 felhaszndldnak meg kell téritenie. Tarsasagunk
a megfizetett térités ellenében a mérés hitelességi ideje hatdraig biztositja a mérévaltés mérést.

Uj létesités esetén:
- Ha a névleges csatlakozasi érték kisebb vagy egyenld, mint 3x80 A, akkor kozvetlen mérét

alkalmazunk.
- 3x80 Ampernél nagyobb igény esetén aramvaltds mérést és mérst alkalmazunk.

Kivételes esetek:

bekapcsolads esetén 3*80A vagy az alatti profilos elszamolas esetén is lehet aramvaltds mérés a
kovetkez6 feltételekkel:

=  Felhaszndlé mar fizetett a 3x80A-nal nagyobb rendelkezésre allé teljesitményért.
=  Van jévahagyott mérési terv az id6soros mérésre.
= Afelszerelt dramvaltd erre a kisebb teljesitményre is megfelel illesztettség szempontjabdl.

Meglévé mérés modositdsa (szerz6dott teljesitmény-mddositas):

- A kozvetlen mérés esetén a bévités fels6 hatara 3x80A. Ezt meghaladd felhaszndldi igény
esetén a fogyasztasmérést dramvaltdés mérésre kell atalakitani.

- Aramvaltds mérés esetén az dramvaltd attétele akkor felel meg, ha a lekotott (szerz8dott)
teljesitménybdl szamitott terhelé daram 0,2 x In és 1,2 x In (In: az aramvalté névleges primer
arama) kozé esik. Ezen kivili esetekben az aramvaltot cserélni kell. A pontossagi osztaly
kisfeszliltségen és kozépfesziiltségen legaldbb 0,55, nagyfesziiltségen 0,2S értékd legyen. A
szekunder kori lezaré teljesitmény illesztése akkor megfelel8, ha annak értéke az aramvalté VA
egységben kifejezett névleges magteljesitményét legaldbb 25%-os mértékben leterheli, de
annak névleges értékét nem haladja meg.

e Haarendelkezésre 4ll6 teljesitmény értékét 3x80A érték ala csokkentik direkt mérésre
kell attérni.

Kivételes esetben, ha a teljesitmény csokkentés kovetkeztében a szezonalisan valtozé
teljesitmény(i felhasznalads jellegének megfelel egyértelm(i esetekben egyedi elbirdldssal
3x80 Amper esetén, és alatta is maradhat az dramvaltés mérés, a kovetkezd feltételekkel:

o A felszerelt dramvalté a kisebb, csokkentett teljesitményre is megfelel illesztettség
szempontjabdl (ha nem felel meg, akkor azt cserélni kell).
11.1.1.1 A mérdvaltok kivalasztasa és elhelyezése

A mér6valtdk kivalasztdsa és elhelyezése, az idGsoros fogyasztoi kor szamdara Osszeallitott
tervkovetelményben megadott mdszaki tartalommal megegyez6en kell, hogy torténjen. A mérévaltdk
elhelyezésére szolgdlé méretlen elosztdszekrény minden iranybdl zart, legaldabb IP4x mechanikai
védettséget biztositd, zardpecsételhetd teret alkosson, mely a nem zardpecsételhetd kornyezetének
megbontdsa utan is teljesitse e kovetelményeket.

Kozépfesziiltségen a mérévaltdkat zaropecsételheté mérdcellaban kell elhelyezni.

Amennyiben a beépitett mérévaltd hitelesitése lejar, abban az esetben a mérévaltod tulajdonosanak
kell gondoskodnia a csere id6pontjaban érvényes eldirdsoknak megfelel6 mérdévaltok beépitésérél.
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Kis-, és kozépfesziiltségli elszamoldsi céli mérés esetén atkdthetd attételld mérévalté nem épithetd
be.

Elszamoldsi mérés kiépitéséhez tobbmagos mérévaltd is alkalmazhatd, de az elszamoldsi méréshez
felhasznalt mér6magra, csak az elszamolasi célu mérdkésziilék kothetd.

Az dramvaltd beépitése energia aramlas iranyatdl fuggetlenil olyan legyen, hogy az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. kdzcélu elosztéhalézata irdnyabdl a rendszerhaszndlé felé haladva P1-P2 (régi
jelolésekkel K-L) kapocs sorrendet adjon.

Az dramvaltok szekunder tekercsének s1 (régi jeloléssel k) kezd6 kapocspontjat sugarasan, tehat nem
sorosan felf(izott modon, foldelni kell.

Fesziiltségvaltok szekunder tekercsének n pontjait féldelni kell.

Egyes mérdévaltd gyartmanyok esetén, ahol a gyartmany kapocstestében elhelyezett féldel6 csavar, a
foldelt alaplemezhez torténd atvezetéssel valdsitja meg a foldelést, ezzel teljesitve a sugaras foldelés
kialakitasanak kovetelményét, 6nmagaban is elfogadhaté sugaras foldelés kialakitas gyandnt.

11.1.1.2  Mérbszekrény

Fogyasztasmérd elhelyezésére az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. honlapjan, az alabbi elérési Gton
megadott, legalabb IP44-es védettségli, tarsasagunkndl rendszer engedéllyel rendelkezd tipizalt
fogyasztasmérd szekrények alkalmazhatok.

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/minositett-keszulekek/tipizalt-fogyasztasmero-szekrenyek

A méréhely kialakitdsa olyan legyen, hogy a 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendelet szerinti kizarélagos
Grizet a fogyasztdsmérG-berendezésre és annak védelmét ellatd eszkozokre, a felhaszndld részérdl
megvaldsuljon. A fogyasztdsmérs berendezést zarhatdan, zardpecsételhetGen kell elhelyezni, szerelni.

A mérdszekrényben csak az elszdmoldsi fogyasztdsméréshez tartozd késziilékek, sorozatkapcsok
helyezhet6k el. MérGvaltds mérés fogyasztasmérs szekrényben, az elszamolasi fogyasztasméré elé, az
MVM Emédsz Aramhaldzati Kft. elSirdsa szerinti sorozatkapocs szerelvényt kell elhelyezni.

A fogyasztasmérdk hitelesitésének lejarta esetén
a) az MVM Emasz Aramhalézati Kft. hiteles késziilékre cseréli a fogyasztasmérét, illetSleg

b) meghatarozott mérétipusok esetén az altala kiadott hitelesitési eliras alapjan mintavételes
eljarassal a mérésigyi hatdsag (korabbi Orszdgos Mérésiigyi Hivatal) meghosszabbitja a
fogyasztasmérd hitelesitési érvényességi idejét.

A fogyasztasméréket oly moddon kell elhelyezni, hogy a mérési eredményeket a felhasznald
kozvetlendil, vagy mds egyéb médon (MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. tavleolvasasi adatszolgaltatas
altal) ellenGrizhesse.

FogyasztasmérdShely f6aramkori vezetékeinek elvart keresztmetszete:

A mért f6évezeték keresztmetszete ne legyen kisebb, mint az adott mér6hoz csatlakozé méretlen
févezeték keresztmetszete.

A PEN-, illetve nullavezet6 keresztmetszete a fazisvezetd(k) keresztmetszetével legaldbb azonos
legyen. Megnovelt PEN-, illetve nullavezet6-keresztmetszet alkalmazasa megengedett.

FogyasztasmérdShely f6aramkori vezetéke (mm?2)
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32 A hatarig* 10 vagy 16
63A hatdrig 16
80A 25

* VezérlGkésziilékbe érkezd, és onnan inditott f6aramkaori fazisvezetd keresztmetszete 6 mmz2 legyen.
Szétvalasztott védbvezetbs TN-S rendszer estén 6 mm2 is elfogadhatd.

Készilékek bekotésére hajlékony vezetd eret kell alkalmazni.

Hajlékony (t6bb elemi szalbdl 4lld) vezeték haszndlata esetén a fogyasztasmérébe kotendd végeket
tomoriteni kell (pl. rasajtolt érvéghtivellyel). F6aramkori vezetékek tekintetében a fogyasztdsmérGbe,
és a két leszoritd csavarral készilt két6elem kapocsba bekdtend elemi szdlas, hajlékony réz vezetékek
végére 18 mm hosszUsagu érvéghivelyt kell sajtolni. A kismegszakitékba, egyéb egy szoritd csavart
tartalmazo kotGelemekbe, sorkapcsokba kotendd vezetékek végére elegendd a 12 mm hosszusagu
érvéghiively sajtolasa, 32 A hatarig a vezérl6készilékbe kozvetleniil bekothet6 érvéghiivellyel elldtott
vezeték legnagyobb keresztmetszete 6mm?2.

A mért févezeték végein szerelés céljara legaldbb 0,5 m szabad hosszt kell hagyni.

Ha a felhaszndldsi helyen tébb fogyasztasmér6 berendezésre (pl. minden napszaki és vezérelt kilon
mérdkészilékre) van szikség, akkor minden fogyasztdsmér6 berendezést6l a felhasznaldi mért
fGelosztdig a mért févezetékben — a fazisvezet6k mellett — kilon el kell vinni a nullavezeté6t is, azaz
kozositett nullavezetét nem szabad létesiteni.

Védbesoves szerelés esetén minden fogyasztdsmér6 berendezést6l induld vezetékrendszert kilon
védbesbben kell elhelyezni.

MEGJEGYZES: Nem vonatkozik ez a kdvetelmény a lakéépiiletek (levehetd fedel(i) vezetékcsatornaba
szerelt, mért févezetékeire. Egy vagy tobb lakas kilonb6z6 fogyasztasmérs berendezéseitdl indulo,
koz0s vezetékcsatornaban elhelyezett, kiilonb6z6 vezetékrendszerek vezetékeit legalabb 1,5 m-
enként egymashoz kell erGsiteni, kotegelni.

Ontottfald (alagutzsalus, csuiszdzsalus stb.) lakéépiiletekben azonban megengedett az azonos lakashoz
tartozd, kiilon fogyasztasmérdtél indulé vezetékrendszerek kozos véddSesbbe, illetve kdzoés dobozba
vald szerelése.
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Uzemben |év6 felhasznaldsi hely teljesitmény novelés igénye esetén az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.
ellatasi teriletén, tervezd altal készitett, felhasznaldi tulajdonu vezeték megfelelést tanusitd kiviteli
terv bemutatdsa nélkiil, aldbbi tdblazatban szerepl§ vezeték keresztmetszetek esetén, az ott
feltiintetett 4ram értéket meghaladé védelem felszerelését, MVM Emasz Aramhalézati Kft. helyszini
munkavégzdi, szemrevételezési eljarasuk alapjan, felhasznald biztonsaga érdekében megtagadhatjak.

ez B Védelem é(l;;zﬂt?ium Védelem
\Izz:z:tmetszete ericke keresztmetszete ericke
- (A) () (A)
1,5 10 - -

2,5 20 2,5 16

4 25 4 20

6 32 6 25

10 40 10 32

16 63 16 40

25 80 25 63

35 125 35 80

50 125 50 100
70 160 70 125
95 224 95 160
120 250 120 160
150 280 150 200
185 315 185 250
240 355 240 280
300 400 300 315

Az Gjként |étesuld, vagy felujitott fogyasztasméréhely feleljen meg a 40/2017 (XII. 04.) NGM rendelet
altal tamasztott kdvetelményeknek, tovabba az elosztéi szabalyzat, valamint e szabalyzat elvarasainak.

Kordabban |étesitett Uzemben |év6 mérShely, amennyiben a meglévs, zardpecsételhetbség
kovetelményét maradéktalanul teljesiti a fogyasztasmérdhely, felujitas nélkiil is megtarthatd, ha annak
mUszaki tartalma, a létesitése idején érvényes szabvanykodvetelményeknek megfelel, és a felhasznaloi
miszaki igényt atalakitds nélkdl ki tudja szolgalni és mérete, kialakitasa a sziikséges mérGberendezési
elemek elhelyezését lehet6vé teszi.
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11.1.2 ElGirasok a tavleolvasott fogyasztasmérés kialakitasara

Amennyiben a felhaszndlé nem rendelkezik fogyasztdsméré berendezéssel, vagy nem a
villamosenergia-ellatasi szabdlyzatokban meghatdrozott, a valasztott d4rszabashoz szlkséges
fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezik, a berendezés és annak felszerelési koltsége az MVM Emdsz
Aramhdlézati Kft.-t terheli.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a profil elszdmolast rendszerhaszndlé kérése esetén annak
koltségére az adott felhaszndlasi helyen — a legkisebb koltség elvével 6sszhangban kivalasztott —
terhelési gorbe regisztralasara alkalmas tdvlehivhatd fogyasztdsmérs késziiléket szerel fel, és a mért
adatok alapjan szdmol el. Ebben az esetben a villamosenergia-vasarlasi szerz6dést is ennek
megfelel6en kell megkotni, vagy moédositani. A villamosenergia-vasarlasi szerz6dés mdédositdsanak
megtdrténtérdl a kereskedd irasban nyilatkozik az MVM Emasz Aramhalézati Kft. felé.

Az Elosztdi Szabalyzatban meghatdrozott esetekben kotelez6 a terhelési gorbe mérésére és taroldsara
alkalmas fogyasztasmérs felszerelése. A tarolds fogyasztasmérének tdvleolvashatdnak kell lennie. A
tadvleolvasast lehet6vé tev6é adatatviteli kapcsolat kiépitésének és folyamatos biztositasanak
kotelezettsége és ezek koltségei, beleértve az el6fizetési dijat is, a Vhr. 14.§ (8) bekezdésében foglaltak
alapjan a rendszerhasznalét terhelik.

A rendszerhasznald a tavleolvasdshoz kdzvetlen vagy automata bevalasztdsu, analég telefonvonalat
koteles biztositani, illetve bizonyos feltételekkel az MVM Emasz Aramhalézati Kft. GSM rendszer(
adatatviteli kapcsolat kiépitéséhez is hozzajarul.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft., mint adatfelelSs, gyakorlati tapasztalatok alapjan az adatforgalom
biztonsagat, illetve a felhaszndld és a villamosenergia-értékesit6 érdekeit szem el6tt tartva a kozvetlen
vagy automata bevdlasztasu analdg vonal kiépitését tartja el6nydsebbnek, ugyanis az adatbeolvasas
mindsége jobb (kevesebb hiba, kevesebb megszakitas).

GSM adatatviteli Ut kiépitése esetén az MVM Emasz Aramhalézati Kft. minimum -84 dBm jelszint(i
GSM csatlakozdpont biztositasat kéri. A jelszint nagysagat ellen6rz6 mérést, a GSM szolgaltatd altal
jovahagyott mérdeszkozzel kell elvégezni, és a mérést megfelel6en dokumentalni kell. Amennyiben a
megjelodlt jelszint csak kiils6 antenna alkalmazasaval biztosithatd, tgy annak kiépitési kéltsége a
felhasznalét terheli. A GSM rendszer m(ikédési sajatossagaibdl addédd (nincs térerS, vagy az
adatatviteli kapcsolat felépliléséhez szlikséges térer6 nem megfeleld, foldrajzi adottsagokbdl eredd
problémak, stb.) hibas adatkozlésébdl, illetve az adatszolgaltatas elmaradasa miatt a villamosenergia-
értékesit6t vagy a felhasznalét ért karokért az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t felel§sség nem terheli.

Az adatforgalom biztositasdhoz sziikséges modem felszerelésérd| és karbantartasarél az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. sajat koltségén gondoskodik. A modemben 1évé SIM kértyat az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. biztositja, és a havi eléfizetés dijat a felhasznaldnak tovabbszamldzza. A fizetendé dij
mértékét az F3. szamu fliggelék tartalmazza.

Az egyedi szerz6dés(i rendszerhasznaldk az elszamoldsi méréberendezés kialakitasaban,
koltségviselésében az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft.-vel megallapodds keretében egyeznek meg.

A rendszerhasznald jogosult sajat koltségén ellen6rz6 fogyasztasmérd berendezést felszereltetni. Az
ellenérz6 mérét a mérévaltd MVM Emasz Aramhaldzati Kft. fogyasztasmérd berendezésével azonos
mérémagjara nem, csak attdl eltéré masik mérémagjdara kotheti abban az esetben, ha az az elszamolasi
mérés pontossagat nem veszélyezteti, és annak felszereléshez az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.
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el6zetesen irdsban hozzajarult. Az ellen6rz6 fogyasztdsmérs berendezés mérési adata a szolgaltatott
villamos energia elszamolasara - ha csak a felek eltér6en meg nem allapodtak - alapul nem szolgalhat.

A fogyasztasmérd barminem( megsériilését a rendszerhasznalé az MVM Emész Aramhaldzati Kft.-nek
haladéktalanul bejelenteni koteles.

Arendszerhasznald dltal hasznalt ingatlanban felszerelt fogyasztasmérs berendezést koteles gondosan
megGrizni, és annak barmilyen kiviilrél észlelhet6 rendellenességét, zardpecsét sérilését az MVM
Emész Aramhaldzati Kft.-nek bejelenteni.

Amennyiben a fogyasztasmérd berendezés a felhasznald kizarélagos Grizetében van, a megrongalt
fogyasztasmérd javitasi koltségeit, vagy a megrongalt helyett sziikséges Uj fogyasztdsmérs beszerzési
koltségeit a rendszerhasznalé az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft.-nek megtériteni koteles.

Amennyiben a terhelési gorbét azért nem lehet kiolvasni, mert a rendszerhaszndlé nem biztositotta az
adatatviteli kapcsolatot, akkor az energia elszdmolas nem a terhelési gorbe, hanem a havi tarolt
értékek alapjan torténik. Kordbbi mérési adatok hianydban a kiegyenlité energia elszamoldshoz
sziikséges terhelési gorbe adatokat eloszté az id6ésoros méréssel rendelkezé felhaszndldk eredd
terhelési gorbéjének ardnyositasaval képezi.

A rendszerhasznalénak felrdhatd hiba miatti helyszini terhelési gorbe kiolvasds meghiusulasanak
koltségeit az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé felé érvényesitheti.

Amennyiben a felhasznalé az adatatviteli kapcsolatot az MVM Emdész Aramhélézati Kft. irdsos
értesitéstsl szamitott 30 napon tul sem biztositja, az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. a halézathoz vald
hozzaférést sziineteltetheti.
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11.1.3 ElGirasok az okosmérd kialakitasara vonatkozdan

Az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. Uj felhasznéldsi helyen torténd Uj csatlakozas esetén a Vhr.-ben
meghatdrozott esetekben az adott felhasznélasi helyen okosmérét szerel fel. Az MVM Emaész
Aramhdldzati Kft. a Vhr. 124. §-ban meghatarozott hatariddig, azaz a 14/B. § (2) bekezdése szerinti
kotelezettségét a 2023. januar 1-jét megel6z6 elszdmolasok alapjan az egy fogyasztasméré-
berendezéssel rendelkez6 felhaszndldsi hely tekintetében 2023. december 31-ig, a tobb
fogyasztasmérd-berendezéssel rendelkez6 felhasznaldsi hely tekintetében 2024. december 31-ig a
Vhr.-ben meghatdrozott esetekben a fogyasztdsmérG-berendezést okosmérdre cseréli az aldbbiakban
részletezett esetekben azzal, hogy az okosméré 178/A. § (1) bekezdés szerinti felszereléséhez,
lizemeltetéséhez és adatainak tovabbitasdhoz sziikséges méréhely-atalakitds koltsége az MVM Emasz
Aramhdlézati Kft.-t terheli.

A Vhr. 14/B. § (1) bekezdése alapjan az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. okosmérét szerel fel a
kisfesziiltségen 3 x 80 A, vagy az alatti csatlakozassal rendelkez6 felhasznald részére, ha a felhasznalasi

helyen indirekt mérés vagy elére fizetés mérés kialakitasara nem kerult sor, és

a) a felhasznalasi helynek - a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban meghatarozottak szerint
kiilon mért berendezések aramkoreinek teljesitménye nélkil - szdmitott teljesitménye - Uj
felhasznalasi hely csatlakozasa vagy a felhasznalasi hely teljesitménybdvitése esetén - eléri
vagy meghaladja a 3 x 32 A-t, vagy

b) a felhasznaldsi helyen haztartasi méretl kiserém( keril a villamosenergia-halézatra
csatlakoztatasra, vagy
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c) a haztartdsi méretl kiserémdl esetében a fogyasztdsmérG-berendezés hitelesitési ideje
lejart.

A Vhr. 14/B. § (2) bekezdése alapjan az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. egy éven beliil a kisfesziiltség(i
haldzatrdl ellatott, 3 x 80 A vagy az alatti csatlakozassal rendelkez6 felhaszndlasi helyen a
fogyasztasmér6t okosmérére cseréli, ha

a) a felhaszndldsi hely - a Hivatal elndkének a villamos energia rendszerhaszndlati dijak,
csatlakozasi dijak és kiilon dijak alkalmazasi szabdlyairdl sz616 rendelete szerint kisfesziiltségl
profilos elosztasi dijjal elszamolt - villamos energia fogyasztdsa az el6z6 éves elszamolasi
id6szakban elérte vagy meghaladta az 5000 kWh/év mennyiséget, és

b) a felhasznalasi helyen nincs indirekt vagy el6re fizet6s méré felszerelve.

AVhr.14/B § (1) és (2) bekezdésének hatalya ala nem tartozo igénybejelentd vagy felhasznald jogosult
a Hivatal eln6kének a villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kilon dijak
mértékérdl sz616 hatarozatdban meghatarozott dij megfizetése mellett az MVM Emdsz Aramhaldzati
Kft.-t6l okosméré felszerelését igényelni. A Vhr. 16. § (3) bekezdésében foglaltaktdl eltéréen az MVM
Emasz Aramhdldzati Kft. a felhasznald igénybejelentésének kézhezvételétdl szamitott 4 hénapon belill
- amely id6tartamba a mér6hely kialakitdsi munkdlatok ideje nem szamit bele - felszereli az okosmérét.

Az okos mérési rendszernek alkalmasnak kell lennie a fogyasztds kiegyenlité energia elszamolasi mérési
idGintervallumanak megfelel6 gyakorisdggal torténé mérésére és elszdmolasara. Az okosmérd és az
okosméréshez kapcsolédd rendszer biztositja az adatkommunikacios és az adatfeldolgozd rendszer
biztonsagi és kiberbiztonsaganak elérhet6 legjobb technoldgidk melletti védelmét az aranyossag
figyelembevételével, az interoperabilitast, valamint azt, hogy a felhaszndlé a kérelme esetén a
felhaszndldi energiagazddlkodas el6segitése érdekében kozel valds idejl hozzaférést kapjon a nem
hiteles fogyasztasi adataihoz.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a honlapjan, valamint - ha lgyfélszolgalatot mkodtet -
Ugyfélszolgdlatan tdjékoztatja a felhaszndldt az okosmér6é és a hozza kapcsoléddd rendszer
miikodésérsl, kilondsen az okosmérs teljes kor( funkcidirdl, a felhasznalé és az MVM Emdsz
Aramhaldzati Kft. altali leolvasas menetérél, az energiafogyasztas figyelemmel kisérésérél, valamint a
személyes adatok gydjtésérdl és kezelésérdl.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felhasznalé kérésére ingyenesen, korlatozastdl mentesen és
biztonsagosan elérhetévé és megtekinthetévé teszi a felhaszndlé és a meghatalmazasa alapjan eljaré
harmadik fél szamara

a) az okosmérébdl kinyert hitelesitett fogyasztasi adatokat, igy a betaplalt és a vételezett
villamos energia mennyiségére és idejére vonatkozé adatokat,

b) energiahatékonysagi programok, keresletoldali valaszintézkedés és tovabbi szolgaltatdsok
igénybevételének elGsegitése érdekében az okosmérébél kinyert nem hitelesitett kdzel valds
idejl fogyasztasi adatokat.

A fenti adatok biztositdsa megkilonboztetés-mentesen, atlathatdé mddon, kommunikacids interfész
alkalmazasaval vagy tavolrdl torténé hozzaférés biztositasaval torténik. Az MVM Emadsz Aramhalézati
Kft. az adatokat olvashatd, az 6sszehasonlitast és az értelmezést lehetévé tevé formatumban kell
biztositani. A szolgaltatott adatok tajékoztatd jellegliek.
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Okosméré alkalmazasa esetén a felhasznald jogosult a villamos energidnak a kiegyenlité energia
elszamolasi mérési idGintervallumanak megfelel6 gyakorisdggal torténd mérésére és az ezen alapuld
elszamolasara.

AVhr. 14/B § (1) és (2) bekezdései alapjan felszerelt okosmérs esetén az elszamolads 2022. januar 1-t6l
idésoros adatok alapjan torténik.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a VET 177/A. §&-a alapjan, a Magyar Energetikai és Kézm-
szabalyozasi Hivatal felligyeletével, okos mérésre vonatkozé mintaprojektet folytatott, illetve a KOM
Zrt.-vel kozosen folytat, valamint e projekteken kiviil is szerel fel okos mér&ket. A jelenleg folyamatban
|évé mintaprojekt keretében a KOM Zrt. altal kivalasztott felhasznalok kotelesek egylttmikodni a
mintaprojekt végrehajtdsa érdekében, és kotelesek tlirni a mintaprojekt mdszaki el6feltételeit
biztositd fogyasztasméré felszerelését.

A felszerelt okos méré vezetékes vagy vezeték nélkili 0sszekottetés révén kapcsolatban van a
mérdkozponttal, igy képes jelezni és rogziteni az aktudlis fogyasztast, tavolrdl (az elosztd kbzpontjabal)
vezérelhetd, tehat nem igényli a személyesen torténd leolvasast, és lehet6vé teszi az adott idészakban
ténylegesen elfogyasztott villamos energia szamlazasat.

A VET alapjdn a felszerelt okos mérdével vételezd felhasznalét profil elszdmolasu felhasznaldknak tekinti
az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. Az okos méréssel ellatott felhasznélasi helyen a mérékdzponton
keresztil tavolrdl vagy a helyszinen leolvasott adatok alapjan, a profilos elszdmolashoz igazoddan éves
elszdmolasra keril sor, kivéve azon felhasznalé esetében, amely a felszerelés id6pontjaban is havi
leolvasasu és elszamolasu volt vagy havonta élt a diktalas lehet&ségével. Utébbi esetben a fogyasztas
elszdmolasara havonta, mért értékek alapjan keriil sor. A hdlézathasznalati szerz6dés 6.7. pont szerinti
moédosulasara figyelemmel, okos méré felszerelése esetén az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. jogosult
nem lakossagi fogyasztdk esetén havonta, mért adatok alapjan elszamolni.

11.1.4 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal alkalmazott fogyasztasmérékre vonatkozé altalanos
szabalyok
Az hatasos villamos energiat mér6 fogyasztasmérdknek rendelkeznitik kell érvényes az illetékes
mérésligyi hatdsag altal kiallitott hitelesitési bélyeggel, vagy
= 2016. oktdber 30-ig a 2004/22/EK iranyelvekben megfogalmazott,
= 2016. oktéber 30 utan 2014/32/EU iranyelvben (MID iranyelvek) szerinti megfelel§ség-
értékelési eljaras eredményét igazold tanusitvannyal, amelyet a mérén a CE jelolés, valamint a
kiegészit6 metroldgiai jeldlés elhelyezése jelez.

A lezaras maddja feleljen meg a tipusvizsgalati tanusitvanyban foglaltaknak. A MID iranyelv az elsé
hitelesitésre vonatkozik, a javitas utani és id6szakos hitelesités tovabbra is az illetékes mérésiigyi
hatésag hataskorébe tartozik.

A hitelesités érvényességi ideje a mérésligyrdl szolo torvény szerint 10 év.
A meddé energiat méré fogyasztasmérékre vonatkozo kiilonos szabalyok

A meddé energiat méré fogyasztdsmér6k pontossagi osztalyanak a vonatkozé MSZ EN 62053-23:2003
szabvany szerint 2,0 osztalypontossagnak kell megfelelnie.
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A MID irdnyelv szerint tanusitvannyal rendelkez6 mérék esetében a fogyasztasméréknek
rendelkezniiik kell a medd&-energia mérési eredményekrdl a gyarté altal kidllitott nyilatkozattal, amely
tanusitja a mérék megfelelGségét a jelen Uzletszabdlyzat M 14. szamu mellékletében rogzitettek
szerint.

11.1.5 Az Elosztéi Engedélyes altali torténé okosmérd csere kiilon szabalyai

A kisfesziltségl profilos felhasznalok esetében amennyiben azok fogyasztdsa az el6z6 éves elszamolasi
idGszakban elérte vagy meghaladta az 5000 kWh/év mennyiséget és felhasznalasi helyen nincs indirekt
mérés kialakitva az Elosztdi engedélyes okosmérét szerel fel, a VET VHR-ben meghatdrozott hataridbig,
az elosztoi engedélyes koltségére.

Az Eloszté Engedélyes kizardlag

e amérddra cseréjére

e az adatdtviteli Ut 11.1.2 pontban rogzitettek szerinti kiépitésére,

e illetve, amennyiben a meglév6 mérdszekrényben nem, vagy biztonsdgosan nem
helyezhet6 el az okosmérd, a mérdszekrény cseréjének koltségviselésére kotelezett.

Az eloszto engedélyes nem kotelezhet6 a felhasznalé tulajdonaban allé halézatok, vagy épliletrészek
okosmérd cseréjének okan torténd felujitasara, cseréjére ideértve, de nem kizardlagosan:

e arendszerhasznaldi mért haldézatok cseréje,
e homlokzatok feldjitasa festése,
o felhaszndld tulajdonu tetStarték, kabel aknak, védbcsovek segéd oszlopok cseréje.

Az okosmérd felszerelésénél a felhasznaldk kotelesek egyuttmikoédni. Amennyiben az okosmérd
felszerelését az a felhasznalé nem teszi lehet6vé, az a hdldzathasznalati szerz6dés megszegésének
mindsiil és az Elosztoi engedélyes jelen Uzletszabalyzat 7.10.2 f) pont szerinti kdvetkezményeket
alkalmazhatja.

11.2 Kifogas a fogyasztasméro berendezéssel szemben

11.2.1 Helyszini ellen6rzé mérés

Ha a rendszerhaszndlé a fogyasztdsmérs-berendezés hibajat észleli, koteles azt az MVM Emasz
Aramhalézati  Kft.-nek haladéktalanul bejelenteni. Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a
rendszerhasznald bejelentésének kézhezvételétsl szamitott 3 munkanapon beliil koteles a kifogasolt
fogyasztasmérd-berendezés mikodését hitelesitett vagy kalibralt ellenérz6 eszkdzzel ellenérizni. Ha az
ellenérzott fogyasztasmérG-berendezés mérési hibaja a jogszabalyi hibahatart tullépi, vagy az MVM
Emész Aramhdéldzati Kft. megallapitja, hogy a fogyasztdsméré-berendezés hibas, kdteles azt kicserélni.

A fentiek szerint elvégzett helyszini ellenérzés vagy mérScsere koltségei abban az esetben, ha a
méréberendezés a pontossagi osztalyanak megfelel$ hibahatart tullépi -a haldzathasznalati szerz6dés
felhasznal altali szerz6désszegésének kivételével-, az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-t terhelik, egyéb
esetben a koltségeket a rendszerhasznald koteles megtériteni.

A helyszini méréfelllvizsgalat koltségeit a rendszerhasznélénak elére kell megfizetnie, az MVM Emasz
Aramhélézati Kft. szamldja alapjan, az abban rogzitett fizetési hatdridére. Amennyiben a
fogyasztasmérd hibdja a kiloén jogszabalyban irt hibahatart tullépi a felhaszndld részére a
megel6legezett koltség visszajar.
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Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé kérésére koteles a fogyasztasmérs-berendezést
vagy annak valamelyik elemét a mérésligyi hatdsaggal, vagy a mérésiigyi hatdsag altal akkreditalt
laboratériumban bevizsgaltatni, a vizsgalatrdl és annak eredményérdl a rendszerhasznaldt értesiteni,
és a vizsgdlat eredményétdl fliggben a fogyasztasmérs berendezést kicserélni.

A fogyasztasmérS-berendezés cseréje esetén az MVM Emész Aramhaldzati Kft. koteles gondoskodni
arrol, hogy

a) ha a fogyasztasméré berendezés cseréjére nem azonnal keril sor, a csere id6pontjardl a
rendszerhasznald a 4.2 pont szerint értesitést kapjon,

b) arégifogyasztasmérd-berendezés utolsd és az Uj fogyasztasmérd-berendezés indulé allasanak
leolvasasa a rendszerhasznalé jelenlétében torténjen, vagy mas igazolhaté mddon rogzitésre
keriljon,

c) afogyasztdsmérs berendezés miszaki adatai jegyz6konyvben keriiljenek rogzitésre, és annak
egy példanya a rendszerhasznalé részére atadasra keruljon.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a leszerelés el6tt koteles a fogyasztasmérs-berendezés allasat és
allapotat fotdtechnikai vagy elektronikus felvétellel rogziteni. Ennek hianydban a leszerelést kdveté
els6 elszamold szamla esedékességét kovetd 30 napig — elszamold szamldra vonatkozé felhasznaldi
panasz vagy jogvita esetén a jogvita jogerds lezarasaig — a fogyasztasmér6-berendezést valtozatlan
allapotban megdrizni. A felhasznaldi panasz vagy jogvita fennallasardl és annak jogerGs lezdrasardl a
villamosenergia-kereskedd az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t tdjékoztatja.

11.2.2 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal felkért fiiggetlen mérdlaboratériumban végrehajtott
ellen6rzé6 mérés

Amennyiben a rendszerhasznalé a 11.2.1 pont szerinti ellen6rzés eredményeit nem tartja kielégitének,

kérheti mérgjének ismételt ellendrzését az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. 4ltal megbizott fiiggetlen

mérdlaboratériumban, a mérésiigyi hatdsag szakemberének ellenérzése mellett.

Az ismételt ellenGrzés idGpontjardl — kérés esetén — a rendszerhaszndlé elGzetes értesitést kap, azon 6
vagy meghatalmazottja részt vehet.

A fentiek szerint elvégzett munkalatok koltségei abban az esetben, ha a méréberendezés a pontossagi
osztalydnak megfelel6 hibahatart tallépi, az MVM Eméasz Aramhalézati Kft.-t terhelik. Ellenkezé
esetben a fliggetlen mérdélaboratériumban torténd vizsgalat koltségeit a rendszerhasznaldnak kell
megfizetnie, az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. szamldja alapjan, az abban rogzitett fizetési hataridére.

11.2.3 A mérésiigyi hatdsag altal végzett ellenGrzés

Abban az esetben, ha rendszerhaszndlé a 1, illetve a 11.2.2 pontban elvégzett vizsgalatok eredményét
nem fogadja el, Ugy Ujabb pontossagi, illetve indokolhatd esetben szerkezeti vizsgalatok elvégzését
kérheti a Budapest Févaros Kormdanyhivatal Metroldgiai és M(iszaki Felligyeleti F6osztalyatdl.

A fentiek szerint elvégzett munkalatok koltségei abban az esetben, ha a méréberendezés hibajat
allapitjak meg, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t terhelik. Ellenkezd esetben a Budapest Févaros
Kormanyhivatal Metroldgiai és Ml(iszaki Felligyeleti FSosztalya altal torténdé vizsgdlat koltségeit a
rendszerhasznalénak kell megfizetnie, az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft. szdmlaja alapjan, az abban
rogzitett fizetési hataridére.
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11.3 Elosztéi engedélyesi leolvasas

Az elszamolasi idGszakban az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal Gizemeltetett haldzatbdl vételezett,
vagy abba betaplalt villamos energia mennyiségét az MVM Emasz Aramhalézati Kft. (vagy megbizottja)
— a fogyasztdsmér6é berendezés nélkil torténd villamos energia vételezés kivételével — a
fogyasztasmérd berendezés leolvasasabdl nyert adatok alapjan allapitja meg, amit a csatlakozasi pont
és a mérési pont kozotti méretlen berendezések veszteségével kell korrigalni. A mér6berendezés
leolvasasa, a fogyasztasi alapadatok megdllapitdsa indokolt esetben rendszerhasznaléi 6nbevallason is
alapulhat, melyet ellenérzés nélkil az MVM Emasz Aramhélézati Kft. nem kételes elfogadni
szamlakészités alapjaul.

Az Elosztdi Szabdlyzatban meghatarozott esetekben a terhelési gérbe mérésére és tarolasara alkalmas
fogyasztasmérdvel rendelkezé felhasznalék leolvasdsa naponta, tavleolvasassal torténik. Az MVM
Emadsz Aramhdaldzati Kft. a mérési adatokat az ellatasi szabdlyzatokban rogzitett médon megkiildi az
atviteli rendszeriranyiténak, a mérlegkor felelGsnek, valamint az adatokat a Vhr. 21/A.§-nak
megfelel6en a rendszerhasznald szamdra is biztositja.

Amennyiben a leolvasds a rendszerhasznalé altal biztositott telefonvonal hibdja miatt hidsul meg, a
rendszerhasznalé koteles gondoskodni annak azonnali javitasarél. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
értesitést kiild a felhasznaldknak a telefonvonal altala észlelt meghibasoddsardl.

Tavleolvasott felhasznaldk esetén a felhasznalt villamos energia mennyiségének a rendszerhasznalati
dijak elszamoldsdhoz szikséges meghatdrozdsa a terhelési gorbé(k)bdl, a negyeddras fogyasztdsok
Osszegzésével torténik.

Profil elszamolasu felhasznalok fogyasztasmérs berendezését MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. évente
egyszer olvassa le, az elszdmolasi idGszak egy év, kivéve, ha a fogyasztdval ennél gyakoribb (havi vagy
negyedéves) leolvasasban allapodik meg.

Amennyiben a felhaszndlé tavleolvashatd fogyasztdsméré berendezéssel rendelkezik és profil
elszdmolasu, abban az esetben az éves (vagy adott esetben, ha a felhaszndlé ennél gyakoribb
leolvasasban &llapodik meg havi vagy negyedéves) leolvasdst az MVM Emasz Aramhalézati Kft. —a
felhasznald kifejezett hozzajaruldsa esetén-a tdvleolvasassal is elvégezheti. Az igy elvégzett leolvasas
egyenértékd a helyszini leolvasassal, kivalthatja azt.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felhasznalok leolvasasat a legkisebb koltség elvének
nemzetgazdasagi szintl figyelembevételével, a rovid és hosszu tavu hatékonysag biztositdsa
érdekében szervezi.

A koltségoptimalizalds érdekében az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. a felhasznaldk foldrajzi
elhelyezkedésének figyelembevételével leolvasasi egységeket képez. A leolvasdsi egységek
meghatarozasanal a hazrdl hazra elv érvényesiil, figyelembe véve a kilonb6z6 id6szakok fogyasztoi
szokasait (nyaralok, idény jellegl felhasznalasi helyek) is.

Amennyiben a felhasznald a felhasznalasi helyét idény jelleggel haszndlja (pl. nyarald, kilterilet),
abban esetben a leolvasasi kotelezettség teljesitése érdekében ezen felhasznaldknak lehet&séglik van
az éves (vagy adott esetben ha a fogyasztd ennél gyakoribb leolvasasban dllapodik meg havi vagy
negyedéves) leolvasast 6nbevallds Utjan elvégezni. Az igy bekildott, diktalt leolvasds egyenértéki
lehet a helyszini leolvasassal, kivalthatja azt, amennyiben ezt az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. is
elfogadja. Ezt a rendszerhasznaléi 6nbevalldst ellenérzés nélkiil az MVM Emasz Aramhalézati Kft. nem
koteles elfogadni szamlakészités alapjaul.
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Idény jelleggel fogyasztd ligyfeleket (pl. nyaraldk, kilteriilet) az éves leolvasasi id6szak el6tt akar mar
egy héttel kordbban is felkeresheti a leolvasd, ezzel is elGsegitve a sikeres leolvasast, ezaltal
hozzajarulva a megfelel6 min6ségli leolvasasi szolgdltatas fenntartdsahoz. A fentiekkel az eloszté
biztositja, hogy a leolvasasi kisérlet évente ténylegesen megtorténjen.

Az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhaszndld kérésére mérGberendezések leolvasasat profil alapu
elszamolas esetén az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. negyedévente biztositja.

A felhasznalé megrendelésére, kiilon megallapodas alapjan és dijfizetés ellenében, az MVM Emdsz
Aramhaldzati Kft. biztositja a fogyasztdsmérd havonta torténd leolvasésat.

A vakok személyi jaradékaban vagy fogyatékossagi tdmogatasban részesil6 fogyatékkal él6 fogyasztot
amennyiben azt kéri és jogszabaly alapjan arra jogosult, a fogyatékkal él6 fogyasztét megillet6
kiildnleges banasmad keretében a havi (id6kozi) mérdleolvasas a felhasznalasi helyen az MVM Emész
Aramhalézati Kft. dijmentesen biztositja.

A felhasznalé kotelezettsége lehet6vé tenni a fogyasztdsméré leolvasasat.

A hdldzati engedélyes - profil alapu elszamolas esetén - legaldbb 5 napos id6tartam megjel6lésével a

felhasznald figyelmét felhivja a leolvasas varhatd idejérdl a leolvasas el6tti utolsé szamldban, szamla

mellékletében vagy egyéb mddon.

Az elszdmolds tervezett id6pontja uUgy keril meghatdrozasra, hogy az elszdmolasi idGszak egy év
legyen. A leolvasds tervezett intervalluma —amelyrél az engedélyes a leolvasas el6tti utolsé szamlaban,
szamla mellékletében, vagy egyéb mddon tdjékoztatta a felhaszndldt - az elszdmolds tervezett

Py

idépontjat kozvetlenlil megel6z6 két hét.

Py

Ha a felhasznaldnal a tervezett leolvasds kezd6 id6pontjat megel6z6 60 napban olyan helyszini
munkavégzés tortént, amely sordn a felhasznald altal is aldirt dokumentummal igazoltan méréallas is
rogzitésre keriilt, akkor az Elosztéi engedélyes az elszamolds id6pontjara a fentiek szerint rogzitett
mérdallast figyelembe véve a leolvasas datuma és az elszamolds datuma kozotti idészakra becsilt
fogyasztast allapit meg és ez alapjan allitja ki az elszamolé szamlat, kildi meg a fogyasztasi adatokat az
felhasznald villamos energia kereskeddje részére, feltéve, hogy a helyszini munkavégzésre vonatkozo
értesitésben a felhasznalé figyelmét felhivtak arra, hogy a helyszini munkavégzés keretében a
fogyasztasmérd allasa is rogzitésre keril, mint leolvasas, és ez ellen a felhasznald a helyszinen nem
emelt kifogast.

Az éves leolvasds sikertelensége esetén a haldzati engedélyes értesitést hagy a felhaszndld
felhasznalasi helyén, - amennyiben rendelkezésre all - a levélszekrényben. Az értesitésben a haldzati

engedélyes felhivja a felhasznalé figyelmét a leolvasdas masodik megkisérlésének idejére, annak nem-
megfelel6sége esetén az idGpont-egyeztetés lehetGségére - azzal, hogy a leolvasdsra legaldbb
munkanapon 20 drdig lehetGséget biztosit -, a hdldzati engedélyes id6pont-egyeztetésre alkalmas
elérhetGségére és a leolvasas legkésGbbi idGpontjara. A leolvasas idGpontja tekintetében a haldzati

engedélyes és a felhasznalo koteles megegyezni.

Ha az ismételt leolvasas és az id6pont egyeztetés is eredménytelen, a halézati engedélyes becsiilt
mérdallast allapit meg, valamint 5 napos idGtartam megjelolésével tértivevényes levélben vagy egyéb
igazolhatd mdédon a felhasznald figyelmét felhivja a leolvasas legfeljebb két hdnapon beliili ismételt
elvégzésének varhatd idejére, a 4.2 pontban foglalt értesitési kotelezettségre vonatkozd elGirasok
figyelembevételével.
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Ha a felhasznalod tovabbra sem él az id6pont-egyeztetés lehetGségével vagy nem biztositja a leolvasds
elvégzését, a haldzati engedélyest a leolvasds elmaraddsaért nem terheli felelGsség.

Az elosztd a leolvasast a VET VI. fejezetében kapott felhatalmazas alapjan a jelen fejezetben
meghatdarozottak szerint szervezi.

11.4 Felhasznal6 kdozremiikodésével torténé leolvasas

A fogyasztasmér§ berendezés leolvasdsa a 11.3 pontban irtakon tul a jelen pontban irtaknak
megfelel6en a felhasznalé kdzrem(ikodésével is megtorténhet. Az elszamolasi idészakban az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. altal lizemeltetett haldzatbdl vételezett, vagy abba betaplélt villamos energia
mennyiségét — a fogyasztasméré berendezés nélkil torténd villamos energia vételezés kivételével — a
fogyasztasmérd berendezés leolvasasabdl nyert adatok alapjan allapitja meg, amit a csatlakozasi pont
és a mérési pont kozotti méretlen berendezések veszteségével kell korrigalni.

11.5 Mérdbhelyi munkakhoz kapcsolddo felhasznaléi dokumentacidk kezelése

Az elosztdi engedélyes a helyszini munkavégzése soran készitett felhasznaldi dokumentacidkat — a
felhasznald hozzdjaruldsa esetén — elektronikus formatumban is kezelheti, amely esetben az igy
|étrejott dokumentacidkat elektronikus formdban bocsajtja a felhasznalé rendelkezésére. A
dokumentumokban foglaltak felhasznaldi elfogaddsa biometrikus alairassal is torténhet.

A felhaszndld kiilon kérésére az elektronikus kezelt dokumentumot az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.
nyomtatott formaban, postai Uton is a felhaszndld rendelkezésére bocsdjtja.
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12.A rendszerhasznalat elszamolasa

12.1 Az elosztoi tevékenység ar- és dijtétel rendszere

Az elosztéi tevékenység dar- és dijtétel rendszerének elemei:
= rendszerhasznadlati dijszabas,
= akozcélu halézatra csatlakozas dijszabdsa,
= afelhasznaldi szolgdltatdsok dijszabdsa.

12.2 Arendszerhasznalati dijak és azok alkalmazasi feltételei

A rendszerhaszndlati dijak és azok alkalmazasi feltételei
= belfoldi vilamosenergia-forgalom esetén a csatlakozasi pontra,
= villamos energia hatdaron keresztiil torténd ki- és beszdllitdsa esetén a hatdrkeresztezés
elszamolasi pontjara

vonatkoznak.

Ha az elszamoldsi mérés nem a csatlakozasi ponton van, a mért villamos energia mennyisége — a felek
k6z6s megegyezése esetén —a nem mért haldzati szakasz veszteségével korrigalhato.

Az eloszté héldzatra csatlakozd rendszerhaszndlok az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. részére kotelesek
az alabbi dijakat megfizetni:

= 3tviteli dij,

= elosztasi dij.
Ugyanezen rendszerhasznalati dijakat kell az MVM Emasz Aramhalézati Kft. részére megfizetniiik az
elosztd hdldézatra nem az eloszté tulajdondban lév6 elosztd haldzati elemen keresztil csatlakozé
rendszerhasznaldknak is, beleértve a kozvetlen vezeték vagy maganvezeték tulajdonosat is, ha a
kozvetlen vezeték vagy maganvezeték elosztd haldzatra csatlakozd, nem szigetlizemd erém(ihoz
csatlakozik.

Az elosztd haldzatra a kozvilagitasi elosztd haldzaton keresztiil csatlakozd rendszerhasznalék az alabbi
dijakat kotelesek az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. részére megfizetni:

= Atviteli dij,

= elosztasi dij,

,,,,,

= kozvilagitasi elosztasi dij.

A rendszerhasznaldknak az elosztasi dij részeként
= elosztéi alapdijat,
= elosztodi teljesitménydijat,
= elosztoi forgalmi dijat,
= elosztéi meddd energia dijat,
= a profil elszamolasu felhasznaldknak a fentieken tul elosztdi menetrend kiegyensulyozasi dijat

kell fizetnitik a mindenkor hatalyos arrendeletben foglaltak szerint.

Id6soros elszamolds esetén a villamos energia mennyiség meghatarozasa a terhelési gorbébdl, a
negyeddras adatok 6sszegzésével torténik, az igénybe vett legnagyobb teljesitmény a fogyasztasméré
berendezés altal mért legnagyobb negyeddras fogyasztasbdl szamitott negyeddras atlagteljesitmény.
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A rendszerhasznalati dijakra vonatkozé armegallapitasokat, illetve a kiilonboz6 dijtételeket tovabba a
dijak valtozasat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a felhasznaldk tajékoztatdsa érdekében a honlapjan
kozzé teszi, illetve ligyfélszolgdlati helyein jél [athatd helyen kifliggeszti.

12.3 Arendszerhasznalati dijak megallapitasa

A rendszerhaszndlati dijakat és az dralkalmazds feltételeit az arhatdsag szerepét betoltd szervezet
hatdrozza meg. Az arképzés alapelveit és feltételeit a VET szabalyozza. Az arszabas meghatarozasa a
rendeletben szerepld aralkalmazasok szerint a felhasznald igényének figyelembe vételével torténik.

A rendszerhasznélati dijak valtozasarél az MVM Emdasz Aramhélézati Kft. a rendszerhasznaldkat
legkés6bb a megvaltozott dijakat tartalmazé elsé szamla megkiildésével egyidejlileg tajékoztatja.

12.4 Arendszerhasznalati dijak elszamolasa és szamlazasa

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalat dijat elszdmolasi idészakra allapitia meg. Az
MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a m(ikddési teriiletén vételezd felhasznaloknal havi, vagy éves
elszdmolasi idészakot alkalmaz.

Az idGsoros elszamolasu felhasznalok esetében az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. havi elszamolast
végez.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles a szamla felhasznald részére torténd eljuttatasardl oly médon
gondoskodni, hogy a szamla kiegyenlitésére a felhasznaldnak a kézhezvételtél legaldbb 8 nap
rendelkezésére alljon.

o

Az idGsoros elszamoldsu felhasznaldk szamldja tartalmazza az adott elszdmolasi id6szakra — el6z6
hdénapra — vonatkozd, az energiaforgalom és a meddé mérés alapjan fizetend6 dijakat, az esetleges
teljesitmény tullépés poétdijat, és a targyhdnapra vonatkozd — el6re fizetendé — alapdijat és
teljesitménydijat.

Az éves elszamolasi idGszak keretében a profil elszamolasu felhasznaloi korben évenként (12 havonta)
egy alkalommal keril leolvasasra a fogyasztasméré berendezés. Az éves elszamoldsi id6szakon beliil a
felhasznald eltér6é megdllapodas hidnyaban 11 alkalommal — a részszamla 6sszegének megfelel§ —
részfizetést teljesit. A részszamla az el6z6 elszamolasi id6szak alapjan egy honapra megallapitott
villamos energia fogyasztas alapjan fizetend6 dijakat, és az adott hdra vonatkozé elosztéi alapdijat-,
profilos haztartasi méret( kiser6mivi fogyasztok esetében elosztoi teljesitmény dijat tartalmazza.

Amennyiben az éves elszamoldsu profilos felhaszndlék a részszamla kiallitasat az aktualis mérgallas
alapjan kivanjak, lehet6ségik van a szamla elkészitése el6tt egy héttel a mér6allast az elosztd részére
bediktalni. Az egyes felhaszndldk a diktdlds lehet6ségének rijuk vonatkozo, egyedi id6pontjardl az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. erre szolgéld telefonos és internetes elérhet&ségén is tajékozddhatnak.

Amennyiben a fogyasztasmérG-berendezés leolvasasa a felhaszndlé hibajabdl hiusul meg, abban az
esetben az MVM Emasz Aramhalézati Kft. becsiilt szamlat allit ki.

Amennyiben a fogyasztasmérG-berendezés leolvasasa a felhaszndlé hibajabdl hiusul meg, abban az
esetben az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. becsilt szamlat allit ki, ezt kovetSen jogosult a
részszamlazast — valtozatlan gyakorisdggal —tovabb folytatni. Sikertelen leolvasas esetén az MVM
Emdsz Aramhdldzati Kft. mindent megtesz annak érdekében, hogy a fogyasztasméré berendezést
minél hamarabb leolvassa, ennek érdekében él az id6pont egyeztetési szabalyok adta lehet&ségekkel,
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és végsl esetben kezdeményezi a 8.4.3 pontban irt jardsi hivatali eljarast, vagy a felhasznalasi hely
dokumentalt ellen8rzését.

Az elszamolasi id6szak alatt végrehajtott fogyasztdsmérs csere esetén, a lecserélt fogyasztasmérék
adatait a szolgaltatd legkés6bb 30 napon belil regisztralja a nyilvantartdsi rendszerében.

Arvaltozas esetében a dijat két hdnapnal ritkabb leolvasas és szamlazds esetében az adatrogzités, ha
erre nem kerilt sor, rendszerhasznaldi 6nbevallds, ennek elmaraddsa esetén a fogyasztas vagy a
teljesitményvaltozds id6aranyos megosztasaval kell megallapitani és szamlazni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznaldkkal az adott felhasznélasi helyre vonatkozdan
havonta, vagy évente szamol el.

A VHSz alapjan az éves leolvasasu felhasznaldk részére adott hdnapban kibocsatott szamla az alabbi
lehet:
= részszamla: a nem havi elszdmolasi rendszerbe tartozé felhasznaldk részére az elszamolasi
id&szakon beliil benyujtott szamla, aminek az alapja az el6z6 elszamolasi id6szakban tortént
fogyasztas, illetve a felhaszndlé és az MVM Emadsz Aramhdlézati Kft. kozott |étrejott
megallapodas,
= éves elszdmold szamla: az éves elszamolasi id6szak keretében a leolvasott fogyasztasmérd
berendezés mérdallasa alapjan készilt szamla, mely a kiegyenlitett részszamldk Osszegével
korrigalasra kertdil,
= végszamla: a hdldzathaszndlati szerz6dés megsz(inése esetén a fogyasztasméré berendezés
leolvasasa alapjan a kiegyenlitett részszamlak figyelembevételével kiallitott szamla.

A kozvilagitasi célu rendszerhasznalat elszamolasa fogyasztdsmérés vagy atalany elszamolds alapjan
torténik.
= Meért fogyasztasu kozvilagitas: leolvasasa megallapodas szerinti, szamldzdsa havonta torténik.
= Ataldny elszamolas esetén: kozvilagitasi naptdr, vagy egyedi megéllapodas szerinti lizemoéra és
a beépitett teljesitmény fliggvényében havonként keril meghatarozasra a fogyasztas, és az
alapjan készil szamla.

Ha a kozvilagitds feszliltségszabalyozdval van ellatva, akkor a villamos energia elszamoldsa csak mérés
alapjan torténhet.

Az egyéb rendszerhasznaldkndl (termel6i engedélyesek, felhasznaldi vezeték Ulzemeltet6je, tars
aramszolgdltatdk) a leolvasas és a szamlazas egyedi szerz6dés szerint torténik.

Minden hénapban csak egy rendszerhasznalati dij szamlanak lehet esedékessége. Az MVM Emasz
Aramhdldzati Kft. altal kibocsatott szamldn feltiintetésre keriil a pillanatnyi folydészamla egyenleg is.

Az ideiglenesen bekapcsolt csatlakozasi pontok rendszerhasznalati dij elszamolasi mddja megegyezik
a véglegesen bekapcsolt csatlakozasi pontok esetében alkalmazott elszamolasi maddal

7 7

12.4.1 Aziddsoros elszamoldasu felhasznaldk szamlajan szereplé mérdallasok értelmezése

Id6soros elszamolds esetén az elszamolds nem a mérgGallasok kiilonbbzete alapjan, hanem a
negyeddras fogyasztdsok 0sszegzésébdl késziil. A kezdd és zard mérdallasok tajékoztatd adatok, amik

77 10 P

megegyeznek a fogyasztasmérérél leolvashatd mérgallasokkal.

Az elszamolt villamos energia mennyisége nem minden esetben egyezik meg a feltlintetett kezd6 és
zardé mérdallasok kulonbozetével, aminek az alabbi okai lehetnek:
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P P

= mérévaltés mérés esetén a mérdallas kilonbozetet szorozni kell a mérévaltdk attételének
szorzataval — kivéve, ha a mérévaltdk attétele a fogyasztasmérbbe be van paraméterezve,

= fGfogyasztdk esetén a mért fogyasztast csokkenteni kell az alfogyasztok fogyasztasaval,

= amennyiben a mérés nem a csatlakozasi ponton van kiépitve, a mért mennyiséget korrigalni
kell a méretlen szakasz veszteségével,

= az esetlegesen hidnyzo adatokat az Elosztoi Szabdlyzat szerint pétolni kell.

Az elszamolt villamosenergia-mennyiséget az elosztéi engedélyesek hatdrozzdk meg, és adjak at a
villamosenergia-keresked6knek. Id8soros elszdmolasu felhasznaldkndl a hénap kozbeni
elszamolasoknal — pl. fogyasztdvdltozas vagy kereskedbvaltas miatt — a feltlintetett hdkozi mérdallasok
becsiiltek is lehetnek, mivel a fogyasztasmérék hokozi mérdallast nem tdrolnak. Ez az elszdmolas
pontossdgat nem érinti, mivel a negyeddras adatok idéponthelyesen kerlilnek rogzitésre, és az
elszamolasok ezek alapjan készilnek.

12.4.2 Elszamolas mérés nélkiili vételezés esetén

Fogyasztasmérd-berendezés nélkil torténé villamosenergia-felhasznalds — kizarélag muszaki vagy
gazdasagi szempontok altal indokolt esetben — a felhasznalé és az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.,
illetve a villamosenergia-keresked6 megallapodasa alapjan torténhet. A szolgdltatott villamos energia
mennyiségét a felszerelt elsé tularamvédelmi elem névleges teljesitménye és a megallapodasban
meghatarozott felhasznalasi rendelkezésre allds id6tartama alapjan kell megallapitani.

12.4.3 A nem mért haldézati szakasz veszteségének korrekcidja

Ha a mérési pont és a csatlakozdsi pont fesziiltsége nem azonos, akkor a villamos energia forgalmat
novelni, illetve csokkenteni kell a vételezési adatok csatlakozdsi pontra torténé meghatarozdsa
érdekében.

A terhelt transzformator hatdsos veszteségét

= 500 kVA transzformator névleges teljesitményig a mért energiaforgalom 2,5 %-aval,
= 501-1000 kVA transzformator névleges teljesitmény kdzott a mért energiaforgalom 1,5 %-aval,
= 1000 kVA transzformator névleges teljesitmény felett a mért energiaforgalom 1 %-aval

kell figyelembe venni.

12.4.4 Terheletlen allapotu transzformator

A hdlézatra kapcsolt, de terheletlen transzformatorok esetén (tipustél fliggéen) a haldzathasznalati
szerz6désben kell rogziteni az elszamolhaté
= (resjarasi hatdsos veszteség (kWh/hd),

= (iresjarasi hatdsos teljesitmény (kW) értéket.
Amennyiben a transzformator nem rendelkezik egyedi fazisjavitassal, az Uresjarasi meddGenergia
(kVArh/hé) mennyiségét is itt kell régziteni.
12.4.5 ElGre fizet6s méro fogyasztasanak elszamolasa

A VET szerint az el6re fizetés mérd feltdltésének biztositdsa a villamosenergia kereskedd
kotelezettsége.

A feltoltéskor megfizetett 6sszeg a villamosenergia dijat és a rendszerhasznalati dijakat egytttesen
tartalmazza. Az elGre fizet6s méré feltoltésébdl szarmazd felhasznalds elszamoldsi id6szaka az el6z6
feltoltés naptari napja és az aktuadlis feltoltés datuma kozotti id6szak.
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12.4.6 Elektromos auto kozteriileten torténd feltoltésének elszamolasa

Az elektromos auté kozteriileten torténd feltoltése esetén a toltést igénybe veviije kozvetlenil szamol
el a tolt6oszlop lizemeltetGjével.

12.4.7 Profilos haztartasi méretii kiseromlivek teljesitménydij elszamolasa

A profilos elszamoldsu felhasznalasi helyeken telepitett haztartdsi méretd kiserémlivek esetében a
rendszerhasznalati dijak alkalmazasardl sz616 hatalyos jogszabaly alapjan a 4 kW —nal nagyobb hatdsos
teljesitményli termel6 berendezés esetében elosztéi teljesitménydijat kell fizetni. Az elosztéi
teljesitménydij fizetésének alapjat a 4 kW teljesitmény feletti rész, valamint a jogszabdlyban irt
korrekcids tényez6 figyelembe vételével kell meghatdrozni. A korrekcidos tényez§ mértéke a
felhasznald kérésére felszerelt, termelést méré mérSberendezés altal mért megtermelt energia
mennyiségének (un. sajat célu felhasznalasi arany) figyelembe vételével mddosithaté.

12.5 Elszamolas hibas mérés vagy téves elszamolas esetén

Ha a fogyasztasmérd berendezés, vagy annak valamely része hibdasan mér, vagy hitelesitési ideje lejart,
annak adatai szamldzas alapjaul nem szolgalhatnak. A meghibasodott késziléket soron kivil meg kell
vizsgalni, és a vizsgalat eredményétdl fliggben az aldbbiak szerint kell eljarni.

A hibas mérés id6tartama
a) ha a meghibasodas tényleges id6pontja megallapithatd, a meghibasodas id6pontjatdl az uj
fogyasztasmér6-berendezés felszerelésének id6pontjaig terjedd id6tartam,
b) ha a meghibasodas tényleges id6pontja nem allapithaté meg, a felek altal k6zosen, becsléssel
megdllapitott idGtartam, vagy
c) ab) pont szerinti megallapodas hidanyaban egy év.

A hibds mérés id6tartamanak megallapitasat kdvet6en az ezen id6szak alatt tértént elszamolasokat
helyesbiteni kell a fogyasztasmérd-berendezés mérésligyi hatdsag vagy mérésigyi hatdsag altal
akkreditdlt laboratérium altal megallapitott hibaszazalékaval.

Ha a mérésiigyi hatdsag vagy mérésiigyi hatdsag altal akkreditalt laboratérium nem tudja megallapitani
a fogyasztasmérd-berendezés hibaszazalékat, vagy a fogyasztasmérd nem mért, akkor a hibas méréssel
érintett id6szakban felhasznalt villamos energia mennyiséget az utolsé hiba nélkili elszdmolasi id6szak
vagy a felek altal hiba nélkiilinek elfogadott elszamolasi id6szak és a hibas mérést kovetd elszamolasi
id&szak — de legaldbb négy hénap — adatainak atlagolasa alapjan kell megallapitani.

A hibas mérést megel6z6 id6szakra vonatkozd adatok hianydban vagy a felhasznalasban Iényeges
valtozas bekovetkezése esetében, a hibas mérés elszamoldsa a hibdas mérést kovets egy év
felhasznalasi adatai alapjan torténik.

A fentiekkel megegyez6 az eljaras abban az esetben, ha a fogyasztasmérd hibatlanul mért, de a mérési
adatokon alapulé elszamolas volt hibas (pl. szorzé hiba a szamlazasi rendszerben).

A felek az adatok el6z6 bekezdések szerinti meghatdrozasat kovetdé 15 napon belll kotelesek
egymassal elszamolni. Az elszdmolasra az eléviilési szabalyok figyelembe vételével keril sor.

Lejart hitelességli fogyasztasmér6-berendezés

Lejart hitelességli fogyasztdsmér6-berendezés esetén az elszdmolasra a hibas mérés elszamoldsara
vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.
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A helyesbitett adatok meghatdrozasat kovetden a felek az elszamoldsban a felhasznalt villamos energia
mennyiséget és a kiilon jogszabalyban meghatarozott rendszerhaszndlati dijakat elkllonitve, tételesen
kotelesek feltiintetni.

Lejart hitelességl fogyasztdsmér6-berendezés esetében a hadldzati engedélyes szabdlytalan
vételezésre kizardlag abban az esetben hivatkozhat, ha bizonyitja, hogy a fogyasztdsmérG-berendezés
megfelel6 idGben torténd hitelesitése, cseréje a felhaszndald érdekkdrében fenndllé okbdl nem vezetett
eredményre, és ennek érdekében a mér6helyre vald bejutast a jarasbirdsagnal kezdeményezte.

12.5.1 A hibas mérés miatti dijkiilénbozet elszamolasi szabalyai
12.5.1.1 A rendszerhasznalét megillet6 dijkiilonbozet elszamoldsa

Ha hibds mérés miatt a rendszerhasznalét visszatérités illeti meg, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az
elszamolasok lezarasat kovets 8 napon beliil az elszamolds eredményérél koteles irdsban tajékoztatni

s 1

a rendszerhasznalé egyetemes szolgaltatdjat vagy villamosenergia-kereskeddjét.

A visszatéritendd villamos energia dijat a villamosenergia-kereskedd az értesités kézhezvételétdl
szamitott 8 napon belll koteles a rendszerhaszndld részére készpénzben kifizetni vagy a
rendszerhaszndld bankszamlajara visszautalni, illetve a rendszerhasznaléval tortént elGzetes
megdallapodas esetén a rendszerhasznalét terhelé szdmlatartozas 6sszegébe beszamitani.

A haldzathasznalati dijakat az az engedélyes, amely azt a rendszerhasznalonak kiszamlazta (az eloszto,
vagy kereskedd) irja jovd vagy fizeti vissza a rendszerhasznalénak Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a
felhasznald kérésének megfeleld fizetési méd szerint, ennek hidnyaban a felhasznalé szamlafizetési
madja szerinti, vagy amennyiben a szerz6désben meghatarozott fizetési mddjatdl eltéréen banki
atutalassal teljesitett a fogyasztd, abban az esetben a banki dtutaldssal teljesitett szamlakat ugyanarra
a bankszamldra torténd vissza utaldssal biztositja a visszatéritést a felhasznalé vagy a fizets szamara.

12.5.1.2 Az engedélyeseket megilletd dijkiilénbozet elszamolasa

Ha hibas mérés miatt az egyetemes szolgaltatot vagy villamosenergia-kereskedét a rendszerhasznalé
vilamos energia felhasznaldsa utdn &rkiilonbdzet és az MVM Emdsz Aramhalézati  Kft.-t
halézathaszndlati dijkiilonbozet illeti meg, az elosztdi engedélyes az elszamoldsok lezdrasat kovets 8
napon belil az elszdmolas eredményérél koteles irasban tdjékoztatni a rendszerhasznaldé egyetemes
szolgaltatdjat vagy villamosenergia-kereskeddjét. A villamos energia arkilonbozetrél az egyetemes
szolgéltaté vagy a villamosenergia-kereskedd, a haldzathasznélati dijkiilonbozetrsl az MVM Emaész

Aramhalézati Kft. kilon szamlat allit ki a rendszerhasznaldnak.

Abban az esetben, ha a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés alapjan hdlézathasznalati dijakat az
egyetemes szolgaltaté vagy a villamosenergia-keresked6 szamlazza a rendszerhasznaldnak, gy hibas
mérés miatti szamlazasra is ezen rendelkezések irdnyadok.

A hibds méréssel 6sszefliggésben kidllitott szamla megfizetésére a téves vagy elmaradt szamlazdasra
vonatkozo szabalyok, illetve a késedelmes fizetés szabalyai az irdnyaddak.

12.5.2 Elszamolas a felhasznal6 kereskedGjével hibas mérés esetén

Hibds mérés esetén a téves szamlazassal érintett idGszak és villamosenergia-mennyiség megallapitasa
a 12.4 pontban rogzitettek szerint, vagy egyedi megallapodas alapjan torténik. Az elszamolas részletes
szabalyait az Elosztéi Szabalyzat tartalmazza.
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12.5.3 Téves elszamolas

Téves elszamoldsnak mingsiil, ha a fogyasztdsméré hibatlanul mért, de a mérési adatokon alapuld
elszamolas volt hibas (pl. szorzé hiba a szdmlazasi rendszerben). Téves elszdmolads esetén a hibas
mérésre vonatkozd elszamolasi szabalyokat kell alkalmazni.

Ha a téves vagy elmaradt elszdmolds miatt az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t, illetve megbizottjat dij
vagy dijkilonbozet illeti meg, a rendszerhasznald azt a téves vagy elmaradt szdmlazas id6tartamaval
azonos idén belil egyenl6 részletekben jogosult és koteles kiegyenliteni. Ezen fizetési hataridékon tuli
teljesités, valamint ha a rendszerhaszndlé vagy fizet6 a szdmlaban feltiintetett dijat esedékességkor
nem egyenliti ki, késedelmes fizetésnek mingsdil.

12.6 A rendszerhasznalati dij kiegyenlitése

A felhasznaldknak a szolgaltatds igénybevételével keletkez6 tartozasairdl, és arra vonatkozo
befizetéseikrél az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. Gn. tigyfél-folydszamlat vezet.

A szamlak kiegyenlitésének maddja:
=  Bankszamlardl fizet6 felhaszndléknal a fizetési megallapoddsban keril rogzitésre a fizetési
madd (a felhasznald valasztdsa szerint: azonnali inkasszé, hataridGs beszedési megbizas,
atutalds vagy készpénz-atutalasi megbizas), részfizetések osszege és id6pontjai,
= nem bankszamlardl fizet6 felhasznaldk esetében postai készpénz-atutalasi megbizassal.

Ha a felhasznalot az elszdmolas alapjan dijvisszatérités illeti meg, eltéré megéllapodas hidnyaban, az
MVM Emdsz Aramhalézati Kft. 3000 Ft mértékig azt a kovetkezd szamldkba beszamithatja. A
felhasznald kilon kérésére azt az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a mértéktdl figgetleniil kdteles 8
napon belil a dijkilénbséget visszafizetni feltéve, hogy a felhasznaldnak nincs lejart tartozasa. Az MVM
Emasz Aramhaéldzati Kft. a felhasznélé kérésének megfeleld fizetési méd szerint, ennek hidnyaban a
felhasznald szamlafizetési mddja szerinti, vagy amennyiben a szerz6désben meghatarozott fizetési
madjatdl eltéréen banki atutaldssal teljesitett a fogyasztd, abban az esetben a banki atutaldssal
teljesitett szdmldkat ugyanarra a bankszdmldra torténd vissza utaldssal biztositja a visszatéritést a
felhasznald vagy a fizet6 szamara.

Egyetemes szolgaltatasban részesiil6 rendszerhaszndlé esetében a visszatéritésre az ESzSz 4.
pontjaban irt rendelkezései irdnyadok.

12.6.1 A rendszerhasznalati dij megfizetése a villamosenergia-kereskeddn keresztiil

A felhaszndlé és a villamosenergia-keresked6 kozott |étrejott megallapodds alapjan a felhaszndld
rendszerhasznalati dijanak megfizetését a villamosenergia-kereskedé magara vallalhatja. Amennyiben
megfelel§ modon igazolt a felhaszndlé és a kereskedd kozotti megallapodas, abban az esetben eloszté
a rendszerhaszndlati dij szamlat nem a felhaszndlénak, hanem a villamosenergia-keresked6jének kiildi
meg, az elosztd és a kereskeds kozott Iétrejott szerz6désnek megfelel6 modon.

Amennyiben a rendszerhasznalati dij villamosenergia-kereskeddén keresztil torténé megfizetése
barmely irdnyban moédosul, ezt a villamosenergia-kereskedd bejelentése alapjan az MVM Emdsz
Aramhalézati Kft. a szamlazasi rendszerében atvezeti. A villamosenergia-kereskedd ez a bejelentést
legkés6bb a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés modosuldasanak hatdlyba l1épését megel6z6 hdnap 15
napjaig koteles megtenni.
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Kerekedd valtas esetén az Uj kereskedd e bejelentéssel egyidejlileg jelzi az MVM Eméasz Aramhaéldzati
Kft.-nek, hogy a rendszerhasznalati dijak szamlazasa a felhasznaldéval kotott megdllapodas szerint a
villamosenergia-kereskedén keresztil térténik-e.

Amennyiben a felhasznald kizdrdlag menetrend alapu szerz6déssel rendelkezik (és felhasznald az
atviteli rendszerirdnyitdval kotott sajat mérlegkor szerz6déssel, vagy mérlegkor tagsagi szerz6déssel
rendelkezik) a rendszerhaszndlati dijak, illetve a mennyiségi eltérés elszdmoldsat kozvetlenil az
elosztdi engedélyessel kell rendeznie.

12.6.2 Szocialisan raszoruld fogyasztokra vonatkozo szabalyok

A részletfizetés, illetve a fizetési kedvezmény biztositdsa mellett a villamosenergia-kereskedének,
illetve az egyetemes szolgéltatonak — az MVM Emész Aramhdéldzati Kft.-vel torténd egyeztetés mellett
— fel kell ajanlania az el6re fizet6s mérS felszerelésének lehetGségét. Amennyiben a fogyasztd
részletfizetési kedvezményben, vagy fizetési haladékban részesiilt és annak feltételeit nem teljesiti, a
villamos energiat értékesité engedélyes a tovabbi fogyasztast elére fizetés mérs felszereléséhez
kotheti. Az elGre fizetGs méré felszerelése soran a legkisebb koltség elvének figyelembe vételével kell
eljarni, és a fogyasztdsmérd berendezésre vonatkozé altaldanos koltségviselési szabalyok iranyaddk.

A szocidlisan raszoruld fogyasztok részére az el6re fizet6s mér6 biztositasa és felszerelése
téritésmentesen torténik.

12.6.3 A szamldk kiegyenlitésének mdédja egyéb rendszerhasznalék esetében

Egyedi megallapodas szerint.

12.6.4 Kifogas a szamla ellen

A rendszerhasznalé a szamla ellen az MVM Emdsz Aramhdéldzati Kft.-nél kifogdst emelhet. A kifogds
bejelentésének a szdmla kiegyenlitésére halaszté hatdlya nincs, kivéve ha a szamlan feltlintetett
mennyiség az el6z6 év azonos id6szakaban elszamolt mennyiség 150%-at meghaladja.

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. vagy megbizottja koteles a kifogdst megvizsgalni, és ennek
eredményérél a rendszerhasznaldt legkésébb a kifogds vételétsl szamitott 15 napon belil irdsban
értesiteni.

12.6.5 Késedelmes fizetés

A készpénzben (az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. altal kibocsatott készpénz-atutaldsi megbizds
felhasznalasaval) teljesitett fizetést akkor kell megtorténtnek tekinteni, amikor a készpénzt a postan
befizetik, illetve ahol ez lehetséges, az ligyfélszolgalati irodak pénztaraban befizetik.

Pénzintézeti, csoportos beszedési megbizads alapjan teljesitett fizetést akkor kell megtorténtnek
tekinteni, ha a kotelezett bankszamldjat a terhelési napon a megbizds 6sszegével megterhelték.

Ha torvény, vagy kormanyrendelet, illetve a felek eltér6en nem rendelkeznek, a bankszamlak kozotti
elszamolas utjan teljesitett fizetést akkor kell teljesitettnek tekinteni, amikor a pénzosszeget a jogosult
bankszamlajan jovairtak.

Késedelmes fizetésnek mingsul a rendszerhasznald/fizetd részérdl, ha a szamlan feltiintetett dijat a

felek eltéré megallapodasa hianyaban a szamlan feltlintetett fizetési hatarid6ig nem egyenliti ki.

Ha az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. vagy a rendszerhaszndlé fizetési kotelezettségét nem teljesiti,
koteles a kamatokat, valamint az igazolt koltségeket a masik félnek megtériteni.

Utemezett fizetés esetén a részfizetésekre is a fentiek irdnyadok.
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Késedelmes fizetésnek mingsil az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. részérdl, ha a rendszerhasznalét a
szamla elleni alapos kifogdsa eredményeképpen visszatérités illeti meg, és azt az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalé értesitését kdvetd 8 napon tul fizeti meg vagy utalja vissza.

Amennyiben a rendszerhasznald a szamla 6sszegét a szamlan feltlintetett hatdrnapig nem fizeti meg,
az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. a felek eltéré megallapodas hidnydban a Polgari Torvénykdnyvben
meghatarozott késedelmi kamatot szamit fel. A rendszerhasznalét alaptalan szamlakifogds esetén is —
a befizetési hatdridSig ki nem egyenlitett Osszeg erejéig — késedelmi kamatfizetési kotelezettség
terheli.

A kamatfizetési kotelezettség kezd6 id6pontja a szamlan feltiintetett befizetési hataridét kovets nap.
A kamatfizetési kotelezettség akkor is fennall, ha a rendszerhasznald (fizetd) késedelmét kimenti.

A késedelmes teljesités esetén az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felhasznaléi befizetésbdl el6szor a
koltségeket, a késedelmi kamatot, majd a dijtartozast szamolja el.

12.6.6 Fizetési hatralékok behajtasa

A fizetési hatralékok behajtdsdra az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. kezdeményezheti a
rendszerhaszndldkkal vald kapcsolatfelvételt, illetve a hatralékok rendezésére vonatkozé
megallapodds megkotését.

Amennyiben megdllapodas nem jon létre, Ugy jogi eszkozbkkel torténik a behajtas.

A hatralékos felhasznaldk fizetéseinek rendezésére vonatkozé megdllapoddsoknal a kovetkez6 f6bb
szempontokat kell figyelembe venni:

= 3 hdatralék dsszege,

= a3 havi fogyasztas nagysaga,

= arendszerhasznalo fizetési készsége és fizet6képessége,

" megbizhatdsag,

* az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. szamara rendelkezésre 4ll6 egyéb ligyfél informaciok,

= kilonbo6z6 biztositékok kérése (mint pld. jelzédlogjog bejegyzése, letét, bankgarancia, stb.).

Ezek egyittes figyelembevétele hatarozza meg a hatralék rendezésére vonatkozé megéllapodast, mely
akar alapjaiban is eltérhet az altalanosan alkalmazott megéllapodasoktél. (Pl.: naponkénti mérés és
szamlazas, el6re fizetés.)

Késedelmes fizetés (visszafizetés) esetén a késedelmes Fél koteles a Ptk 6:155.§ meghatéarozott
mértékld késedelmi kamatot, valamint a 2016. évi IX. torvényben meghatdrozott esetekben és
feltételek fennallasa esetén behajtdsi kdltségatalanyt fizetni.

Amennyiben a rendszerhasznald a szamla dsszegét a szamlan feltlintetett hatdrnapig nem fizeti meg,
az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a felek eltéré megallapodds hidnyaban, a Polgari Torvénykonyvben
meghatarozott mértékl késedelmi kamatot, illetve a 2016. évi IX torvény rendelkezéseinek
megfelel6en behajtasi koltségatalanyt szamit fel.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a behajtasi koltségatalanyrdl szolé 2016. évi IX. térvény 3. § (1)
bekezdése alapjan rogzit, hogy az dltala vallalkozasokkal, illetve szerz6d6 hatdsagokkal kotott
szerz6dések esetében a kotelezettet, illetve a szerz6d6 hatdsdgot terhel6, kereskedelmi tgyletbdl
eredd fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme esetén a kovetelése behajtasaval kapcsolatos
koltségei fedezetéll negyven eurénak megfelelG, a Magyar Nemzeti Bank - késedelem kezdénapjan
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érvényes - hivatalos deviza-kdzéparfolyama alapjan meghatdrozott forintdsszegre, azaz behajtasi
koltségdatalanyra tart igényt.

A behajtasi kdltségatalanyt az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. a késedelem bekdvetkezésétsl szamitott
egy éves jogveszt6 hataridén belll kovetelheti. A kovetelés esedékességének idépontja dnkéntes
teljesités esetén ennek id6épontja, onkéntes teljesités hidnydban a teljesitésre vald els6 felszdlitds
id6épontja.

A kotelezett a behajtasi koltségatalany megfizetésére nem koteles, ha az erre irdnyuld igény
érvényesitése sordn a késedelmét kimenti.

A késedelmes fizetés jogkdvetkezményeinek alkalmazasa soran - kétség esetén - az MVM Emdsz
Aramhdldzati Kft. kotelezettsége a szamla jogszabalyoknak megfelels kézbesitésének bizonyitdsa.

Ha a felhasznalé a szamlaval kapcsolatban kifogast emelt, az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. nem szamit
fel behajtasi koltségatalanyt a szamlakifogas helybenhagyasa miatt kidllitott helyesbit6 szamla fizetési
hatdridejének lejartdig vagy a szamlakifogas elutasitdsanak felhasznaldi kézhezvételétdl szamitott
nyolcadik napig.

A behajtasi koltségatalany megfizetésére irdnyuld kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem
egyéb jogkovetkezményei aldl, a kartéritésbe azonban a behajtasi koltségataldny 6sszege beszamit. A
behajtdsi koltségataldnynak a behajtdsi koltségatalanyrdl szélé 2016. évi IX. torvény szerinti
alkalmazasara az Uzletszabdlyzat modositas Hivatal altali jovahagyasat kovetSen keriilhet sor.

12.7 A tartozas miatti kikapcsolas és visszakapcsolds eljarasrendje

12.7.1 Altalanos szabalyok

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. vagy megbizottja a rendszerhaszndlé felhasznélasi helyét a
villamosenergia-szolgaltatasbdl kikapcsolhatja és/vagy a felhasznaléval kotott haldzathasznalati
szerz6dést felmondhatja, ha a felhaszndlé rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettségének az
esedékességtbl szamitott 30 napon belil irasbeli felszélitas ellenére sem, vagy csak részben tesz eleget.

A lakossagi fogyaszték esetében kovetendd eljarast a hatalyos jogszabalyok tartalmazzak.

Dijtartozds esetén az irasbeli felszélitdsban az MVM Emasz Aramhdlézati Kft. megjeldli azt az
id6tartamot is, amelyen beliil a felhaszndlé a villamosenergia-szolgaltatasbdl kikapcsoldsra kerdl. A
felszolitast az MVM Emasz Aramhdldzati Kft. Ggy koételes kikiildeni, hogy a felhasznalénak maradjon
ideje fizetési kotelezettségének teljesitésével a kikapcsolast megel6zni, vagy a kikapcsolassal
esetlegesen ndla jelentkez6 kdrokat lehet6ség szerint megel6zni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kikapcsolast tavolrdl is elvégezheti, ebben az esetben a kikapcsoldst
az értesit6ben megadott intervallumban kisérli meg.

A tavolrdl torténd kikapcsolds alkalmazasanak lehet8ségérél az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. a
felhasznaldt a kikapcsolas lehetséges 5 munkanapos id6szakat tartalmazé értesitésben tajékoztatja.

Amennyiben a kikapcsolds helyszini munkavégzés keretében tortént, akkor a felhasznalasi hely
visszakapcsoldas minden esetben helyszini munkavégzés keretében- a mérGhely mdszaki
fellilvizsgalataval egyltt — torténik.

Amennyiben a felhaszndlé kikapcsoldsa tavolrdl tortént meg az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. a
felhasznalodt tavolrdl is visszakapcsolhatja, ha a felhaszndlasi hely tavoli visszakapcsolasra alkalmas
okosmérével rendelkezik, valamint a felhaszndld a tartozasat a kikapcsolast kdveté 30 napon belil
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rendezte és a tavoli visszakapcsolashoz, az Uzletszabdlyzat 17 melléklete szerinti nyilatkozatdanak
aldirdsaval hozzajarult.

Amennyiben a felhasznalé a kikapcsoldst kovetd 30 nap alatt, illetve kétszeri sikerteleniil megkisérelt
kikapcsolast kévetéen nem egyenliti ki a tartozasat, gy az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. felmondhatja
a hdldzathasznalati szerz6dést, és a felhaszndlo irasbeli tajékoztatasa mellett intézkedhet a csatlakozé
berendezés megsziintetésérdl.

Amennyiben a halézathaszndlati szerz6dés felmonddssal megszlint, a csatlakozé berendezés
megsziintetését kovetd bekapcsolas a dijtartozas, késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos
koltségek (ideértve a fesziiltségmentesités és fesziiltség ald helyezés dijat is) hianytalan rendezését
kovetben jelen lzletszabdlyzat 7 pontjaban foglaltak szerint létrejott Uj halézathasznalati szerz6dés
hatdlyanak bedlltat kovet6 — eltéré megdllapodds hianyaban — 8 napon beliil keril sor.

Amennyiben a halézathasznalati szerz6dés nem kerl felmonddsra, Ugy a visszakapcsolas a dijtartozas,
késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos koltségek (ideértve a fesziiltségmentesités és fesziltség
ald helyezés dijat is) hianytalan rendezését kovetSen, az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. altali
tudomasadra jutasat kovetd napon torténik.

A fenti szabalyok alkalmazdsdban az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. felé fennalld teljes tartozas
megfizetésére vonatkozd informaciét, akkor lehet az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. tudomdsara
jutottnak tekinteni, ha

e atartozas teljes 6sszegét a felhasznalé folydszamlajan jovairtak, vagy

o afelhaszndld a tartozds hidanytalan teljesitését igazold bizonylatot a személyes ligyfélszolgalati
irodan bemutatja, vagy kintlévGség kezel6 szervezetének, pkdso@mvmemaszhalozat.hu e-
mail cimre megkdldi.

A tudomasra jutds napja az a nap, amikor a fenti két feltétel kozul a korabbi feltétel teljesul. Ha a
tudomasra jutds napja munkasziineti napra esik, a tudomasra jutas napja a feltétel teljestilését kovetd
els6 munkanap.

A kikapcsolas ideje alatt az elosztdi alap- és teljesitmény dij nem kerdl kiszdmldzasra addig az id6pontig,
ameddig a felhasznaldval meglévé haldzathasznalati szerz6dés felmondasra és a felszerelt
fogyasztasmérd leszerelésre nem keriil. A kikapcsoldas ideje alatt a MEF értéke kinullazédik, valamint a
fogyaszto altali mérdallas diktalas befogaddsa is szlinetel.

Amennyiben a szerz6désfelmondast kdvet6 15 napon belil a felhasznald hatralékat nem egyenliti ki,
ugy a szolgdltatd intézkedik a fogyasztasmérd leszerelésérdl.

Abban az esetben, ha a felhaszndlé a fogyasztasmérS leszerelését kovet6en egy éven tul kéri a
felhasznalasi hely visszakapcsolasat, akkor csak a visszakapcsolasi igény benyujtasakor hatalyos
el6irdsok és érvényes szabvanyok szerint ellendrzi fogyasztasmérs hely megfelel6ségét.

12.7.2 A villamosenergia-ellatasbdél torténd kikapcsolas aldli mentességre vonatkozé részletes
szabalyok

A Vhr. 29/A.8-ban meghatérozott allami vagy 6nkormanyzati feladatot ellaté szocialis, gyermekjoléti,

gyermekvédelmi, egészségligyi vagy kozoktatasi intézmény (a tovabbiakban: kozintézményi

felhasznald) kezdeményezheti a villamosenergia-kereskedénél és az eloszténal a villamosenergia-

ellatasbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolas aldli mentesség (a tovabbiakban: moratérium)

biztositasat.
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A moratérium a kozintézményi felhasznald kezdeményezése szerinti id6szakra, de legfeljebb az adott
év oktodber 15. és az azt kovetd év adprilis 15. kdzotti idészakra terjed ki.

Ha a kozintézményi felhaszndlé az e térvényben és az (1) bekezdés szerinti kormanyrendeletben
meghatarozott feltételeknek megfelel, a villamosenergia-kereskeddé és az eloszté koteles a
moratdriumot a kdzintézményi felhasznalé kezdeményezésében meghatarozott id6szakra biztositani.

Ha a kozintézményi felhasznalé a VET-ben és Vhr.-ben meghatarozott kotelezettségeknek eleget tesz,
a kozintézményi felhasznalé fizetési késedelem miatti villamosenergia-ellatasbdl torténd kikapcsoldsa
a moratérium alatt nem kezdeményezhets, amely azonban nem érinti az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. azon jogdt, hogy kdvetelését birdsagi vagy egyéb torvényes Uton érvényesithesse.

A kozintézményi felhaszndldé akkor kezdeményezheti ismételten a moratérium biztositasat, ha a
korabbi fizetési késedelembdl eredd fizetési és a kordbbi moratériumbdl szarmazo kételezettségeinek
maradéktalanul eleget tett.

A moratériumot biztositd6 MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. a moratérium kévetkeztében felmeriils
koltségét nem harithatja 4t mas felhasznaldkra. E koltségek az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft. altal
nyujtott termék vagy szolgaltatds ardba kozvetlenil, vagy kozvetve semmilyen formdban nem
szamithatok be, illetve kiilon nem szamlazhatdk ki.

Ha a kozintézményi felhaszndld a moratérium biztositasat VET-ben és Vhr.-ben irtaknak megfelel6en
kezdeményezte, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kdzintézményi felhasznéloval kotott szerzédést
fizetési késedelemre torténd hivatkozdssal nem mondhatja fel.

Moratérium esetén a kozintézményi felhasznald fenntartdja a kozintézményi felhaszndld a
moratérium alatt keletkezett tartozasaiért a Ptk szerint egyszer( kezesként felel.

A villamosenergia-kereskedd és az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. — az egymassal torténé egyeztetést
kovetéen —a moratdérium biztositasara irdnyuld kezdeményezés beérkezésétdl szamitott 5 napon belil
kozosen értesitik a kozintézményi felhasznalét, hogy a Vhr. 29/B. § (2) bekezdésében hivatkozott
feltételeknek
a) megfelel, valamint arrél, hogy a moratériumot a kozintézményi felhaszndld
kezdeményezésében foglalt id6szakra biztositja vagy
b) nem felel meg, és tajékoztatast ad ennek indokardl is.

Az elutasitas nem akadalya a moratdrium ismételt kezdeményezésének.

A villamosenergia-keresked§ és az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a kozintézményi felhasznald
moratériumi id&szak alatti fogyasztasabdl eredé fizetési kotelezettségérdl a moratériumi idészakot
kovet6 10 napon belll tdjékoztatja a kozintézményi felhaszndlét, amely fizetési kotelezettségét
egyenld részletekben minden hdnap utolsé napjaig, legkésébb a moratériumi idészakot kovetd
december 31-éig teljesiti. A villamosenergia-keresked6 és az MVM Emdasz Aramhdldzati Kft. a
kozintézményi felhasznaldval ettdl eltéréen is megéllapodhat, azonban a moratdrium biztositasat nem
teheti fligg6vé e megallapodds megkotésétdl.

Fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolas esetén a kozos képvisel6 kérelme alapjan a tarsashaz
ko6zos tulajdonban 1évé helyiségeiben a Vhr.-ben meghatarozott minimalis villamosenergia-
szolgaltatdst az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. biztositja, ha a tarsashaz megfelel az aldbbi
kovetelményeknek.
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- a négynél tobb szintes tarsashaz, amelyben az ingatlan tulajdonosaként fogyatékkal él&
fogyaszto lakik, vagy

- akozoskoltség-tartozast felhalmozo tulajdonostarssal szemben a fizetési meghagyasos eljarast
a tarsashaz kozos képviselGje altal igazoltan meginditotta

feltéve, hogy a fenti feltételeket a tdrsashaz a fizetési késedelem miatti kikapcsolasi eljards meginditasa
el6tt megfelel6en igazolta a villamosenergia-keresked6 és az elosztd felé, valamint a késedelmes
fizetési kotelezettségének részletekben torténd teljesitésérdl a Vhr.-ben meghatarozott feltételek
szerint megdllapodott az érintett engedélyesekkel.

12.7.3 Lakossagi fogyasztokra vonatkozo szabalyok

A villamosenergia-keresked6 (ideértve az egyetemes szolgdltatét is) a lakossagi fogyaszték
villamosenergia-ellatasbdl torténé kikapcsoldsat fizetési késedelem esetén kizardlag az aldbbi
feltételek egyiittes fennalldsa esetén jogosult kezdeményezni az MVM Emédsz Aramhaldzati Kft.-nél:

= 2 lakossagi fogyaszto fizetési kotelezettségével 60 napot meghaladd késedelembe esett,

= a lakossagi fogyasztd 4ltal a fizetési haladék addasardl vagy részletfizetési lehetGségrol
kezdeményezett egyeztetés esetén az egyeztetés a villamosenergia-kereskedével nem vezetett
eredményre, és

= a3 villamosenergia-kereskedd a tartozasrél és a kikapcsolas lehet6ségérél a lakossagi fogyasztot
legalabb kétszer irdsban értesitette, és az elsé értesitésben a lakossagi fogyaszté figyelmét felhivta
a szocidlisan raszoruld fogyasztdkat az e torvény és a Vhr. alapjan megillet6 kedvezményekre,
valamint az el6refizet6s méré felszerelésének a lehetGségére.

= Ha a fizetési kotelezettség nem vagy nem kizardlag szdmlatartozasbdl ered, a villamosenergia-
keresked6 a lakossagi fogyasztok villamosenergia-ellatasbdl torténé kikapcsolasat a nem
szamlatartozasbdl eredd fizetési kotelezettség vonatkozasaban akkor kezdeményezheti, ha annak
polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras utjan torténé érvényesitését igazolhaté mddon
meginditotta.

A fenti feltételek fennallasat vita esetén a villamosenergia-keresked6 koteles bizonyitani.

Az els6 bekezdés harmadik francia bekezdésében meghatarozott esetben a lakossagi fogyaszté elsé
értesitése postai vagy — a lakossagi fogyasztd el6zetes hozzadjaruldsa esetén — elektronikus Uton
torténik, a kikapcsolds lehetGségére és az azzal jard szolgaltatassziineteltetésre vonatkozé masodik
értesitése tértivevényes levélben vagy a lakossagi fogyasztd dltali atvétel igazolasara alkalmas mas
maodon torténik.

A lakossagi fogyasztonak a villamosenergia-kereskedé altal kezdeményezett kikapcsoldsara csak az
MVM Emdsz Aramhalézati Kft. altal el6zetesen megkiildott értesitést kovetSen keriilhet sor. Az
értesitésben az MVM Emdsz Aramhéldzati Kft. meghatarozza azt az 5 munkanapot, amely id&szakon
beliil a kikapcsolast végre fogja hajtani. Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a kikapcsoldsi értesitében
meghatarozott 5 munkanapos intervallum alatt a kikapcsoldst tobb alkalommal is megkisérelheti
elvégezni. Az MVM Emadsz Aramhéldzati Kft. meghatdrozhat a felszélitasban olyan masodik 5
munkanapot, amely soran akkor hajtja végre a kikapcsolast, ha az els6 5 munkanapban a fogyaszté
magatartasara visszavezethet6 okbdl nem keriilhetett sor a kikapcsolasra.

Az értesités — a villamosenergia-keresked§ altal szolgaltatott adatok alapjan — tételesen tartalmazza a
lakossdagi fogyasztdval szemben fennalld teljes kovetelést jogcimenként 6sszegszerlien, azok eredeti
fizetési hataridejével egyitt, tovabba - nem vagy nem kizardlag szamlatartozasbdl ered6 kovetelés
esetében - a polgdri peres vagy fizetési meghagydsos eljaras meginditasanak id6pontjat.
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Az értesitést az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a villamosenergia-kereskedével egyiittm(ikddve is
teljesitheti.

Ha az MVM Emdész Aramhaldzati Kft. a kikapcsolast a villamosenergia-kereskedd értesitésének
kézhezvételétbl szamitott 30 napon belll nem tudja végrehajtani, koteles errdl a villamosenergia-
keresked6t értesiteni. A villamosenergia-kereskedd a kikapcsolas meghidsuldsardl szé6lé értesitést
kévetben az MVM Emasz Aramhalézati Kft. egyidej( tajékoztatdsa mellett a villamosenergia-
értékesitési szerz6dést felmondhatja.

A villamosenergia-értékesitési szerz6dés felmondasat kovetben az érintett lakossdgi fogyasztd
kikapcsoldsaig a fogyaszté altal vételezett villamos-energia tekintetében a szerzédés nélkili vételezés
szabalyai szerint kell eljarni.

A lakossagi fogyasztd kikapcsolasara nem keriilhet sor:

= munkasziineti napon,

= (nnepnapon,

= munkasziineti napot vagy linnepnapot kozvetlenil megel6z6 munkanapon,
= kilon jogszabalyban meghatarozott pihenénapon.

Amennyiben a villamosenergia-ellatasbdl kikapcsolt, egyetemes szolgaltatasra jogosult lakossagi
felhasznald rendezi valamennyi lejdrt tartozasat, és a villamosenergia-eloszté és egyetemes szolgaltatd
altal kalon dij ellenében végezhet6, valamint ingyenesen biztositandd szolgaltatasokrdl szolo
jogszabdlyban meghatdrozott dijat is megfizeti, a vilamosenergia-keresked6 annak tudomasara jutasat
kovetéen 24 6ran belil koteles kezdeményezni az egyetemes szolgaltatasra jogosult lakossagi
felhasznalé ellatadsba torténd ismételt bekapcsoldasat. Az MVM Emasz Aramhélézati  Kft.
villamosenergia-ellatasbdl kikapcsolt lakossagi fogyaszténak az ellatdsba torténd visszakapcsoldsara
vonatkozd kezdeményezésnek 24 éran belil koteles eleget tenni.

Amennyiben a halézathaszndlati szerz6dés felmondassal megszlint, a csatlakozd berendezés
megszlintetését kovetd bekapcsoldsra a dijtartozds, késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos
koltségek (ideértve a feszlltségmentesités és a fesziiltség ald helyezésdijat is) hidnytalan rendezését
kovetben jelen lizletszabdlyzat 7 pontjaban foglaltak szerint létrejott Uj haldzathasznalati szerz6dés
hatdlyanak bealltat kovetd — eltéré megallapodas hianyaban — 8 napon belil kerdl sor.

A fenti rendelkezéseket nem kell alkalmazni, ha a lakossagi fogyaszté magatartdsa a villamosenergia-
rendszer biztonsagos lizemét veszélyezteti.

12,7.4 A szocidlisan raszorulé fogyasztokra vonatkozoé szabalyok

A szocialisan raszoruld fogyaszté a masodik fizetési felszdlitds kézhezvételét kovetd 5 napon belil
kérheti részletfizetési kedvezmény vagy fizetési haladék alkalmazasat. A fizetési felszélitasban a
villamosenergia-kereskedé erre a szocidlisan raszoruld fogyasztd figyelmét felhivja.

A részletfizetés, illetve a fizetési kedvezmény biztositasa mellett a villamosenergia-kereskedének — az
elosztéval torténé egyeztetés mellett — fel kell ajanlania az el6re fizet6 mérd felszerelésének
lehetGségét. Amennyiben a fogyasztd részletfizetési kedvezményben vagy fizetési haladékban
részeslilt és annak feltételeit nem teljesiti, a villamosenergia-keresked6 a tovabbi fogyasztast elére
fizet6 mérG felszereléséhez kotheti, amelyre a szocidlisan raszoruld fogyaszté figyelmét a
részletfizetési kedvezmény vagy fizetési haladék megadasardl sz616 értesitésben fel kell hivni.
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Ha a szocialisan raszoruld fogyaszté részletfizetési kedvezményre vagy fizetési haladékra vonatkozé
kérelmét a villamosenergia-kereskedé elutasitja, vagy a szocialisan rdszoruld fogyaszté a részletfizetési
kedvezmény vagy fizetési haladék feltételeit nem teljesiti, a villamosenergia-kereskedé
kezdeményezésére az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az el6re fizetd méré felszerelésérél a szocidlisan
raszoruld fogyasztoét értesiti.

ElSre fizet6 mérét kell biztositani minden olyan szocidlisan raszorulé fogyasztd szamara, aki ezt igényli.
Az el6re fizetd méré felszerelése soran a legkisebb koltség elvének figyelembe vételével kell eljarni. Az
el6re fizet6 mérd koltségeinek viselésére a fogyasztdsméré berendezésre vonatkozd altaldnos
koltségviselési szabalyok iranyadok.

A villamosenergia-keresked — az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-vel egyiittmkddve — gondoskodik az
el6re fizet6 mérék miikodtetésének (feltoltésének) az tigyfélszolgalatain és elektronikus Gton torténd
biztositasardl.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles az el6re fizetd méré felszerelésével egyidej(ileg a szocidlisan

raszoruld fogyasztot irdsban tdjékoztatni az el6re fizet6 mérs haszndlatdval kapcsolatos tudnivaldkrél,
illetve az erre vonatkozo szerzddési feltételekrdl.

A felszerelt elGre fizet6s mér6 feltdltése a szocidlisan raszoruld fogyasztd feladata. A feltoltést a
felhaszndlasi hely megjelolése mellett a szocialisan rdszorulé fogyasztd javara mads is teljesitheti. A
feltoltés elmaradasanak, vagy a feltoltott 6sszeg elfogyasanak kovetkeztében fellép6 szolgaltatasi
sziinet nem mindsiil az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. altali kikapcsolasnak.

Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd a részletfizetési lehet6ség, a kapott fizetési haladék
ellenére sem rendezi a tartozdsat, vagy a részletfizetésr6l, vagy halasztott fizetésrél szold
megdallapoddsban foglaltakat nem tartja be, a tovabbi vételezést a villamosenergia-kereskedd el6re
fizet6s mérd felszereléséhez kotheti. Amennyiben a szocialisan raszoruld fogyaszté az el6re fizetGs
mérd felszerelésébe nem egyezik bele, vagy annak felszerelését, (izembe helyezését akadalyozza vagy
meghiusitja, az ellatasbdl a 47. § (7) és (8) bekezdésének megfeleléen kikapcsolhato.

12.7.5 Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi fogyasztdkra vonatkozé szabalyok

Ha az egyetemes szolgaltatdsra jogosult nem lakossagi felhaszndld fizetési kotelezettségének
teljesitésével 30 napot meghaladd késedelembe esik, a villamosenergia-keresked6 kezdeményezheti
az elosztonal a felhasznalasi hely kikapcsoldsat.

Az egyetemes szolgdltatdsra jogosult nem lakossagi felhasznaldval a kikapcsoldsra és az azzal jard
szolgdltatassziineteltetésre vonatkozd értesitést tértivevényes levélben vagy az egyetemes
szolgdltatasra jogosult nem lakossagi felhasznald altali atvétel igazoldsara alkalmas mas maodon kell
kozolni.

Amennyiben a villamosenergia-ellatasbdl kikapcsolt egyetemes szolgaltatasra jogosult nem lakossagi
felhasznald rendezi valamennyi lejart tartozasat és a kilon dij ellenében végezhet§ szolgaltatasokrol
sz0l6 jogszabdlyban meghatdrozott egyéb koltségeket is megfizeti, a villamosenergia-kereskedd a
tudomasara jutast kovetden 24 dran belil kdteles kezdeményezni a egyetemes szolgdltatasra jogosult
nem lakossagi felhasznalé ellatasba torténd visszakapcsolasat.

Amennyiben a halézathaszndlati szerz6dés felmonddssal megszlint, a csatlakozd berendezés
megsziintetését kovetd bekapcsolasra a dijtartozds, késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos
koltségek (ideértve a feszlltségmentesités és a fesziiltség ald helyezésdijat is) hianytalan rendezését
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kovetSen jelen lizletszabdlyzat 7 pontjaban foglaltak szerint létrejott Uj halézathasznalati szerz6dés
hatdlyanak bedlltat kovet6 — eltéré megdllapodds hianyaban — 8 napon beliil keril sor.

A fenti rendelkezéseket nem kell alkalmazni, ha az egyetemes szolgdltatasra jogosult nem lakossagi
fogyasztd magatartdsa a villamosenergia-rendszer biztonsagos lizemét veszélyezteti.
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13.Kozvilagitas
13.1 A kozvilagitasi elosztéhaldzat részei

Az eloszté tulajdonaban lévé

/////

= akizardlag kozvilagitasi célu tartészerkezetek,

/////

= a kizdrdlag kozvilagitas villamos energia ellatasat szolgdld vezetékrendszer (pl. kozvilagitasi
szabalyzd berendezés),

= a kozvilagitas villamos energia felhasznalasat, illet6leg lzemidejét méré berendezés, a
kozvilagitas ki- és bekapcsoldsat vezérl6 rendszer (késziilék, atviteli ut, berendezés, stb.).
Tobbcélu vezérlési rendszer esetén azonban annak csak kizardlag a kozvilagitas céljat szolgald
része (pl. tdvvezérlési parancsvevd késziilék).

,,,,,

.....

elosztévezetékek, kozlekedési tarsasdgok tap-és munkavezetékei, tdvkozlési vezetékek, kozuti
jelzések, a forgalom iranyitasara szolgald fényjelzé késziilékek) céljait is szolgald tartdszerkezetek (a

,,,,,
/////

,,,,,

13.2 Elszamolas

,,,,,

arszabasi rendelet szerinti rendszerhasznalati dijakat kell fizetnie.

Az elosztoi alapdijat mérés hidnya esetén teleplilésenként egyszer, mért felhasznalds esetén pedig
mérési pontonként kell megfizetni.

A villamos energia mennyisége utan fizetend6 rendszerhasznalati dijakat

=  mért fogyasztdssal,
= az el6téttel novelt teljesitmény és a kozvilagitasi naptarban meghatarozott vilagitasi
id6tartam, illet6leg a mas mdédon meghatarozott tényleges bekapcsolasi id6tartam szorzata

alapjan szamitott fogyasztassal

kell elszamolni.

A kozvilagitasi felhasznaldk teljesitményét a hdnap elsé napjaig beépitett fényforrasoknak az
el6tétekkel szamitott névleges teljesitményével kell figyelembe venni (a lampatestek névleges
teljesitmény értékeit az F4. sz. fliggelék tartalmazza).

A feszliltség-, vagy fényaramszabalyozdval ellatott kdzvilagitas fogyasztdsat a fogyaszto altal dtadott,
akkreditdlt laboratérium altal hitelesitett dokumentumok alapjan szamitassal meghatarozott
korrekciés tényezével mddositott fogyasztds alapjan, vagy a fogyasztd dltal biztositott méréhelyen
elhelyezett fogyasztasmérdk alapjan kell elszamolni. A szamitdson alapulé elszdmolas esetén az el6re
meghatarozott vezérlési modelltsl vald eltérés, mddositas az elosztd engedélyes jovahagyasaval és a
halézathaszndlati szerz6dés mddositasat kovetGen végezhetd el. Az engedély nélkili vezérlési modell
madositds a 7.10.2 m) pont szerinti szerz6désszegésnek mindsil.
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14.Ugyfélszolgalat, panasziigyek kezelése

14.1 Az ugyfélszolgalat feladata

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. koézvetleniil végzi az ligyfélszolgélati tevékenységet az id6soros
elszdmolasu rendszerhasznaldk tekintetében.

A profilos elszamolasu felhaszndldkkal, valamint a felhasznaldi érdekeket képviselGkkel kozvetlen
kapcsolattartds biztositdsara az MVM Emdasz Aramhdlézati Kft., az altala kivalasztott és megbizott
tdrsasag altal mikodtetett ligyfélszolgdlatot biztosit.

A kapcsolattartds személyes, telefonos, és irasos formdban torténhet.

14.2 Ugyfélszolgalati egységek profilos elszamolasu rendszerhasznalok szamara

A kapcsolattartds személyes maodjara allandd lgyfélszolgalati irodak és Ugyfélszolgalati fidkirodak
allnak rendelkezésre. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. kdzponti telefonos ligyfélszolgalatot tart a
telefonos ligyintézésre, és az iradsbeli kapcsolattartas is (levél, e-mail) kozpontilag torténik. Az egyes
Ugyfélszolgalatok elérhet6ségét az F1. szamu fliggelék tartalmazza.

14.2.1 Telefonos ligyfélszolgalati kozpont

A telefonos Ugyfélszolgalati kdzpont hatdskérébe tartozik a telefonos Ugyintézés. A telefonos
Ugyfélszolgdlat elérhetSsége az MVM Emdsz Aramhdlézati Kft. teljes miikodési teriiletére helyi
tarifaval hivhaté szdmon biztositja. A mérGallas-bejelentés, és a felhasznaldsi helyen tevékenységet
végz6 személyek (pl. mérdellenérok) azonositasara az ligyfélszolgalat dijmentesen hivhato z6ld szamot
biztosit. A telefonos Ugyfélszolgdlatot barmely rendszerhaszndlé a szolgdltatassal, illetve a
szerzGdésével 0sszefliggd kérdéssel megkeresheti.

14.2.1.1 Hibabejelentés

A hibabejelentést a telefonos Ugyfélszolgdlat a hét minden napjan, egész nap fogadja. Az
Ugyfélszolgdlat a rendelkezésére allé informdcidk alapjan tdjékoztatdst ad a hibaelharitas varhaté
idejérdl.

14.2.1.2 Szamlazassal kapcsolatos ligyek intézése

A telefonos ligyfélszolgdlat a rendszerhaszndldéknak kozvetleniil szamlazott rendszerhasznalati dijak
szamlazasaval kapcsolatos megkereséseket munkanapokon 8 és 16 6ra kozotti, kivétel szerda, amikor
8-20 6ra kozotti id6tartamban fogadja.

14.2.2 Személyes ligyfélszolgalatok

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a személyes ligyintézés céljabdl allandé tigyfélszolgalati iroddkat és
fiok-tgyfélszolgalati irodakat mikodtet, melyek elérhetéségét az F1. szamu fliggelék tartalmazza. Az
allandé Ugyfélszolgalati irodak és Ugyfélszolgalati fidk-iroddak csak személyes ulgyfélforgalmat
bonyolitanak, telefonos megkeresések és irdsban érkezett bejelentések Ugyeit nem intézik. Az
Ugyfélszolgdlati irodak az irdsban benyujtott beadvanyokat igazolds ellenében atveszik.

A beadvanyokat az irdsos tgyfélszolgalat dolgozza fel.

Az dllandé Ugyfélszolgalati iroda a hét minden munkanapjan legaldbb napi 6 6rds, és — 5 munkanapos
hetet alapul véve — legalabb heti 36 drds nyitva tartassal Gizemel. A hét legaldbb egy munkanapjan
legalabb 20 6raig tart nyitva.

152



MVM

Halézat

MVM Emész Aramhalézati Kft. Elosztdi Gizletszabalyzat

Az Ugyfélszolgalati fidkiroda legaldbb heti két napon, dsszesen legalabb heti 8 drads nyitva tartdssal
Uzemel. A hét legaldbb egy munkanapjan legalabb 18 6raig tart nyitva.

Hibabejelentést a személyes ligyfélszolgalati egységekben a nyitva tartdsi id6ében lehet tenni.

14.2.3 irasos megkeresések kezelése

Az MVM Emdész Aramhalézati Kft. az irdsban érkezett megkeresésekre levélben vagy e-mailben
valaszol. Ha a kérelemnek megfelel6 megtett intézkedésekrdl a felhasznalé a szamlan megjelend
adatok alapjan egyértelmd informaciot kap, akkor kiilon vélaszlevél nem sziikséges (pl. mérgGallas
bejelentés, adatpontositas, fizetécim mddositas, részfogyasztds modositas, stb.).

14.3 Az ugyfélszolgalat feladatai, az ligyintézés feltételei

14.3.1 Ugyfélszolgalati fiokirodak feladatai

Az MVM Emdsz Aramhdlézati Kft. altal a profilos elszdmolast rendszerhasznaldk részére miikodtetett
Ugyfélszolgdlati fidk-iroda koteles a fogyasztok beadvanyait igazoltan atvenni, a helyben rendelkezésre
allé informacidk alapjan az alabbi Ggyeket helyben elintézni:
= Mérdallas bejelentés rogzitése
= Részfogyasztds mddositasa
= Fizet6 cim valtoztatas
= |gazolds kiadasa folydszamla egyenlegrdl (csak a nem integralt szdmlazasban kezelt Ggyfélkor
esetén)
=  Postai csekk kiadasa (csak a nem integralt szdmlazasban kezelt tigyfélkor esetén)
= Tajékoztatas folydszamla egyenlegrél (csak a nem integralt szamlazasban kezelt tGgyfélkor
esetén)
=  Hozzajarulas kiadasa haszndlatba vételi engedélyhez
= Tartozas rendezését (dijhatralék és egyéb jarulékos koltségek igazolt befizetését) kovetd
visszakapcsolas megrendelése
= Fogyasztévédelemmel kapcsolatos tajékoztatas

Az ugyfélszolgdlati fidkiroda készpénzes pénztarat nem mdkodtet, de bankkartyds befizetési
lehetdséget biztosit.

A dokumentumok atvétele formanyomtatvanyon kerill rogzitésre datum, bélyegzé és (gyintézGi
alairassal, amely az ligyfél részére igazoldsul keril atadasra.

14.3.2 Ugyfélszolgalat (személyes — iigyfélszolgalati fidkirodak kivételével —, telefonos, irdsos)
feladatai

,,,,,,

kivételével valamennyi lgytipus intézését lehet kezdeményezni.

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. ligyfélszolgalata — az ligyfélszolgalati fiokirodakndl megfogalmazott
feladatokon tul — az aldbbi feladatokat Iatja el:

» Altaldnos tajékoztatds a szolgaltatdst érintd eljarasrendrdl, feltételekrdl

= Felhasznaldi igények kielégitésével kapcsolatos feladatok (Uj- és tobbletteljesitmény igények

kezelése)

= SzerzBdéssel kapcsolatos feladatok (szerz6déskotés, -mddositas, -felmondas)

» Aralkalmazasi tandcsadds

=  Felhasznaldi szolgalati tevékenységek megrendelésének fogadasa
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= Szamlakiegyenlitéssel kapcsolatos feladatok (tajékoztatds, befizetés fogadds, hatralékkezelés)
(csak a nem integralt szdamlazasban kezelt ligyfélkor esetén)

= Bejelentések, észrevételek, panaszok fogadasa

= Energiatakarékossaggal kapcsolatos tanacsadas

Egyéb esetekben a fogyasztdi beadvanyok igazolt dtvétele alapjan az ligyintézés a tovabbiakban az
irdsos Ugyfélszolgdlaton torténik.

Az lgyfélszolgdlati irodakon torténd lgyintézéshez elGzetes bejelentkezés lehetséges az Interneten
vagy a telefonos lgyfélszolgalaton.

Az irodak listajat, cimeit az lzletszabalyzat 1. sz. fliggeléke tartalmazza.

14.3.3 Az ligyintézés feltételei
Az adatkezelési tevékenységeket érintd lgytipusok esetében az lgyintézés feltétele, hogy az lgyfél
megfelel6en azonosithaté legyen.

Az igyfél azonositdsdhoz személyes ligyintézéskor:
= maganszemély esetén személyazonossagot igazolé okmany (pl.: személyi igazolvany, vezet6i
engedély + lakcimkartya vagy utlevél)
= nem maganszemély esetén az ligyfelet azonositd adatok (pl.: cégjegyzékszam, addszam), az
Ugyfél képviseletére vald jogosultsagot igazold iratok (pl.: 30 napnal nem régebbi cégkivonat
alairasi cimpéldannyal kiegészitve, illetve sziikség esetén meghatalmazas), valamint az eljaré
személy személyazonossagat igazold irat (pl.: személyi igazolvany) sziikséges.

Az ligyfél azonositasahoz telefonos ligyintézés esetén:
=  minimalisan a vevGazonositd vagy Uzleti partnerszam, a szerz6d6 fél neve, illetve a fogyasztasi
hely cimének ismerete sziikséges.
=  Amennyiben a szerz6déssel rendelkezé felhasznald vagy szerz6dést megkotni kivand
felhasznald helyett képviselGje jar el, Uigy az ligyintézéshez irasbeli meghatalmazas szilikséges.
= Pénztdri befizetés meghatalmazas hidnyaban- a jogosultsag igazolasa esetén- megfeleld
nyilatkozat kitoltésével lehetséges.

14.4 Fogyasztovédelem, panasziigyek kezelése

14.4.1 Fogyasztovédelem

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. olyan szolgéltatast nyujt Ggyfeleinek, amely a felek kdlcsonds
megértésén, megelégedésén alapul. Ezért az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. olyan lgyfélszolgalatot
m(ikodtet, amelynél a felhaszndldé minden sziikséges tadjékoztatast megkaphat, észrevételeket,
panaszokat tehet és észrevételeire, panaszaira az M3. sz mellékletben meghatarozott idén belll
valaszt, orvoslast kap. Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. minden sziikséges tajékoztatast megad
tgyfeleinek, annak érdekében, hogy azok megismerjék szolgaltatasait és azok igénybevételének
lehetdségét.

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. rendszeres kapcsolatot tart fenn a helyi és orszagos fogyasztdi
érdekképviseleti szervezetekkel, Gnkormanyzatokkal, tarsszervekkel azért, hogy
= afogyasztot érintd kérdésekben megismerje azok véleményét,
» tajékoztassa azokat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tervezett intézkedéseirdl,
= visszajelzést adjon az érdekképviseletek altal kozvetitett panaszok kivizsgaldsanak
eredményérdél.
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Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. megkiild minden olyan kiadvanyt és tajékoztaté anyagot az
érdekképviseleti szerveknek — azok kérése alapjan —, amely a fogyaszté és az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. kapcsolatara vonatkozik.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a tarsadalmi képvisel6vel a feladatkdrébe tartozd, a felhasznaldkat
érint6 kérdésekben az egylittmikodést nem tagadhatja meg, a tarsadalmi képvisel6 szamara koteles a
kozérdekl adatokat — az Gizlet, allami vagy szolgalati titkot képezd6k kivételével — hozzaférhet6vé tenni,
a felhasznaldkat érint6 intézkedésrél tajékoztatast adni.

E bekezdés vonatkozasaban kozérdekl adatnak tekintend6k a 2011. évi CXIl. torvény el8irdsainak
megfelel§ adatok.

Ha a tarsadalmi képvisel§ és az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. kozott a felhasznaldkat érinté vitas
lgyben egyezség nem jon létre, annak létrehozdsara, vagy dontés meghozatala érdekében a felek a
vitds ligyet a Magyar Energetikai és K6zm(-szabalyozasi Hivatal illetékes szervéhez, vagy a Magyar
Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal elndke mellett miikédé Energetikai Erdekegyeztetd
Tanacshoz elSterjeszthetik. Az Energetikai Erdekegyeztetd Tanacs feladata, hogy az energiafogyasztok
és az engedélyesek egymds kozotti viszonyaban jelentkezd egyeztetést igényl6 problémakra megoldast
talaljon.

14.4.2 Panasziigyek kezelése

Az MVM Emasz Aramhélézati Kft. — annak érdekében, hogy a villamosenergia-szolgaltatassal
kapcsolatos fogyasztéi panaszok rovid hataridGvel, egységes eljarassal kivizsgaldsra keriljenek, a
panasz okai megsz(injenek — a panaszbejelentések esetén kbvetendd eljardsrendet az alabbiak szerint
szabalyozza.

A felhasznald a hatdsagi eljarast megel6zSen koteles panaszéval —igazolhaté médon —az MVM Emész
Aramhalézati Kft.-hez fordulni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal a felhasznald részérsl nem elfogadhatéd mindségben adott
vdlasza, illetve érdemi valasz hidnya miatt a felhasznald altal a fogyasztévédelmi hatdsag, vagy a MEKH
részére benyujtott kérelemnek (a tovabbiakban: panasz) a kovetkezéket kell tartalmaznia:

a) akérelmezé telefonos elérhet6sége, elektronikus levélcime, az érintett felhasznalasi hely,

b) a kérelem targyanak rovid leirdsa a rendelkezésre all6 dokumentumokkal aldtamasztva,
ideértve kiilonosen az engedélyesnek a felhaszndlé megkeresésére adott valaszlevelét, a
felhasznaldi megkeresést igazold dokumentumot, igy az irasban benyujtott kérelem MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. altali atvételének igazoldsat, a telefonos ligyintézés sordn megadott
egyedi ligyszamot vagy postai Uton benyujtott panasz esetében a feladds igazoldsat szolgald
dokumentumot, valamint a kérelmezdé alairasat,

c) akértintézkedés megjelolését.

14.4.3 Fogalmi meghatarozasok

A "kozérdekd bejelentés" olyan kérilményre, hibara vagy hianyossagra hivja fel a figyelmet, amelynek
orvoslasa, illet6leg megsziintetése a kdzosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgdlja. Felhivhatja
a figyelmet olyan magatartasra, vagy olyan tényre is, amely jogszabalyba ttkozik, vagy ellentétes a jo
erkolccsel, a tisztességes gazdalkodas elveivel, illet6leg mas mddon sérti vagy veszélyezteti a
tarsadalom érdekét.
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"Fogyasztdi megkeresés": amikor a felhasznald a szolgdltatassal kapcsolatos kivansagat, észrevételeit
személyesen, telefonon, vagy irasban (levélben, e-mailben, tgyfelek konyvében) kozli. A megkeresés
céljatdl, jellegétdl fliggben lehet bejelentés, reklamdcid, illetve panasz. Nem mindsil fogyasztdi
megkeresésnek a hibabejelentés.

A ,reklamacié” minden olyan megkeresés, amely egyéni (vélt vagy valds) jogsérelem vagy
érdeksérelem megsziintetésére irdnyul.

sz

intézkedése ellen, vagy éppen a vart intézkedés elmaradasa miatt emel kifogast.

14.4.4 Reklamdciod és panaszbejelentés kivizsgalasara jogosult szervezetek

A rendszerhasznalé megkeresésével elsésorban az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. Ugyfélszolgalatahoz,
majd az MVM Emdsz Aramhdélézati Kft. kdzponti szervezetéhez, vagy a fogyasztéi érdekképviseleti,
érdekvédelmi szervezetekhez vagy a kamarak mellett m(ikodd békéltets testiiletekhez fordulhat.

Ha a felhasznald a reklamdcids, vagy panaszbejelentést nem anndl a szervezeti egységnél tette meg,
amelyik hataskorébe az tigyfél panaszanak megvdlaszolasa tartozik, Ggy a bejelentést fogadd szervezeti
egység azt haladéktalanul a hataskorrel rendelkezé egységhez tovabbitja.

Amennyiben a felhaszndlé a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért egyet,
ugy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet a felsGbb szintli szervezeti egységnél, vagy a lakossagi
fogyasztd az elszamoldssal, szdmlazassal, dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatban a teriiletileg
illetékes Kormanyhivatalok fogyasztovédelmi szervezeti egysége, illetve egyéb felhasznalé a Magyar
Energetikai és K6zmU-szabalyozasi Hivataltdl kérheti panaszanak kivizsgalasat. Ennek lehet&ségérdl a
fogyasztot a valaszlevélben tajékoztatja az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.

A Békéltetd Testiiletek és a fogyasztévédelmi hatdsagok elérthet8ségét az Uzletszabdlyzat F5. szamu
fliggeléke tartalmazza.

14.4.5 Ugyintézési hataridé

A reklamacids bejelentések, a panaszbejelentések, illetve a kozérdek(i bejelentések kivizsgalasara és
az irdsban torténd valaszadasra a hataridd, a reklamacio vagy panasz beérkezésétdl szamitott 15 nap.
A hatarid6ben torténd valaszadas elmulasztasa esetén kotbér illeti meg az lgyfelet.

A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon felhasznal¢ altal
tett, ismételt, Uj informaciét nem tartalmazé beadvany, valamint a névtelen felhasznaldi beadvany
kivizsgalasat és megvalaszolasat az MVM Emasz Aramhalézati Kft. mellSzheti.

A beadvany beérkezését6l szamitott 8 napon belil az engedélyesek egymas kozott tisztazzak, hogy
melyikik joga, illetve kotelessége az adott lgyben eljdrni. Ennek megtorténtérdl a felhasznaldt
haladéktalanul, de legkés6bb 8 napon beliil irdsban tajékoztatni kell.

Ha a beadvany a villamosenergia-értékesitéssel és a haldzati szolgaltatassal egyarant osszefligg, és
ennek kovetkeztében tébb engedélyest érint, az engedélyesek kotelesek egymas kdzott a beadvany
beérkezését6l szamitott 15 napon belll az intézkedési hataskorok tisztazasahoz és a megfelel
intézkedés megtételéhez szilkséges egyeztetéseket lefolytatni. Tovabbi 15 napon belil intézkednek az
gy rendezésére és érdemi megvalaszolasara.
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Az engedélyes az ligy rendezését a felhasznaldval torténé kdzvetlen kapcsolatfelvétel Utjan kiséreli
meg. Ennek sordn az lizletszabdlyzatban meghatdrozott hataridén belil érdemben valaszt kell adnia a
felhasznald részére a fenti hataridSk figyelembe vételével.

A beadvanyok az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal torténd érdemi megvalaszoldsanak hatarideje 30
napnal hosszabb nem lehet.

14.4.6 Nyilvantartas

Minden, az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-hez beérkezett reklamacid, panasz, illetve bejelentés kiilon
nyilvantartdsba vételre kerll. A kozérdekl bejelentések, javaslatok, reklamdcidk és panaszok
barmelyik tigyfélszolgalati helyen bejelenthetdk, annak intézését az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft.
ugyfélszolgdlati teriilete felligyeli, vagy végzi.

Az MVM Eméasz Aramhalézati Kft. az ligyfélszolgalati iroddban irasban benyujtott beadvanyokat
igazolds ellenében veszi at, és a felhasznalé valamennyi beadvanyat az eléviilési hataridé végéig
visszakereshet6en megdrizi.

A beadvany beérkezésétSl szamitott 8 napon beliil az érintett engedélyesek egymas kozott tisztazzak,
hogy melyikiik joga, illetve kotelessége az adott ligyben eljarni; és errél a dontésrél a felhasznalot
haladéktalanul, de legkés6bb 8 napon belil irdsban tdjékoztatni kell.

Az engedélyes az elszamoldssal, szamldzassal, dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatos Ugyben
beadvany nélkiili, telefonos lgyfélszolgdlatdn torténd Ugyintézés esetén is biztositja az lGgyintézés
dokumentdlhatdsagat.

14.5 Mindségi kifogas

Ha a vonatkozo jogszabalyokban és szabvanyokban megallapitott min&ségi paraméterektdl eltéréen
torténik a villamosenergia-szolgaltatas, a felhasznalé mindségi kifogasaval fordulhat az Ggyfélszolgalati
egységekhez.

Az MVM Emasz Aramhdldzati Kft. a bejelentést — a 14.4.5 pontban irtak figyelembe vételével —
kézhezvételétbl szamitott 15 napon belil a panaszt kivizsgdlja, és a megtett intézkedésekrdl irdsban
értesiti a bejelent6t.
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15. Atmeneti és zaré rendelkezések
A jelen lizletszabalyzat szerinti altalanos szerz6dési feltételek hatalybalépése

A jelen (zletszabalyzat, és az abban foglaltak szerinti altaldanos szerz6dési feltételek a jelen
Uzletszabalyzatban foglalt rendelkezéseknek megfelel6en, a Magyar Energetikai és Kozmd-
szabalyozasi Hivatal hatdrozata alapjan lépnek hatalyba.

Nyilatkozatok

Az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. Korldtolt Felel§sségli Tarsasag jelen Uzletszabalyzatit a
villamosenergia-torvény és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok, az ellatdsi szabalyzatok, valamint
vonatkozd hatdsagi hatarozatok alapjan készitette el.

Jogszabalyi rendelkezés megvaltozasa, semmisség

Amennyiben jelen Uzletszabdlyzat vonatkozasaban az irdnyadd jogszabalyok megvaltoznak, gy az
Uzletszabalyzatban foglaltakra a mdédosult jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak a mddosult
jogszabalyok hatalybalépését kbvetben.

A jelen Uzletszabalyzat jogszabalyba (itk6z8 rendelkezése semmis. Az Uzletszabalyzat barmely
rendelkezésének semmissége a tobbi rendelkezés érvényességét nem érinti. Az érvénytelen
rendelkezések helyett a vonatkozd jogszabdlyok alkalmazanddk.

Antal Jozsef Istvan Leba Imre

MVM Emasz Aramhaldzati Kft.

Zaradék:
Jelen Uzletszabalyzatot a Magyar Energetikai és Koézm{(i-szabalyozasi Hivatal 2024.................. napjan
kelt H oeeeeeeeeeeeeee szamu hatarozatdval jévahagyta.
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