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1. Az izletszabalyzat targya és hatalya

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. (a tovabbiakban: MVM Emasz Aramhalézati Kft.) a Magyar
Energetikai és K6zm(i-szabdlyozasi Hivatal (a tovabbiakban: MEKH) dltal kiadott, tobbszér mddositott
808/2006. szamu m(ikodési engedély alapjan végzi az elosztdi tevékenységét. Az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. a villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: VET), valamint
a torvény végrehajtasdra kiadott jogszabalyok, az ellatasi szabdlyzatok, és a m(ikddési engedély
el6irdsainak megfelel6en készitette el tzletszabalyzatat.

1.1 Az lizletszabalyzat targya

Az Uzletszabalyzat tartalmazza az MVM Emaész Aramhaldzati Kft.,, mint elosztéi engedélyes &ltal a
rendszerhasznaldk részére nyujtott szolgaltatdsok igénybevételének részletes feltételeit. Az
Uzletszabalyzat tartalmazza tovabba az adott felhasznalasi helyre vonatkozo szerz6dés megszegésének
jogkovetkezményeit, valamint a szerz6dés nélkiili és a szabdlytalan vételezés kovetkezményeit.

1.2 Az lzletszabalyzat hatalya

1.2.1 Személyi és teriileti hatdly

Az Uzletszabalyzat hatalya kiterjed az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. M1 szami mellékletben
meghatdarozott szolgaltatasi teriiletére, valamint az MVM Emasz Aramhalézati Kft. tulajdonaban vagy
lizemeltetésében all6 kdzcélu haldzathoz kdzvetleniil, vagy kozvetve csatlakozd rendszerhaszndldkra,
fliggetlendl attdl, hogy a kozcélu elosztéhaldzatba betdplal vagy abbdl villamos energiat hasznal fel, az
MVM Emasz Aramhalézati Kft.-re, mint elosztéi engedélyesre, a rajuk iranyadd szabalyok tekintetében
a termeldi engedélyesekre, kereskedelmi engedélyesekre, a kozvetlen vezeték engedélyesére és az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. nevében eljaré valamennyi vallalkozéra.

1.2.2 Idébeli hataly

Az Uzletszabdlyzat a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal jovahagydsaval l1ép hatdlyba. A
mar hatdlyos Uzletszabdlyzat a hatalybalépése el6tt létrejott jogviszonyokra a hatdlyba lépést
kovetSen alkalmazandd. Az lgyek intézése sordn az érintett id6szakban hatdlyos (zletszabalyzat
rendelkezései az iranyaddak.

A Polgari Torvénykonyvr6l sz6lé 2013. évi V. térvénynek az Uzletszabdlyzat szerinti jogviszonyokra

irdnyado rendelkezései - a jogviszony létrejottének id6pontjatdl fuggetlenll - az lzletszabalyzat 2014.
marcius 15-t kdvet6 elsé mddositdsa jovahagyasanak id6pontjatdl kezd6déen alkalmazandoak.

1.3 Az Uzletszabalyzat kozzététele, az altalanos szerz6dési feltételek hatalyba Iépése és
rendszerhasznalok tdjékoztatasa

1.3.1 Az lzletszabalyzat kozzététele

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az Uzletszabalyzatot az iigyfélforgalom szamara nyitva &llé

helyiségekben jol lathaté mddon elhelyezi, kérésére barkinek rendelkezésre bocsatja, és honlapjan

hozzaférhetévé teszi.

1.3.2 Az altalanos szerzGdési feltételek hatalyba lépése

Jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott &ltaldnos szerzédési feltételek a MEKH jévahagyd

hatdrozatanak joger6re emelkedésétél hatdlyosak.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. az altaldnos szerzGdési feltételek megvaltozasa esetében a valtozas
hatalybalépését megel6z6en koteles az érintett rendszerhaszndldkat irdsban értesiteni arrdél, hogy:
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- az altalanos szerz4dési feltételek valtozasara torténd utalast,
- a modositasok lényegének rovid leirdsat,
- a modositasok hatalybalépésének id6pontjat,

- honlapjan, valamint a F1. sz. flggelékben meghatdrozott (gyfélszolgalati irodakban
nyilvanosan kozzétenni az altalanos szerz6dési feltételek megvaltozasanak tényét,

- a felhaszndalot megilletd felmondasi jog gyakorldsanak madjat, valamint

- biztositani a valtozott altalanos szerzGdési feltételek megtekintésének lehetGségét.

1.4 Altalanos szerz6dési feltételrendszert6l torténd eltérés lehetdsége

Az lizletszabélyzatban meghatérozott feltételektdl valé eltéréseket az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.
és a rendszerhaszndlod elGzetesen egyedi megallapodasban rogzitik. Felek kozos megegyezéssel csak
annyiban térhetnek el, hogy az ne sértse az altaldnos polgari jogi alapelveket, a legkisebb koltség és az
egyenl6 bandasmadd elvét, valamint a versenysemlegességet és a hatdlyos VET és Vhr. rendelkezéseket.

Egyedi feltételek alkalmazasa esetén az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az egyedi feltételeket
nyilvanossagra hozza, és azokat minden, a feltételeket teljesitd rendszerhaszndld részére biztositja.
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2. Fogalom magyarazatok

2.1 Adatcsere

Az eloszt6 hélozati engedélyes és villamosenergia-kereskedd kozotti, engedélykoteles tevékenységiik
végrehajtasa céljabdl torténd adatszolgaltatas.

2.2 Adatcsere Szabalyzat

Jelenti az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. és a tobbi eloszté haldzati engedélyes &ltal a tobbi
villamosenergia-kereskedd engedélyessel egyeztetve kidolgozott, a MEKH altal jovahagyott, az elosztd
haldzati engedélyes és villamosenergia-keresked6 kozotti az egyes adatcsere-folyamatok leirdsara, az
adatcsere technikai, tartalmi és formai kdvetelményeire vonatkozd kézos szabalyzatot.

2.3 Aggregalas

Az eloszté hdalézatra vagy maganvezetékre csatlakozd erémlivek, felhasznaldi berendezések,
villamosenergia-tdrolék kombinaldsa, valamely villamosenergia-piacon értékesités, vasarlas vagy
aukcid céljabal.

24 Aggregator

Aggregalast végz4 piaci szerepl6.

2.5  Aktiv felhasznalé

Jelenti az olyan felhasznaldt, aki maga altal termelt vagy tarolt villamos energidt a halézathasznalati
szerz8dés szerinti csatlakozasi pontjan felhasznalja vagy tarolja, a kozcélu hdldézatba betdplalja,
maganvezetéken tovabbadja, vagy megosztja vagy fogyasztasanak vagy betaplaldsanak rugalmassagat
felajanlja, ugy, hogy az nem mingsul 6nallé foglalkozasa vagy elsédleges gazdasagi tevékenysége
céljabdl kifejtett tevékenységnek.

2.6  Atviteli rendszeriranyité

Jelenti az atviteli-rendszeriranyitdsi engedéllyel rendelkez6 MAVIR ZRt.-t.

2.6.1 Rendszeriranyitas:

Jelenti a villamosenergia-rendszer zavartalan és biztonsagos mikodtetését, a teljesitmény
egyensulyanak biztositdsat, valamint a nemzetkozi 6sszekottetések rendelkezésre allasat szolgald
célirdnyos tevékenységek 0sszességét.

2.6.2 Rendszerszintii szolgaltatas

Jelenti az atviteli rendszeriranyité altal a villamosenergia-rendszer mindenkori egyensulyanak
biztositasa és az atvitel megfelel6 mindségének fenntartdsa érdekében - kilondsen a 2019/943/EU
rendelet 2. cikk 10. pontja szerinti kiegyenlit§ szabdlyozas és a nem frekvenciavonatkozasu kisegit6
szolgdltatasok utjan - nyljtott szolgdltatasok 6sszességét.

2.6.3 Rugalmas csatlakozas

Olyan, a Vet. 35. § (7) bekezdése szerinti korlatozottan garantalt csatlakozasi kapacitds vagy korlatozott
lizemeléssel biztositott csatlakozas, amely esetében a haldzati csatlakozasi szerz&désben elGre
rogzitett feltételek szerint a rendszerhaszndld, annak érdekében, hogy a hdldzati csatlakozasa
gazdasagilag hatékonyabb médon és/vagy id6ben hamarabb térténhessen meg, az eloszté utasitasara
pénziigyi ellentételezés nélkil vallalja betaplalasanak, vagy fogyasztasanak korlatozasat.
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2.7 Biztonsagi 6vezet

A biztonsagi 6vezetrdl sz6l6 miniszteri rendeletben megallapitott foldrajzi teriilet, amelyre a tervezett
vagy létesdlt villamosm(, termelGi vezeték, maganvezeték, vagy kdzvetlen vezeték szamottevs hatast
gyakorol.

2.8 Csatlakozasi pont

Jelenti a villamosml(ivek, a villamosmi és a felhasznaléi berendezés, tovabba a villamosmd, a
maganvezeték, a termelGi vezeték, illetve kdzvetlen vezeték tulajdoni hatarat.

29 A csatlakoz6 berendezéssel kapcsolatos fogalmak

2.9.1 Csatlakozé berendezés

Jelenti az atviteli vagy eloszté haldzat részét képezd vezetékrendszert — a hozza tartozé atalakitd- és
kapcsolo-berendezéssel egylitt —, amely az atviteli vagy eloszté haldzat ledgazasi pontjat a csatlakozasi
ponttal koti 0ssze. A fogyasztdsmérd berendezés a csatlakozd berendezés tartozéka.

2.9.2 Ideiglenes csatlakozas

Ideiglenes Uzemszerl csatlakozds a felhasznalasi hely, illetve a felhasznalasi helyen végzett
tevékenység jellegébdl fakadd ideiglenes jelleg(i villamos energia vételezésre szolgald csatlakozds. Az
ideiglenes lizemszer( csatlakozds fennmaradasanak idGtartamat (amely tizenkét naptéri honapnal
nem lehet hosszabb) hdlézathasznalati szerz&désben kell régziteni. Az ideiglenes csatlakozas létesitése
és bontdsa az ideiglenes csatlakozast kéré feladata, ezek koltségeit az ideiglenesen csatlakozé viseli.
2.10 Csokkentett szinti ellatas

Jelenti az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal egyedileg meghatdrozott minimalis teljesitményd
vételezés vagy betapldlas biztositasat szlineteltetés vagy kikapcsolas helyett, illetve azt megel6z6en.

2.11 Egyetemes szolgaltatas

A villamosenergia-kereskedelem koérébe tartozd sajatos villamosenergia-értékesitési mod, amely
Magyarorszag teriletén barhol, meghatdrozott minGségben a jogosult felhaszndlé szdmara méltanyos,
Osszehasonlithatd, atlathato ar ellenében igénybe vehetd.

2.12 Egyetemes szolgaltatd
Jelenti az egyetemes szolgdltatasra vonatkozé miikodési engedéllyel rendelkezé jogi személyt.
2.13 Egyetemleges felelGsség

Egyetemleges kotelezettség esetén minden kotelezett (Rendszerhasznald, Fizet§) az egész
szolgéltatassal tartozik, de amennyiben barmelyikik teljesit, vagy a kotelezettséget beszamitéssal
megsziinteti, a jogosulttal (MVM Emasz Aramhéldzati Kft.) szemben a tobbiek kotelezettsége is
megszUinik. Az egyetemlegesen kotelezettek egymas szerz6désszegéseiért is felelnek.

2.14 Elektromos gépjarmii

Jelenti az elektromos er@atviteli rendszerrel felszerelt gépjarm(ivet, amelynek meghajtdsa
elsédlegesen villamos motorral torténik és a motor a villamos energiat kils6leg Ujratolthet6 belsé
elektromos energiatarol6 rendszerbdl nyeri.

2.15 Elektromos gépjarmdi toltése

Az elektromos gépjarmi energiataroldjanak toltése
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a) vagy az energiatarold cseréje az elektromos gépjarm energiataroléjanak villamos energiaval
torténd feltoltésére alkalmas tolt6allomason,

b) alakosségi fogyaszto sajat mért felhasznaldi berendezésén keresztiil, amely tevékenység nem
irdnyul gazdasagi haszonszerzésre,

c) anem lakossagi felhasznald sajat mért felhasznaloi berendezésén keresztiil, ha a tevékenység
nem iranyul haszonszerzésre,

d) afelhasznalé mért maganvezetékére csatlakozd, az elektromos gépjarmi energiataroldjanak
villamos energidval

torténd toltésére alkalmas tolt6allomason keresztil.

2.16 Elektronikus ligyintézés

A jogszabalyban kijelolt szolgaltato altal nyujtott olyan, az ligyfél dltal személyre szabhatd internetes
alkalmazas, amely az azonositott Ugyfél szdmara egységesen elérhet6 lehetGséget biztosit az
elektronikus tgyintézéshez sziikséges nyilatkozatok, eljardsi cselekmények és egyéb kotelezettségek
teljesitésére, az tigyfél altal igénybe vehet6 elektronikus tgyintézési szolgéltatdsok igénybevételére.

2.17 Ellatasi szabalyzatok

Jelenti az zemi szabdlyzatot, a kereskedelmi szabalyzatot és az elosztéi szabalyzatot.
2.18 Elosztas

A villamos energidnak az elosztéd halézatokon toérténd tovdbbitdsa, a felhasznalékhoz torténd
eljuttatasa, illetve az ehhez kapcsolédé minden olyan mszaki és gazdasagi tevékenység, amely a
villamos energia megfelel6 min&ség(i tovabbitdsa érdekében sziikséges.

2.19 Elosztohalézat

A villamos energia elosztasara és csatlakozasi pontra vald eljuttatasa céljara szolgald vezetékrendszer
- beleértve a tartdszerkezeteket is -, a hozza tartozd atalakitd- és kapcsoloberendezésekkel egyutt.

2.20 Eloszto haldzati engedélyes

Jelenti az MVM Emasz Aramhdldzati Kft.-t, mely a VET szerint engedélykoteles tevékenység végzésére
a MEKH altal kiadott, hatalyos villamosenergia-elosztasra vonatkozé engedéllyel rendelkezik, illetve
mas elosztéi engedéllyel rendelkezé jogi személyt.

2.21 Elosztoéi rugalmassagi szolgaltatasok

Jelenti az elosztohaldzat zavartalan és biztonsagos miikodtetése és lizemvitele folyamatos biztositdsa
és hatékonyabba tétele, valamint a villamosenergia-ellatds minGségének fenntartdsa érdekében az
elosztd dltal piaci alapu eljdrdsok keretében igénybe vett szolgaltatdsok Osszessége, ideértve a
2019/943/EU rendelet 2. cikk 26. pontja szerinti teher-Ujraelosztdst és a nem-frekvenciavonatkozasu
kisegit6 szolgéltatdsokat, valamint egyéb az elosztd haldzati sziik keresztmetszet kezelésére irdnyuld
szolgdltatasokat és az elosztoi lzemirdnyitast tdmogatd szolgaltatasokat.

2.22 Elosztoi szabdlyzat

Jelenti az MVM Emasz Aramhalézati Kft. és a tobbi eloszté haldzati engedélyes altal a tobbi
engedélyessel egyeztetve kidolgozott, a MEKH 4&ltal jovahagyott, az eloszté haldzat mikodésére
vonatkozo koz0s szabalyzatot.
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2.23  Elosztoéi tapponti kérzet

Jelenti az eloszté halézatnak atviteli haldzati alallomasok, atviteli haldzati alallomasokat kdzvetlendl
Osszekoté nagyfesziltségl (kuplung) vezetékek, valamint a normal kapcsolasi allapot szerinti
korzethatdrok 4ltal hatérolt - az Gzemi szabalyzatban rogzitett - részét, amely egymdssal 6sszefliggd
nagy-, kozép- és kisfesziltségli halozati elemeket tartalmaz.

2.24 ElGre fizet6s méro

Jelenti az olyan fogyasztasmér6 berendezést, amely a fogyasztast csak az ellenérték elGzetes
megfizetése esetén teszi lehetbvé.

2.25 Elsédleges energiaforras

Azon rendelkezésre all6 energiaforrdsok gydjténeve, amelyek kémiailag, fizikailag vagy nukledrisan
kotott formdban, megujuld vagy nem megujuld mdédon tartalmaznak dtalakitasra alkalmas energiat,
azzal, hogy villamos energia felhasznalasaval, atalakitasaval nyert energiat tartalmazé energiaforras
nem tekinthetd elsédleges energiaforrasnak.

2.26 Elszamolasi id6szak

Elszamolasi id&szak: szerz6désben megallapitott, elszamolds alapjaul szolgald, két mérdleolvasas
kozotti id6szak.

2.27 Elszamolasi pont

Jelenti az elszdmolasi mérés, mérési rendszer altal Iétrehozott vagy mérésekbdl szamitasi eljarassal
képzett elszamolasi mérési pontot, amelyhez egyértelmlien hozzarendelhet6 a menetrend, a
rendszerszint( szolgdltatas, az elosztdi rugalmassagi szolgaltatds, az elszamolasi mérés, és amely
elszamolasi pont a csatlakozasi ponttal egyértelmien 6sszerendelhetd.

2.28 Engedélyes

Aki a VET szerint engedélykoteles tevékenység végzésére a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi
Hivatal altal kiadott hatalyos engedéllyel rendelkezik.

2.29 EOV
Jelenti az Egységes Orszagos Vetiiletet, amely a magyarorszagi foldmérési térképek vetiileti rendszere.
2.30 Erémi

Jelenti az egy telephelyen 1évé olyan energia-atalakitd létesitményt, amely elsédleges energiaforras
felhasznalaséval villamos energiat termel.

2.31 Erémii lizemeltetdje

Jelenti a villamos energia termel6i engedélyest, a nem engedélykoteles kiser6mu és a hdaztartasi
méret(i kiser6mi Gzemeltet§jét.

2.32  Erémiivi névleges teljesitoképesség

A beépitett villamosenergia-termel6 egységek generatorkapcson, tervezési korilmények kozott mért
névleges aktiv (wattos) teljesitményeinek 6sszege.
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2.33  Er6émiivi telephely

olyan ingatlan, vagy — ha az erém(iegység legalabb egy berendezése mas ingatlanon helyezkedik el —
Osszefliggd, egymassal hataros ingatlanokat magdba foglalé foldrajzi terilet, ahol a termeld egy vagy
tobb er6miegységben villamosenergiat termel. Az erémlvi telephely kiterjed valamennyi olyan
ingatlanra, ingatlanrészre, amely az er6m(iegység berendezéseinek elhelyezésére szolgal.

2.34 ESzS:z

Jelenti a 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet 1. szamu mellékletét képezé Egyetemes Szolgaltatasi
szabalyzatot.

2.35 Felhasznalé

Jelenti a villamos energiat a sajat felhasznalasi helyén térténd felhaszndlas céljabdl kdzcélu haldzatrol
vagy magdanvezetéken keresztil nem tovabbadds utjan vételezd személyt.

2.35.1 Kozintézményi felhasznalé
Jelenti a VET 63/A. §-ban és Vhr. 29/A. §-ban meghatarozott felhasznalot.

2.35.2 IdGsoros elszamolasu felhasznalé
Jelenti az olyan felhaszndlét, akinek villamosenergia-elszamoldsa a negyeddras fogyasztasokbol
képzett un. terhelési gorbe alapjan — tavleolvasassal - torténik.

2.35.3 Profil elszamolasu felhasznal6

Jelenti az olyan felhaszndlét, akinek az ellatdsa a kisfesziltségl haldzatrdl torténik és nem rendelkezik
terhelési gorbe regisztraldsara alkalmas, indirekt mérésre szolgdld tavlehivhatd fogyasztasmérével
vagy a VET-Vhr. 14/B. §-ban meghatarozott felszerelési feltételeknek megfelelé okosmérével.

2.35.4 Lakossagi fogyaszto

Az a felhasznald, aki sajat haztartasa - egy felhasznalasi helyet képez6, egy vagy tobb lakdépiilet, lakas,
dul6 vagy hétvégi haz, tovdbba lakossagi célra haszndlt garazs - fogyasztasa céljdra vasarol villamos
energidt a villamos energia vételezésére megkotott szerz6dés alapjan, és az igy vasarolt villamos
energidval nem folytat jovedelemszerzés céljabdl gazdasagi tevékenységet; ha a lakdépliletben a
mdszakilag megosztott, 6nallé lakdsok szama meghaladja az épliletben 1év6 6ndllé nem lakas céljara
szolgdlo helyiségek szamat, a felhasznaldt gy kell tekinteni, hogy sajat haztartas céljara vételez és a
vasarolt villamos energidval nem folytat jovedelemszerzés céljabdl gazdasagi tevékenységet.

2.35.5 Védendé fogyasztd

Jelenti a lakossagi fogyasztok azon korét, akik (jogszabalyban meghatarozott szocialis helyzetik, vagy
valamely egyéb tulajdonsaguk alapjan) a villamosenergia-ellatdsban megkiilonboztetett feltételek
szerint vehetnek részt.

2.35.6 Szocidlisan raszorul6 fogyaszto

Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasdban szocidlisan raszoruld fogyasztonak azt a természetes személyt
kell tekinteni, aki, vagy akinek haztartasdban (Haztartas: az egy lakasban egyiitt lako, ott bejelentett
lakdhellyel vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezé személyek kozossége.) é16 személy:

a) aszociadlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban: Szoctv.)
32/B. §-a szerinti id&skoruak jaradékaban részesiil;
b) a Szoctv. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatasara jogosult;
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c) Szoctv. 45. § (1) bekezdés a) pontja szerint a lakhatdshoz kapcsolddd rendszeres kiadasok
viseléséhez nydjtott telepllési tAmogatasban részesll;

d) Szoctv. 40-44. §-a szerinti dpoldsi dijban részesil;

e) agyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban:
Gyvt.) 19. §-a szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

f) Gyvt. 25. §-a szerinti otthonteremtési tamogatasban részesilt, a tdmogatas megallapitasatol
szamitott 3 éven keresztll, vagy

g) a Gyvt. 54. §-a szerinti nevel&szUlG, hivatasos nevelBszils, aki sajat haztartdsaban neveli a
gondozasdba helyezett dtmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermeket;

h) a hitelszerz6désbél eredé kotelezettségének eleget tenni nem tudd természetes személyek
lakhatdsanak biztositasardl sz6l6 torvény alapjan a Nemzeti Eszkdzkezel6vel bérleti jogviszonyban
all;

i) aSzoctv. 38-39/C. §-a szerinti gyermekek otthongondozési dijaban részesiil.

2.35.7 Fogyatékkal él16 fogyaszto

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségik biztositasardl szolé torvény szerinti
fogyatékossagi tamogatdsban részesil6 személy, a vakok személyi jaradékaban részesilé személy,
tovabba az a személy, akinek életét vagy egészségét kozvetlenil veszélyezteti a villamosenergia-
szolgdltatasbol valo kikapcsolas vagy annak megszakaddsa.

2.35.8 Alfogyaszto

Jelenti azt a felhasznalot, akit egy masik felhasznald (féfogyasztd) mért maganvezetékérdl (idegen
halézaton keresztll) latnak el villamos energidval, valamint az MVM Emasz Aramhélézati Kft.
jogel6deivel kdzlizemi szerz6dést kotott az 1994. évi XLVIII. tv. hatdlyba lépését megelGz6en és az a
jelen tizletszabdlyzat hatalybalépésekor hatalyos.

A hatalyos jogszabalyok alapjan ilyen szerz6dés nem kothetd.

2.36 Felhasznaléi berendezés

Jelenti a felhasznalé hasznalatdban 1évg, a felhasznalasi helyen beliil elhelyezkedd, villamos energiat
termel§, térold, dtalakitd és kapcsold berendezés, vezetékhaldzat és villamos energiat felhasznald
berendezés a tartozékaival (késziilékeivel) egyttt, ideértve a maganvezetéket aktiv felhasznalé altal
létesitett er6mdivel vagy villamosenergia-taroldval 6sszekot6, a felhasznalasi helyen belil elhelyezkedd
vezetékszakaszt és a felhaszndlasi helyen belil létesitett elektromos toltGberendezést a
maganvezetékkel 6sszekots vezetékszakaszt is;.

A felhaszndldi berendezés részei lehetnek:

Csatlakoz6 f6elosztd

Jelenti a méretlen felhasznaldi haldzat részét képezs, a csatlakozdvezeték felhaszndld fel6li
végpontjanak, és a csatlakozasi pontnak a fogaddsara, az elsé tularamvédelemi készlléknek, és
altaldban a méretlen haldzat egyéb készllékeinek (pl: tulfesziiltség védelem, tlizeseti lekapcsold)
elhelyezésére szolgdlo elsé kdzponti fogadd berendezést. Szolgalhatja azt a felhasznald igényt, hogy a
felhasznaldi tulajdonu betapldlé févezetéket fogadja, és felhaszndldi tulajdond felszallé és ledagazé
févezetéket szlikség szerint inditsa.

Betaplalo févezeték
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Jelenti a méretlen felhaszndldi halozat részét képez6 vezetéket, amely a csatlakozasi pont, vagy a
csatlakozovezetéket fogadd csatlakozd fGeloszté kotéspontjat koti Gssze a méretlen haldzat
készlilékeinek elhelyezésére szolgaldé méretlen fGelosztéval.

Felszall6 févezeték

Jelenti a méretlen felhaszndldi héldzat részét képezd, tobb felhasznélasi hely (lakas, Uzlet stb.)
megtaplaldsra szolgdlo vezetéket, amely a csatlakozo féelosztotdl, vagy a méretlen féelosztétol indul
és a ledgazo févezetékig terjed.

Ledgazd f6vezeték

Jelenti a méretlen felhaszndloi haldzatot képezd, de csak egyetlen felhasznalasi hely (lakas, tzlet stb.)
téplalasara szolgald vezetéket, amely altalaban a felszall6 févezetéktdl (egyes esetekben a csatlakozd
f6elosztétol, vagy méretlen fGelosztétdl) agazik le és a fogyasztasmérS helyig terjed. Felhasznaloi
tulajdond mérévaltdkra csatlakozd fogyasztasmérd esetén a mérévaltdk és a fogyasztasmérd kozotti
vezetékek, valamint a fogyasztasméréhoz csatlakozd fesziiltségszalak is ledagazo févezetéknek
mind&sulnek.

2.37 Fizet6

Jelenti azt a természetes vagy jogi személyt vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasdgi
tarsasagot, illetve egyéb szervezetet, aki (amely) a hdldézathasznalati szerz6désben vagy kilon kotott
fizetési megdéllapodasban vallalja meghatarozott csatlakozasi ponton (pontokon) rendszerhasznalati dij
és a jarulékos koltségeknek (pl. AFA, késedelmi kamat, eljarasi koltség) megfizetését. A fizets és a
rendszerhasznalé — a felek megallapodasanak megfelelen — tartésan vagy id6legesen is eltéré lehet.

2.38 Felhasznalasi hely

Jelenti az egy vagy tobb csatlakozasi ponton keresztil ellatott 6sszefliggé teriletet, ahol a felhasznald
a villamos energiat felhaszndlja.

2.38.1 Felhasznalasi hely szempontjabol 6sszefiiggé teriilet
A felhaszndld és a haldzati engedélyes eltéré megallapoddsa hianyaban 6sszefiiggé teriiletnek kell
tekinteni a felhaszndlasi hely szempontjabol
= azokat a felhasznald tulajdondban vagy hasznalataban all6, egymadssal nem hataros terileteket
is, amelyek ugyanazon kozut, vasut ellentétes oldaldn, egymassal szemben helyezkednek el,
= amelyen a felhaszndlé a 2011. oktober 1-jét megel6z6en nem engedélykoteles
maganvezetéken térténd villamos energia tovabbadasra jogosult volt,
= amelyen 2011. oktéber 1-jét megel6z6en a magdnvezeték engedélyese maganvezeték
létesitésére, mikodtetésére, a vezeték kapacitdsdnak megvaltoztatdsara, valamint
mikodésének szlineteltetésére engedélye alapjan jogosult volt,
= azépllet koz6s hasznalatu helyiségeit és szabadtereit (terliletrészeit) is, vagy
= aztateriletet is, amelyet mért maganvezeték lat el,
= ahdldzati engedélyes elldtasi terliletén, ideiglenes biztonsagi hatarzar technikai megerd&sitését
szolgdld infrastrukturdlis fejlesztések megvaldsitasdval Gsszefliggben, a Magyarorszag
teriletének a személyek hataratlépésére iranyadd szabdlyok kozosségi kodexének
létrehozasardl sz616 562/2006/EK rendelet 2. cikk 2. pontjanak megfelels kiilsé hatar szerinti
hatarvonaltdl, illetve a hatarjeltél szamitott 60 méteres savjat.
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2.38.2 Kulon felhasznalasi hely
A felhaszndld és a hdldzati engedélyes eltéré megallapodasa hianyaban kildn felhaszndldsi helynek kell
tekinteni egy ingatlan vagy épulet 6sszefligg6 teruletén beldl
= minden egyes felhasznald tulajdondban vagy haszndlataban 3ll6 és 6nallé csatlakozasi ponttal
rendelkezé teriletrészt, vagy
= a koz6s tulajdonban allé ingatlanon a tulajdonostarsak kizdrdlagos hasznalatdban lévé és
0nalld csatlakozasi ponttal rendelkezd teriletrészt.

2.39 Fogyasztasmérs-berendezés és kiegészit6 késziilékei

Jelenti a villamos energia-fogyasztdas mérésére és elszamolasdra szolgdlé egy vagy tobb
fogyasztasmérét, a kiegészit6 késziilékekkel egylttesen, ideértve, de nem kizardlag:

a) a hatdsos és meddGenergiat mérd fogyasztasmérdket,

b) az id6program kapcsolot és a kiilonmért fogyasztdkat vezérl6 kapcsolodrat vagy kdzpontilag
vezérelt vev6berendezést és a hozza tartozd magnes kapcsoldkat,

c) avételezett és hdldzatba taplalt teljesitményt mérd és regisztrald készilékeket,

d) a mérétranszformatorokat,

e) amérétranszformatorok szekunder oldali vezetékeit,

f) atdvadokészilékeket és azok vezetékeit,

g) atavleolvasast biztosité modemeket, kommunikacids eszk6zoket,

h) avételezhetd és a haldzatba tapldlhato teljesitmény korlatozasara szolgéld

i) kismegszakitdkat,

j) olvaddbiztositokat,

k) beallithato tularam-korlatozéval rendelkezé megszakitdkat,

I) vagy egyéb készilékeket, amely a villamosenergia-fogyasztds szerz6dés szerinti
elszamolasahoz sziikséges.

2.40 Garantalt szolgaltatasok

Jelenti azokat a szolgaltatasokat, amelyeket az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. minimalisan biztosit a
felhasznaldk részére. A szolgaltatasra vonatkozd garancidk részletes szabalyait és a dijtételeket az M3
sz. melléklet tartalmazza.

2.41 Halézathasznalati szerz6dés

Jelenti az MVM Emasz Aramhélézati Kft. és a rendszerhasznald kozétt az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. tulajdondban/izemeltetésében 4ll6 halézat hasznalatanak biztositdsdra irasban, az
Uzletszabalyzatban meghatarozott formaban és tartalommal létrejott szerz6dést.

A halézathasznalati szerz6dés a rendszerhasznald, valamint az MVM Emész Aramhaldzati Kft. kozotti
kapcsolatra jon létre a ténylegesen igénybe vett vagy betdplalt villamos teljesitmény csatlakozasi
pontig (-tdl) valé folyamatos szdllitasdra, a fogyasztdsmérd-berendezés fogyasztdsi helyen vagy
erém(inél torténd kialakitasara, a méréberendezés egyes elemeinek felszerelésére, a mér6berendezés
lizembe helyezésére, folyamatos leolvasdsara, ellenérzésére és a fogyasztdsi hely, eré6mi
bekapcsoldsara.

2.42 Halozati csatlakozasi szerz6dés

Jelenti az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a rendszerhasznéld kdzott, a rendszerhasznéld csatlakozasi
pontjai vonatkozasdban az ott rendelkezésre 3ll6 teljesitmény elSfeltételeinek megvaldsitasara és a
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folyamatos biztositdsara irdsban, az lzletszabdlyzatban meghatdrozott formdban és tartalommal
létrejott szerz6dést.

2.43 Halbzat névleges fesziiltsége (Un)

Jelenti azt a fesziiltséget, amellyel egy haldzat jellemezve vagy azonositva van, és amelyre az egyes
tizemi jellemz&k vonatkoznak.

2.44 Halozati visszahatas

Jelenti az eloszté hdldzaton szolgdltatott villamos energia paramétereinek a rendszerhasznald(k)
villamos berendezései dltal, az elosztoi engedélyes részér6l nem felligyelhet6 modon toérténd
megvdltoztatdsat.

2.45 Ideiglenes csatlakozast kéré

Az a leendd rendszerhasznald, aki hatarozott idejd, legfeljebb 12 hénapos id6tartamra vonatkozd
halézathasznalati szerz6dést kivan kotni.

2.46 Ideiglenes rendszerhasznalat
A legfeljebb 12 honap hatdrozott id6tartamu rendszerhaszndlat.
2.47 Ideiglenes vezeték

A kozcélunak, magan-, kdzvetlen és termel6i vezetéknek, valamint felhaszndléi berendezésnek nem
mindslilG, az ideiglenes villamos energia igény kiszolgalasa céljabdl, hatarozott id6re 1étesiil6 vezeték,
a hozza tartozo atalakito- és kapcsoldberendezésekkel egytt.

2.48 irasos rendszerhasznal6i megkeresés

A rendszerhasznalénak az MVM Emész Aramhaldzati Kft. hivatalos kapcsolattartasi cimére levélben, a
koézponti e-mail cimére e-mail-ben érkezett, a szolgaltatast érint6 bejelentése, kérdése, észrevétele,
panasza, illetve az tigyfélszolgalati iroddban atvett irdsos beadvanya.

A felhasznald a haldzathasznalati szerz6désében elektronikus kapcsolattartdst is valaszthat, mely
esetben a felhaszndld és az engedélyes kozotti kapcsolattartasra el8irt irasbeliség kotelezettsége
elektronikus Uton is teljesithetd, amennyiben jogszabaly az adott eljarasra vonatkozoéan eltéréen nem
rendelkezik.

2.49 Kapcsolodasi pont

A magan- és a kozvetlen vezeték azon pontja, amelyet a vezetéket Gzemeltet6 és a vételez6 vagy
felhasznald kozotti szerz6désben a felek tulajdoni vagy Gzemeltetési hatarként megjeldinek, tovabba
a maganvezeték azon pontja, amelyhez a maganvezetékhez kapcsolddé felhasznaloi berendezés, vagy
termelGi vezeték kapcsolddik

2.50 Kereskedd

Jelenti a villamos energia kereskedelmére engedéllyel rendelkez8 jogi személyt.
2.51 Kiser6mi

Jelenti az 50 MW-nal kisebb névleges teljesitGképességli erémiivet.

Haztartdsi méretd kiserém( (HMKE)

Jelenti az olyan, a kisfesziiltségl haldzatra csatlakozo kiserémiivet, melynek csatlakozasi teljesitménye
egy csatlakozasi ponton nem haladja meg az 50 kVA-t.
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2.52 Kisfesziiltségti halézat

Az 1 kV-nal nem nagyobb névleges fesziiltség(i haldzat.
2.53 Kisfesziiltségli csatlakozas

Az a csatlakozas, amelyiknél a csatlakozasi pont 1 kV-ot meg nem haladd névleges fesziltségen van,
de nem mindsul kbzép/kisfesziltségli csatlakozasnak.

2.54 Kiindulasi pont

A meglévé kozcélu haldzat azon pontja, amelytdl a csatlakozast igénylé kijelolt ledgazasi pontjdig Uj
kozcéla villamos halézatot kell kiépiteni.

2.55 Kikapcsolas

Jelenti a rendszerhasznalé levalasztasat az eloszté haldzatrol.

2.56 Kozép/kisfesziiltségii csatlakozas (Kozép/kisfesziiltségii transzformatorhoz torténé
csatlakozas)

Jelenti azt a csatlakozdst, amelyiknél az 1 kV-ot meg nem haladd névleges fesziltségi csatlakozasi pont

- a kozép/kisfesziiltség(i transzformator kapcsain, vagy

- a kapcsokrol kozvetlendl ellatott, a transzformatorallomas részét képezd kisfesziltségli kapcsold-
vagy eloszté-berendezésben, vagy

- technikai okokbdl a koézép/kisfesziltségli transzformatordllomas koézvetlen kozelében |évs
fogyasztdsmérd szekrényben taldlhaté*,

- valamint minden kozvilagitasi célu vételezés érdekében tortént csatlakozas.

* Kozép/kisfesziltségli csatlakozasnak mingsul az a technikai megoldas, ha a kdzép/kisfesziltség
transzformatordllomds és a fogyasztasmér6 berendezés elhelyezésére szolgdlé fogyasztasmérd
szekrény hatérolé sikjai kozotti tavolsag nem haladja meg a 3 métert.

2.57 Kozcélu halézat

Olyan atviteli vagy eloszté haldzat, amely szikséges a villamosenergia-rendszer biztonsigos és
hatékony miikodéséhez.

2.58 Kozépfesziiltségli csatlakozas

Az a csatlakozds, amelyiknél a csatlakozasi pont 1 kV-ndal nagyobb, de 35 kV-ot meg nem haladd
névleges fesziltségen van, de nem mingsul nagy/kozépfesziltségl csatlakozasnak.

2.59 Kozépfesziiltségli halézat

Jelenti az 1 kV-nal nagyobb és legfeljebb 35 kV névleges feszliltség(i haldzatot.

2.60 Kozteriilet

Jelenti a kozhaszndlatra szolgdlé minden olyan dllami vagy ©6nkormdnyzati tulajdonban allé
foldterlletet, amelyet a rendeltetésének megfelel6en barki hasznalhat, és az ingatlan-nyilvantartas
ekként tart nyilvan és rendeltetése

a) atelkek térbeli kapcsolatdnak, megkozelitésének,

b) akozuti és gyalogos kozlekedés (ut, jarda stb.),

c) akikapcsolddas, a szérakozas, a sporttevékenység, a szabadidé-eltoltés,
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d) afelvonulds, a gyllekezés, a kozosségi megnyilvanulas,

e) szobor elhelyezésének, emlékhely kialakitasanak, m(ivészeti alkotasok elhelyezésének,
f) akozmdlvek elhelyezésének,

g) zoldfellletek kialakitdsanak

biztositasa.

2.61 Kozvetlen vezeték

Ko6zcélunak, magdn- és termelSi vezetéknek nem minGsiil6, Magyarorszdg allamhatarat nem
keresztezd vezeték, haldzati elem vagy atalakitd- és kapcsoldberendezés, amely kozcélu haldzatra
csatlakozo er6miivet kot 6ssze vételezGvel.

2.62 Kozvilagitassal kapcsolatos fogalmak

2.62.1 Kozvilagitas

Jelenti a kiillon jogszabdlyban meghatarozott teriiletnek (kozteriileteknek és a kozforgalom szamara
megnyitott maganteriletnek) a kozlekedés-, kéz- és vagyonbiztonsdg érdekében szikséges
Osszefliggd, rendszeres, meghatdrozott idGtartamu, villamos Gzem({ megvilagitasat.

Kozvildgitasnak kell tekinteni a kozutak (autdpadlya, autéut, féut, mellékat, jarda, gyalogut, és
kerékpdrut) megvildgitasat, flggetlenul attdl, hogy a kozut téren, parkban, alul- vagy fellljarén,
alagutban, hidon, 4rkad alatt stb. vezet at. Ide kell érteni az autdparkoldk vilagitasat, illetleg a
kozépuletek el6tti tertletek, a menetrend szerint kdzleked§ kozforgalmu jarmlivek megalldhelyei
miatt esetleg sziikséges megvilagitdsi igényt, valamint a kijel6lt gyalogos-atkelShelyek emelt szint(i
vilagitdsat, tovabba minden olyan vildgitasi berendezést, amelyet a jegyz4 igénybejelentésében
kozvilagitasnak mindsit. A kozvilagitas altaldban nem tartalmazza a diszvilagitast.

a) afényforrasok és lampatestek a tartozékaikkal egyutt;

b) a kizardlag a kozvilagitas céljait szolgald tartdszerkezetek;

c) akizérdlag a kozvilagitas villamos energia ellatasat szolgald vezetékrendszer;

d) akozvilagitas ki- és bekapcsoldsat, tovabba szabalyozasat biztositd vezérlé rendszer. Tobb célu
vezérlési rendszer esetén azonban annak csak kizarélag a kozvilagitas céljat szolgalo része.

2.62.3 Kozvilagitasi eloszté halézat
Jelenti az eloszté haldzat részének nem mindsild, az eloszté tulajdondban 1évd, a kozvildgitas villamos
energia ellatasat biztositd kapcsolhato, illetve szabalyozhatd haldzatot.

Amennyiben a kozvilagitdsra kotelezett a telepllési 6nkormanyzat vagy telepiilési 6nkorményzat
megbizottja, akkor a telepilési 6nkormanyzat teriletén lizemeltetett kdzvilagitasi elosztd halézatot az
dltala fizetend§ rendszerhaszndlati dijak szamitdsa tekintetében egy felhasznaldsi helynek kell
tekinteni a csatlakozasi és elszamoldsi pontok szamatdl fuggetlenil, figyelembe véve a 10/2016. (XI.
14.) MEKH rendelet 14. § (3) bekezdésében foglaltakat.
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Jelenti a kozvildgitas céljara villamos energidt vételez6 felhasznalét.

2.62.7 Kozvilagitasra kotelezett

A Magyarorszag helyi 6nkorményzatairdl sz816 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 2. pontja
értelmében a telepiilési dnkormdnyzat, tovabbd az ezen kotelezettséget atvallald személy.

2.62.8 Uzemeltet6

A kozvildgitasra kotelezett, vagy az édltala e tevékenység végzésével megbizott a természetes vagy jogi
személyt, jogi személyiséggel nem rendelkez§ gazdasagi tdrsasag, amely a kozvildgitasi
berendezéseket az erre vonatkozd megbizas, valamint a kozvildgitasi Uzemeltetési engedély szerint

Uzemelteti.

2.63 Leagazasi pont

Az atviteli vagy az eloszté hdldzat azon pontja, amelyen keresztiil a csatlakozoberendezés részét
képezd csatlakozé vezeték e haldzathoz kapcsolddik.

2.64 Lekotott vagy szerz6dott teljesitmény

Az a kW mértékegységben kifejezett hatasos teljesitmény, amely a halézati engedélyes és a
rendszerhaszndld kdzott, a létrejott hdldzathasznalati szerz6désben a csatlakozasi pontra vonatkozdan
rogzitésre kertlt.

2.65 Leolvasas

Jelenti a fogyasztasmérdg-berendezés mérési adatainak a felhasznalasi helyen haldzati engedélyes altal
végzett leolvasasat, az arra alkalmas fogyasztdésmérs-berendezés mérési adatainak haldzati
engedélyes altali tavlehivasa, valamint a fogyasztdsmér6 berendezés mérési adatainak a felhasznalo
részére biztositott a mérGallast fényképen rogzitd applikacion keresztiili megadasa az elosztd részére.

2.66 Maganvezeték

Jelenti a kdzcélunak, termelGi vezetéknek vagy kozvetlen vezetéknek nem minGsilé, a csatlakozasi
pont utdn elhelyezkedd héldzati elemet, vezetéket, vagy atalakito- és kapcsoldberendezést, amely az
atviteli vagy eloszté haldzathoz kozvetlendl vagy kozvetve kapcsolodd felhaszndld vagy a vételezé
ellataséra szolgal.

2.66.1 Méretlen maganvezeték:

Jelenti a maganvezeték azon részét, amely az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. 4ltal lizemeltetett kdzcéld
halézatot a fogyasztasmérd berendezéssel, annak kiegészitd készilékeivel koti Ossze.

2.66.2 Mért maganvezeték:

Jelenti a maganvezeték MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal mért szakaszat.

2.67 Megegyezéses tapfesziiltség (Uc)

Az U. megegyezéses tapfesziiltség normal esetben megegyezik a halézat Un névleges fesziltségével.
Ha az MVM Emész Aramhaélézati Kft. és a felhasznald kozotti megegyezés alapjan a csatlakozasi pont
fesziiltsége eltér a névleges feszliltségtdl, akkor ez a fesziiltség az U. megegyezéses tapfesziltség.
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2.68 Megujuld energiaforras

A nem fosszilis és nem nukledris energiaforras, amelyb8l nap-, szél-, légtermikus, geotermikus,
hidrotermikus energia, vizenergia, biomasszabdl nyert energia — beleértve a biogdzbdl
(hulladéklerakobdl, illetve szennyvizkezel§ |étesitménybdl szdrmazd, valamint az egyéb szerves
anyagokbdl elGallitott éghetd gazbdl) nyert energiat — éllithatd el6.

2.69 MEKH

Jelenti a Magyar Energetikai és K6zmU-szabalyozasi Hivatalt (a tovabbiakban MEKH, vagy Hivatal),
valamint jogel6djét a Magyar Energia Hivatalt (MEH).

2.70 Menetrend

Egy adott naptdri napra a kereskedelmi szabalyzatban meghatarozott elszamoldsi mérési
id6egységekre vonatkozd villamos-atlagteljesitmények tervezett adatsora.

2.71 Mennyiségi eltérés

Jelenti egy csatlakozasi ponton az adott elszamolasi id3szakban a mért és a Mértékado Eves Fogyasztas
alapjan figyelembe vett villamosenergia-mennyiség kiilonbségét. A pozitiv eltérés tulfogyasztast, a
negativ eltérés alulfogyasztast jelent.

2.72 Mérlegkor

Jelenti a kiegyenlit6 energia igénybevételének okozathelyes megdéllapitdsara és elszdmoldsara és a
kapcsolodd feladatok végrehajtdsara a vonatkozd felel@sségi viszonyok szabdlyozdsa érdekében
létrehozott, egy vagy tobb tagbdl allé elszamolasi szervezddést.

2.73 Mért fogyasztas

Jelenti a fogyasztasmér6 két leolvasdsa kozotti id6szakban felhaszndlt, a fogyasztdsmérd szamlaldja
kilénbségével meghatarozott villamosenergia-mennyiséget.

2.74 Mértékadé éves fogyasztas (MEF)

Jelenti a profil elszdmolasu felhasznald adott elszamolasi id6szak alatti fogyasztasara vonatkozdan az
id6szak elején megallapitott azon villamos energia mennyiséget (kWh), mely alapadatként szolgal az
id&szak végén a mennyiségi eltérés elszamoldasara.

2.75 Moratérium

Jelenti a villamosenergia-ellatasbdl fizetési késedelem miatt térténd kikapcsolds aldli mentesség
biztositasat kozintézményi felhasznaldk szamara.

2.76 Nagyfesziiltség(i halozat
Jelenti a 35 kV-ndl nagyobb névleges feszliltségli haldzatot.

2.77 Nagy/kodzépfesziiltségii csatlakozas

Az a csatlakozas, amelyiknél az 1 kV-nal nagyobb, de 35 kV-ot meg nem haladd névleges feszlltségl
csatlakozasi pont a nagy/kozépfesziltségli transzformatorallomdsban a transzformatorkapcsokon,
vagy a kapcsokrdl kdzvetlentl ellatott kapcsold- vagy elosztoberendezésben taldlhaté.

2.78 Nagyfesziiltségli csatlakozas

Az a csatlakozas, amelyiknél a csatlakozasi pont 35 kV-nal nagyobb névleges fesziiltségen van.
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2.79 Nem frekvenciavonatkozasu kisegits szolgaltatas

Jelenti az elosztéi engedélyes altal az allanddsult allapotban mért fesziiltség ellenbrzése, a gyors
reagdaldsu arambetaplalas, a helyi hdlozatstabilitasi inercia, a rovidzarlati aram, a black start képesség,
valamint a szigetszer(i m(ikodési képesség céljabdl haszndlt szolgéltatast.

2.80 Nem lakossagi fogyasztd

Jelenti azokat a felhasznaldkat, akik (amelyek) nem min&suilnek lakossagi fogyasztonak.

2.81 Névleges aramerGsség

Az az dramerG@sség, amellyel az olvaddbiztositd kiolvadas, illetve a tuldramkorlatozéval rendelkezé
megszakito leoldas nélkil tartésan terhelhet6.

2.82 Névleges csatlakozasi teljesitmény

Jelenti hdlézathasznadlati szerz6désben csatlakozasi pontonként rogzitett teljesitményértéket, amelyet
a haldézati engedélyes dltal ellen6rzott tuldramvédelmi készulék (amely kozvetlen mérésd,
kisfeszlltségl profilos vételezés esetén, mint kismegszakité a méré berendezés része) névleges vagy
bedllitott aramerGssége hatdroz meg.

Kozvetlen csatlakozasu (direkt) mérével térténd elszamolds esetén elsésorban ,,B” kivételes esetekben

,C” jelli jelleggorbével rendelkezé kismegszakitok alkalmazhatdak.

A 2A alatti csatlakozasi teljesitményd, szerz6dés szerint méré nélkiili vételezésekhez ,,C” vagy ,,D” jell
jelleggorbével rendelkezé kismegszakitok alkalmazhatéak. (2A alatti szabvényos kismegszakito
értékek: 0,16A; 0,25A; 0,5A; 075A; 1A; 1,5A; 1,6A)

2.83 Okosméré

Olyan tavlehivhatd fogyasztasmérd, amely képes a tavoli utasitasokat fogadni tdjékoztatds, vezérlés
figyelemmel kisérés és ellen6rzés céljabdl.

2.84 Onellaté termel6 egység

olyan termelG egység, amelynek csatlakozasi teljesitménye meghaladja az 5 MW-ot, kdzcélu hdldzatra
felhasznald csatlakozasi pontjan csatlakozik betaplalasi teljesitmény nélkil, és a termel6 berendezése
altal termelt villamos energiat ugyanazon csatlakozasi ponton csatlakozé felhasznaldval vagy a
felhasznaldval azonos vallalatcsoportban 1évé mas felhasznaldval vagy vételez6vel megosztja.

2.85 Onellaté termel6i engedélyes
aki 6nellatd termeld egységre vonatkozd engedéllyel rendelkezik.
2.86 (Osszekots berendezés

Jelenti atobb felhasznald altal hasznalt ingatlan belsé vezetékhaldzatanak nem az eloszté tulajdonaban
allo, a csatlakozasi pont utan I1évé méretlen szakaszat.

2.87 Profil

Jelenti a statisztikai elemzéssel készllt normalizalt (1000 kWh éves fogyasztdsra vonatkoztatott) éves
felhasznaloi villamosteljesitmény-igény gorbét.
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2.88 Profilos elszamolas vagy profil alapu elszamolas

Olyan mérési pontok elszamoldsi maddja, ahol kisfesziiltségl haldzatrdl torténd elldtas mellett a
felhaszndlé nem rendelkezik terhelési gorbe regisztralasédra alkalmas, indirekt mérésre szolgald
tdvlehivhaté fogyasztdsmérével vagy a vonatkozd jogszabdlyban meghatérozott felszerelési
feltételeknek megfelelé okosmérével.

Szintén profilos elszdmolas alad tartozik a kozvildgitas vagy egyéb, a kozvilagitasi elosztéhaldzatrdl
ellatott, vagy azzal egyltt vezérelt vilagitas (telefonfilke, kozlekedési jelz6tabla, reklamvilagitas stb.)
céljara torténd vételezés.

Ilyen elszamolasi méd alkalmazandd minden, nem id&soros elszamolas esetén.

2.89 Ptk.

Jelenti a Polgari Torvénykonyvr6l sz616 2013. évi V. torvényt.

2.90 Rendelkezésre allo teljesitmény

Jelenti azt a kVA vagy kisfesziltségen A mértékegységben kifejezett latszélagos teljesitéképesség
értéket, amelynek mértékéig az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a haldzati teljesitGképességet az adott
csatlakozasi pontra a haldzati csatlakozasi szerz6désben foglaltak szerint biztositja. A rendelkezésre
all6 teljesitmény szerzett vagyoni érték( jog, amely

- a felhasznadlé vagy termel6 4dltal vagy kozvetlendl, vagy a villamosenergia keresked6
kozrem(ikodésével a haldzati engedélyessel megkotott érvényes csatlakozasi szerz6désben vagy a
szolgdltatoval kotott érvényes villamosenergia-ellatasi szerz6désben szerepel, és amelyért a
felhasznald kozvetlenil vagy a villamosenergia kereskedé kozremUikodésével a hdlozati engedélyesnek
a kiilén jogszabaly szerinti csatlakozasi dijat megfizette, vagy egyéb mddon jogszerlien megszerezte,

- csatlakozasi dijfizetés nélkil a haldzatra csatlakozd felhaszndld esetében a felhasznald és a volt
kozlizemi szolgaltatd kozott megkotott mindenkori utolsd villamosenergia-ellatasi szerz6désben
lekotott legnagyobb vételezhetd teljesitményérték, amely az egyetemes szolgdltatasi szerz&dés
esetében a lekotott vagy a névleges csatlakozasi teljesitményértékkel azonos, és amelynek mértékéig
a felhaszndlasi helyet ellatd haldzati engedélyes koteles a csatlakozasi ponton a felhaszndlo részére
teljesitményigényének megfelel6 haldzati atviteli teljesit6képességet (hdldzati kapacitast)
rendelkezésre bocsatani, ideiglenes vételezést kivéve,

- a felhaszndlé és az egyetemes szolgaltatd jogel6dje kozott létrejott szerz6désben szerepld
rendelkezésre allo teljesitmény.

2.90.1 A csatlakozasi ponton rendelkezésre all6 teljesitmény
A csatlakozasi ponton rendelkezésre 4ll6 teljesitmény a felhasznalasi hely egy csatlakozasi pontjara és
az azt taplalo haldzatra az a jellemzé teljesit6képesség érték, amely

a) a felhasznald és a haldzati engedélyes k6zott meglévs érvényes haldzati csatlakozasi, illetve
halézathaszndlati szerz6désben szerepel, és amelyért a felhasznald a kiilon jogszabaly szerinti
dijat megfizette,

b) a csatlakozasi dijfizetés nélkili haldzatra csatlakozas esetében a felhasznald és a VET hatalyba
lépése el6tt a kozizemi szolgdltatd, kereskedd, vagy erémi lzemeltetSje, vagy kulfoldi
energiaszallité kozott megkotott legutdbbi villamosenergia-ellatdsi szerz6désben lekotott
legnagyobb vételezhetd teljesitményérték, amely a legutolsé hatdlyos kozlizemi szerz&dés
esetében a lekotott vagy a névleges csatlakozasi teljesitményértékkel azonos, és amelynek
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mértékéig a felhaszndldsi helyet elldté haldzati engedélyes koteles a felhasznald részére
teljesitményigényének megfelel§ haldzati atviteli teljesit6képességet rendelkezésre bocsatani,

¢) a VET hatalybalépése el6tt, a haldzati engedélyes jogelGdje és a felhasznald vagy erému
Uzemeltet6je kozott megkotott legutdbbi kozlizemi szerz8désekben szerepl6 rendelkezésre
allé teljesitmény.

2.90.2 Egy csatlakozasi ponton betdaplalhaté teljesitményérték

Az erém(i altal egy csatlakozdsi ponton betaplalhatd teljesitményérték az a latszdlagos
teljesitményérték (kVA), amely az erémdi egy adott csatlakozasi pontjara az erém( Gzemeltetbje és az
MVM Emasz Aramhalézati Kft. kozott |étrejott haldzati csatlakozasi szerz6désben szerepel, tovabba
amelyért az erém(i tizemeltetdje a kilon jogszabaly szerinti dijat megfizette.

2.91 Rendszerhasznalé

Jelent barmely olyan természetes vagy jogi személyt, illetve egyéb szervezetet, aki (amely) a kdzcélu
halézathoz villamos energia betaplalasa, illetve abbdl villamos energia vételezése céljabdl kozvetlendl
vagy kozvetve kapcsolddik, ideértve a toltGallomas-Uzemeltet6t és a villamosenergia-taroloi
engedélyest. Vételezési vagy betdpldlasi csatlakozasi pont hianydban a keresked6 nem mingsuil
rendszerhasznaldnak.

2.92 Rendszerhasznalati dijakrol sz616 rendelet

Jelenti a villamos energia rendszerhasznalati dijakrol és alkalmazdsuk szabalyairdl sz6l6- a Magyar
Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal eInokének- mindenkori rendeletét.

2.93 Szaldé elszamolas

Olyan elszamolds, amely alapjan a haztartasi méret(i kiserém( altal termelt, a kozcélu halézatba
Osszesen betdaplalt és a kozcélu haldzatbol vételezett villamos energiat havi vagy éves elszamolasi
id6szakonként a mérési intervallumokban mért, irdnyonként elkilonitett és 6sszegzett mennyiségek
kilonbsége alapjan szamoljak el

2.94 Szerzddések osszevont kezelése
Jelenti a halozati csatlakozasi és haldzathaszndlati, illetve villamosenergia-vasarlasi szerz6dések

villamosenergia-keresked6 és a felhasznaldo kozos megegyezése alapjan, vagy az egyetemes
szolgdltatdnak a felhasznald ilyen igénye alapjan megbizottként torténé 6sszevont kezelését.

2.95 Sziineteltetés, korlatozas fogalmi meghatarozasai

2.95.1 Sziineteltetés

Jelenti a rendszerhasznalé levdlasztasat az elosztd haldzatrol azzal, hogy a sziineteltetés a
rendszerhaszndld héldzathasznalati szerz6désének érvényességét nem érinti.

2.95.2 Korlatozas
Jelenti az eloszto haldzat rendelkezésre dllasanak engedélyesek altali, a VET 36. § (2)-(4) bekezdésében
irtak szerinti korlatozasat az aldbbi esetekben

= rendkivili haldzati dllapotok,

= aszlkséges haldzati kapacitasok hianya,

= azélet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése,

= avillamosenergia-rendszer (izemzavara esetén,

= mds moédon el nem végezhetd munkak és kapcsolasok érdekében,
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= hdldzati csatlakozasi, halézathaszndlati vagy villamosenergia-vasarlasi szerz6dés nélkali
vételezés esetén,

= szerz8désszegl vételezés esetén az Uzletszabalyzatban meghatarozott elézetes egyeztetést
kovetSen, azzal, hogy lakossagi fogyasztd villamosenergia-ellatasbdl torténd kikapcsolasara,
valamint a tartozasat rendez lakossagi fogyaszto ellatasba torténd ismételt bekapcsoldsara a
kikapcsolds és ismételt bekapcsolds villamosenergia-keresked6 altali kezdeményezésére
vonatkozdan a 47. § (7)—(9) bekezdéseinek el6irdsai az eloszté haldzati engedélyes eljarasara
megfelelen alkalmazandok, vagy

= 3 felhasznalé a kozcélu haldzat haszndlataval egyidejlileg kozvetlen vezetékrdl villamos
energiat vételez.

= Alakosségi fogyasztokra vonatkozd eltér6 szabalyokat a VET és a Vhr. tartalmazza.

= Rugalmas csatlakozas esetében a haldzati csatlakozasi szerz6désben meghatarozottak szerinti
esetekben.

= Piaci alapon nyujtott rugalmassagi szolgaltatdsok esetében a rugalmasségi szerz6désben
foglalt feltételek szerint.

= Nem piacialapu teher-Ujraelosztas esetében az Elosztoi Szabélyzat 6. fejezetében és vonatkozd
mellékletekben foglaltak szerint.

2.96 Tarolas
Jelenti a villamosenergia-tarolo tizemszer(i alkalmazasat.
2.97 Tavlehivhato fogyasztasméré

Olyan fogyasztdasmérds-berendezés, amely képes a villamosenergia-fogyasztas és a villamosenergia-
halézatba tdplalt villamos energia mennyiségét mérni, a kiegyenlité energia elszamolasi mérési
idGintervallumanak megfelel§ gyakorisdggal a mérési adatokat tarolni, valamint elektronikus
tdvkommunikdcio Utjan a mért adatokat tovabbitani.

2.98 Teher-ujraelosztas

Jelenti az elosztdi engedélyes altal hozott intézkedést, tobbek kozott korlatozas a termelés, a terhelés
vagy mindkett6 modositdsa révén a villamosenergia-rendszerben megvaldsuld fizikai dramlas
megvaltoztatdsa és a fizikai szlik keresztmetszet enyhitése vagy a rendszerbiztonsag mas maodon
torténd biztositdsa céljabol.

2.99 Teljesitési hely

Jelenti azt a csatlakozési pontot, ahol MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendelkezésre &ll6 teljesitmény
mértékéig a haldzati csatlakozasi szerz6désben foglaltak szerint a hdldzati atviteli kapacitassal kételes
rendelkezésre allni a rendszerhaszndldk részére.

2.100 Teljesitmény

A rendszerhasznalati dijak elszdmoldsa szempontjdbdl teljesitmény alatt a negyeddras
atlagteljesitményt kell érteni.

2.101 Termel6
Termeld, aki villamos energiat termel.
2.101.1 TermelGi engedély

Jelenti a villamosenergia-termel8i m(ikodési engedélyt és a kiserém(ivi 6sszevont engedélyt.
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2.101.2 TermelGi engedélyes

Aki villamos energia termel6i m(ikodési engedéllyel vagy kiser6mlvi 6sszevont engedéllyel
rendelkezik.

2.101.3 TermelGi vezeték

A kozcélinak, magan- és kozvetlen vezetéknek nem mindsiil6é vezeték, haldzati elem, vagy atalakito-

és kapcsoldberendezés, amelyre felhasznalé nem csatlakozik, vagy vételezé nem kapcsolddik, és amely

a) az er6m(i vagy villamosenergia-tarold dltal termelt villamos energiat a kozcélu halozat
csatlakozasi pontjara juttatja el, vagy

b) a maganvezetékhez felhasznalasi helyen kivllrél kapcsoldéds, a kozcélu héldzatra
maganvezetéken keresztll csatlakozd er6m( altal termelt vagy villamosenergia-tarol6 altal
tdrolt villamos energidt a magdnvezeték kapcsolddési pontjara juttatja e

2.102 Tovabbadas

Jelenti a felhaszndlé altal megvasarolt villamos energia egy felhaszndlasi helyen beltl, mért
maganvezetéken keresztil torténd értékesitését vételez6k részére. A felhaszndlé csak olyan
maganvezetéken keresztil adhatja tovabb a villamos energidt, amely |étesitésére engedéllyel
rendelkezik, vagy olyan magdanvezetéken keresztil, amely egy épuleten belll helyezkedik el. A
felhasznalé a villamos energiat csak a VET 66. § és 66/A. §-aban irt szabalyok szerint adhatja tovébb
vételez részére.

2.103 Tobbiranyu ellatas

Az az ellatasi forma, amelynek keretében a villamos energia — a felhasznald ilyen tartalmu igénye
alapjan — tébb iranybdl érkezhet, és ezt a felhaszndlod és a haldzati engedélyes a haldzati csatlakozési
és/vagy hal6zathasznalati szerz6désben rogzitették. A felhasznalé az tzemviteli megéllapodasban
rogzitett feltételek szerint jogosult igénybe venni egyik, vagy masik iranyd elldtast (kézi, vagy
automatikus atkapcsolassal).

2.104 Tolt6allomas-iizemeltetd:

Jelenti azt a személyt, aki elektromos gépjarmi toltésére vonatkozé engedéllyel rendelkezik.
2.105 Tualdramvédelmi késziilék:

Kismegszakitd, olvaddbiztositd, tularam-korldtozéval rendelkez6 megszakito.

2.106 Uzemi esemény

Jelenti a villamosenergia-rendszer lizemében bekdévetkez6 allapotvaltozast vagy beavatkozast.
2.107 Uzemszerii csatlakozé berendezés

Jelenti a végleges és az ideiglenes lizemszer( csatlakozdé-berendezést.

Végleges Uzemszer( csatlakozd berendezés a felhaszndlasi hely Gzemszer( ellatasédban résztvevd, az
MVM Emész Aramhalézati Kft. miikodési engedélye idétartaméra kotdtt haldzati csatlakozasi és
halézathaszndlati szerz6désben foglalt teljesitmény és villamosenergia-igény kielégitéséhez szlikséges
és alkalmazott csatlakozé berendezés.
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2.108 Uzemviteli megallapodas

Az MVM Emasz Aramhélézati Kft. és a rendszerhasznald kozott abban az esetben megkotott
megdllapodas, amikor a kozcéli elosztohdlézat Uzemeltetése sziikségessé teszi az lizemeltetd
szervezetek kozotti kapcsolattartas kilon szabalyozasat.

Az Uzemviteli megallapodasnak tartalmaznia kell az Uzemeltetésre vonatkozd elGirasokat, az
lizemeltet6k kozotti kapcsolattartdas modjat, az Gzemi, illetve tartalék csatlakozas igénybevételének
feltételeit.

2.108.1 Uzemi csatlakozas

Az(ok) a csatlakozasi pont(ok), amelye(ke)n normal Gizemi kérilmények kdzott a felhasznalo vételez.

2.108.2 Tartalék csatlakozas

Az(ok) a csatlakozasi pont(ok), amelye(ke)n a normal Gizemi korilményektdl eltérs korilmények kozott
a felhaszndld vételez.

Az Uzemi és a tartalék csatlakozasi pont a rendszerhasznalati dij elszdmoldsa szempontjabdl nem
kilonbozik egymdstal.

2.109 Uzletszabalyzat

Jelenti a jelen elosztéi lizletszabalyzatot.

2.110 VET

Jelenti a villamos energidrdl sz616 2007. évi LXXXVI. torvényt.
2.111 Vételezési hely

Egy vagy tobb kapcsoldddsi ponton keresztiil ellatott 6sszefliggd teriilet, ahol a vételezd a vasarolt vagy
maga altal termelt villamos energiat teljes egészében felhasznalja.

2.112 Vételezé

Aki felhasznalétél magdnvezetéken tovabbadds Utjan vagy termel6tsl kozvetlen vezetéken vésarol
villamos energiat kizardlag sajat felhasznalas céljara, és nem mindsiil felhasznalonak.

2.113 Vhr.

Jelenti a villamos energiardl sz6ld 2007. évi LXXXVI. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol
sz616 273/2007. (X. 19.) Korm. rendeletet.

2.114 VHSz

Jelenti a 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletét képezd Villamos héldzati csatlakozasi
és héldzathasznalati szabalyzatot.

2.115 Villamosenergia-kereskedelem

Jelenti azt a tevékenységet, amely a villamos energia és a hozza tartozo teljesitmény uzletszer(, nem
sajat felhasznalasi célra torténd vasarlasabol és értékesitésébdl all.

2.116 Villamosenergia-tarolo

Jelenti a villamos energia fizikai vagy kémiai technoldgidval torténé taroldsara szolgald berendezést,
amely a kozcélu haldzatrél vételezett vagy azonos csatlakozasi ponton csatlakozé erémfialtal
megtermelt villamos energiat atalakitja, eltarolja és annak miszaki veszteséggel csokkentett részét a
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villamosenergia-rendszerbe betdplalja, vagy fuggetlenll attdl, hogy van-e betdplaldsra ehetsége- a
csatlakozasi pont mogotti felhasznalasra rendelkezésre bocsatja.

2.117 Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés

Jelenti a felhasznalo, kereskedd, er6mi lGizemeltet6je kdzott egy meghatédrozott felhasznalasi helyre,
egy meghatdrozott idGtartamra a villamos energia addsvételére létrejott szerzdést.

2.118 Villamosenergia-megosztas
a) aktiv felhaszndld vagy energiakdzosség altal termelt vagy tarolt villamos energia,

aa) kozvetlentl mas felhasznald vagy energiak6zosség részére a kozcéld haldzaton,
maganvezetéken vagy 0sszekotd berendezésen, vagy

ab) vételezd részére maganvezetéken keresztl

b) vételezd altal termelt vagy tarolt villamos energia kbzvetleniil a magénvezeték engedélyese részére
maganvezetéken keresztil

torténd értékesitése vagy ellenérték nélkili atadasa.

2.119 Villamosenergia-piac

Jelenti az energidval, kapacitassal, valamint az atviteli vagy eloszté rendszer lzemeltetéséhez
szlikséges szolgaltatasokkal barmilyen id&szakban torténé kereskedésre szolgald platform, a hataridds,
a masnapi és a napon bellli piacokat, a t6zsdén kivili piacokat és a szervezett villamosenergia-piacot
is ideértve.

2.120 Villamosmii

Jelenti az erém(ivet, az atviteli és az elosztd haldzatot.
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A tarsasag cégneve: MVM Emasz Aramhaldzati Eloszté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Roviditett cégnév: MVM Emasz Aramhélézati Kft.

Székhely: 3525 Miskolc, Dézsa Gyorgy ut 13.

Cég nyilvantartdja: Miskolci Torvényszék Cégbirdsaga

Cégbejegyzés id6pontja: 2007. januar 1.

Cégjegyzék szama: 05-09-013453

Honlap: www.mvmhalozat.hu

A tarsasag hatarozatlan id6tartamra alakult. A tarsasag elsé Uzleti éve 2007. januar elsejével kezd6dik
és 2007. december 31-ével végzbdik. Az ezt kovetd uzleti évek minden év januar elsején kezd6dnek és
ugyanazon év december 31-én végz6dnek.

3.1 Jogutodlas

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a 2005. évi LXXIX. tv. 61.§ (11) bekezdése alapjan, 2007. januar 1-t4l
kezd&dden villamosenergia-ipari tevékenységet érint6 jogviszonyai, igy kiilondsen a villamosenergia-
elosztas, mint engedélykoteles tevékenység tekintetében az EMASZ Nyrt., mint elosztéi engedélyes
jogutodjanak mindsil. A villamosenergia-ipari tevékenységet érint6 jogviszonyai, igy kulonésen a
haldzati csatlakozasi, haldzathasznalati szerzGdések esetén az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az EMASZ
Nyrt., mint elosztoi engedélyes helyébe |ép a szerz6d6 felek minden kiilon jogi aktusa nélkdal.
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3.2 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. feladata

A villamosenergia-elosztas keretében az MVM Emasz Aramhaéldzati Kft. (a tovabbiakban: Elosztéi

engedélyes) feladata az elosztéhaldzat zavartalan és biztonsagos mikddtetése, a piaci szereplék
versenysemleges kiszolgdldsa, a villamos energia tovabbitdsa a felhasznaléhoz, egy adott terilet
elosztéhaldzatanak Gzemeltetése, karbantartdsa, valamint sziikség esetén annak fejlesztése; felelGs
tovabba azért, hogy a halézat hosszu tdvon alkalmas legyen a villamos energia elosztasaval
kapcsolatos, indokolt igények kielégitésére.

Az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. feladatait, kilonosen a héldzatokhoz torténd csatlakozas és a
hozzaférés biztositdsat 4atlathatdé mddon, befolydsmentesen és az egyenl§ banasmod
kovetelményének megfeleléen koteles végrehajtani.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. feladatai a villamosenergia-ellatas biztonsagaval és az elosztd
halézatok tzemével kapcsolatban, kilonésen:

= a mi(ikodési engedélyben meghatarozott eloszté haldzat irdnyitdsa és Uzemvitele
biztonsagdnak biztositdsa,

= a villamos energia eloszté halézatokon keresztil torténG tovabbitasa, az Uzemi
szabalyzatban meghatdrozott mennyiségi elszamoldsainak elkészitése,

= évente hdldzat fejlesztési terv készitése és az atviteli rendszerirdnyitd részére, az lizemi
szabalyzatban meghatdrozott médon torténd benydjtasa,

= a mi(ikodési engedélyben meghatdrozott eloszté haldézat miikodéséhez, valamint a
folyamatos és biztonsagos villamosenergia-ellatashoz sziikséges, az lizemi és elosztdi
szabalyzatban meghatarozott informdcidk Osszegy(jtése és szolgaltatdsa az atviteli
rendszeriranyitéval egylttmikodve,

= a haztartdsi méret( kiser6mdlvekrél a kilon jogszabalyban meghatarozott nyilvantartas
vezetése,

= a védendd felhasznaldkkal kapcsolatos, kilon jogszabalyban meghatarozott feladatok
ellatasa,

= a2 mérési, leolvasdsi és szamldzasi rendszerek fejlesztésérdl a miikodési engedélyben
meghatarozott id6szakonként beszdamold készitése, illetve a szamlazasi rendszer lényeges
megvaltoztatasa el6tt a MEKH-hel torténé egyeztetés,

= dllandé Ugyfélszolgalati irodak miikodtetése telefonos és elektronikus eléréssel, valamint
az tgyfelek részére nyitva allé helyiségben a miikodési terliletén |évé megyeszékhelyen és
megyei jogu varosban, vagy, ha a mikodési terlletén ilyen varos nincs, az ellatotti
telepulések koziil a legtobb felhasznaléval rendelkezd telepilésen,

= az eloszté haldzathoz torténd csatlakozas és hozzaférés, valamint az ezekkel kapcsolatos
informacidk biztositasa a rendszerhasznaldk részére,
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= a villamosenergia-fogyasztds mérése, a szamldzas alapjaul szolgdldé mérési adatok
gyljtése, szamitasa és a villamosenergia-vasarlasi szerz6désben részes keresked6nek
torténd tovabbitasa, és

= a karbantartasi, javitasi, feltjitasi munkak, fejlesztések id6ben torténd elvégezése vagy
elvégeztetése, valamint a sziikséges készletek és tartalékok biztositdsa.

A hatélyos villamos energia torvénynek megfeleléen az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. mint elosztdi
engedélyes felelGs a haldzati veszteségek fedezéséhez szlikséges villamos energia beszerzéséért.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles az elosztd haldzati veszteség potlasahoz sziikséges villamos
energidt és erémuvi kapacitast barmely hazai vagy kulfoldi termel6 vagy kereskedd szamdra
hozzaférhet6 mddon, nyilvdnosan, vagy a szervezett villamosenergia-piacon beszerezni, tovabba
jogosult az eloszté haldzati veszteség potlasdhoz beszerzett, a tényleges veszteség mértékét
meghaladd villamos energidt a szervezett villamosenergia-piacon értékesiteni.

Az elosztd hdldzati veszteség poétlasahoz szlikséges villamos energia beszerzésének feltételeit a
palydzat kiirdsat megel6z6en honlapjan és az Elosztéi Szabdlyzatban meghatdrozott maddon
nyilvanossagra hozza.

Az ajanlati felhivasban meg kell hatarozni az ajanlattétel hatdaridejét, az ajanlatok értékelésének
szempontjait, valamint azon kdévetelményeket és m(iszaki feltételeket, amelyet az ajanlattevének
teljesitenie kell.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a haldzati veszteség pétlasara vasarolt villamos energia mennyiségét
az atviteli rendszeriranyitdé kezelésében |év6 mérési rendszer, valamint a felhasznalék mérési
eredményeinek figyelembe vételével hatdrozza meg. Az ellenérték megfizetése a villamos energia
eladdjaval kotott hatalyos szerzGdésben foglaltaknak megfelelen, az eladd éltal kidllitott szamla
ellenében toérténik.
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3.3 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. miikodési teriilete

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. miikodési teriilete a mikodési engedélyében meghatarozott foldrajzi
terilet, illetve az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. lizemeltetésében &llé haldzatok.

34 A villamosenergia-piac mas résztvevdivel valé egyuttmiikodés miiszaki feltételei

Az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. tevékenységét a villamosenergia-rendszer mikodésére vonatkozd
ellatasi szabalyzatok — (izemi szabdlyzat, elosztdi szabalyzat, adatcsere szabdlyzat, nemzetkozi Gzemi
és kereskedelmi szabalyzat, — meghatarozott el&irasok, muiszaki feltételek alapjan végzi.

Az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. és a rendszeriranyito, illetve egyéb héldzati engedélyesek kozotti
egyluttmiikodést a jogszabalyok, az ellatasi szabdlyzatok, valamint a kozottuk létrejott szerzGdés
tartalmazzék. Amennyiben az MVM Emdsz Aramhélézati Kft. haldzatahoz mas elosztéi engedélyes,
mint rendszerhaszndld csatlakozik, az ilyen halézati csatlakozas feltételeit szintén egytttm(ikodési
megdllapodas keretein bellil kell szabalyozni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. és a villamosenergia-piac mas résztvevdi kozotti egylttmiikodés
mdszaki feltételeit az ellatasi szabdlyzatok, illetve az egyes rendszerhasznalokkal kotott
megallapodasok hatarozzék meg.

Az egylttm(ikodés mUiszaki feltételei kiterjednek:

= az adat- és informacidszolgaltatasra, ezen belil

= azigények bejelentésére,

= tervezési alapadatok megkildésére,

= allapotjelentés megkildésére (a berendezések éllapotardl),

= mérési, elszdmoldsi adatok kdlcsonods cseréjére, egyeztetésére,
= {zemi hibak bejelentésére,

= tervezési egylttmU(kodésre, ezen belll

= karbantartasok Utemezésére,

= éves, havi, heti, napi operativ tervek el6készitésére,

= (zem-elGkészitési, izemirdnyitdsi egyuttm(kodésre, ezen belil
= utasitasok végrehajtdsara,

= indokolatlan beavatkozasok, rendszerhasznaldi be-, kikapcsolasok elkertilésére.
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Az engedélyesi tevékenység ellatdsahoz sziikséges infrastrukturdlis feltételek biztositdsahoz az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. tavkozlési rendszerével kapcsolddik az iparagi telekommunikacios
rendszerhez, megfelel§ tavkozlési és informatikai rendszert tart fenn. A tevékenységéhez szilkséges
szamitasi eljdrdsokat a minGséglgyi rendszerrel Gsszhangban is folyamatosan korszer(Usiti.
Szoftvereket csak a szerzGi jogok betartdsaval Osszhangban szerez be és haszndl fel. Ezek
lUzemeltetését, illetve kereskedelmi célu felhasznadlasat magasan képzett, gyakorlott személyzet
biztositja.

A rendszerhasznaldkkal torténd egyuttm(ikodés alapfeltétele, hogy azok kotelezettséget vallaljanak a
vonatkozd szabdlyozasok alkalmazasara, betartasara, a telekommunikacids, illetve informatikai
rendszerhez torténd csatlakozasra, a szikség szerinti, el6irdsoknak megfelel6 mérérendszer
felszerelésére az elszamolasi alapadatok, nyilatkozatok, informacidk szolgaltatdsara, a rendszeriranyitd
altal végzett mennyiségi elszamolds elfogadasdra. Az elszdmoldsi mérési adatok mérését, gy(ijtését,
illetve rendszeriranyitéhoz valé eljuttatasat az MVM Emasz Aramhélézati Kft. végzi az altala telepitett
és Uzemeltetett mérG- és mérési adatgyijté berendezésekbdl a tavkozlési haldzat felhasznalasaval. Az
MVM Emasz Aramhalézati Kft. az el6z6ket meghaladdan tovébbitja a szamlazés alapjaul szolgélé
adatokat az érintett felhasznaldval jogviszonyban all6 kereskedd és egyetemes szolgéltatd részére, a
Kereskedelmi Szabdlyzatban meghatarozott feltételek szerint, az ott meghatarozott fel-dolgozasban.

3.5 Az egyetemes szolgaltatéval/kereskedGkkel térténd egyiittmiikodés feltételei

Amennyiben az egyetemes szolgaltatd/kereskedd betaplaldsi vagy vételezési csatlakozasi ponttal
rendelkezik, (ideértve a tranzit esetét is), az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-vel halézati csatlakozasi,
illetve hdlézathaszndlati szerz6dést kot.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. célja, hogy egyiittmikodési megéllapodast késson mindazokkal a
kereskedGkkel, erém(i lizemeltetSkkel, egyetemes szolgaltatoval, akik ellatasi alapu szerz6dést
kotottek vagy kivannak koétni egy az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. mikddési teriiletén lévé
felhasznaldval, igy azok mérlegkor-felelGsévé valnak. Az egyiuttmkddési megdllapodasban kivénja az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. azokat a kérdéseket szabalyozni, amelyeket a jogszabalyok, illetve az
ellatasi szabdlyzatok nem fednek le, s amelyek egyértelm(i rendezése mindkét fél érdekeinek
védelmében sziikséges.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. célja, hogy amennyiben egy felhasznalét az altala megbizott
keresked6 képviseli a haldzathasznalati szerz6dés megkotésekor, akkor ezen felhasznaldk
rendszerhaszndlati dijainak elszdmolasardl, megfizetésérdl is rendelkezzenek a felek.

Abban az esetben, ha az egyetemes szolgaltatd/keresked6 a VET 63. § (1) bekezdésében foglaltak
szerint a haldzati csatlakozasi és a haldzathaszndlati szerzGdést Gsszevontan kezeli, ugy erre az
egyetemes szolgaltaté/kereskedd Uzletszabdlyzatdban foglaltak az irdnyadék. Ha a szerzédések
megkotése soran az egyetemes szolgéltatd/kereskedd a VET 63. § (1) bekezdésében foglaltak szerint
jar el, agy az eljarasra vald jogosultsagat az egyetemes szolgaltatonak/kereskedének kell az MVM
Eméasz Aramhaldzati Kft. felé igazolnia.
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Az MVM Emaész Aramhalézati Kft. barmely, a rendszerhasznaldkkal kapcsolatos kérdésben
egyuttmiikddik a rendszerhasznaldt ellaté egyetemes szolgaltatéval/kereskedével. Ennek kérében az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. téjékoztatja az egyetemes szolgaltatét/kereskedst a rendszerhasznaldi
berendezésekre vonatkozé barmely intézkedésrél, panaszrol, és lehetévé teszi azt, hogy az egyetemes
szolgaltatd/kereskedd jelen lehessen a rendszerhasznéldi berendezésekkel kapcsolatos barmely
intézkedés soran.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalét elldtd egyetemes szolgéltatd/kereskedd
megkeresésére igazolja, hogy a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkotésére igényt bejelentd
rendszerhaszndld rendelkezik-e hatdlyos haldzati csatlakozési és haldézathasznalati szerz6déssel, illetve
tdjékoztatast ad a szerzG6dés egyéb feltételeirdl és azok esetleges modositasarol.

Az egyetemes szolgéltatd/kereskeds az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. megkeresésére igazolja, hogy
az MVM Emadasz Aramhalézati Kft. (izemeltetésében [évS kozcéli hélézathoz csatlakozd
rendszerhaszndld rendelkezik-e hatdlyos villamosenergia-vasarlasi szerz6déssel.

Az egyetemes szolgaltaté az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-vel egyiittmiikodve koteles gondoskodni a
felhasznald villamos energia igényének a villamosenergia-vasarlasi szerz6désnek megfelel folyamatos
kielégitésérdl, a szerz6désben megjel6lt fesziltségszint és a szolgéltatds mindségét meghatarozo
egyéb — az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. zletszabalyzatéban meghatarozott — miszaki és meg-
bizhatdsagi feltételek csatlakozasi ponton (pontokon) vald, az elvarhatdsag kovetelményeinek
megfelel§ szinten tartasardl. Ezen kotelezettségének teljesitése korében a haldzati szerz6dések
teljesitésével kapcsolatban minden, a rendelkezésre allassal kapcsolatos megkeresést (kiemelten a
halézattal kapcsolatos minGségi kifogdsokat, panaszokat, hibabejelentéseket), az egyetemes
szolgaltatd haladéktalanul tovabbitja az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-nek.

Az egyetemes szolgaltaté/kereskeds a felhasznald kérésére koteles az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.
altal kotendd hdldzati csatlakozasi és hdldzathasznalati szerz6déseket a villamosenergia-vasarlasi
szerz8désekkel 6sszevontan kezelni. Ennek részletszabdlyait az egyetemes szolgaltatd/kereskedd
Uzletszabalyzata tartalmazza. Az 6sszevont kezelés kdrében az egyetemes szolgaltato/kereskeds — a
fel-haszndld kérésétdl fluggben — jogosult a haldzati csatlakozasi és hdldzathasznalati szerz&dések
megkotésére, modositdsara, megsziintetésére, a rendszerhasznalati dijak szamlazasara.

3.6 Az egyetemes szolgaltaté/kereskedd megbizotti eljarasa

Az egyetemes szolgaltatd/kereskedd a felhasznald kérésére a haldzati csatlakozasi, haldzathasznélati
és a villamosenergia-vasarlasi szerz6déseket Gsszevontan kezeli. Az Gsszevont kezelés elGfeltétele,
hogy az egyetemes szolgéltatd/kereskedd ennek érdekében a felhaszndléval megbizési szerzédést
kdsson.

A megbizasi szerz6dés alapjan az egyetemes szolgaltatd/kereskedd az Uzletszabdlyzatdban rogzitett
altaldnos szerzGdési feltételekkel vallalhatja a haldzati csatlakozasi és haldzathasznalati szerz6dések
megkotését. A szerz8dések létrehozasanak részletszabalyait az egyetemes szolgéltatd/kereskedd,
valamint a haldézati engedélyes kozotti kulon megdllapodas, valamint az egyetemes
szolgaltatd/kereskedd Uzlet-szabdlyzatdban rogzitett megbizasi szerz6dés rogziti.
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Annak érdekében, hogy az egyetemes szolgaltatd/kereskedd haldzati csatlakozési és a
halézathasznalati szerz6dések Gsszevont kezelésére a VET 63. §-dban irt kotelezettségét teljesiteni
tudja, sziikséges az erre irdnyulé megallapodas megkotése az MVM Emész Aramhalézati Kft.-vel.

Az MVM Emasz Aramhalodzati Kft. az alabbi feltételek teljesiilése esetén koti meg a megallapodast az
egyetemes szolgaltatoval/kereskedével:

= a szerz6d6 fél rendelkezik jogerds villamosenergia-kereskedelmi, és/vagy egyetemes
szolgéltatéi miikodési engedéllyel,

= az egyetemes szolgaltatd/kereskedd a felhasznéloval a szerz8dések dsszevont kezelését is
tartalmazoé megbizasi szerz6dést kotott,

= az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kérésére az egyetemes szolgaltaté/kereskedé igazolja a
megbizasi szerz6dés létrejottét,

= azegyetemes szolgéltatd/kereskedd és az MVM Emasz Aramhalézati Kft. alairta az Elosztoi
Szabalyzat 23. sz. melléklete szerinti megallapodast,

= az egyetemes szolgéltatd/kereskedd megtériti az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részére a
vele megbizotti jogviszonyban 1évS felhasznaldkra vonatkozd, az MVM Emész
Aramhalézati  Kft. altal az egyetemes szolgéltatd/kereskeds felé kiszamlazott
rendszerhasznalati dijakat.

3.7 Megfelelési program

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft., mint elosztéi engedélyes a MEKH altal jévahagyott Megfelelési
Programjdval biztositja, hogy a mas villamosenergia-ipari engedélyesek (pl. keresked6k) egyenld
banasmaodban részesiljenek, tekintet nélkiil arra, hogy az engedélyes az integralt villamosenergia-ipari
vallalkozas része vagy mas vallalkozas (funkcionalis szétvalasztas).

Ennek érdekében az MVM Emasz Aramhalézati Kft. biztositja kiilonosen, hogy az engedélykoteles
tevékenységgel kapcsolatos informaciok és adatok kezelése, tovabbitasa, mdas médon hozzéférhetévé
tétele, valamint nyilvdnossdgra hozatala megfeleljen

- a jogszabdlyokban, valamint a villamosenergia-elldtdsi szabdlyzatokban foglalt
elGirasoknak,

- azazonos fajta engedéllyel rendelkezé engedélyesekkel és felhasznaldkkal szemben az
egyenl6 banasmadd kovetelményének.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a Megfelelési Programban foglaltak végrehajtasardl, a feltart
eredményekrél éves jelentést készit és nyujt be a MEKH szamara.
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3.8 Fogyasztovédelem

Az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. rendszeres kapcsolatot tart fenn a helyi és orszagos fogyasztoi
érdekképviseleti szervezetekkel, 5nkormanyzatokkal, hatésagokkal azért, hogy

- arendszerhasznaldkat érint6 kérdésekben megismerje azok véleményét,
- tajékoztassa azokat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tervezett intézkedéseirdl,

- visszajelzést adjon az érdekképviseletek dltal kozvetitett panaszok kivizsgaldsanak
eredményérdl.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. megkiild minden olyan kiadvényt és téjékoztaté anyagot az
érdekképviseleti szerveknek — azok kérése alapjan —, amely a rendszerhasznaldk és az MVM Emész
Aramhaldzati Kft. kapcsolatara vonatkoznak.

Az engedélyesekkel szemben felmerll6 panaszok lgyében a lakossagi fogyasztok elszamolasara,
szamldzasara, a dijfizetésre vagy mérésre, valamint a villamosenergia-ellatasbdl torténd, fizetési
késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsoldsra, illetve a tartozas rendezését
kovetSen a lakossagi fogyasztd elldtasba torténd ismételt bekapcsoldsara vonatkozd rendelkezések
szembeni megsértése kivételével a MEKH jar el.

A panaszeljards a jogsértés bekovetkezését kbvet6 harom éven tul nem indithaté meg. Ha a jogsértd
magatartas folyamatos, a hataridé a magatartas abbahagyasa-kor kezdédik. Ha a jogsérté magatartds
azzal valésul meg, hogy valamely helyzetet vagy allapotot nem sziintetnek meg, a hataridé mindaddig
nem kezdddik el, amig ez a helyzet vagy allapot fennall. E hatarid6 elmulasztdsa jogvesztéssel jar.

A MEKH a VET 159. § (5) bekezdés szerinti hataskoreinek tiszteletben tartdsa mellett a
fogyasztovédelmi hatdsag jar el az elszdmolasra, szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a
villamosenergia-ellatasbdl torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felflggesztésre vagy
kikapcsolasra, illetve a tartozds rendezését kovetGen a felhaszndld ellatdsba torténd ismételt
bekapcsoldsara vonatkozé rendelkezések lakossagi fogyasztokkal szembeni megsértése esetén.

A fogyasztévédelmi hatdsag eljarasara a fogyasztovédelemrdl sz6lé torvényt kell alkalmazni, azzal,
hogy az e torvény szerinti lakossagi fogyasztd a fogyasztévédelemrdl sz61é térvény alkalmazasaban
fogyaszténak minGsiil akkor is, ha nem természetes személy.

A MEKH a felhasznaldk védelmével kapcsolatos feladatai korében:

- eljar a csatlakozasra, a hdlézathoz valé hozzaférésre, illetve a rendszer megfelelé mindségben
valéd rendelkezésre dllasdra vonatkozé rendelkezéseknek a hdldzati engedélyes altali
megsértése esetén; ellendrzi a felhasznaldi igény kielégitését, ellendrzi a felhasznalok altal a
kozcéld halézathoz vald csatlakozas érdekében befizetett csatlakozasi dij felhasznalasat,
birsdgot szab ki,
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- dont az engedélyesekkel szemben felmerilé panaszok ligyében, kivéve az elszdmolasra,
szamldazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a villamosenergia-ellatasbol torténd, fizetési
késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsolasra, illetve a tartozds rendezését
kovetSen a felhaszndld ellatasba torténd ismételt bekapcsoldsdra vonatkozd jogszabalyi
el6irdsok megsértésével 6sszefliggd lakossagi fogyasztdi panaszokat,

- dont a rendszerhasznald altal az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-vel szemben, tovabba a
vételez6 és a felhaszndld altal a maganvezeték UzemeltetGjével szemben a VET-ben
meghatarozott kotelezettségek megsértésével kapcsolatban benyujtott beadvanyokrol.

A fogyasztévédelmi hatdsag eljarasa sordn a fogyasztovédelemrdl szélé torvényben foglalt
jogkovetkezményeken kivil — jogsértés megallapitdsa esetén — az alabbi jog-kovetkezményeket is
alkalmazhatja:

- azengedélyes lzletszabalyzatdban foglaltak betartaséara kotelezés;

- az engedélyes olyan jogsértése esetén, amelyhez jogszabdly vagy Uzletszabdlyzat
jogkovetkezményt rendel, a jogkdvetkezmény megallapitdsa és teljesitésének elGirasa; vagy

- amennyiben a felhasznaldt visszatérités illeti meg, annak teljesitésére vald kotelezés.

3.9 Koérnyezetvédelmi elGirasok betartasanak garancialis feltételei

Az MVM Emasz Aramhélézati Kft. az &ltala izemeltetett kozcélG hélézatot a kdrnyezetvédelmi
kovetelmények figyelembe vételével izemelteti, tartja fenn.

igy kiilonosen figyelemmel van ilyen tevékenysége soran
= azélbvilagra,
= alevegd tisztasagara,
=  atermészetes vizekre, ivdvizre,
= atalajra és terméfoldre,
= azépitett kornyezet védelmére,
= aszennyvizkezelésre,
= ahulladékgazdélkodasra,
= azajés rezgésvédelemre,

és az ezekre vonatkozd jogszabdlyi elSirasokat betartja.

Amennyiben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kornyezeti hatasvizsgalati és az egységes
kornyezethasznélati engedélyezési eljarasrdl sz6lé 314/2005. (XII. 25.) Kormanyrendelet hatalya ala
tartozo:

o tevékenységeket folytat, vagy azt a jov6ben kivan folytatni, valamint
o |étesitményt kivan Iétrehozni vagy jelentésen mddositani,

ugy a rendeletben elGirtakat betartja.

Ennek érdekében

= ahatalyos elGirasoknak megfelel§ kornyezetvédelmi szabalyzatot dolgoz ki,
= gondoskodik arrdl, hogy azt az MVM Emasz Aramhalézati Kft. minden munkavallaléja ismerje,
annak megfelelGen jarjon el,
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= a kornyezetvédelmi elGirdsok betartdsdhoz sziikséges pénzigyi fedezetet koltségei
tervezésénél figyelembe veszi, valamint biztositja annak targyi és személyi feltételeit,

= a kornyezetszennyezést a keletkezés helyén kell megel6zni, megsziintetni, kdros hatasait
csokkenteni, elsésorban az okanak megsziintetésével,

= akozcélu halozatok tizemeltetése, fenntartasa soran kérnyezetbarat technoldgiat, anyagokat
kell felhasznalni.

3.10 Adatvédelem

Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft., mint adatkezel§ a halézati csatlakozasi és a haldzathasznalati
szerz6dések keretében a felhaszndlok, a fizetSk, egyéb érintettek személyes adatait a ra irdnyadd
adatvédelmi jogszabélyi el8irasok, kiilondsen az adatvédelmi torvény, az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet (GDPR) és a VET rendelkezéseinek megfelelGen kezeli. Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az
érintetteket a halézathasznalati szerz6désben is hivatkozott adatkezelési tajékoztatdjaban tdjékoztatja
az adatkezelése részleteir6l. Az adatkezelési tdjékoztaté mddosulhat (pl. jogszabalyvaltozas vagy a
tdjékoztatoban foglalt adatok valtozdsa miatt), a mindenkor hatédlyos adatkezelési tdjékoztato elérheté
az alabbi honlapon.

www.mvmnext.hu/Adatvedelem/Tajekoztatok meniipontban.

Uzleti titok védelme

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. nem természetes személy felhasznaldinak a fogyasztdi statuszat
(egyetemes szolgdltatasi szerz6dés megkotésnek és fennallasanak ténye, egyetemes szolgaltatasi
szerz8dés jogszabalyokban vagy egyéb nyilvanos médon nem hozzéférhetd tartalmi elemei) Uzleti
titokként kezeli.

El6zetes irdsbeli hozzajarulas nélkul tzleti titkot egyik fél sem adhat ki harmadik személy(ek) részére,
azt nem teheti hozzaférhetévé. E rendelkezés nem vonatkozik az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
részére szerz8dés alapjan jogi, pénziigyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénziigyi vagy kiegészité
pénziigyi szolgaltatast nyujtd harmadik fél részére adando valamennyi informacidra. Jelen korlatozas
— a vonatkozd jogszabdly eltér6 rendelkezése hidnydban — nem vonatkozik tovabbd olyan harmadik
feleknek atadasra keriil6 informacidkra, amelyek az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kapcsolt
vallalkozadsahoz vagy tulajdonosi jog gyakorlasahoz sziikségesek.

A titoktartasi kotelezettség az alabbi informdcidkra nem terjed ki:

a) amelyek a nyilvanossag szdmdara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az
informacidt kapd fél hibajan kivil valnak nyilvdnossa,

b) amelyek bizonyithatéan mar az ajanlatadast megel&z6en is ismertek voltak az
informacidt kapo fél szamara,

c¢) amelyek olyan harmadik fél dltal jutottak az informaciét kapd fél tudomasara,
akit/amelyet nem kot titoktartasi megallapodds azon féllel szemben, akire/amelyre az
informacié vonatkozik,

amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabdly teszi kotelez6vé, vagy amelynek
nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat hatalyos jogszabdly alapjan az arra jogosult szerv (birdsag,
hatésag) elrendeli, a jogszabdlyban, szabdlyzatban, dontésben elGirt mérték és kor tekintetében.
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3.11 Fejlesztési tervek végrehajtasanak rendje

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.,, mint elosztéi engedélyes m(ikodési engedélyének, az Uzemi
Szabdlyzat és Elosztdi Szabalyzat el6irasainak megfelelGen a rend-szerirdnyitéval egyeztetett médon
évente elkésziti fejlesztési tervét, melyben figyelembe veszi a benyujtott kiser6m(ives igényeket. Ezen
tulmenden, ezzel 6sszehangoltan minden évben elkésziti éves, valamint kozéptavu — 3 éves — Uzleti
tervét, melynek szerves része a haldzatfejlesztési terv és megvaldsitasanak pénzigyi fedezete. Az Gizleti
terv megvaldsitdsa — mely minden Uzleti vallalkozds tevékenységének meghatdrozdja — egyduttal
biztositja a fejlesztési tervek végrehajtasat is. Az ellatdsi szabalyzatok részletes elGirdsait az Elosztoi
Szabdlyzat 14.1.4. pontja tartalmazza.

3.12 Az ellatasi szabalyzatokban meghatarozott adatok és informaciék szolgaltatasanak
rendje

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. biztositja, hogy az lizemi szabalyzatban meghatéarozott adatok az
illetékes rendszerhasznaldk és engedélyesek rendelkezésére alljanak az Uzemi szabalyzatban
meghatarozott hataridére.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. legaldbb évente elkésziti sajat halézatanak fejlesztésére vonatkozé
terveit és tovdbbitja a rendszeriranyité felé, amely felhasznalasdval a rendszerirdnyitd elkésziti a
rendszerszintl halézatfejlesztési terveket. Az MVM Emasz Aramhélézati Kft. a szomszédos, illetve
egymassal kozvetlen haldzati kapcsolattal rendelkez6 haldzati Gzemeltet6ket is tdjékoztatja ezen
terveirdl, illetve egyezteti a fejlesztési szandékait.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszeriranyitd részére az eldirt rendszer-szintl, kiilonbozé
id6horizonti haldzati tervek egyeztetéséhez az elGirt hataridékre a kikapcsolasi, illetve
fesziltségmentesitési terveket, igényeket, el6jegyzéseket megkiildi.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a vonatkozé rendeletek, a Kereskedelmi Szabalyzat, illetve egyéb
el6irdsokban, kétoldalu szerz&dések altal meghatdrozott hataridére és gyakorisdggal atadja a
Rendszeriranyitd részére a teriiletén |évg, szabadpiaci felhasznalok mérlegkéronkénti villamos energia
fogyasztdsara vonatkozd mért értékeket elszdmolasi idGintervallumonkénti bontasban, a piaci
szereplSk kozotti elszamoldsok elvégezhetdsége céljabol.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. izemiranyitdja, a Haldzatiranyitasi osztaly (roviden: HIO) az operativ
lizemiranyitashoz sziilkséges adatokat adatkapcsolatokon keresztiil biztositja rendszeriranyito részére,
az MVM Emasz Aramhalézati Kft. és a MAVIR Zrt. kozott megkotott szerzédésnek megfelelGen.

Az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. az Eloszt6i Szabalyzat 8. fejezetében foglalt tartalommal, az ott jelolt
struktdraban és hatdridére adatot szolgéltat a profil elszamoldsu felhaszndldk elszamoldsi adatairdl a
rendszeriranyitd és a profil elszamolasu felhasznaldkat elldté kereskedék (mérlegkor felelGsok)
részére.
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A mérési adatokat — természetes személy esetén az informdciés 6nrendelkezési jogrél és az [formézotmobbra Zzart, Beh(izés: Elsé sor: 0 cm

informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.) és az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatédlyon kivil helyezésérsl sz6l6 dltalanos adatvédelmi rendelet (GDPR)
rendelkezései szerint — az érintett rendszerhasznalé részére kiilon dijfizetés nélkiil az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. hozzaférhetévé teszi.
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4. Szolgdltatas

4.1 Elosztoi szolgaltatas

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. dltal nydjtott elosztéi szolgéltatas kiterjed:

a) a haldzati csatlakozas kialakitasara és a haldzati hozzaférés rendelkezésre allasara,

b) a csatlakozasi ponton vételezett villamos energia minGségének biztositasara,

c) arendszerhasznélokkal vald kapcsolattartasra (Ugyfélszolgalatok),

d) az elfogyasztott villamos energia mérésére,

e) amérési, elszdmoldasi adatok szolgaltatasara,

f) a rugalmassagi szolgéltatasok beszerzésére és a 2019/943 EU rendelet 13. cikk 3.
bekezdésében meghatarozott teher-Ujraelosztas igénybevételére.

A termék mindségére vonatkozé elirdsokat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nek a csatlakozasi
pontokon kell biztositania. Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalok részére szabvanyos
feszlltségszint(i, kisfesziltségen egy-, vagy haromfazisi, magasabb feszlltségszinten haromfazisu
ellatast biztosit.

Megjegyzés: meglévs felhasznalasi helyeken a meglévé kisfesziiltségli kétfazisu ellatast az MVM Emasz
Aramhélézati Kft. minden olyan esetben, ahol az indokolt és mUszakilag lehetséges atalakitja egy vagy
3 fazisu ellatdssa.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a villamos energiat folyamatosan, de nem sziinetmentesen biztositja
a rendszerhaszndlok részére. Az elosztdi szolgaltatas tartalmazza a minden rendszerhasznalonak
biztositott szolgdltatasokat, paramétereket, amelyek a termékre (villamos energia) vonatkoznak. A
termékhez kapcsolédd mérhetS hatarértékkel rendelkezd szolgaltatdsokra az MVM  Emész
Aramhaldzati Kft. kotelezettséget véllal. A garantélt szolgaltatas is része a mindségnek és az elosztdi
szolgéltatds betartasara irdnyul.

4.1.1 Az elosztasra vonatkozé mennyiségi és mindségi feltételek

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. koteles a rendszerhasznald villamos energia vételezését, vagy
betapldlasi igényének kielégitését a hdldzathasznalati szerz6désnek megfelel6en folyamatosan
lehetévé tenni, a szerz6désben megjelolt fesziiltséget és a szolgaltatas minGgségét meghatarozd egyéb
m(iszaki és megbizhatdsagi feltételeket a csatlakozasi ponton az elvarhatdsag kovetelményeinek
megfelel§ szinten tartani. Azokat a jellemzGket, amelyeket jogszabalyok, hatdsagi elGirdsok vagy
szabvanyok dllapitanak meg, az elGirt tliréshatarok kozott kell tartani.

A rendszerhasznalé a villamos energiat a halézathasznalati szerz6désben meghatarozottak szerint
jogosult vételezni vagy betaplalni. A vételezés/betaplalas soran koteles betartani szerzdésben
rogzitett teljesitmény hatart, és olyan magatartast tanusitani, amellyel az MVM Emész Aramhaldzati
Kft. haldzatdnak folyamatos és biztonsagos Uzemét, illetve mas rendszerhaszndlé szerzédésszeri
vételezését vagy betapldlasat nem zavarja, vagy akaddlyozza.

4.1.2 A szolgaltatas mingsége

A szolgéltatas mindségét, miiszaki (fizikai) jellemzGit, a vonatkozd szabvanyok, a vonatkozé MEKH
hatarozatok és az ellatasi szabalyzatok tartalmazzak. A folyamatos, de nem sziinetmentes elosztoi
szolgdltatas minGségére vonatkozo részletes elGirasokat jelen tzletszabalyzat M3 és M4 sz. melléklete
tartalmazza.
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4.2 A rendszerhasznaldk értesitése, és idopont-egyeztetési joga

MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nek a jogszabalyban foglalt kotelezettsége gondoskodni az alabbi
munkak elvégzésérdl:
= afogyasztasmérG berendezés leolvasasa, hitelesitése, cseréje,
= Jltaldnos mdszaki jellegi ellendrzés,
= afelhasznal6 kezdeményezése, valamint amennyiben a felhasznalé haldzathasznalati
szerz8dését a villamosenergia-keresked6 kezeli, a keresked6 értesitése esetén
felhasznald személyében beallt valtozas miatt szlikséges ellen6rzés.

4.2.1 Ertesités a mérShelyen végzendé munkakrél, idGpont egyeztetés

A fent felsorolt, a felhasznalasi helyhez tartozé méréhelyen torténé munkavégzésrél — a leolvasast és
aszerz8désnek megfeleld vételezés ellenGrzését kivéve —, a munkak elvégzésénekidépontjardl az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. tértivevényes ajanlott levélben, vagy egyéb igazolhaté médon értesiti a
rendszerhasznalét.

Az értesitésben megjelolt, az idGpont egyeztetési lehet&ség soran valaszthatd idépontnak legalabb két
napon 7 6ratdl 20 6rdig tartd idétartamot is kell tartalmaznia. Az értesitésnek tartalmaznia kell a
halézati engedélyes id6pontegyeztetésre alkalmas elérhetGségét is. Az értesitésnek legalabb 8 nappal
a megjelolt legkorabbi leolvasasi idGpont el6tt a felhasznald rendelkezésére kell dllnia. Amennyiben a
rendszerhasznalé szdméra az értesitésben megadott idépont nem megfelel6, az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. kdteles a rendszerhasznaléval egyeztetni a megfelel§ idépont kijelolése érdekében.
A rendszerhasznalé koteles az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal megkiildott értesitésben megjeldlt,
vagy a k6z0s megegyezéssel kijelolt id6pontban a munkavégzést lehet6vé tenni.

4.2.2 Tértivevényes értesités a mérGhelyen végzend6 munkakrol

Amennyiben a felhasznalé az MVM Emasz Aramhalézati Kft. tértivevényes vagy egyéb igazolhatd
modon megkiildott értesitésében szerepld id6pontban nem teszi lehetévé a mérGhelyen torténd
munkavégzést, gy a felhasznaléval szemben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a 7.10.2 f) pontban irt
jogkovetkezményeket alkalmazhatja.

Nem alkalmazhatd a felhasznaldval szemben a kotelezettségek megsértése, vagy elmulasztasa estén a
7.10.2 f)pontban meghatarozott hatranyos kovetkezmény, ha:
= az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé részére az értesitést nem tértivevényes
ajanlott levélben vagy egyéb igazolhaté mddon kildte el;
* arendszerhasznalé az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tértivevényes ajanlott levélben megkiildott
értesitését onhibajan kivil nem vette at;
= arendszerhasznald rajta kiviil all6 okbdl nem biztositotta az MVM Emész Aramhalézati Kft.-nek
a megjelolt idépontban a mérdhelyre vald bejutasat, feltéve, hogy errél az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft.-t megfeleld hataridSben, igazolhatéd mddon értesitette.

4.2.3 Ertesités az elSrelathaté sziineteltetésrél

Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. az érintett rendszerhasznéldkat kdzvetlenill, irasban értesiti a 9.3.3
pont szerinti, elére tervezhet§ felljitasi, karbantartdsi munkalatok miatti szlineteltetés kezdd
id6pontjardl és varhatd id6tartamardl, annak idépontjat megel&z6en — eltéré megallapodas hidnyaban
- legaldbb az egyedi felhasznaldkat érint6é minimalis minGségi kovetelményeinek meghatdrozdsarol
sz6l6 MEKH hatarozatban (,Garantdlt Szolgdltatasok Hatarozat”) meghatarozottak szerint. Ennek
madjai:
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= 200 kVA rendelkezésre 3ll6 teljesitmény alatt a rendszerhasznaldt a felhasznalasi helyre, vagy
erémolivi telephelyre eljuttatott szérdlap és a helyben szokasos médon kifliggesztett hirdetmény
utjan, a terjesztéssel megbizott dltal kerlil kihorddsra abban az esetben, ha a felhasznalasi helyen
postaldda taldlhato illetve amennyiben a postalddan nincs tiltéd rendelkezés reklamkiadvany
elhelyezésére vonatkozdan, illetve a rendszerhasznaldval tortént el6zetes megallapodas esetén
elektronikus uton, vagy ezzel egyenérték(i mas médon,
= 200 kVA rendelkezésre allé teljesitmény vagy ezt meghaladd teljesitmény esetén a
rendszerhasznalét — eltéré megallapodds hidnydban — névre és felhasznalasi helyre vagy
erémlivi telephelyre sz616 levélben,
Az értesitést az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. alapos indokkal 2 nappal korabban visszamondhatja, és
emiatt kartéritéssel a rendszerhasznald felé nem tartozik. llyen indok lehet példaul, de nem kizardlag,
veszélyhelyzet, rendkivili idGjaras, Vis Major események.

A felhasznaldt az id6pont egyeztetés joga a 4.2.3 pontban irt esetben nem illeti meg.

4.3 A felhasznald igénye alapjan nyujtott szolgaltatasok

4.3.1 A felhaszndl6 igénye (megrendelése) alapjan végzett, a villamos energia elosztasan tuli
egyéb szolgaltatasok

A villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kilon dijak alkalmazasi szabalyairol

52616 rendelet alapjan az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a felhasznalé igénye (megrendelése) alapjan

kilon dij ellenében az aldbbi szolgaltatasokat nyuijtja:

1. fogyasztdsmérd berendezés hitelességének lejarta miatti csere kivételével a fogyasztdsméré
berendezés mérésuigyi fellilvizsgalata, beleértve a szakért6i vizsgdlat és a vizsgalatra szallittatas
koltségét,

2. elbre fizet6s fogyasztasmér6 berendezés felszerelése vagy nem elére fizetés fogyasztasmérs
berendezésnek elére fizetGs fogyasztasmérs berendezésre torténd cseréje,

3. okosmérg berendezés felszerelése, vagy nem okosmérének okosmérére torténd cseréje;
el6re fizetGs fogyasztdsmérd berendezésnek nem elbre fizet6s fogyasztdasmérd berendezésre
torténd cseréje,
okosmérd berendezésnek nem okosmérdGre torténd cseréje;

6. a felhasznalo villamosenergia-ellatasbdl annak szerz6désszegése kovetkeztében vald jogszer(i
kikapcsoldsa utani visszakapcsolasa,

7. szamlamasolat készitése esetén azonos szamlanként, készpénz-atutalasi megbizasok potlasa
esetén ugyanazon szamlahoz tartozd készpénz-atutaldsi megbizasonként a masodik alkalmat
kovetden, ha a felhasznald személyesen veszi at a masolatot,

8. rendkivili leolvasas felhasznalasi helyenként felszamitva,

9. a tavlehivhaté fogyasztdsmérG-berendezésbél kinyerhetd, a felhaszndlé villamosenergia-
fogyasztdsara vonatkozd, elszamolasi alapadatokon - negyeddras mért adatok vagy mérGallasok
- felUli adatok rendelkezésre bocsatasa azonos mérési id6szakra vonatkozéan 12 hénapon belil
a masodik alkalmat kévet6en,

10. az  elosztd  kezelésében 1évé  kisfesziiltségli ~ szabadvezeték-hdlozaton  végzett
feszlltségmentesités és fesziiltség ald helyezés,

11. az elosztd kezelésében 1évé kisfeszultség(i foldkabel-halozaton végzett fesziltségmentesités és
fesziltség ald helyezés,

12. az  eloszté kezelésében lév6  kozépfeszlltségli  szabadvezeték-halézaton  végzett
fesziiltségmentesités és fesziiltség ala helyezés,
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13. az eloszté kezelésében Iév6 kozépfesziltségl foldkabel-hdldzaton végzett fesziltségmentesités
és feszlltség ala helyezés,

14. egy felhaszndlasi helyre vonatkozo felhasznaldi csatlakozési terv fellilvizsgdlata naptdri évenként
a masodik alkalmat kévetden,

15. a felhaszndlasi helyen hibaelharitds céljabol torténé megjelenés esetében, ha a hiba a
csatlakozasi pont utan, a felhasznaléi berendezésben van,

16. a szerzGdéses jogviszonnyal 6sszefliggd, a nemzetkozi vilaghalon is elérheté dokumentumok (pl.
az Uzletszabalyzatot) részeinek 6 oldal terjedelmet meghaladd masolatanak kiaddsa a 7. oldallal
(4. lappal) kezd6d6en,

17. kiser6muvi csatlakozast igényl6tSl — a haztartdsi méretd kiser6mda kivételével — a csatlakozasi
helyre vonatkozé igénybejelentésre vonatkozo tajékoztatd elkészitése (kiser6miivenként),

18. kiser6mivi csatlakozast igényl6tdl - a haztartasi méretl kiser6m kivételével - a csatlakozasi
helyre vonatkozé megvaldsithatdsagi tanulmany felilvizsgélata, (kiser6miivenként), és

19. kiser6muvi csatlakozdast igényl6tdl - a haztartdsi méretl kiser6mu kivételével - a csatlakozasi
helyre vonatkozd csatlakozasi terv felllvizsgalata (kiserém(ivenként).

Ha az eloszté a felhasznald altal megbizott villamosenergia-kereskedé megrendelése alapjan jar el, a
kiilon dijjal vald kézvetlen elszamolds a felhasznaldval torténik.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a felhasznaltdl az altala igényelt (megrendelt) szolgéltatasokért az
F3. szamu fuggelékben felsorolt dijakat kérheti.

Ha a felhasznald elGzetes értesitése és az elGzetes idGpont-egyeztetés ellenére a felhasznald dltal
megrendelt kilon dijas szolgaltatas teljesitésére a felhasznald hibdjabdl nem kerdl sor, az eloszté
jogosult a felhasznald iranyaban az F3. fliggelék szerinti dij felszamitasara (indokolatlan kiszallas).

A fenti 17. pontban irt tdjékoztatas dijat a hatalyos jogszabdly alapjan esetenként kell megallapitani,
és az igényl6nek megfizetnie. Ez alatt az egyes kiserémuivek szamat kell érteni, fuggetlenil az
igénybejelent6k vagy a benyujtott dokumentumok (egy vagy tébb igénybejelentés, képviselet vagy
annak igénybevétel nélkil) szamatal.

(Példaul, ha az igénybejelentés tobb gépcsoportbdl allo egy erémiire szdl (pl. 5x400 kW, = 2000 kW
egy csatlakozasi ponton egy személy altali igénybejelentésben, aki sajat nevében jar el), akkor a dijat
egyszer kell megfizetni, viszont a vonatkozd VET szabalyok szerint ilyenkor a MEKH-t8l 6sszevont
kiser6mdivi engedélyt kell kérni.)

4.3.2 A felhaszndl6 igénye (megrendelése) alapjan végzett, a villamos energia elosztasan tuli
egyéb szolgaltatasokkal kapcsolatos egyéb szabalyok

A 4.3.1 pontban irt rendelet hatdlya nem terjed ki a villamos energia haldzati csatlakozasi dijak

meghatarozasanak szempontjairdl, a dijak elemeirdl, mértékérdl és alkalmazasuk szabalyairdl sz61é

jogszabalyokban foglalt csatlakozasokkal kapcsolatos tevékenységre.

Az MVM Emasz Aramhéldzati Kft a felhaszndldk részére a kovetkezd szolgaltatasokat ingyenesen

biztositja:

1) a 4.3.1 pont 8. pontjdban meghatdrozott felhaszndldsi helyenként felszamitott rendkivili
leolvasdsra vonatkozd szolgdltatdas, ha arra a felhaszndlé személyében torténd valtozassal
Osszefuggésben kertl sor, vagy ha arra a fogyasztasméré berendezés hibaja vagy a szdmlazassal
kapcsolatos megalapozott panasz miatt kerdl sor,
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2) a 4.3.1 pont 8. pontjdban meghatédrozott szolgdltatds, ha annak nyujtasara keresked@valtdssal
Osszefuiggésben kerdlt sor,

3) a 4.3.1 pont 10-13. pontjaban foglalt szolgdltatasok, ha azok elvégzését jogszabaly az elosztd
kotelezettségeként hatdrozza meg,

4) a4.3.1pont2.és4. pontjdban meghatarozott szolgaltatasok, ha a felhasznald szocidlisan raszoruld
fogyasztonak mindgsdil,

5) a kozcélu haldzatra vald Uj csatlakozast igénylé leendd rendszerhasznald csatlakozast igényld
részére elbre fizetGs fogyasztasmérs berendezés felszerelése egy felhasznalasi helyen,

6) a szerzGdéses jogviszonnyal Gsszefliggd, az interneten is elérheté dokumentumok részeinek 6
oldal terjedelmet nem meghaladé madsolatdnak kiadasa, valamint a szerzdéses jogviszonnyal
Osszefliggd ligy intézéséhez sziikséges formanyomtatvanyok rendelkezésre bocsatasa,

7) a 4.3.1 pont 7., 9. és 14. pontja szerinti szolgaltatds els6 és masodik alkalommal toérténd
igénybevétele,

8) a kozvilagitas fogyasztasanak mérésére szolgalo fogyasztasmérs berendezés felszerelése,

9) VET 63/B. §-a szerinti minimalis szolgaltatas miszaki feltételeinek biztositdsa,

10) a tavlehivhatdé fogyasztisméré berendezésben tarolt és kiolvashatd, a felhasznald
villamosenergia-fogyasztasdra vonatkozé adatokba az eloszté lgyfélszolgdlatan torténd
betekintés,

11) atdvlehivhato fogyasztdsméré berendezésben tarolt és kiolvashato, a felhasznald villamosenergia-
fogyasztdsara vonatkozé adatokhoz harom hénapra visszamendlegesen az elosztéd honlapjan
torténd hozzaférés.

Ha a felhaszndlé a fogyasztasmérd berendezés hibas mérésének feltételezése miatt a fogyasztasméré
berendezés felllvizsgalatat kérte az elosztétdl, és a fellilvizsgdlt fogyasztasmérs berendezés mérése a
kilén jogszabalyban elGirt hibahatart tullépi, vagy az eloszté megallapitja, hogy a fogyasztasmérd
berendezés hibas, az eloszté a 4.3.1 pont 1. pontja alapjan felszamitott kulon dijat a felllvizsgalat
eredményérdl valo értesiléstsl szamitott 8 napon beliil a felhasznaldnak vagy a fizetének visszatériti.

Az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. a felhasznald kérésének megfelels fizetési mod szerint - ennek
hidanyaban a felhasznald szamlafizetési mddja szerinti vagy amennyiben a szerz6désben meghatarozott
fizetési modjatdl eltéréen banki atutalassal teljesitett a fogyasztd, abban az esetben a banki atutalassal
teljesitett szdmlakat ugyanarra a bankszamldra térténd vissza utalassal, biztositja a —visszatéritést a
felhasznald vagy a fizetd szdméra.

Ha a felhaszndld szocidlisan raszorulé fogyaszténak mindsil, akkor 4.3.1 pont 6. pontja szerinti
visszakapcsolds és a felhaszndld szerz&désszegése miatti villamosenergia ellatasbol vald kikapcsolas
dijanak megfizetését a hozza felszerelt el6re fizetGs fogyasztdsmérd berendezés igénybevételével
torlesztve is teljesitheti.

A vonatkozd jogszabdlyok hatalya ald nem tartozé egyéb szolgaltatasokat és azok dijtételeit az F3.
szamu fuggelék tartalmazza.

4.3.3 A felhasznal6 szerz6désszegése esetén kiilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasok

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. rendeletben meghatarozott kiilon dijat kér:

egyfazisu fogyasztasmérd berendezés,
tébbfazisu fogyasztasmérs berendezés,
elsé tularamvédelmi berendezés,
id6program-kapcsolé vagy kapcsoldora,

AW N R
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kiils6 behatasbdl eredd sériilés, rongdlddas miatti cseréjéért, amennyiben az a felhasznald kizardlagos
Grizetében van, vagy annak felszerelése, felhasznald részére tortént dtadasa sordn az elosztd
mindenben a jogszabdlyokban és az Uzletszabdlyzatban foglaltak szerint jart el. A kilon dij nem
tartalmazza a cserélni sziikséges berendezés utdnpdtlasi drat, amely drat a felhasznald - a kilon dijjal
egyltt - szintén koteles megtériteni.

43.3.1 Az eloszté a felhasznadl6tol annak szerzGdésszegése esetén az alabbi tevékenységekért
kérhet kil6n dijat:
nem konyvelt kildeményként kuldott fizetési felszélitasért,
tértivevényes kiildeményként kiildott kikapcsolasi értesitGért,
3. avillamosenergia-ellatasbol valo kikapcsolasaért.

Ha jogerdsen megallapitast nyer, hogy a felhaszndlé nem kovetett el szerz6désszegést, akkor az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. a felszamitott kiilon dijat a Polgari Torvénykonyvrdl szél6 torvény szerinti
kamattal egyltt 8 napon belil a felhasznaldnak vagy a fizetének visszatériti a felhasznald kérésének
megfelel§ fizetési mdéd szerint - ennek hidnyaban a felhasznalé szamlafizetési modja szerint ,vagy
amennyiben a szerz6désben meghatdrozott fizetési mddjatdl eltéréen banki dtutaldssal teljesitett a
fogyasztd, abban az esetben a banki dtutaldssal teljesitett szamlakat ugyanarra a bankszamlara torténé
vissza utalassal, biztositja a visszatéritést a felhasznald vagy a fizet6 szamara.

4.4  Védendé fogyasztok

4.4.1 A védendd fogyasztokra vonatkozé kozos rendelkezések

Az egyetemes szolgaltatdsra jogosult, védend6 fogyasztok a védelemre jogositd, kiilon jogszabalyban
meghatarozott tulajdonsaguk alapjan szocidlisan raszoruld vagy fogyatékkal él6 fogyasztoként
részestilhetnek a villamosenergia-kereskedd és az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal nyGjtott kiilon
jogszabalyban részletesen meghatarozott kedvezményben.

Az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. a kedvezmények biztositasa érdekében a védendd fogyasztokrdl
nyilvantartast vezet, amelybdl egyértelm(ien megallapithato, hogy a fogyasztd a kedvezmények melyik
korére jogosult.

A nyilvantartasba torténé felvételt a lakossagi fogyasztd kérheti. A lakossagi fogyasztonak a
kérelemben meg kell jelélnie, hogy milyen a VET-ben, valamint a VET Vhr.-ben meghatarozott
kilénleges banasmad, vagy kedvezmény illeti meg, és azok koziil melyiket érvényesiti. A kérelemhez
csatolnia kell a védendé fogyasztoi korbe tartozds igazoldsara szolgald —a VET Vhr.-ben meghatérozott
— iratokat is. A nyilvantartasba vételrél a lakossagi fogyasztét, a fogyasztéval jogviszonyban allé
villamosenergia-keresked6t, valamint a védendd fogyasztdi statuszra jogositd elldtast megallapitd
szervet 8 napon belll irdsban tajékoztatni kell.

A nyilvantartdsban kizarélag az érintett fogyasztéd neve, felhaszndlasi helyének cime, Ugyfél-
azonositdja, a jogosultsag jogszabalyi alapjara térténd utalas, kilonleges banasmdd esetén annak
formdja, valamint a fogyaszté altal igénybe vehet kedvezmények szerepelhetnek. A nyilvantartas
adatait kizadrdlag az érintett védend6 fogyaszték és a védendS fogyasztd ellatdsat biztositod
villamosenergia-keresked§ részére lehet kiadni.
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Amennyiben a nyilvédntartdsba vétel alapjaul szolgalé korulmény hatarozatlan ideig all fenn, a
nyilvantartasba vételt kovetéen a védendd fogyasztdi statuszra jogositd ellatast megdllapitd szerv
minden év marcius 31-ig tajékoztatja az eloszté haldzati engedélyest, hogy a lakossagi fogyasztd
védend§ fogyasztoi minGsége tovabbra is fenndll-e. Nem kell évenkénti tdjékoztatdst adni azon
fogyatékkal é16 fogyasztordl, akinek allapotaban — szakorvosi véleményen alapuld, a VET Vhr. szerinti
igazolds alapjan — nem varhato jelentGs javulas.

A védendd fogyaszté koteles a védelemre jogosultsdgot add korilmény megvéltozasat vagy
megsz(inését 15 napon belil irdsban bejelenteni az érintett engedélyesnél. Az elosztd koteles a
jogosultsagot megalapozé korilmény megvéltozasdnak bejelentését kbvet6 8 napon belil a véltozast
a nyilvantartdson atvezetni. illetve a jogosultsdgot megalapozd korilmény megsziinése esetén a
védend§ fogyasztot a védend§ fogyasztdi nyilvantartasbol torolni.

Amennyiben a nyilvdntartdsba vétel alapjaul szolgald koriilmény hatarozott ideig all fenn és a fogyasztd

mar_nem jogosult a védend6 fogyasztdi statuszra, az igazold iratban meghatdrozott véghataridé

lejartat kovets 8 napon beliil az MVM Emdsz Aramhdlézati Kft. az érintett fogyasztot torli a védendd

fogyasztdi nyilvantartdsbdl. A nyilvantartdsbol vald torlésrél az érintett védendd fogyasztot, valamint

a védendd fogyasztoi statuszra jogositd ellatast megallapitd szervet egyidejlileg az elosztd értesiti

Az eloszté a VET 151. § (2) pontjanak felhatalmazasa alapjan a védend6 fogyasztdkat megilletd
kedvezmény biztositasa céljabdl - a védendd fogyasztdi jogosultsag megszilinését kdvets 3 évig - kezeli
a fogyasztd azonositasahoz sziikséges, valamint védendd fogyasztdi statuszt megalapozd személyes
adatokat és a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé adatokat.

Az adatokat az eloszté a védendé fogyasztdt megilleté kedvezmény vagy a kiilonleges banasmad egy
felhasznalasi helyen vald igénybevételének ellendrzése céljabol mas elosztonak, valamint a védendé
fogyasztot megilletd kedvezmény vagy kulonleges banasmadd biztositasa érdekében a villamosenergia-
keresked6nek tovabbitja. Az atvett személyes adatokat az eloszté a védendd fogyasztdi jogosultsag
megsz(inését kovets 3 évig kezeli.

Ha a védend6 fogyasztd vagy a védelemre jogositd ellatasban részesild, a fogyaszté haztartasaban él6
személy masik felhaszndlasi helyre koltozik, a valtozast a fogyasztd személyében bedllt valtozasra
vonatkozo szabdlyok szerint kell bejelenteni, és az Gj felhasznalasi helyen megkotott szerz6dés alapjan
Uj igénylés nyujthatd be. Az ebben a bekezdésben irt szabalyok alkalmazanddk arra az esetre is, ha a
védend6 fogyasztd villamosenergia-kereskedét valt. Az elosztd a védelem fennalldsardl és a védendd
fogyasztdk nyilvantartasaban szerepl6 adatokrdl tajékoztatja az Uj villamosenergia-kereskedét.

Ha az uj felhasznalasi hely a kordbbi felhasznalasi hellyel azonos eloszté m(ikodési teriletén van, a
valtozas-bejelentés alapjan a védendd fogyasztot a nyilvantartdsbdl nem kell térdini, hanem az érintett
engedélyes a nyilvantartasban a bejelentés szerinti valtozasokat atvezeti.

Az a fogyasztd, aki 2.35.6 és a 2.35.7 pontban irtaknak egyardnt megfelel, egyidej(ileg jogosult igénybe
venni a kedvezményeket.

Szocialisan raszorul6 fogyasztok

A szocialisan raszorulo fogyasztét kiilondsen az alabbi kedvezmények illetik meg:

a) részletfizetéshez, fizetési haladékhoz,
b) el6re fizet6s méréhoz vald jog.
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tordlt: Amennyiben a nyilvantartasba vétel alapjaul szolgald
korulmény hatdrozott ideig all fenn, az érintett fogyaszt6 a
védendd fogyasztdi statuszra jogositd ellatdst megallapitd
szerv értesitése alapjan mar nem jogosult a védendd
fogyasztoi statuszra, az igazold iratban meghatarozott
véghatdridd lejartat kévets 8 napon beliil az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. az érintett fogyasztot torli a védendd
fogyasztdi nyilvantartasbol. A nyilvantartasbdl valo torlésrél
az érintett védendd fogyasztot, valamint a védendd
fogyasztdi statuszra jogositd ellatdst megallapitd szervet
egyidejlileg az elosztd értesiti.
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Amennyiben a szocidlisan raszorulé fogyaszté haldzathasznalati, haldzatcsatlakozasi szerz6dését a
kereskedé (egyetemes szolgdltatd kezeli, a fenti kedvezményeket a kereskedd (egyetemes szolgaltatd)
biztositja.

Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyaszté hdldzathasznalati, csatlakozasi szerz6dését nem a
kereskedd kezeli, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalati dij tartozas tekintetében
biztositja a részletfizetési, fizetési haladékhoz valé jogot.

A szocialisan raszoruld fogyasztok korét, a védendd fogyasztoi korbe tartozas igazolasanak maodjat, a,
részletfizetés, fizetési haladék, az el6re fizetGs mér6hoz jutas, az elbre fizetGs méré felszerelésének
kotelez6 felajanlasa, illetve az egyéb kedvezmények igénybevételének feltételeit a Vhr. és jelen
lizletszabalyzat hatarozza meg.

A szocialisan raszoruld fogyaszto fizetési késedelem esetén a fenti a) és b) pontban meghatarozott
kedvezményeket veheti igénybe.

Amennyiben a szocidlisan raszoruldé fogyasztd a részletfizetési lehetség, a kapott fizetési haladék
ellenére sem rendezi a tartozdsat, vagy a részletfizetésrél, vagy halasztott fizetésrél szo6lo
megdllapodasban foglaltakat nem tartja be, a tovabbi vételezést a villamosenergia-kereskedd elére
fizet6s mérd felszereléséhez kotheti.

Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd az elbre fizetés méré felszerelésébe nem egyezik bele,
vagy annak felszerelését, lizembe helyezését akadalyozza vagy meghiusitja, az ellatasbdl a VET 47. §
(7) és (8) bekezdésében irtak figyelembe vételével kikapcsolhatd. Az elére fizetés mérd hasznalataval
vételezett villamos energia ara nem haladhatja meg azt az 4rat, amelyet a szocidlisan raszoruld
fogyasztd a villamosenergia-vasarlasi szerz6dése alapjan, nem elére fizet6s méré esetén fizetne.

A szocidlisan raszoruld fogyaszté a védettséggel jaro jogait csak egy felhaszndlasi helyen gyakorolhatja.
Amennyiben a szocidlisan rdszorul6 fogyaszté a vele egy haztartasban éI6 kozeli hozzatartozdjara
tekintettel kéri felvételét a VET 65. § (1) bekezdése szerinti nyilvantartdsba, a kozeli hozzatartozd sem
jogosult egy masik felhasznalasi hely tekintetében nyilvdntartasba vételét kérni.

A szocialisan rdszoruld fogyaszté a kedvezményekre jogosultsagat
a) aVhr. 23/a. szamu melléklet szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitdltott és alairt nyomtatvany,
vagy
b) a szocidlisan raszoruld fogyasztdi statuszra jogositd ellatast, tényt megdéllapitd szerv dltal
kiadott, a jogosultsag fenndllasat igazold, 30 napnal nem régebbi igazolas, illetve hatarozat
eredeti példanyanak bemutatasaval igazolhatja.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az igazolas céljra bemutatott iratok masolatat a jogosultsag
megsz(inését kovetben 5 évig megbrzi.

Fizetési kedvezmény (részletfizetés vagy haladék)

A szocidlisan raszorul6 fogyasztéd a masodik fizetési felszdlitas kézhezvételét kovetd 5 napon beldl
kérheti részletfizetési kedvezményt vagy fizetési haladékot. A fizetési felszdlitéban a szocidlisan

raszorulé fogyaszto figyelmét fel kell hivni. A fogyaszto fizetési kedvezményre vonatkozo kérelmére a
szamlat kibocsaté engedélyes 15 napon belil érdemben viélaszol.

Részletfizetési kedvezmény, illetve fizetési haladék 12 naptdri hdnapon belil egy alkalommal illeti meg
a fogyasztot.
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Részletfizetési kedvezmény és fizetési haladék csak olyan szocidlisan raszoruld fogyasztét illet meg, aki
vallalja, hogy a részletfizetés, fizetési haladék igénybe vételének id6tartama alatt:

= azelfogyasztott villamos energia ellenértékét,
= atartozas rész-Osszegeit, illetve
= atartozas halasztott 6sszegét hataridGre kiegyenliti.

Ujabb részletfizetési megéllapodas kotésére az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. csak akkor koteles, ha a
felhasznald az el6z6 részletfizetésbdl ereds kotelezettségeit maradéktalanul teljesitette.

Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd a részletfizetési, ill. fizetési haladékra vonatkozd
megallapodas feltételeit megszegi, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. jogosult a részletfizetésre, ill.
fizetési haladékra vonatkozé megéllapodas azonnali hatdlyl felmondasara. A részletfizetés, fizetési
haladék id6tartama alatt a kedvezménnyel érintett dijfizetési kotelezettség vonatkozdsaban a
fogyasztot kamatfizetési kotelezettség nem terhelheti.

A részletfizetés id6tartama nem lehet kevesebb, mint az igénylést megel6z6 12 honapban szamlazott
fogyasztdsbdl szamitott:

= 1 havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem halado tartozas esetén 2 hénap

= 3 havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem haladé tartozdas esetén 5 hdnap

= 3 havi atlagfogyasztas ellenértékét meghaladé tartozas esetén 6 hénap

A fizetési haladék id6tartama legfeljebb 30 nap.

4.4.1.2 Fogyatékkal él6 fogyasztok
A fogyatékkal é16 fogyasztdkat kiilondsen a méréssel, leolvasassal, szamlazassal, dijfizetési mddokkal
kapcsolatosan igényeiknek megfeleld, kiilonleges banasmaodban kell részesiteni.

A fogyatékkal él6 fogyasztd a védettséggel jaro jogait csak egy felhasznalasi helyen gyakorolhatja.

Az olyan jellegli fogyatékkal él6 fogyasztokat, akiknek az egészségét vagy az életét veszélyezteti a
villamosenergia-szolgaltatasbol valo kikapcsolds, vagy annak megszakadasa, fizetési késedelem vagy
nemfizetés esetén nem lehet kikapcsolni. Amennyiben a fogyatékkal é16 fogyaszté a részletfizetési
lehetdség, illetve a kapott fizetési haladék ellenére sem rendezi a tartozdsat, a tovabbi vételezést a
villamosenergia-kereskedd el6re fizeté6 méré felszereléséhez kotheti. llyen esetben az elére fizeté
mérd hasznalataval vételezett villamos energia dara nem haladhatja meg azt az 4rat, amelyet a
fogyatékkal éI6 fogyaszté a villamos energia vasarlasi szerz6dése alapjan az el6re fizet6 méré
hidnyaban fizetne.

A fogyatékkal é16 lakossagi fogyasztd a védend6 fogyasztdk nyilvantartdsaba torténd felvételére vald
jogosultsagat
a) a Vhr. 23/b. szama melléklet A) része szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitdltétt és alairt
nyomtatvany benyujtdsaval, és
b) amennyiben
ba) vakok személyi jaradékdban részesll, a juttatast megallapité vagy folydsitd szerv altal
kiadott, a jogosultsag fennallasat igazold, 30 napnal nem régebbi hatdrozat vagy igazolds
eredeti példanyanak bemutatasaval, vagy a Vhr. 23/b. szdmU melléklet B) része szerinti, 30
napndl nem régebbi, kitdltott és aldirt nyomtatvany benyujtasaval;
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bb) fogyatékossagi tamogatdsban részesil, a juttatdst megéllapitd vagy folydsitd szerv altal
kiadott, a jogosultsag fennallasat igazold, 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy igazolds
eredeti példanyanak bemutatasaval, vagy a Vhr. 23/b. szamu melléklet B)-C) része szerinti, 30
napndl nem régebbi, kitoltott és aldirt nyomtatvany benyujtasaval; vagy

bc) a villamosenergia-szolgéltatasbol vald kikapcsolds vagy a villamosenergia-szolgéltatas
megszakadasa a lakossdagi fogyasztd vagy a vele kdzos haztartasban éI6 személy életét vagy
egészségét kozvetlenil veszélyezteti, a Vhr. 23/b. szdmu melléklet C) része szerinti, 30 napnal
nem régebbi, kitoltott és alairt nyomtatvany benyujtasdval igazolhatja.

A benyuijtott iratokat és a bemutatott iratok masolatat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a jogosultsag
megsz(inését kovets 2 évig koteles meg6rizni.

A fogyatékossag jellegét — amely a fogyatékkal él6 fogyasztot alkalmatlanna teszi a mérg leolvasasara,
a mérGallas kozlésére, a szdmlaolvasasra, vagy a szamla felhasznaldsi helyen kivili, készpénzes
fizetést6l eltér6 kiegyenlitésére — vagy az a fenti b) pont bc) alpontjdnak valé megfelelést a
kezel6orvos, ennek hidnyaban a haziorvos igazolja a Vhr. 23/b. szdmu melléklet C) része szerinti
nyomtatvény kitoltésével a jogszabalyok és az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. (izletszabélyzata szerinti
kilénleges banasmadd jellegének és tartalmanak engedélyes altali azonositasa céljabdl. Amennyiben a
rehabilitacidés szakért6i szerv az érintett személy egészségi dllapotat, egészségkarosodasat,
fogyatékossagat vizsgalta, a kezel6orvos és a haziorvos a Vhr. 23/b. szdmu melléklet C) része szerinti
nyomtatvanyt e szerv szakvéleménye, szakhatodsagi allasfoglaldsa vagy hatdrozata alapjan tolti ki.”

A fogyasztd koteles a fogyatékkal él6kre vonatkozd kulonleges banasmodra jogosultsagot add
kériilmény megsz(inését 15 napon beliil irdsban bejelenteni az MVM Eméasz Aramhaldzati Kft.-nek.

A vakok személyi jaradékaban vagy fogyatékossagi tdmogatasban részesild személyt, mint fogyatékkal
€16 fogyasztot nem kell személyes korilményeinek megfeleld, kiulonleges banasmddban részesiteni,
amennyiben haztartasaban van olyan nagykoru személy, aki nem fogyatékkal é16 fogyaszto.

Az fenti b) pont ba) és bb) alpontja szerinti korbe tartozé fogyatékkal él6 fogyasztét megilletd
kilonleges banasmad lehet:
= havi (id6kozi) méréleolvasas a felhasznalasi helyen,
= készpénzben torténd szamlakiegyenlités a felhasznalasi helyen,
= azdltaldnostdl eltérd, de a miszaki-biztonsagi el6irasoknak megfelel& méréhely-kialakitas,
= a szamla értelmezéséhez nyujtott egyedi segitség (nagyobb betliméret, helyszini szamla
magyarazat, szamlafordittatas stb.),
= a fogyatékkal él6k villamosenergia-ellatasban vald részvételét megkonnyité egyéb
szolgdltatas.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének szandékardl a
lakossagi fogyasztd a fogyatékkal él6 fogyasztok nyilvantartasdba torténd felvétel iranti igény
bejelentésekor nyilatkozik arrdl, hogy az érintett engedélyesek altal nyujtott egyéb szolgaltatdsok
kozal melyekre tart igényt. Nem vehet6 nyilvantartasba az, aki felhivas ellenére sem nyilatkozik az
igénybe venni kivant kiildnleges banasmaéd szerinti szolgaltatasrél. Az MVM Emasz Aramhaélézati Kft.
az igényelt szolgaltatast a fogyasztd részére a nyilvantartasba vételt kovets legkésébb 30. naptdl
biztositja.

A tervezett (zemsziinet idejére a fogyatékkal él6 fogyasztd, vagy az értesitendd személy kérésére
legkésébb a tervezett Uzemsziinet kezdetét megel6z6 naptdl a fogyasztd gydgykezeléséhez,
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életfunkcidi fenntartasdhoz sziikséges gép, berendezés energiaelldtasdhoz sziikséges teljesitményi
sziikségaramforrast biztosit az MVM Emasz Aramhalézati Kft.

Varatlan Uzemzavar kovetkezményeinek megelGzése céljabol, a nyilvantartasba vételt kovets
legkésSbb 30. naptél az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles a fenti b) pont be) alpontja szerinti kdrbe
tartozo6 fogyatékkal é16 fogyasztdval vagy az éltala megadott értesitend6 személlyel, illetve sziikség
esetén az egészségligyi elldtast biztosito szervezettel egyeztetett feltételeknek megfeleld, a fogyasztéd
gyogykezeléséhez, életfunkcidi fenntartdsahoz szlikséges gép, berendezés energiaelldtdsahoz
szlikséges teljesitmény(i sziinetmentes dramforrast id6ben kihelyezni az igénylésben megadott
felhasznalasi helyre.

A sziinetmentes, illetve szikségaramforras m(szaki paramétereit, elhelyezési és csatlakozasi modjat
az MVM Emasz Aramhalézati Kft. egyeztetett idSpontban torténd helyszini felmérés soran a
fogyatékkal éI6 fogyasztoval, ill. képviseljével egyezteti.

A sziinetmentes, illetve sziikségdramforras egyeztetett mddon torténé telepitése és leszerelése az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. feladata. A sziinetmentes, illetve sziikségaramforras az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. tulajdona. A felszerelés soran az MVM Emadasz Aramhélézati Kft. atadja a
szlinetmentes, illetve sziikségaramforras kezelési leirasat.

A szukségaramforras dllagmegovasa, kezelése, karbantartasa, esetleges javittatdsa a fogyatékkal él6
fogyasztd feladata és felelGssége.

A sziinetmentes aramforras éllagmegoévasa, kezelése a fogyatékkal él6 fogyasztd feladata és
felelGssége. Amennyiben a szlinetmentes aramforrds meghibdsodik, és nem javithato, a fogyatékkal
é16 fogyaszto, vagy képviseldje jelzése alapjan az MVM Emész Aramhaldzati Kft. mésik sziinetmentes
dramforrast telepit.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. nem felel a sziikségaramforras, illetve sziinetmentes dramforras
dltala fel nem ismerhetd, rejtett hibdjabol adodd kovetkezményekért, nem koételes tovabbd a
szlikségdramforras, szlinetmentes dramforras Gzemeltetésére, karbantartasara és javitasara.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a szikségaramforras, illetve sziinetmentes aramforras
kihelyezésekor atadas-atvételi jegyz6konyvet vesz fel és irat ald a fogyatékkal él6 fogyasztéval vagy
képviseldjével. A jegyz6konyvek mintdjat az M 12 sz. melléklet tartalmazza.

A fogyatékkal él6 fogyaszté az egyéb szolgaltatasok igénybevételére iranyuld nyilatkozatat évente
legfeljebb két alkalommal mddosithatja. Ha a fogyasztd korabbi nyilatkozatat mddositja, az igénybe
venni kivant szolgéltatast az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a modositasi igény beérkezését kovets
legkésébb 30. naptdl biztositja a fogyaszté szamara. A mdodositast a nyilvantartasban fel kell tiintetni.
A fogyaszté olyan modositasi igényét, melyet a benyujtott iratok nem tamasztanak ala, az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. nem teljesiti.

A fogyatékos személy irasbeli kérelmére az eredeti szamla mellett az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a
fogyasztd vélasztasa alapjan

a) Braille-irdssal nyomtatott,

b) akadalymentes formatumu elektronikus vagy

c) konnyen érthet6 elektronikus
szamlat (a tovabbiakban: akadalymentes szamla) - az eredeti szamlaval azonos adattartalommal — allit
ki és a fogyasztd szamara az eredeti szdmlaval egyidejlileg tovabbitja.
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Az MVM Emész Aramhélézati Kft. a szolgaltatdsi teriiletén Ugyeleti rendszerrel biztositja a fellépd
lizemzavarok szakszerli és gyors elhdritdsa érdekében, hogy az elhdritdsi munkdlatokat csak
szakértelemmel és helyismerettel rendelkez6k végezhessék a vonatkozd elGirdsok betartaséval, és
hogy az lizemzavar elharitas sziikséges anyagi és targyi feltételei rendelkezésre alljanak.

Az egy idGben fellépé Gizemzavar elharitdasi munkak soran az alabbi sorrendet kell betartani:
= élet, testi épség veszélyének megsziintetése,
= vagyont fenyegets veszély megszlintetése,
= avillamosenergia-rendszert fenyegetd veszély megszlintetése,
= rendszerhasznalok ellatasanak helyreallitasa,
= (izembiztonsag helyreallitasa.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az izemzavarok elharitasanak részletes szabalyait a jogszabalyokkal,
hatésagi elGirasokkal, az ellatdsi szabdlyzatokkal és az Uzletszabdlyzattal Osszhangban belsé
szabalyzatban hatdrozza meg.

4.6 Osszekotd berendezés lizemeltetése, lizemzavar elharitasa

A VET értelmében az 6sszekot6 berendezéssel csatlakoztatott felhaszndldk ellatdsanak biztonsaga
érdekében az 6sszekdts berendezés lizemeltetésére és ilizemzavar elhdritidsdra az MVM Emdsz
Aramhaélézati Kft. az 6sszekotd berendezés lizemeltetSjének kezdeményezésére koteles szerzGdést
kotni. Az lzemeltetés, lizemzavar elharitds havi dija egyedileg keriil megallapitasra.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az 6sszekots berendezés lizemeltetésére és lizemzavar elharitasara
vonatkozo szerz6dés keretében az aldbbi feladatok elvégzésére villalkozik:

= az 6sszekotd berendezés évente egy alkalommal torténé tizemeltetdi ellenérzése,

= (zemzavar esetén a hiba elharitasa,

= az 6sszekotd berendezés felveviképességére vonatkozo nyilatkozat kiadasa.

A szerz6dés dija a felllvizsgélat, a készenlét, az lizemzavar esetén térténd kiszallas dijat, valamint két
6 (szerel6par) munkadijat foglalja magdban. A felhaszndlt anyagok ara szintén kiszamlazasra kerl.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. csak olyan 6sszekétS berendezés lizemeltetését vallalja a megkotott
megdllapodasban, amely a vonatkozd szabvanyoknak, érintésvédelmi elGirdsoknak megfelel. A
berendezés miszaki dllapotat a megbizénak hat hdnapndl nem régebbi fellilvizsgélati jegyz&konyvvel
kell igazolnia, ezen beliil:

= villamos berendezések idGszakos feliilvizsgalatat,

= érintésvédelmi feliilvizsgalatot,

= sziikség esetén a villamvédelmi feliilvizsgalatot,

= szerelGi igazoldsokat az egyes olyan munkalatokrdl, amit a felllvizsgadlatok dta végeztek az

Osszekotd berendezésen.

Az igazolasok hidnyaban az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a megbizé koltségére a felllvizsgalatot
elvégeztetheti, ha arra megbizast kap.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. csak olyan megbizéval kot szerzGdést, akinek nincs feléje vagy a
csatlakozasi pontot ellatd kereskedelmi engedélyes felé rendszerhasznalati dij tartozasa.
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A szabvényi elGirdsoknak nem megfeleld 6sszekotd berendezést annak tulajdonosa koteles feltjitani,
és az elSirdsoknak megfeleld miiszaki allapotot kialakitani. Amennyiben a megbizé az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. erre vonatkozé felhivasanak 3 hénapon beliil nem tesz eleget, az MVM Emaész
Aramhaélézati Kft. jogosult a megbizd koltségére a szabvanyositast elvégeztetni. Amennyiben az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft., vagy képviselGje tudomasara jut az 6sszekots berendezés olyan hibéja, amely
kozvetlen élet- vagy balesetveszélyt okozhat, Ugy azok azonnali elhdritdsanak érdekében az MVM
Emaész Aramhéldzati Kft. vagy képviselSje a sziikséges legkisebb érdeksérelmet okozva jogosult az
érintett haldzatrészt levalasztani a hdldzatrdl. Ha a kdzvetlen élet vagy balesetveszély masképp nem
harithatd el, gy maga az 6sszekotd berendezés is levalaszthatd az elosztd haldzatrdl. Az elGbbiekben
felsorolt esetekben a levélasztds miatt a felhasznaldknal bekdvetkezé esetleges karokért az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft.-t semmilyen kértéritési felelésség nem terheli.

Az Uzemeltetésre kétendd szerz6déshez a megbizd koteles az 0sszekotd berendezés aktudlis kiviteli

valtozasokat a dokumentacidba folyamatosan at kell vezetni.

Az 0sszekotd berendezés felljitdsara, bbvitésére, dtépitésére az lzemeltetési szerz6dés terhére az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. nem kotelezhetd.

Az Uzemeltetési szerz6dés megkotése esetén a megbizd koteles a munkavégzéshez szlikséges
feltételeket biztositani, igy kiilonésen az 6sszekoté berendezés ingatlanara, az ingatlan helyiségeibe
valé bejutast lehet6vé tenni.

Az 0Osszekoté berendezés tulajdonjoga és ahhoz kapcsolodd UzemeltetSi felelGssége a
szerz6déskotéssel nem valtozik.

Az MVM Emdész Aramhéldzati Kft. az Gsszekotd berendezés szerzGdésben villalt Gzemeltetési,
Uzemzavar elharitasi kotelezettségét jogosult harmadik személy bevonasdval teljesiteni. Ebben az
esetben az MVM Emédsz Aramhaldzati Kft. az altala nyilvantartasba vett, minGsitett vallalkozdt biz meg
a tevékenység elvégzésével. Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kijelslt vallalkozot ellatja a megbizas
igazoldsahoz szlikséges igazolvannyal.

4.7 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal megbizott vallalkozék

Az MVM Emdsz Aramhdldzati Kft. a VET és a Vhr. rendelkezései alapjan jogosult

= barmely személyt felhatalmazni arra, hogy a Vhr. 84/A § (1) bekezdése -a ald tartozd az
engedélyében meghatarozott tevékenységét a Hivatal elGzetes hozzajarulé hatdrozata
alapjan,

= nem kapcsolt véllalkozasat felhatalmazni arra, hogy a Vhr. 84/A § (2) bekezdése ald tartozd, az
engedélyében meghatarozott tevékenységét a Hivatal el6zetes hozzdjaruld hatarozata alapjan

= afenti pontokban foglaltak mellett a Hivatal el6zetes jévahagyasaval mas elosztotdl szerz6dés
alapjan, engedélykoteles tevékenységi korébe tartozd szolgaltatdsokat igénybe venni,

= barmely személyt felhatalmazni arra, hogy az engedélyében meghatarozott tevékenységének
az el6z6 pontok ald nem tartozd egyéb részének a Vet. 94. § alapjan, a Hivatal el6zetes
értesitése mellett

szerz6dés alapjan lassak el.
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Amennyiben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kotelezettsége teljesitéséhez vagy joga gyakorlasdhoz
mast vesz igénybe, annak magatartasaért oly médon felelés, mintha a tevékenységet maga végezte
volna.

Azon vallalkozdk személyérdl, akik az elosztéi engedélyes megbizdsa szerz6dés megkotését, a
leolvasast, a szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és kovetelések kezelését, a forgalmazaskezelését,
a felhaszndldsi helyek muszaki kivitelezését, felllvizsgdlatat, ellenGrzését, kikapcsoldsat, illetSleg
tgyfélszolgalati tevékenységet végeznek, az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a Haldzathasznélati
szerz6dés mellékletében szerepl6 adatvédelmi tajékoztatoban nyujt konkrét tajékoztatast. Az aktudlis
lista az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. honlapjan is megtekinthetd.

4.8 A felhasznalok biztonsagos ellatasara vonatkozé garanciak

Az MVM Emasz Aramhalozati Kft. az alabbi tevékenységekre vonatkozdan garantalt szolgaltatast nyujt
a felhasznaldk (rendszerhasznaldk) részére, normal idGjarasi viszonyok mellett a M3 sz. mellékletben
leirt tovabbi feltételekkel:

a) villamosenergia-ellatds egy felhasznalasi helyen torténd kimaradasa megszlintetésének

megkezdése;

b) villamosenergia-ellatas tobb felhasznalasi helyet érinté kimaradasanak megsziintetése;

c) felhasznaldivillamos energia igénybejelentésre adandé tajékoztatas;

d) Uj felhasznalasi hely bekapcsolds vagy teljesitmény bévitése;

e) egyeztetett id6pontok megtartdsa;

f) informéacié adds dokumentalt megkeresésére;

g) értesités az aramszolgaltatas tervezett sziineteltetésérdl;

h) feszlltség panasz kivizsgaldsa;

i) kisfeszlltség a felhasznalasi hely csatlakozasi pontjan;

j) visszatérités téves szamlazas esetén;

k) fogyasztasmérd pontossaganak kivizsgdlasa;

1) felhasznald visszakapcsoldsa a hatralék befizetése utén;

3

nem jogszer( kikapcsolas esetén.

Amennyiben a fenti garantélt szolgaltatasok koziil valamelyiket az MVM Emész Aramhaldzati Kft. nem
teljesiti, akkor az MVM Emész Aramhalézati Kft. kétbért fizet annak jeléiil, hogy a felhasznald részére
kielégit6 szolgaltatast kivan biztositani.
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5. Felhasznalasi helyek, csatlakozasok létesitése

5.1 Csatlakozasi pont meghatarozasa

A csatlakozasi pont, illetve a halézati ledgazd pont helyét az MVM Emasz Aramhélézati Kft. a hatalyos
mdiszaki elGirasok, jogszabalyok és a rendszerhasznaldval torténé megéllapodas alapjan hatarozza
meg. Altaldnos esetben a csatlakozasi pontot a kozterilet/maganteriilet hatdran, vagy annak 1
méteres sdvjaban, a maganterileten kell kijeldlIni.

Egy felhaszndlasi helynek - tobb fesziltségszinten, és - tobb csatlakozasi pontja is lehet. A kdzcélu
halézat azonos ledgazasi pontjara csatlakozd kulondllé felhasznalasi helyek csatlakozési pontjai
felhasznalasi helyenként kiilén csatlakozasi pontnak kell tekinteni. Csatlakozasi alapdijszamitasnal egy
csatlakozasi pontnak kell tekinteni az egy felhasznalasi helyen beliil ugyanarra a kozcélu vezetékre,
transzformatorra csatlakozo tobb csatlakozé berendezés csatlakozési pontjait.

A méréhely kiépitésének a feltételeit jelen lzletszabalyzat 11.1 pontja tartalmazza. Amennyiben egy
adott felhaszndlasi helyen tébb csatlakozasi pont van, Ggy a csatlakozdsi pontok igénybe vételének
feltételeit a haldézathasznalati szerz6désben, vagy az Uzemviteli megallapodasban kell rogziteni.

Meglévé alfogyasztdi villamos energia szolgaltatas csatlakozasi pontja azonos az alfogyasztéi szerz6dés
létrejottekor az alfogyasztot ellatd meglévs féfogyasztdi csatlakozasi pontjaval. Az alfogyasztoi
csatlakozasi pont egyben a villamos energia szolgaltatas teljesitési helye is.

A villamos energia szolgaltatas mennyiségi és minGségi teljesitése ezen a ponton torténik a meglévé
alfogyasztok részére is.

A maganvezetékrél vételez csatlakozasi pontja a maganvezeték és a kozcélu héldzat csatlakozasi
pontja.

A vezérelt felhaszndldi berendezések csatlakozasi pontja a rendszerhasznalati dijak elszamolasa
szempontjabdl minden esetben kiilén csatlakozasi pontnak mingsiil.

5.2 Csatlakozo berendezés létesitése

A rendszerhasznald csatlakozasi pontjai csatlakozasanak mddjara, szamara és elhelyezkedésére,
valamint ezek mddositdsara a rendszerhaszndlé igényei alapjan, a muszaki elGirasok, a muszaki-
gazdaségi optimum és az egyéb adottsagok figyelembe vételével az MVM Emész Aramhalézati Kft.
javaslatot tesz. A csatlakozé berendezés meghatarozasa a haldzati csatlakozasi szerzGdés része.

A csatlakozd berendezés létesitési és bGvitési munkainak tervezése és kivitelezése a rendszerhaszndld
igénybejelentése alapjan az MVM Emaész Aramhélézati Kft. feladata. A csatlakozd berendezés
hozzaférhetd és a helyismerettel nem rendelkezd Gzemeltet6k altal is biztonsagosan kezelhetd legyen.
Az 6sszekotd berendezés, a fogyasztdsmérd hely, és a mért felhaszndldi vezetékhaldzat Iétesitése a
rendszerhasznald feladata.

A méretlen és a mért felhasznaldi vezetékhdldzat kialakitasdnal a kovetkezbket kell szem el6tt tartani:
a) Az egyes felhasznalasi helyeket ellatd, mért felhasznaldi vezetékhaldzatok nem kapcsolhatok
Ossze egymassal.
b) A helyismerettel nem rendelkez6 tizemeltetG6k éltal is biztonsagosan kezelhetd legyen.
c) A felhaszndlasi helyek hatalyos jogszabalyi egyéb elGirdasoknak megfelel§ tlizvédelmének
kialakitasa a rendszerhasznal¢é felelGssége.
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Az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. a rendszerhaszndlé altali kivitelezés elvégzéséhez szakfelligyeletet
irhat el6, melyért eltéré megallapodas hianyaban az F3 fliggelékben kozzétett dijat kérheti.

A csatlakozé berendezés részét képezd csatlakozd vezeték, valamint az atalakité és kapcsold
berendezés a vonatkozé jogszabélyok értelmében az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. tulajdona, amely
berendezés karbantartasardl, feldjitasarél az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles gondoskodni. A
csatlakozas megsz(inésekor a rendszerhaszndlé nem kovetelheti az elkészitett csatlakozé berendezés
dijanak visszatéritését.

5.3 Tulajdonjogi hatar, fenntartasi feltételek

Az MVM Emasz Aramhélézati Kft. és a rendszerhasznalé villamos berendezése kozétt a csatlakozasi
pont — VET és a vonatkozd szabvanyok megfelel$ szabalyainak alkalmazasaval — a tulajdoni hatar. A
csatlakozé berendezés minGsitésén nem valtoztat, ha annak létesitési (bGvitési) koltségeit részben
vagy egészben a rendszerhaszndlo fedezte. A tulajdoni hatar tobb felhaszndldsi hely - tarsashdz esetén
a csatlakozo féelosztoban (ami, tarsashazi tulajdon) van. A tulajdoni hatarok tobb felhasznalasi hely -
nem tarsashdz esetén a csatlakozd elosztéban (ami MVM Emasz Aramhalézati Kft. tulajdon) vannak.
Az elszamolas céljara szolgald fogyasztasmérd berendezés (a villamosenergia-termel6k elszamolasat
szolgélé berendezés kivételével) az MVM Emasz Aramhaélézati Kft. tulajdona.

A felhasznaloi berendezés fenntartasardl — ideértve a hozzatartozd teljes aramutés elleni védelmi
rendszer Uzemképes (hatdsos) dllapotban valdé tartdsa érdekében szikséges rendszeres
karbantartasat, hibajavitasat és ellendrzését, illetve szabvanyossagi feltlvizsgdlatat és mingsitését is —
tovabba a teljesitményigény novekedés miatt sziikséges bovitésnek végrehajtasardl az koteles
gondoskodni, akinek az a tulajdondban van. llyen munkdlatok esetén, ha a csatlakozé berendezést, a
felhasznaloi berendezésnek a fogyasztdsméré berendezés el6tti részét, illet6leg a méretlen
felhasznaloi haldzatot — akar ideiglenesen is — fesziltségmentesiteni kell, vagy el kell tavolitani, illetéleg
azon athelyezési, 4talakitdsi, bdvitési munkdlatokat kell végezni, azt a rendszerhasznald
megrendelésére az MVM Emasz Aramhaldzati Kft., vagy hozzajaruldsaval mas arra jogosult szervezet
vagy személy végezheti.

Az MVM Emdsz Aramhélézati Kft. a mas szervezet vagy személy altal végzett munkat jogosult
ellendrizni, és a munkavégzés szikséges feltételeit meghatarozni. Az MVM Emasz Aramhélézati Kft.
ellendrzési tevékenysége nem jelenti egyben a felel&sség atvallalasat a berendezés kivitelezéséért és
a kivitelezés megfelelségéért.

5.4 Csatlakozasi dijfizetés

A villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kiilon dijak alkalmazasi szabalyairdl
52616 10/2016. (XI. 14.) MEKH rendeletben el6irt eljarasi rendet az M7 sz. melléklet tartalmazza.

A fizetendd csatlakozasi dijat az Engedélyes a Magyar Energetikai és Kozmu-szabdlyozasi Hivatal
hatarozataban allapitja meg.

5.5 Alfogyasztoi hal6zatok

5.5.1 Csatlakozasi pont meghatarozasa meglévé alfogyasztok esetén

Az alfogyasztdi ellatasi modot a jelenlegi jogszabalyi kornyezetben nem lehet Ujonnan kialakitani, mivel
a 4/1971. (V1. 05.) NIM rendelet melléklete (az akkor hatalyos Villamos energia kozlizemi szabalyzat)
dltal szabélyozott alfogyasztdi jogviszony létrehozdsanak lehetésége 1995. 04. 20-aval, a 34/1995. (V.
5.) Korm. rendelet hatalybalépésével (rendelet 13. § g) pont és 18. § (1) bekezdés) megsz(int.
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Az alfogyasztok kozcélu hdldzatra csatlakoztatdsa az alfogyasztd vagy a f6fogyasztd ezirdnyu igényének [formézott: Jobbra zart, Behdzas: Elsé sor: 0 cm

bejelentésére torténhet. Minden egyes esetet egyedileg kell megvizsgalni, meg kell hatarozni a
mdszaki és gazdasdgi feltételeket, amelyben az elosztéi engedélyes javaslatot tesz a koltségek
megosztdsara is.

Az (j ledgazési pontot a kozcélu hédldzaton kell kijel6Ini.

Alfogyasztok kdzcélu haldzatra csatlakoztatasa az érintett felek ilyen tartalmu megallapodasa alapjan,
a felek kozos koltségviselése mellett lehetséges, mivel az alfogyasztoi halozat 1étesitésekor az akkor
érvényben |évé jogszabalyokban irt kozm(ifejlesztési hozzajarulast (HFH-t) az érintettek nem fizettek.

Az idGsoros elszamoldsu felhaszndldk alfogyasztoi mérését a haldzati engedélyes terhelési gorbe
regisztralasara alkalmas tdvlehivhato fogyasztasmérd készilékkel biztositja.
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6. Halozatra csatlakozas

6.1  Csatlakozasra vonatkozo dltaldnos szabalyok

6.1.1 Altaldnos rendelkezések
A halézatra, csatlakozas feltétele az érvényes, irasbeli, a jelen Uzletszabalyzat szerinti forméban
Jétrejott halozati csatlakozasi szerz6dés_megkdtése. A hdldzati csatlakozasi szerz6dés az Elosztoi
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engedélyes és a rendszerhasznaléd kozotti kapcsolatra vonatkozik, amelyet a rendszerhasznald
csatlakozasi pontjara kell megkotni az ott rendelkezésre allo teljesitmény el6feltételeinek
megvalositasara és folyamatos biztositasara.

K6zcélu hdldzathoz torténd csatlakozdsi igény esetében az Elosztdi engedélyes - amennyiben az

igénybejelentd a haldzati csatlakozdsi szerz6dést megkotdtte, és a csatlakozasi dijat megfizette - a

haldzati csatlakozdsi szerz6dés rendelkezései szerint koteles az adott felhasznaldsi helyen Iévé

csatlakozasi pontra a haldzati csatlakozast kiépiteni.

A csatlakozo vezetéket a haldzati csatlakozasi szerz6dés megkotését kovetSen a haldzati csatlakozasi

szerz6dés rendelkezései szerint az igénybejelentd sajat beruhdzdsban is megvaldsithatja a kiilon

jogszabaly szerinti villanyszerel6k nyilvantartasaban szerepld vallalkozas Utjan. Az igy létesiilt kozcélu

haldzati elem értéken, térités nélkiil keriil az elosztdi engedélyes tulajdondba. Az elosztdi engedélyes

koteles az igénybejelentbvel és az dltala megbizott kivitelezével egylittm(ikodni. A részletes eljarasbeli

szabalyokat az Uizletszabdlyzat M6-0s és M7-es szamu melléklete tartalmazza.

A szerz8dések el6készitése és megkotése soran, a rendszerhaszndlé képviseletében a
rendszerhasznaldé dltal irdsos meghatalmazas alapjan, a meghatalmazdsban rogzitett korben a
meghatalmazott személy is eljarhat.

Az Elosztéi engedélyes koteles a rendszerhasznaldi igény kielégitésének miiszaki, gazdasdgi
feltételeirdl tajékoztatast adni, és a legkedvez6bb vételezési vagy betaplalasi méd meghatarozasaban
a rendszerhasznaldval egyuttm(ikodni. A csatlakozdsi pontot és a kiinduldsi pontot az Elosztoi
engedélyes jeloli ki az igénybejelenté érdekeinek figyelembevételével Ugy, hogy a kijel6lés az
igénybejelenténél és az Elosztoi engedélyesnél sszességében a legkisebb koltség elvének megfelelGen
torténjen.

Az Elosztoi engedélyes a csatlakozasi ajanlat elkészitésénél figyelembe veszi az elosztdi rugalmassagi
szolgdltatasok beszerzésének, a nem piaci alapu teher-Ujraelosztas és a rugalmas csatlakozas
igénybevételének lehetbségeit.

Rugalmas csatlakozas lehet6ségét az Elosztdi engedélyes abban az esetben ajanlhatja fel, ha az a
rendszerhasznald szamara gazdasagilag hatékonyabb és/vagy id6ben hamarabb térténé csatlakozast
biztosit. A rugalmas csatlakozasi ajanlat elfogaddsara a rendszerhasznalé nem kotelezhetd.

A rendelkezésre all6 teljesitményt felhasznaldsi helyenként és azon belul csatlakozdsi pontonként a

haldzati csatlakozasi szerzédésben kell rogziteni. A rendelkezésre allo teljesitményt er6mi(i esetében —

ide nem értve a haztartdsi méreti kiserémivet — a betdpldlds vagy a vételezés kilén megijeldlésével

telephelyenként és azon belil csatlakozdsi pontonként kell a hdlézati csatlakozdsi szerzédésben

rogziteni. A haztartdsi méretd kiserémdre a felhaszndldkra vonatkozé rendelkezést kell alkalmazni.

Amennyiben,_a csatlakozds beruhdzdst igényel a kdzcélu haldzaton, a villamos energia halézati

csatlakozasi dijak meghatdrozasanak szempontjairdl, a dijak elemeirdl, mértékérdl és alkalmazdsuk
szabalyairdl sz616 rendelet szerinti csatlakozési dijak megfizetése ellenében az Elosztoi engedélyes dltal
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vagy az igénybejelentd és az Elosztdi engedélyes kdzotti megallapodds alapjan az igénybejelentd sajat
beruhdzasdban a haldzati ledgazasi ponttdl a csatlakozdsi pontig megépitett és lzembe helyezett

vezetékek, atalakité és kapcsolé berendezések az Elosztdj engedélyes tulajdondban lévE kézcéld
hdlézat részét képezik.

Amennyiben a csatlakozads megvaldsitdsa a beruhdzas keretében valdsul meg, akkor jelen

Uzletszabdlyzat rendelkezéseit a M7 sz. mellékletben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

A kildn jogszabdlyban elSirt feltételek szerint megvaldsuld csatlakozds kiépitéséhez a
rendszerhasznaldnak meg kell fizetnie a vonatkozd jogszabaly alapjan meghatdrozott csatlakozasi dijat.

A rendszerhaszndld a csatlakozas biztositdsat megeléz6en kdteles az Elosztdi engedélyes részére
megfizetni a Hivatal eln6kének rendeletében megallapitott mértéki csatlakozasi dijat.

A felek — a szerz6dés teljesitése sordn — kotelesek egymdst megfelelSen tajékoztatni, beleértve a
szerz6dés lényeges tartalmat érintd, 3 hénapon beldl dltaluk tervezett valtoztatasokat is.

A hdldzati csatlakozdsi szerz6désbe foglalt, a rendszerhasznald altal megszerzett jogok a felhaszndlasi
hellyel egyiitt atruhdzhatdk, vagy az Elosztdi engedélyes Altal visszavasdrolhatok, illetve a kiilén
jogszabdly szerinti esetekben azok ingyenesen atszallnak az Elosztdi engedélyesre,

A halézati csatlakozési szerz6dés énmagéban semmilyen médon nem jogositja a rendszerhasznalét
haldézathasznalatra, sem yvételezésre, sem betaplaldsra.

A rendszerhaszndldk hdldzatra vald csatlakozdsanak mdszaki és pénzligyi és eljdrdsbeli feltételeit az

M6. és M7. sz. melléklet tartalmazza.

A hdldzati csatlakozdsi szerz6dés érvénytelensége, illetve a szerzédések vonatkozdsdban fenndllé

felelGsség tekintetében, amennyiben a VET eltérd rendelkezést nem tartalmaz, az adott szerz6désre
vonatkozdan a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) megfelel6
rendelkezéseit kell alkalmazni.

6.1.2 A csatlakozas megtagadasa

Az Elosztoi engedélyes 3 haldzathoz vald csatlakozast egy adott csatlakozasi pontra a halézat m(iszaki

jellemzéire tekintettel a VET 27. § (2)-(3) bekezdésében szabalyozott esetekben megtagadhatja.

Az Elosztdi engedélyesnek az eloszté hdlézathoz valo csatlakozas megtagaddsakor meg kell hataroznia
azokat a feltételeket, amelyek teljeslilése esetén a csatlakozas biztosithatd, és a muiszaki lehet&ségek
fennalldsa vagy megteremthetGsége esetén koteles egy masik csatlakozasi pontot kijeloIni.

Az Elosztdi engedélyes az adott csatlakozasi pontra valé csatlakozds megtagaddsanak okardl, valamint
a_csatlakoztathatdsdag mliszaki feltételeirél, valamint a feltételek teljesiilése esetén a kijel6lt
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feljebb helyezett [1]: Ha a csatlakozds beruhazast igényel
a kozcélu haldzaton, a vonatkozd jogszabalyok szerinti
csatlakozasi dijak megfizetése ellenében a haldzati
engedélyes dltal vagy az igénybejelent§ és a haldzati
engedélyes kozotti megallapodds alapjan az igénybejelents
sajat beruhazasaban a haldzati ledgazasi ponttdl a
csatlakozasi pontig megépitett és lizembe helyezett
vezetékek, atalakité és kapcsold berendezések a haldzati
engedélyes tulajdonaban [évé kozcéll haldzat részét képezik. 4
Amennyiben a csatlakozds megvaldsitasa a beruhdzas
keretében valésul meg, akkor jelen Uzletszabdlyzat
rendelkezéseit a M7 sz. mellékletben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.q

A kulon jogszabélyban eldirt feltételek szerint megvaldsuld
csatlakozas kiépitéséhez a rendszerhasznalénak meg kell
fizetnie a vonatkozd jogszabaly alapjan meghatarozott
csatlakozasi dijat.

A rendszerhasznald a csatlakozés biztositasat megel6z6en
koteles a halozati engedélyes részére megfizetni a Hivatal
elndkének rendeletében megallapitott mérték( csatlakozasi
dijat.q

A felek — a szerzGdés teljesitése soran — kotelesek egymast
megfelelGen tajékoztatni, beleértve a szerz6dés lényeges
tartalmat érint6, 3 honapon belil dltaluk tervezett
valtoztatasokat is.q

torolt: Ha a héldzatra térténd csatlakozés idegen ingatlant
érint, akkorq

csatlakozasi pont helyérdl legkésébb a rendszerhasznaldi igény bejelentését kévetd 15 napon belil
koteles irdsban tdjékoztatni a rendszerhasznalét. A hdlézathoz valé hozzéférés megtagaddsaval a
halézati csatlakozassal rendelkez6 rendszerhasznalé esetében a haldzathoz valé hozzaférés

megszUinik.

Amennyiben a rendszerhaszndld6 a megtagadds indokoldsaban foglaltakkal nem ért egyet,
feltilvizsgdlati kérelmével a Hivatalhoz fordulhat, A Hivatal a rendszerhasznaldi kérelemre fellvizsgdlja

a csatlakozds megtagaddsanak jogszer(iségét,
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torolt: -aban irtak szerint }
Kft.-nek }

igénybejelent6t a megtagadas okardl, a csatlakozas

megtagaddsanak jogszer(iségét

torolt: Amennyiben a csatlakozas megtagaddsa nem a V

{téréltz Az MVM Emasz Aramhilézati Kft. kételes az
{27. § (2)—(3) bekezdésben meghatarozott jogszabalyi

torolt: kérelmére a Hivatal fellilvizsgalja a csatlakozés }
-
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Halézat

6.1.3 Erémlivek csatlakoztatasa

Egy adott csatlakozdsi ponton hdztartdasi méretl kiserémivet létesiteni, illetve Uzemeltetni a
felhasznaloként ugyanazon csatlakozasi ponton rendelkezésre all6 teljesitmény hataraig a csatlakozasi
szerzdés mddositasa nélkil, a rendelkezésre all6 teljesitményt meghaladd, de legfeljebb a VET 3. §
24. pontjaban meghatarozott teljesitményig a csatlakozasi szerz6dés megfelel6 mddositasa mellett, a
halézathoz valé csatlakozasra vonatkozd kilon jogszabaly, tovabba az elosztdi szabalyzatban, és jelen
Uzletszabalyzataban meghatédrozott részletes szabalyok szerint lehet. Haztartasi méretl kiser6mdi
felhasznalasi helyenként csak egy csatlakozasi pontra létesithetd.

Az er6mlivek haldzati csatlakozasi szerz6désének elGkészitésére, létrejottére vonatkozd kilonos
szabalyok a 6.2.2 pontban talalhatdak.

6.1.4 Ideiglenes csatlakozas létesitése

Ideiglenesen csatlakozas olyan felhasznaldsi hely esetében igényelhetd, ahol nincs kiépitett kozcélu
halézati csatlakozas, vagy a kiépitett csatlakozasi ponton az igényelt ideiglenes villamos energia igény
a meglévé leagazasi pont és/vagy csatlakozasi pont miszaki jellemz8i miatt nem biztosithato.

Ideiglenes vezeték kis- vagy kozépfeszlltségl kozcéld haldzatra csatlakozhat. Az ideiglenes
csatlakozast kérg feladata a csatlakozasi pont utdni — nem kozcélu — vezetékek létesitése és bontasa,
az esetlegesen kapcsolddo engedélyek beszerzése, és ezek koltségeit az ideiglenes csatlakozast kéré
viseli.

Ideiglenes vezeték azonos nyomvonalon kizardlag egy alkalommal, legfeljebb 12 honapra Iétesithetd.

Az ideiglenes csatlakozason térténé mddositas (pl. teljesitmény mddositds) nem hosszabbitja meg a
12 hoénapos idGszakot.

Az ideiglenes csatlakozast kér§ és az Elosztdi engedélyes a csatlakozasi pontot — a haldzati
csatlakozasra vonatkozd szabdlyok szerint —a meglévé kdzcélu haldzaton jeldli ki. Az ideiglenes vezeték
esetében a kozcélu haldzat ledgazasi pontjat kell csatlakozasi pontnak tekinteni.

A létesités legfontosabb szempontjai kisfesziiltségen:
= szabadvezetékes haldzatrdl alapértelmezetten szabadvezetékes ideiglenes csatlakozé
létestlhet, kivéve, ha az elosztéi engedélyes a miiszaki-gazdasagi tajékoztatéban mas mszaki
megoldast hatdroz meg
= kdbeles halézaton a héldzati ledgazasi pontot - ami egyben a csatlakozasi pont is - az Eloszto
jeloli ki, ez a felhasznalasi helyhez kdzeli eloszté szekrény vagy transzformator dllomas. Kabeles
halézaton un. T-ledgazdssal nem létesithetd ideiglenes csatlakozds

Ha a felhasznaldsi helyen mar van kiépitett csatlakozasi pont, az ideiglenes csatlakozas kialakitdsahoz
akkor jarul hozzd az Elosztdi engedélyes, ha a felhaszndldnak nincs lejart esedékességli csatlakozasi,
rendszerhasznalati, vagy dramdij dijtartozasa. Azt, hogy nem rendelkezik aramdij tartozdssal az
igénybejelentd a kereskeddjétél/egyetemes szolgaltatotdl megkért igazolassal igazolja.

6.2 A szerz6déskotési kotelezettség kore

6.2.1 Altalanos rendelkezések

Minden csatlakozasi pontra, minden rendszerhaszndléval — eltéré megdéllapodas hianydban — kilén-
kulon haldzati csatlakozasi szerz6dést kell kdtni.
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Halézat

Méretlen maganvezetékrél, vagy 6sszekotd berendezésrél kdzvetlendl vételezd rendszerhasznaldkkal
kalén-kilon kell szerz6dést kotni.

Nem kell kilén szerzdést kotni azzal a vételezGvel, aki a felhasznald mért fogyasztoi haldzatan vételez,

és akinek a felhaszndldé adja tovabb a villamos energidt, illetve akinek felhaszndlé ad at villamos

energiat, és azzal a vételezGvel sem, aki termel6tél kbzvetlen vezetéken keresztul vételez.

A maganvezeték tulajdonosaval/lzemeltetGjével a kozcéli halézat és a magénvezeték csatlakozasi
pontjara kell szerz6dést kotni. A maganvezetékre kapcsolddd felhasznaléval szemben az Elosztdi
engedélyes felelssége a kozcéli hdlézat és a maganvezeték csatlakozdsi pontjdn tdrténd
villamosenergia-rendelkezésre bocsatasara és a maganvezetékre kapcsolédd felhasznaldk mérésére
terjed ki,ﬂh

6.2.2 Az erémiivek halozati csatlakozasi szerzGdésének elGkészitésére, létrejottére vonatkozo |

kiilonos szabalyok
6.2.2.1 A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatalya ala nem tartozé erémiivek

Jelen pont elGirdsai a rendszerhaszndald kozcélu haldzatra vald csatlakozasi feltételeinek szabalyait
tartalmazzdk.

Erém sajat felhasznaldsanak mingsil az er6md induldsahoz, berendezéseinek ellatasahoz, valamint

az er6md tulajdondban 1évd bdnya elldtdsdhoz sziikséges villamos energia kdzcélu halézatbdl vald

vételezése. Az er6mii sajat felhasznaldsat biztositd csatlakozadsi pontokra hdldzati csatlakozasi

szerz6dést kell kotni.

Ha az Uzemi szabalyzat vagy az elosztoi szabdlyzat a jelen pont hatdlya ala tartozé er6md kozcéld
halézatra torténd csatlakoztatdsa esetén megvaldsithatdsagi tanulmany vagy csatlakozasi terv
benyujtasat irja eld, akkor az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az igénybejelentSt errdl irdsban
tdjékoztatja. Az errél szol6 részletes tajékoztatdt az igénybejelentd részére megkuldott mellékletek
tartalmazzak.

Abban az esetben, ha az Elosztéi engedélyes megvaldsithatdsagi tanulmany vagy csatlakozasi terv

elkészitését irja elS, a hdldzati csatlakozasi szerz6dés csak azt ko-vetSen jOn létre, hogy az
igénybejelentd az Elosztdi engedélyes dltal megkildott tajé-koztatdban foglaltakat teljesitette, és az
Elosztdi engedélyes a megvaldsithatdsagi tanulmdnyt és a csatlakozdsi tervet jévahagyta.

A megvaldsithatdsdgi tanulmany és a csatlakozasi terv altalanos tartalmi elemeit az izemi szabalyzat

vagy az elosztdi szabdlyzat, a megvaldsithatdsagi tanulmany csat-lakozastdl fliggd, egyedi feltételeit az

Elosztéi engedélyes téjékoztatéja tartalmazza.,
Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a megvaldsithatésagi tanulményt vagy a csatlakozasi tervet az
elosztdi szabdlyzatban meghatarozott esetben és eljarasrend szerint

- __megvaldsithatdsdgi tanulmdny esetében, valamint csatlakozdsi terv esetében 132kV
feszlltségszintig annak benyujtasat kovetéen 30 munkanapon bell,

- csatlakozasi terv esetében 132kV fesziiltségszinten az atviteli rendszerirdnyitd elGzetes

elbiralasat megel6z6en, de legfeliebb a benyuijtast kdvetd 45 munkanapon belil, amelybél az

atviteli rendszerirdnyiténak legfeljebb 15 munkanap all a rendelkezésére.

-__Az elbiralas id6szakaba, a hidnypdtlasra, illetve a tényallas tisztazdsdhoz szilkséges adatok<
kozlésére iranyuld felhivastdl az annak teljesitéséig terjedd id6szak nem szamit bele.

57
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[formézott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm ]
torolt: mas felhasznald maganvezetékén tovébbadassal
vételez

torolt: Egy fogyasztdsmérs berendezésen keresztiil
tulajdonostarsakként, haszonélvezékként, tarsbérlgkként,
vagy bérl6tarsakként kozosen vételez lakossagi
fogyasztokkal (tovabbiakban egyutt: kozos felhasznélok) egy
szerz&dést kell kétni. A kozos felhasznéldkat a haldzati
csatlakozas tekintetében egyenl§ jogok illetik meg, és a
csatlakozasi dij megfizetéséért egyetemlegesen felelGsek.
Nem vonatkozik az egyetemleges felelGsség a tarsashazban a
koz6s tulajdonban &ll6 épiiletrészben (helyiségben) torténd
csatlakozasi dijfizetési kotelezettségre.q

Haldzati csatlakozasi szerz6dést kell kotni

U] csatlakozasi pont létesitése esetén,q

a rendelkezésre all6 kapacitds bdvitése esetén,q

a rendelkezésre all6 teljesitmény megosztdsa esetén, |

a csatlakozasi pont azonos, illetve eltérg fesziltségszinten
torténd athelyezése esetén,q

erémlvet létesitS rendszerhasznaléval.q

[tﬁrélt: z ]
[ti‘irﬁlt: MVM Emész Aramhalézati Kft. ]

torolt: A magdnvezetékre kapcsol6do vételez6vel szemben
az Elosztoi engedélyesnek semmiféle felelGssége nincsen

torolt: a maganvezetékre kapcsol6dé felhaszndldkkal és
vételez6kkel szemben a villamos energidnak a kozcélu
haldzat csatlakozasi pontjaig torténd tovabbitasara és a
maganvezetékre kapcsolddo felhasznaldk mérésére terjed ki.

torolt: A rendelkezésre 4116 teljesitményt felhasznaldsi
helyenként és azon beliil csatlakozasi pontonként a haldzati
csatlakozasi szerz6désben kell rogziteni. A rendelkezésre allé
teljesitményt er6m( esetében — ide nem értve a haztartasi
méret(i kiserém(ivet — a betaplélas vagy a vételezés kilon
megjelolésével telephelyenként és azon belil csatlakozési
pontonként kell a halézati csatlakozasi szerz6désben
rogziteni. A haztartdsi méret( kiserémiire a felhasznaldkra
vonatkozé rendelkezést kell alkalmazni.q|

torolt: A csatlakozasi terv altalanos tartalmi elemeit az
lizemi szabalyzat vagy az elosztdi szabalyzat és, az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. téjékoztatdja tartalmazza.q

[ torolt: a csatlakozasi tervet

{ torolt:

[ torolt: biralja el.

formazott: Listaszer(i bekezdés, Felsorolas + Szint: 1 +
lgazitas: 0,63 cm + Behlzas: 1,27 cm
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Az Elosztéi engedélyes a megvaldsithatdsdgi tanulmdny jévahagydsakor koteles kdzdlni az

igénybejelentbvel a csatlakozasi tervnek az altaldnostdl eltérd, az adott csat-lakozastdl fliggé egyedi

feltételeit.

Ha az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-hez — az elbirdlasi hataridén belil — az igénybejelentéssel
Osszefliggd Ujabb igénybejelentés érkezik, akkor az elbiraldsi hataridé legfeljebb 60 munkanapra
meghosszabbithatd, és errdl az érintett igénybejelentét tajékoztatni sziikséges.

Ha a kiser6m(i csatlakoztatdsdhoz az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. eljardsa soran ki kell kérni az
atviteli rendszeriranyitd véleményét, az lizemi szabdlyzat szerint elGirt dokumentumokat az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft.-hez kell benyujtani, aki azokat koteles az atviteli rendszeriranyitéhoz
tovabbitani.

Kordbban mar csatlakoztatott kiseréml(ives rendszer beépitett teljesitményének és a betdplalasra
rendelkezésre 4116 teljesitményének novelését is engedélyeztetni kell. A kiser6mu bévitésre vonatkozd
folyamat és hatarid6k az Uj rendszer csatlakoztatas folyamatdval megegyezGek.

Ha a_megvaldsithatdsdgi tanulmany vagy a csatlakozasi terv elbiraldsa kapcsan a haldzati engedélyes
és az igénybejelentd kozott véleményeltérés alakul ki, Ugy a 6.3.4 pontban foglaltakat kell alkalmazni.

Amennyiben a kiser6m(ves betdplalast a rendszerhaszndlé meg akarja szlintetni, ennek szandékat az
MVM Emasz Aramhalézati Kft felé kételes bejelenteni. A bejelentésre az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. irdsban megadja a vonatkozé feltételrendszert.

A héldzati csatlakozasi szerz6dés csak azt kdvetSen jon létre, hogy az igénybejelentd az MVM Emész
Aramhélézati Kft. altal megkildott tajékoztatdban foglaltakat teljesitette, és az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. a csatlakozasi tervet jovahagyta.

Az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. felel§ssége a maganvezetékre kapcsolddé termelSkkel szemben a
villamos energianak a kozcélu haldzat csatlakozdasi pontjardl torténd elszéllitasara 5 MW alatti
teljesitmény esetén és a maganvezeték kapcsolddasi pontjan torténé mérésre terjed ki.

6.2.2.2 A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatalya ala tartozé er6miivek

A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatélya ala tartozé er6miivek esetében a haldzati csatlakozasi
szerz8dés megkotésével kapcsolatos részletes szabdlyokat az ellatasi szabalyzatok tartalmazzak.

A haldzati csatlakozasi szerz6dés megkotésének feltétele az elosztéi szabalyzat 6/A. szamu
mellékletében foglaltakon tulmenden, hogy a szerzddni kivand rendszerhaszndlé az ingatlan
hasznalatanak jogcimét igazolé dokumentumot (pl. 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap mésolat) az
elosztd rendelkezésére bocséssa.

6.3 Igénybejelentés,

6.3.1 Altalanos rendelkezések

Az eddig a halézathoz nem csatlakozd rendszerhasznalonak, illetve a rendszerhasznalatra vonatkozd
Uj, vagy a meglévé mdszaki kialakitastol eltérd, illetve tobblet igény esetén az Elosztdi engedélyeshez
Jrasban igénybejelentést kell benyujtani. Igénybejelentést tehetnek a rendszerhasznaldk, illetve a
rendszerhaszndldk nevében eljdré6 meghatalmazottak is. Az igénybejelentést az M11l. szamu

mellékletben szerepl6 formanyomtatvanyon kell benyujtani. A formanyomtatvanyt az Elosztdi
engedélyes szerkeszthet formaban a honlapjan is elérhetévé teszi.
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[ torolt:

[térélt; 6.3.3

{ torolt: , tajékoztatas

[tﬁrﬁlt: MVM Emész Aramhalézati Kft.-hez

[tﬁrﬁlt: MVM Emédsz Aramhaldzati Kft.
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Halézat

A rendszerhasznaldi igénybejelentésnek tartalmazni kell az igénybejelentének a halézathoz vald
csatlakozasra és a héldzat hasznélatara vonatkozd, jelen lzletszabalyzatban meghatérozott adatokat.

A kozcélu halézathoz csatlakozni, valamint azt rendszerhaszndldként igénybe venni kivand jogosult

koteles az Elosztéi engedélyesnél rendszerhaszndldi igénybejelentést/szerz6déskotési igényt tenni,
amennyiben:

— Uj felhasznalasi helyet kivan Iétesiteni; «
— _Uj felhasznalasi helyre koltozik;
— _amar kiépitett haldzati kapacitas bévitését igényli;

— a madr kiépitett csatlakozasi pont azonos, illetve eltérd fesziiltségszinten torténd athelyezése

esetén

— vételez6ként kdzvetlen vezetékes elldtasban részesiil, de az er6mlivi kdzvetett csatlakozdson

MVM Emasz Aramhaldzati Kft. Elosztéi tizletszabalyzate

[formézott: Nincs aldhdzas

[formézott: Nincs alahuzas

[formézott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm

formazott: Listaszer(i bekezdés, Felsorolas + Szint: 1 +
lgazitas: 0,63 cm + Behlzés: 1,27 cm

[formézott: Normal, Nincs felsorolas vagy szamozas

)

kivil, kdzvetlendl is csatlakozni kivan a kdzcéld halézathoz; - vételez6ként maganvezetékre

kapcsolddva tovabbadds keretében részesiil villamosenergia-elldtdsban, és a VET 39/B. §-a

alapjan felhaszndléva kivan valni;
— vételez6ként magdnvezetékre kapcsolddva tovabbadds keretében részesil villamosenergia-
elldtasban, de a maganvezeték engedélyese villamosenergiakereskedelmi engedély iranti

kérelmet nyujtott be a Hivatalhoz és errél a vételez6t a kérelem benyujtasaval egyidejlleg

irdsban tajékoztatta;
— a kozvetlen, vagy magdnvezetékes elldtdsban részesil6 a VET 39/C. §-a alapjdn a kdzcélu

halézathoz kézvetleniil kivan csatlakozni;

— az a termeld, aki kbzvetlen vezetéket Iétesit, és az dltala megtermelt villamos energiat vagy
annak egy részét kdzvetlen vezetéken keresztil vételez6knek kivanja értékesiteni;

— kozvetlen vezeték létesitése esetén a kdzvetlen vezeték létesitSie.

A rendszerhaszndldi igényt a VET 63. § (1) bekezdése értelmében a rendszerhaszndlé helyett

villamosenergia-kereskedd vagy az egyetemes szolgaltatd is benyuijthatja az Elosztéi engedélyesnek. A

megbizottként torténd eljarasra vonatkozd Elosztéi engedélyes. felé a

villamosenergiakereskedd vagy az egyetemes szolgéltatd igazolja.

jogosultsagot az

A kbzcélu elosztd hdldozaton betaplalasra rendelkezésre allo teljesitményt igényl6 termelSk a VET 35. §<
6.3.2 Azigénybejelentés tartalma

A rendszerhaszndldi igénybejelentésnek tartalmazni kell: «

— Az elosztdi engedélyes altal alkalmazott teljeskorlen kitoltott igénybejelenté nyomtatvanyt,«

amely tartalmazza:
o _az igénybejelent6 megnevezését — természetes személy esetében nevének, lakcimének,

anyja nevének, sziletési idejének és helyének, jogi személy vagy a Ptk. dltaldnos szabalyai
szerint létrehozott jogalany esetében székhelyének, cégjegyzékszamanak vagy azzal
egyenértékd

azonositojanak  és  addszamdnak  feltlintetésével, tovabbd a

kapcsolattartashoz sziikséges adatokat;

o az igényelt rendelkezésre 4l teliesitményt vagy tobbletteljesitményt, annak

feltlintetésével, hogy az igényelt teljesitmény betdpldlasra vagy felhasznéldsra vonatkozik

o ___amennyiben ismert, a hdlézathasznalat sordn igénybe venni kivant lek6tott teljesitményt;

— a szerz6dések megkotéshez sziikséges jogcimet igazold dokumentumot (pl. 30 napndl nem

régebbi tulajdoni lap masolat);
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torolt: a csatlakozési igényiiket az Eloszt6i szabalyzat 6/A.
szamu — Kiser6mdivek elosztdhalézati csatlakozasanak
miiszaki feltételeir6l sz6l6 - mellékletében foglalt formai és
tartalmi feltételek szerint

térélt: MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.-hez

—

torolt: 1

A rendszerhasznaldnak az igénybejelentéséhez mellékelnie
kell az alabbi dokumentumokat:1

szerz6dések megkotéshez szikséges jogcimet igazold
dokumentumot (pl. 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap
masolat,),q

nem tulajdonosi jogcim esetén a tulajdonos(ok) hozzajaruld
nyilatkozata(i) (ez lehet a bérleti szerz6désben is rogzitve),q
koz6s tulajdon esetében a tovabbi tulajdonosok hozzajaruld
nyilatkozatai, |

a villamos-energiaval ellatando teriilet foldhivatali
térképmasolatat megjeldlve rajta a csatlakozasi pont kivant
helyét (bekapcsolas |étesitése vagy csatlakozas athelyezése
esetén a meglévs és az igényelt csatlakozé nyomvonaldt is
szukséges feltiintetni). Amennyiben a foldhivatali
térképmadsolaton kell§ pontossaggal nem jel6lhetd be a
csatlakozasi pont helye, ebben az esetben a helyrajzi
szdmokkal megjeldlt helyszinrajzon, vazrajzon sziikséges
feltlintetni a csatlakozasi pont pontos helyét.q

Egy felhasznalasi helyen a meglévd csatlakozas mellé Uj
csatlakozasi igény esetén, vagy csatlakozé/fogyasztdsmérd
athelyezés esetén a foldhivatali térképmasolaton a meglévé
és az igényelt csatlakozd vezeték tervezett nyomvonaldt is
szikséges feltlintetni. Az esetlegesen bontandé csatlakozé
vezetéket is fel kell tiintetni.q

felhasznalasi hely szétvalasztdsa esetén, vagy osztatlan k6zos
tulajdonu ingatlanon térténd bekapcsolds / csatlakozas
madositds esetén a hasznalati megosztasra vonatkozd
dokumentumo(ka)t,q

ha meghatalmazott jar el, akkor kell§ alakban kiéllitott
meghatalmazast, amely az MVM Emész Aramhaldzati Kft.
honlapjan elérhetd.q

Gazdasagi tarsasagok esetében ezen tulmenden:q

egy 30 napnal nem régebbi cégkivonatot, 9

a cégjegyzésre jogosult személy alairdsi cimpéldanyat,

ha nem a cégjegyzésre jogosult jar el, ugy a kell§ alakban
megadott felhatalmazast.

[formézott: Térkoz Utdna: 6 pt

formazott: Térkoz ElStte: 2 pt, Utana: 6 pt, Sorkdz:
Tobbszorés 1,15 s.
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MVM Emész Aramhalézati Kft. Eloszt6i lizletszabalyzat<

a villamos energidval elldtandd terilet foldhivatali térképmadsolatdt megjeldlve rajta a

csatlakozasi pont kivant helyét (bekapcsolds létesitése vagy csatlakozas athelyezése esetén a

meglévd és az igényelt csatlakozd nyomvonaldt is szikséges feltlintetni). Amennyiben a
foldhivatali térképmasolaton kell§ pontossaggal nem jelélhetd be a csatlakozési pont helye,

ebben az esetben a helyrajzi szdmokkal megjeldlt helyszinrajzon, vazrajzon sziikséges
feltlintetni a csatlakozasi pont pontos helyét, a nem &sszefliggd teriletek meghatdrozdsaval
meglévd felhasznaldsi helyek esetében felhaszndldsi hely azonositéval és a fogyasztasmérék
gyartdsi szdmadval.

amennyiben az igénybejelentés helyszine a cim (irdnyitészam, telepiilés, utca, hdzszam,) és a

helyrajzi szam alapjdn teljes biztonsaggal nem beazonosithatd, vagy ingatlan-nyilvantartasi
térképen az igénybejelentés beaddsakor még nem vezették at az ingatlan megosztdsanak

valtozasat, vagy meglévd felhasznaldsi hely olyan megosztdsa tortént, amit nem kell dtvezetni

az _ingatlan-nyilvantartdsi térképen, akkor az elosztéi engedélyes kérésére a
rendszerhasznaldnak az igénybejelentéséhez csatolni kell az érintett ingatlanok megosztasi
vazrajzat;

felhasznaldsi hely szétvdlasztdsa esetén, vagy osztatlan kéz6s tulajdonu ingatlanon torténd

bekapcsolds / csatlakozds moddositds esetén a haszndlati megosztdsra vonatkozd

dokumentumo(ka)t;

egy felhaszndldsi helyen a meglévé csatlakozds mellé Uj csatlakozasi igény esetén, vagy

csatlakozd/fogyasztasmérd athelyezés esetén a foldhivatali térképmdsolaton a meglévé és az
igényelt csatlakozd vezeték tervezett nyomvonaldt is sziikséges feltintetni. Az esetlegesen

bontandé csatlakozd vezetéket is fel kell tiintetni;
nem tulajdonosi jogcim esetén a tulajdonos(ok) hozzajaruld nyilatkozata(i)t;

k6z0s tulajdon esetében a tovabbi tulajdonosok hozzajaruld nyilatkozatait;

ha meghatalmazott jir el, akkor kell§ alakban kidllitott meghatalmazast, amely az elosztdi

engedélyes honlapjan elérhetd;
a felhaszndlds és a betdpldlds jellemzd, villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban

meghatdrozott adatokat;

o Tarsashazak, vagy tobb felhaszndldsi hely egy ingatlanon térténd bekapcsoldsdnak igénye
esetén az 6sszes felhaszndldsi helyre vonatkoz6 adatot meg kell adni.

Gazdasagi tarsasagok esetében ezen tulmenden:

o __egy 30 napnal nem régebbi cégkivonatot,

O acégjegyzésre jogosult személy aldiradsi cimpélddnydt,

o __hanem a cégjegyzésre jogosult jar el, ugy a kell§ alakban megadott felhatalmazast.

kiseré6mui és haztartdsi méreti kiser6mii létesitésére vonatkozé szandék esetében:

o erémduvi igény esetén annak megijel6lését, hogy a csatlakozds tekintetében nem garantdlt

szallitdsra vonatkozd haldzati csatlakozds megéllapodas is elfogadhaté-e az igényld

szamara;
o akdzcélu haldzatra kapcsolni kivant er6mi miikdodésére jellemzd, villamosenergia-ellatasi

szabalyzatokban meghatdrozott adatokat;
o kiserém( létesitésére vonatkozd szdndék esetében a villamosenergia-kereskeddnek

kildott bejelentés masolatdt arrdl, hogy az igénybejelentd vagy felhaszndld az uj, vagy a

meglévd felhasznalasi helyen kiserémdivet kivén Iétesiteni és izemeltetni,
= azelosztdi lizletszabalyzatban meghatarozott adatokat, és
= akozcéld haldzatba torténd villamosenergia-betdplaldsra vonatkozd nyilatkozatot,
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MVM Emész Aramhélézati Kft. Elosztéi lizletszabalyzats [formézott; Nincs alahtizas
Hélézat AN
\ [formézott: Nincs alahizas
o kiserémd tipusa, tervezett csatlakozdsanak mddija, teljesitménye, inverter/generétor \‘[formézott: Jobbra zart, Behdzas: Elsé sor: 0 cm

(D N

tipusa, teljesitménye o energiatarold felszerelésének jelzése, az energiatarold
teljesitménye, kapacitdsa;

o az er6mu telepitési helyét bemutatd, 1:5.000 és 1:20.000 kozotti Iéptékd atnézeti
térképet;

o ingatlan tulajdoni lapjanak 30 napnal nem régebbi masolatdt; tulajdonos hozzajiruld
nyilatkozatat; beruhazdi hozzajaruld nyilatkozatot;

o kiserémdives igényeknél az igénybejelentésre vonatkozd tdjékoztatd elkészitésért

fizetendd dij fizet6iének adatait;

— __maganvezetékre kapcsol6dé vételezd felhasznaldi igénybejelentése esetében: | formazott: Térkoz Elétte: 2 pt, Utana: 6 pt, Sorkéz:
o __a magéanvezeték engedélyesének nyilatkozatét, hogy kézte és a felhaszndld kozott létezik Tobbszérés 1,15 s.

maganvezeték-hasznalati szerz6dés;
o _amennyiben a felhaszndld és a felhaszndldva valni kivand vételez kdzott rendelkezésre

alld teljesitménydtadds, hasznalatba torténd atadas is torténik, az errél sz616 okiratot. A
teljesitmény dtadast a 10/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet és a H 441/2021 MEKH hatdrozat
szabdlyozza.

o a kapcsoldddsi pont elldtdsat biztositd — mérndkkamarai tervezdi jogosultsdggal
rendelkez6 tervez altal elkészitett — magdnvezeték vagy kozvetlen vezeték egyvonalas
villamos kapcsoldsi rajzat, valamint a kapcsolddasi pont meghatdrozasat és a kapcsoldddsi
teljesitményét (kVA);

— _maganvezetékre kapcsol6dd termeld esetében:

o Amennyiben magdnvezetékhez termel§ kivdn csatlakozni, - a magdnvezeték
engedélyesének az elosztdi engedélyes részére elézetesen be kell jelenteni, tovabba a
elosztdi engedélyessel el6zetesen meg kell dllapodniuk a csatlakozdsi ponton teljesitendd
mUszaki és gazdasagi feltételekben.

— maganvezeték vagy kdzvetlen vezeték létesitési igény kapcsan:

o akdzcélu halézathoz vald csatlakozdsi pontra igényelt teljesitményértékeket;

o annak a teriletnek a — vazrajzi térképekkel alatdmasztott és az ingatlannyilvantartds
szerinti helyrajzi szdmokkal megjeldlt — leirdsat, amely terileten az igénybejelentd

vételez6ket kivan ellatni, és

o __a terileten létesiteni kivant vételezési helyeket ellaté kapcsoléddsi pontok elldtdsat
biztositd — mérndk kamarai tervez&i jogosultsdggal rendelkezd tervezd éltal elkészitett —
magénvezeték vagy kdzvetlen vezeték egyvonalas villamos kapcsoldsi rajzat, valamint ezek
egyenként kapcsolddasi teljesitményét (kVA);

— acsatlakozas igénybevételének kivant id6pontjat;

— mas felhaszndld, vagy eré6md villamosenergia-vételezését, vagy betdpldlasidt esetleg
befolydsolé  hdldzati  zavarokat, haldzati visszahatdsokat (pl. fesziltségtorzulds,
feszlltségvibralds, felharmonikus-tartalom stb.) okozd felhasznaldi berendezés tervezetett
alkalmazasat;

— a kozcélu haldzattal parhuzamosan kapcsolni kivant dramtermel8 berendezés m(ikdésére

jellemz& adatokat, abban az esetben is, ha a rendszerhasznald nem kivan a haldzatba villamos
teljesitményt betdplalni;
— havannak, az ellatott vételez6k felsorolasat, az ellatd haldzat villamos vazlatat;

— meglévé f6fogyasztd tébbletteljesitmény igénye esetén, ha vannak alfogyasztdi, akkor az
ellatott alfogyasztdk felsorolasat, az ellatd hdldzat villamos vazlatat.
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MVM Emasz Aramhaldzati Kft. Elosztéi tizletszabélyzat« [formézott; Nincs alahuzas ]
Hélézat . . s
[ formazott: Nincs aldhlzas J
v [formézott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm ]
Kozvetlen vezeték kdzcéli halézathoz vald csatlakozési pontjara igényelt teljesitményértékeket a {tﬁrﬁlt: A rendszerhaszndldi igénybejelentésnek csatlakozasi
kozvetlen vezeték tulajdonosa allapitja meg a kdzvetlen vezeték altal ellatott felhasznaldk csoportjanak pontonként legaldbb a kovetkezSket kell tartalmaznia:

igénye alapjan.

Magdanvezeték kozcélu halézathoz vald csatlakozasi pontjara igényelt teljesitményértékeket a
maganvezeték lzemeltet6je (tulajdonosa) dllapitja meg a maganvezetékrél ellatott felhasznaldk vagy
vételez6k csoportjanak igénye alapjan.

Ha a csatlakozasi ponton valtakozva fogyasztas és betaplalas is torténik, a vételezni kivant, és a
betaplédlni kivant villamos energia jellemzGire vonatkozd adatokat kilonvalasztva kozolni kell az
igénybejelentésben.

Az igénybejelentés tartalma haztartasi méreti kiserémiivek esetén

Haztartdsi méretli kiserémi csatlakoztatdsdra vonatkozd igénybejelentést az M13 mellékletben

taldlhaté nyomtatvanyon kell benyujtani. Ezen kiviil az aldbbi adatok megaddsa és dokumentumok

benyujtasa sziikséges:

= telepitett rendszer és a csatlakozasi mod leirasa,

= a meglévl elszamoldsi mérérendszer leirdsa, meglévé mérGhely kialakitasa, meglévé
mérGhelyrdl készalt fénykép,

= térképszelvényen jelolt telepitési hely, elhelyezési rajz,

= tulajdoni lap, tulajdonosi hozzajarulas (amennyiben az igénybejelent6 nem azonos a
felhasznaldéval/tulajdonossal).

A csatlakozasi dokumentacidt az adott telepitésre vonatkozdan kell kidolgozni, és a haztartasi méreti

kiser6m(i csatlakoztatasdnak engedélyeztetéshez az MVM Emész Aramhalézati  Kft.-hez

véleményezésre, illetve jovahagyasra be kell nyujtani.
A csatlakoztatds részletes szabdlyait az Elosztoi Szabalyzat 6/B szamu melléklete tartalmazza.

Az a kisfeszlltségl csatlakozassal rendelkezd felhasznald, aki sajat meglévd, a kdzcélu héldzathoz
kisfesziiltségen csatlakozo felhasznaldi berendezésén, maganvezeték, vagy Osszekoté vezeték
halézatéan legfeljebb 50 kVA teljesitményhatérig haztartasi méretd kiserém(ivet (tovabbiakban: HMKE)
akar létesiteni és lizemeltetni a csatlakozas, termelés és (izemeltetés vonatkozasaban az elosztéi
szabalyzat 6/B. mellékletében foglalt feltételeknek kell, hogy eleget tegyen.

Felhasznald alatt a HMKE csatlakoztatdsanak, Uzemeltetésének szabalyozdsa vonatkozdsaban a
felhasznald, az engedélykoteles magdénvezetéket lizemeltet6 engedélyes, a nem engedélykoteles
maganvezetéket Uzemeltet6 tovabbadd felhasznald értendé.

A HMKE felhasznaldi- illetve 6sszekotd berendezésen, vagy magdanvezetéken keresztiil csatlakozhat a
kozcélu héldzatra. A csatlakozas tekintetében a HMKE névleges, illetve beépitett teljesitménye alatt
inverteres csatlakozds esetén az inverter névleges teljesitményét, forgdgépes csatlakozds esetén a
generator névleges teljesitményét értjuk.

A kozcélu elosztd haldzat csatlakozasi pontjan HMKE betaplalasra rendelkezésre allé teljesitmény felsé
hatara a felhasznaléként rendelkezésre allo latszdlagos teljesitmény kVA-ben kifejezett értéke, de
maximum 50 kVA.

HMKE nem csatlakoztathatd az alabbi csatlakozasi pontokra, halézatokra:
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torolt: <#>az igénybejelentd megnevezését —
természetes személy esetében nevének, lakcimének, anyja
nevének, sziiletési idejének és helyének, jogi személy vagy
a Ptk. altaldnos szabalyai szerint létrehozott jogalany
esetében székhelyének, cégjegyzékszamanak vagy azzal
egyenérték(i azonositéjanak és addszamanak
feltiintetésével —, tovabba a kapcsolattartashoz sziikséges
adatokat; 1|

a tervezett felhasznalasi hely vagy er6mivi telephely
egyedi azonosité adatait; 1

az igényelt rendelkezésre 4116 teljesitményt vagy
tobbletteljesitményt, annak feltlintetésével, hogy az
igényelt teljesitmény betédplalasra vagy felhasznélasra
vonatkozik; 9]

er6mlivi igény esetén annak megjelolését, hogy a
csatlakozas tekintetében nem garantalt szallitdsra
vonatkozo halézati csatlakozas megéllapodas is
elfogadhatd-e az igényl6 szdmara;q

amennyiben ismert, a haldzathaszndlat soran igénybe
venni kivant lekotott teljesitményt; 9

a felhasznalas és a betaplalds jellemzd, villamosenergia-
ellatasi szabalyzatokban meghatarozott adatait; 9

a kozcélu haldzatra kapcsolni kivant er6m(i miikodésére
jellemzd, villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban
meghatarozott adatokat.q|

Tarsashazak, vagy tobb felhaszndlasi hely egy ingatlanon
torténd bekapcsolasanak igénye esetén az 6sszes
felhasznalasi helyre vonatkoz6 adatot meg kell adni.q|
kiserém(i létesitésére vonatkozo szandék esetébenq]

a villamosenergia-kereskedének kiildott bejelentés
masolatét arrdl, hogy az igénybejelentd vagy felhasznald
az Uj vagy a meglévé felhasznélasi helyen kiserém(ivet
kivan létesiteni és Gizemeltetni,q

az elosztdi Uzletszabdlyzatban meghatarozott adatokat, ésq
a kozcélu haldzatba torténd villamosenergia-betaplalasra
vonatkoz6 nyilatkozatot, 9

maganvezeték vagy kozvetlen vezeték |étesitési igény
kapcsanq

annak a tertiletnek a — vazrajzi térképekkel alatamasztott
és az ingatlan-nyilvantartas szerinti helyrajzi szamokkal
megjelolt — leirdsat, amely terlleten az igénybejelentd
vételez6ket kivan ellatni, ésq

a teriileten létesiteni kivant vételezési helyeket ellato
kapcsolddasi pontok ellatasat biztosité — mérndk kamarai
tervezdi jogosultsaggal rendelkezd tervezd altal elkészitett
— maganvezeték vagy kozvetlen vezeték egyvonalas
villamos kapcsolasi rajzat, valamint ezek egyenkénti
kapcsolddasi teljesitményét (kVA); 9

a csatlakozas igénybevételének kivant id6pontjat,

mas felhaszndlo, vagy er6mi villamos energia vételezését,
vagy betapldlasat esetleg befolyasold halozati zavarokat,
héldzati visszahatasokat (pl. fesziiltségtorzulds,
fesziltségvibralds, felharmonikus tartalom, stb.) okozd
felhasznaldi berendezés tervezett alkalmazasat;q F
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Halézat

= nem kisfeszliltségl csatlakozasi pont;

= jdeiglenes (hatarozott idej(i) halézathasznalati szerz6déssel rendelkezd csatlakozasi
pont;

= elbre fizetds mérével mért haldzat;

= maganvezetékre csatlakozd vételezé hdldzatara;

= id@szakosan, illetve idényjelleggel, kilon mért felhaszndléi halézatra (,B tarifa; ,H”
tarifa).

A HMKE telepitjének az adott elosztéhalézat tulajdonsagait, illetve ez alapjan az MVM Emaész
Aramhaldzati Kft. dltal tdmasztott miiszaki feltételeket figyelembe kell vennie.

A Magyarorszagon  lUzemel§  kisfeszultségli  kozcéld  villamos  hdlézatok  megfelel6
fesziiltségviszonyainak biztositdsa az elosztétarsasagok szamdra kotelezd, ami az MSZ-EN 50160
szabvanyban meghatarozott fesziiltségmindség alapjan 207 V-tdl 253 V-ig terjedd tartoményban lehet.
Az el6z6ekben leirtak figyelembevételével a HMKE altal megtermelt és a kozcélu villamos hélézatba
betapldlni kivént villamos energia feszultsége legfeljebb 253 V lehet. Annak érdekében, hogy a HMKE
tizemeltetGje a kozcélu villamos haldzat biztonsagos lizemét, illetve mas rendszerhasznaldk ellatdsat
ne zavarja, a HMKE inverter / kdzponti NS védelem fesziiltségét legfeljebb 253 V értékre éllithatja be.
Abban az esetben, ha a HMKE betdplalas(ok) miatt az egyazon/azonos transzformator kérzetben 1évé
kisfeszliltségl haldzat fesziltsége a 253 V-ot eléri, a HMKE betaplalas lehetGsége miiszaki-biztonsagi
okokbdl, torvényi kotelezettségek okan megsziinik és mindaddig nem is valik lehetévé, mig a haldzati
feszliltség a jelzett érték ald nem csokken. A csatlakozdsi ponton vételezésre rendelkezésre alld
teljesitmény nem garantalja, hogy az adott teljesitmény betaplalasra is minden id6pillanatban a
rendszerhasznald rendelkezésére all.

Annak érdekében, hogy a HMKE zavaré visszahatdsok nélkil miikodjon, és a tobbi rendszerhasznéld
ellatasat, az elosztdhaldzat Uzemallapotat, Uzemzavar elhdritds eredményét hatranyosan ne
befolyasolja, a HMKE a kozcélu elosztohaldzattal vagy annak barmely levalasztott részével egyiitt
szigetizemben nem mikodhet. (A HMKE sajat felhaszndldi berendezéssel az MVM Emaész
Aramhélézati Kft. altal megszabott mdiszaki feltételek figyelembevételével és engedélyével
szigetlzemben maradhat. A sajat szigetlizem kialakitdsanak szabalyait az Elosztéi Szabalyzat 6/B.
melléklete tartalmazza.)

2021. aprilis 30-ig benyujtott teljeskorl igénybejelentés esetén (elosztoi szabdlyzat 6/B. melléklete
szerint):

Egyfazisu termelSegység altaldban 2,5 kVA-ig csatlakoztathaté a kisfesziltségli haldzatra, 5
kVA felett csak 3 fazisu csatlakoztatds a megengedett. Amennyiben a felhasznald egyfazisu
ellatassal rendelkezik, és a haldzathasznalati szerz&désben szereplé kismegszakité érték
megengedi, tobb egyfazisi HMKE is csatlakoztathatd, de ezek Gsszes névleges teljesitménye
legfeljebb 5 kVA lehet.

A termelGegységek egyfazisu csatlakoztatasat az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. az
elosztéhalézati paraméterek figyelembevételével, az igénybejelentésre adott m(iszaki —
gazdasagi tajékoztatoban irt feltételekkel engedélyezheti.

2021. majus 1-t6l benydjtott igénybejelentés esetén (elosztdi szabalyzat 6/B. melléklete szerint):
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Egyfazisu termelSegység 2,5 kVA-ig csatlakoztathato a kisfesziiltségl haldzatra, 2,5 kVA felett
csak 3 fazisu csatlakoztatas a megengedett. Tobb inverterbdl kialakitott hdromfazisi HMKE
esetén a fazisaszimmetria maximum 2,5 kVA lehet.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. dltal az igénybejelentésre adott tajékoztatd levélben meghatérozott
feltételek 90 napig érvényesek. Amennyiben az érvényességi idén belll a csatlakozdsi dokumentacio
kivonat nem érkezik meg az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a tajékoztatd levélben meghatarozott
felételek érvénytelenné valnak, és az engedélyezési folyamat a jelen pontban foglalt eljaras szabalyai
szerint a rogzitett feltételeknek megfelelen a rendszerhasznalé kezdeményezése esetén Ujraindul.

A felhasznalé a HMKE Gizembe helyezését megel6z6en koteles gondoskodni a méréhelyének megfeleld
mdszaki allapotdrdl, annak regisztralt szerel6 altali ellenérzése szilkséges. A HMKE kivitelezését kovetd
készre jelentésnek tartalmaznia kell a kivitelezést végzé és a felhasznald nyilatkozatat. Ha az tizembe
helyezés és a mérécsere meghilsul a méréhely miszaki dllapota miatt, akkor a mérGhely felujitasa az
tgyfél feladata.

Karokozdsnak mindsil, amennyiben a haztartasi méret( kiser6mi |étesitGje a készre jelentést
gy teszi meg az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. felé, hogy a berendezés létesitése még nem
fejez6dott be, igy az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a helyszinen torténs megjelenéskor az
lUzembehelyezést nem tudja elvégezni. llyen esetben az 6.9 fejezetben leirtak az irdnyaddak.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a kdvetkezd tigyintézési hataridéket alkalmazza a HMKE berendezés
halézatra csatlakozas és a mar csatlakoztatott rendszer bévitése soran (a csatlakozasi folyamat
részletes leirdsa:

https://mvmemaszhalozat.hu/ugyintezes/muszaki-ugyintezes/haztartasi-meretu-kiseromu

oldalon taldlhatd):

= Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a HMIKE-re vonatkoz6 igénybejelentésre 30 napon belil ad
irdsos valaszt, melyben kozli a csatlakoztathatdsag feltételeit.

= Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a tervezd altal a microsite feliileten keresztiil benyujtott
csatlakozasi dokumentaciot 15 napon beldl elbirdlja.

=  MVM Emész Aramhélézati Kft. a HMKE kivitelezését kovetd készrejelentéstdl szamitott 15
napon bellil megkildi a felhaszndldnak a mddositott haldzathaszndlati szerz6dést, és
haldzatcsatlakozasi szerz6dést, tizemviteli megallapodast. E dokumentumok visszaérkezését
kovetéen megkeresi az izembe helyezést megel6z6 helyszini ellenérzés, a fogyasztasmérd
csere vagy paraméterezés idépontjanak egyeztetése céljabol.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a rendszer készre jelentését a csatlakozasi dokumentécio
jovahagyasat kovetéen 365 napig fogadja el. A 365 nap lejaratat kovetéen a felhasznald Uj
igénybejelentése szlikséges figyelembe véve a VET-Vhr. 128/E § (4) bekezdésében foglaltakat. Ha a
HMKE Kkivitelezés befejezésének jelzése a megfelelGen kitoltott készre jelentési, kivitelezi és
felhasznald nyilatkozatok bekiildésével nem torténik meg 365 napon belll, és a haldzati feltételek
megvéltozdsa miatt az erémi a kordbban jovahagyott feltételekkel meghatarozott ideig nem
csatlakoztathatd, az ebbdl eredd anyagi karokért az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. felel§sséget nem
vallal.

Mar csatlakoztatott HMKE rendszer teljesitményének novelését is engedélyeztetni kell. A HMKE
bdvitésre vonatkozo folyamat és hataridék az Gj rendszer csatlakoztatds folyamatdval megegyezGek.
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Amennyiben a HMKE-t a felhasznalé a maganvezeték haldzatardl leszerelte, koteles a leszerelést
kovetd 15 napon belil ezt a tényt az elosztdnak bejelenteni, szerz§désmaddositast kezdeményezni.

A HMKE berendezést a kétiranyu (ad-vesz funkcidval rendelkezd) méré felszereléséig, megfelel
programozasaig, valamint a telepitett rendszer eloszté altali ellenérzéséig bekapcsolni (izembe
helyezni) tilos.

Az elosztéi szabalyzat 6/B. szamu melléklete részletesen meghatérozza:

= a HMKE csatlakoztatas szabalyait;

= avillamosenergia-elszamolas szabalyait;

= az aramités elleni és a tulfesziltség- és egyéb védelmi kovetelményeket;
= ahaldzati visszahatasokra vonatkozd kévetelményeket;

= rakapcsolasi és bekapcsolasi feltételeket;

= inverterekkel kapcsolatos elvarasokat;

= dokumentdcids kovetelményeket; és a

= csatlakoztatas folyamatat.

6.3.3 Tajékoztatas
6.3.3.1 Vdlaszadasi hatarid6k

Az igénybejelentés kézhezvétele utan az Elosztoi engedélyes koteles a rendszerhasznalét a halozati
csatlakozasi és hdl6zathasznalati jogviszony minden lényeges elemér6l tajékoztatni és ennek részeként
a haldzati csatlakozasra és hdldzathaszndélatra ajanlatot tenni.

Az Elosztoi engedélyes koteles a helyszini feliilvizsgalatot nem igénylé csatlakozasi igények esetében

az igénybejelentdt valamennyi dokumentum rendelkezésre allasatdl szamitott 3 munkanapon belil

tajékoztatni a haldzati csatlakozdsi és a haldézathasznalati jogviszony minden Iényeges elemérél, és

ennek részeként a haldzati csatlakozdasra és halézathaszndlatra ajanlatot tenni

Amennyiben az ajanlattétel el6tt mas szerv nyilatkozatanak beszerzése vagy mas szerv eljardsanak
lefolytatasa sziikséges, az Elosztdi engedélyes az igénybejelentés kézhezvételét kdvetS 2. munkanapon
koteles a nyilatkozat beszerzését, illetve az eljaras lefolytatdsat kezdeményezni.

Az Elosztéi engedélyes ajanlattételére nyitva allé hatarid6be nem szamit bele a fentiek szerint bevont
mas szerv nyilatkozatdnak beszerzéséhez vagy eljarasa lefolytatasdhoz sziikséges idGtartam.

Helyszini feliilvizsgdlatot nem igényelnek azok a (meglévé fogyasztdsi helyre értelmezett)

tobbletteljesitmény-igények, amelyek kisfeszultségl csatlakozdsra vonatkoznak és

— _belterlleten a 3x50 A, «
— kiilterileten a 3x32 A névleges csatlakozasi teljesitményt nem haladjdk meg.

— azok a héztartasi méret( kiser6mivek, melyeknél a betaplalasi teljesitményigény nem haladja

meg a 10,8 kW-ot és vételezési irdnyban mar rendelkezésre all ez a teljesitmény.

— az el6zetes kozcélu haldzat terheltségi vizsgdlata soran megallapitasra keriil, hogy a tébblet

energia kiadasa mellett a halézaton vételezé tovabbi felhaszndldk ellatdsa zavartalanul, a

megfelel§ fesziiltség szinten biztosithatd.

Az Elosztdi engedélyes fenntartja maganak a jogot, hogy ha a helyszini munkavégzéskor azt allapitja

meg, hogy a mdszaki feltételek nem adottak az igényelt teljesitmény bdvités szabvanyos

kiszolgdlasahoz, akkor megtagadhatja az azonnali kivitelezést, és Uj muszaki feltételek kiépitéséhez

kotheti az igény kielégitését,
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torolt: Az MVM Emdsz Aramhélézati Kft. amennyiben
helyszini feltilvizsgalat nem sziikséges, az igénybejelent6t
csatlakozasara vonatkozo igénybejelentésre a birtokaban
|évé adatok alapjan valamennyi az ajanlatadashoz sziikséges
dokumentum rendelkezésre allasatol szamitott 3
munkanapon belil tdjékoztatja a haldzati csatlakozasi és a
hélézathasznalati jogviszony minden Iényeges elemérdl, és
ennek részeként a halézati csatlakozdsra és
hélézathasznalatra ajanlatot tesz.q

[tﬁrﬁlt: MVM Emész Aramhalézati Kft. ]

{tbrﬁlt: MVM Emész Aramhalézati Kft. }
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igénybejelentés kézhezvételétsl szamitott 3 munkanapon belil kételes a rendszerhasznélot
hidnypétlasra felhivni a hidnyok pontos megjeldlésével. Az ajanlattételre meghatdrozott hataridd a
hidnypdtlas Elosztdi engedélyes altali kézhezvételétsl szamitandd

Ha az igénybejelentés alapjan vagy hidnypdtlasi felszdlitdas esetén a hidnypdtlads alapjan sem
egyértelm(, hogy az igény megvaldsitasdhoz sziikséges-e csatlakozévezeték vagy kozcéll vezeték
létesitése vagy bdOvitése, az Elosztoi engedélyes az igénybejelentés, illetve a hianypdtlas

kézhezvételétsl szamitott 5 munkanapon belil helyszini feltilvizsgalatot tarthat.

Ha a helyszini felllvizsgalat eredményeképpen az Elosztéi engedélyes azt dllapitotta meg, hogy

= acsatlakozési igény teljesitése csatlakozdvezeték Jétesitését, vagy bSvitését nem igényli, akkor
az ajanlatat és a tajékoztatot az igénybejelentének a feliilvizsgdlat napjatdl szamitott 5
munkanapon belul kiildi meg,

= acsatlakozési igény teljesitése csatlakozévezeték Jétesitését, vagy bbvitését igényli, akkor az
ajanlatdt és a tdjékoztatot az igénybejelentének a felllvizsgdlat napjatél szamitott 8
munkanapon belil kiildi meg.

= Ha a csatlakozasi igény teljesitéséhez sziikséges feltételek megallapitdsa csak a kozcélu

elosztohalézat terhelésmérés-adatainak kiértékelését kovetSen dllapithatd meg, akkor

Elosztdi engedélyes a helyszini felulvizsgdlatot kovets 8 munkanapon belil végzi el a sziikséges

terhelésmérést. Ebben az esetben az igénybejelentének az ajanlatat a terhelésmérés

befejezésnek napjatdl szamitott 3 munkanapon beldl kildi meg.

Vételezésre vonatkozd igénybejelentések elbirdlasara nem sziikséges helyszini feliilvizsgalat azon
kisfeszliltségli méréssel elszamolt teljesitmény vdéltoztatdsi igények esetében, ahol a megnovelt
teljesitmény igény a minden napszaki és a ,,B” vezérelt csatlakozdsi pontok kozll egyiken sem haladja
meg a 32 Ampert, és az igény kiszolgdlasa nem jar a csatlakozé vezeték vagy a csatlakozasi pont
maodositdsaval, vagy fogyasztasméré fel- vagy leszerelésével.

Kiserém{(ives igénybejentésre adandd tdjékoztatds kikiuldésére az Elosztdi Szabdlyzat 6/A szdmu

mellékletében meghatdrozott kiserémuives Ugyek esetében kizédrdlag VET 35. §. (8) elSirdsa szerinti

kozzétételi eljdrasban és az ehhez kapcsolddé egyedi eljdrasban kerul sor.

6.3.3.2 Tajékoztatd tartalmi elemei,

formazott: Nincs aldhlzas

formazott: Nincs aldhlzas

formazott: Jobbra zart, Beh(zas: Elsé sor: 0 cm

térélt: MVM Emész Aramhaldzati Kft.

torolt: Az ajanlattétel hataridejére vonatkozo hataridé a
hianypotlas kézhezvételétdl szamitandd.

e JC )

[
[
[
[téréltz Abban az esetben, h
(

[tﬁrﬁlt: MVM Emész Aramhalézati Kft. ]
[tﬁr(’iltz MVM Emédsz Aramhalézati Kft. J
[ torolt: vagy kdzcéll vezeték ]
[ torolt: vagy kozcélu vezeték ]

torolt: Amennyiben az igénybejelentés helyszine a cim
(iranyitészam, telepiilés, utca, hazszam,) és a helyrajzi szam
alapjan teljes biztonsaggal nem beazonosithatd, vagy
ingatlan-nyilvantartasi térképen az igénybejelentés
beadasakor még nem vezették at az ingatlan
megosztasanak valtozasat, vagy meglévé felhasznalasi hely
olyan megosztasa tortént amit nem kell atvezetni a
ingatlan-nyilvantartasi térképen, akkor az MVM Emasz

A téjékoztatasnak tartalmaznia kell:

— atajékoztatd hivatkozdsra alkalmas egyedi azonositd szamat; <
— az elosztd nevét, székhelyét, honlapjanak cimét, Ugyfélszolgalatdnak cimét és nyitvatartdsi
idejét, valamint az elosztdi szabdlyzat és az tzletszabalyzata internetes elérési Gtvonalat;

- a kiinduldsi pont és a csatlakozéasi pont megjel6lését, amelyen az Elosztéi engedélyes a
rendelkezésre 3ll6 teljesitményt a kdzcéll haldzatbdl torténd vételezés és abba vald betdplalds
céljabdl biztositja;

— Uj csatlakozasi pont esetében az igénybejelentésre biztositott rendelkezésre alld teljesitményt;

- meglév6 csatlakozasi pont esetén a mar rendelkezésre allo teljesitményt, és az
igénybejelentésre biztositott tobbletteljesitményt annak feltiintetésével, hogy a teljesitmény

betdplalasra vagy vételezésre vonatkozik;
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Aramhaldzati Kft. kérésére a rendszerhasznalénak
igénybejelentéséhez csatolni kell az érintett ingatlanok
megosztasi vazrajzat.q

—

formazott: Betltipus: Félkovér }

torolt: Amennyiben az igénybejelentés helyszine a cim
(irdnyitészam, telepuilés, utca, hazszam,) és a helyrajzi szdm
alapjan teljes biztonsaggal nem beazonosithato, vagy
ingatlan-nyilvantartasi térképen az igénybejelentés
beadasakor még nem vezették at az ingatlan megosztasanak
valtozdsat, vagy meglévé felhasznalasi hely olyan megosztasa
tortént amit nem kell atvezetni az ingatlan-nyilvantartasi
térképen, akkor az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kérésére a
rendszerhasznaldnak igénybejelentéséhez csatolni kell az
érintett ingatlanok megosztasi vazrajzat.q

( t6rélt: legalabb az aldbbiakat kell )
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a hdldzatra csatlakozas és bekapcsolds csatlakozasi rendelet alapjan meghatarozott mdszaki
feltételeit, elkllénitve a csatlakozd berendezés létesitésére vonatkozé adatokat a kozcélu
halézat egyéb érintett részeinek adataitdl;

a csatlakozasi dijak elemeit, az egyes dijelemeknek megfelelGen fizetend6 Gsszegeket és ezek
szamitasi modjat a pénzligyi teljesités maodjat és hataridejét;

a mérbhely kialakitasara, annak ajanlott mddjara és a fogyasztdsmérG6 berendezés
elhelyezésére vonatkozd kovetelményeket;

az Elosztoi engedélyes feladatainak ellatdsahoz sziikséges és benyujtandé dokumentumok
felsorolasat;

az alkalmazanddé aramités elleni védelmi médot és az dramiités elleni védelem kioldd
paramétereit;

rendszerhaszndlé villamosenergia-felhaszndlasat vagy betdplalasat esetlegesen
befolyasolé haldzati zavarokat okozd felhaszndléi berendezés alkalmazasa esetén (pl.

mas

fesziltségtorzulds, fesziltségvibralds, felharmonikus tartalom, stb.) a haldzati zavarok
korlatozasdara vagy megel&zésére vonatkozé elGirasokat, ajanlasokat;
a haldzati csatlakozashoz és a haldzathaszndlathoz szlikséges engedélyek felsorolasat;

a kozcélu halézat rendelkezésre allasdnak tervezett idépontjat, amely nem lehet késébbi az

elosztdi csatlakozasi szerz6dés hatalybalépését6l, amennyiben csatlakozasi dijfizetési

kotelezettség meril fel, és ez utdbbi késébbi idépontra esik, akkor a csatlakozési dij
befizetésétsl szamitott 60. napnal, kivéve, ha az igénybejelentd kés6bbi idGponttal kéri. A
hataridébe nem szamit bele
o mas szerv nyilatkozatdnak beszerzéséhez vagy eljdrasa lefolytatdsahoz sziikséges<
id6tartam azzal, hogy az Elosztdi engedélyes az 6sszes nyilatkozat beszerzését és az
bsszes eljéras lefolytatasat 5 munkanapon beliil kezdeményezi,
o azazidGtartam, amely alatt jogszabaly nem teszi lehet6vé a munkavégzést;
halézatra torténd bekapcsolas tervezett idépontjat, amely haldzati beavatkozast igénylG«
esetben nem lehet késébbi a kdzcélu haldzat rendelkezésre alldsanak napjatdl szamitott 15.
napnal, egyéb esetekben az elosztdi csatlakozdsi szerz6dés hatalybalépésétdl, amennyiben
csatlakozasi dijfizetési kotelezettség meril fel, és ez utdbbi késébbi idépontra esik, akkor a
csatlakozasi dij befizetésétsl szamitott 15. napnal, kivéve, ha az igénybejelentd kés6bbi
id6ponttal kéri;
a rendszerhasznadlati dijszabast és megfizetésének madjat;
az Elosztoi engedélyesnek a tdjékoztatdban foglalt ajanlati kotottségét és annak id6tartamat;

a haloézati csatlakozasra vonatkozé ajanlatot vagy a haldzati csatlakozasi szerzGdéstervezet
Elosztdi engedélyes @ltal alairt példanyait, valamint a halézathasznalatra vonatkozé ajanlatot;
tdjékoztatast arrdl, hogy a csatlakozasi pontra a halézathaszndlati szerz6dés megkotése
kapcsan az elosztoi szabalyzat szerint sziikség van-e lizemviteli megéllapodas megkotésére;
tulajdonba
gyartmanyokra vonatkozé hatdésagi engedélyek sziikségességét;

a kiviteli tervekre, és azok jovahagyasara vonatkozo elGirdsokat;

er6mivek esetében az arrdl sz616 nyilatkozatot, hogy az igénybejelents a METAR rendszerben

részt kivan venni és ennek érdekében palyazatot nyujt/nyujtott be;

a rendszerhasznaléi kerl6 halozati rész kivitelezésénél alkalmazandd

okosmérd esetén az okosmérd teljes kor( funkcidi és interoperabilitds jellemzgit, az
okosmérdvel elérhetd szolgaltatasokat, az okosmérével valdé mérés varhaté el6nyeit,
kozérthet6 médon megfogalmazva.
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Hélézat . R s
[formazott: Nincs alahuzas ]
Ha a szerzédések megkotése soran a kereskeds, vagy egyetemes szolgaltaté a VET 63. § (1) [formézott:Jobbra zart, Behuzas: Elsé sor: 0 cm ]
bekezdésében szabalyozottak szerint a felhasznalé megbizottjaként jar el, ebben az esetben a
tdjékoztatdst az egyetemes szolgdltatd, vagy az érintett villamosenergia-keresked6 g weboldalan [taraltz ]
nyilvanossagra hozott Uzletszabdlyzatdban meghatarozottak szerint tovabbitja a rendszerhasznald [tﬁrélt;z ]
felé. [tﬁrélt: t ]

Ha a csatlakoztatni kivant felhasznaléi berendezés, kdzvetlen vezeték, maganvezeték, 6sszekotd
berendezés, termelGi vezeték csatlakoztatasanak m(iszaki terveit nem az Elosztoi engedélyes késziti el,

térélt: MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.

az Elosztoi engedélyes, koteles téritésmentesen az érintett rendszerhaszndlé vagy tervezéje torolt: akkor

kivitelezje/rendszerhasznaldja rendelkezésére bocsatani minden az Uzemi, vagy az Elosztdi [tarﬁltz-,

Szabélyzatban meghatarozott, a halézat tervezéséhez sziikséges adatot, kiildnésen az aldbbi

O

torolt: igy

informaciodkat:

= a méretlen felhasznaldi haldzat, illetve a csatlakozd berendezés kialakitasara vonatkozd
miszaki kovetelményeket,

= a hdlézatvédelmi és fogyasztasmérG berendezés mliszaki kovetelményeit, tovdbba azok
elhelyezésére vonatkozd kovetelményeket,

= a csatlakozasi pontra értelmezett, a magdnvezetékre vonatkozé miszaki kovetelményeket,
valamint

= atervezéshez szliikséges egyéb adatokat.

A vezeték létesitésére, bvitésére vonatkozd miszaki tervdokumentaciot — a kivitelezés megkezdése
el6tt — az Elosztdi engedélyeshez jovahagydsra be kell nydjtani. A haldézati engedélyes a miszaki [tarﬁlt: MVM Emész Aramhalézati Kft.-hez ]
terveket a kézhezvételtsl szamitott 3 munkanapon bellil kételes feliilvizsgalni, és a kozcélu haldzat

lizembiztonsaga érdekében jogosult azok mddositasat el6irni. Az el6irt moddositasokat a
rendszerhasznald koteles elvégezni. Az elosztdi engedélyes koteles az elSirt médositdsokat indokolni,
az elirt modositasokat a rendszerhasznald koteles elvégezni. A terv felllvizsgalatra vonatkozo tovabbi

rendelkezéseket az Uzemi-, vagy Eloszt6i Szabalyzat tartalmazza.

A csatlakoztatni kivant felhasznaldi villamos berendezés, kdzvetlen vezeték, magdnvezeték, 6sszekotd
berendezés, termel6i vezeték tervezését, illetve kiépitését végz8 személy vagy tarsasag a bekapcsolds
el6tt koteles irdsban nyilatkozatot adni a hdlézati engedélyesnek arrdl, hogy a csatlakoztatni kivant
vezeték, berendezés valamint a mérbhely kialakitdsa a jogszabdlyok és vonatkozé szabvanyok
elGirdsainak, valamint az Elosztdi engedélyes altal a rendszerhaszndldi igénybejelentésre adott
tajékoztatéban meghatdrozott mszaki jellemz6knek megfelelSen késziilt el.

Ha a hdldzatra torténd csatlakozds idegen ingatlant érint, akkor

— akozcélu haldzati elemek elhelyezése tekintetében az Elosztdi engedélyes, « formazott: Listaszer(i bekezdés, Felsorolas + Szint: 2 +

- a felhaszndléi berendezés tekintetében az igénybejelentd koteles a jogszabalyokban el&irt Igazitas: 0,63 cm + Behuzas: 1,27 cm

tulajdonosi hozzajaruldsokat beszerezni.

A felhasznaldi villamos berendezés méretlen szakaszara vonatkozéan az MSZ 447:2019 szabvany egyes
tervezési szempontjai, valamint a vonatkozd jogszabalyok és tervezési elGirdasok az irdnyaddk, a

részletesebb tajékoztatast az Emdsz iizletszabalyzatanak 16. szamu melléklete tartalmazza.

Amennyiben a felhaszndldi villamos berendezés helyszini szemrevételezése sordn az Elosztdi
engedélyes megbizdsabdl eljaré szakemberek, az adott megfelelést tanusitd nyilatkozat hitelét rontd

hidnyossagot vagy kétséges allapotot dllapitanak meg, az eltérés tisztdzasa érdekében a 191/2009. (IX.
15.) Korm. rendelet és a 40/2017.(X11.04.) NGM rendeletben el6irt, felhasznaldi villamos berendezés
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megfelelségét tanusitd dokumentacidk bemutatdsat kérhetik. Felhasznaldi villamos

berendezés lizembehelyezése, csak a 40/2017.(X11.04.) NGM 1 sz mellékletének (Villamos miszaki

biztonsagi szabdlyzat) kdvetelményét kielégitd, tanusitott dllapot esetén térténhet meg.

A VET 35. § (8) és (9) bekezdésének hatdlya ala nem tartozd eré6miivek igénybejelentésére adott
tdjékoztatas esetében (haztartasi méreti kiserémivek kivételével):

a tajékoztatd egyedi azonositd szamat;

az elosztd nevét, székhelyét, honlapjanak cimét, lUgyfélszolgalatanak cimét és nyitvatartasi
idejét, valamint az elosztdi szabdlyzat és az Uzletszabalyzata internetes elérési Gtvonalat;

a kiinduldsi pont és a tervezett csatlakozasi pont megjel6lését, amelyen az Elosztéi engedélyes
a rendelkezésre allo teljesitményt a kozcéld haldzatbol torténd vételezés és abba vald
betapldlas céljabdl biztositja;

meglévs csatlakozdsi pont esetén a mar rendelkezésre 4ll6 teljesitményt, és az
igénybejelentésre biztositott tobbletteljesitményt annak feltiintetésével, hogy a teljesitmény
betapldlasra vagy vételezésre vonatkozik;

a héldzatra csatlakozas és bekapcsolds csatlakozasi rendelet alapjan meghatarozott mdszaki
feltételeit, elkllonitve a csatlakozd berendezés létesitésére vonatkozé adatokat a kdzcélu
haldzat egyéb érintett részeinek adataitdl;

a halozatra csatlakozas és bekapcsolas pénziigyi feltételeit — elklonitve a csatlakozasi
alapdijat, a csatlakozéberendezés-létesités és a kozcélu vezeték létesités dijat, a pénzlgyi
teljesités maédjat és hatdridejét;

a mérbhely kialakitdsara, annak ajanlott mddjara és a fogyasztdsmér§ berendezés
elhelyezésére vonatkozé kovetelményeket;

a VHSz 2.11. pont szerint az Elosztéi engedélyes feladatainak ellatdsahoz sziikséges és
benyujtandé dokumentumok felsorolasat;

az alkalmazandé aramiités elleni védelmi médot és az dramités elleni védelem kioldd
paramétereit;

mas rendszerhasznalé villamosenergia-felhasznaldsat vagy betapldlasdt esetlegesen
befolydsold haldzati zavarokat okozd felhasznaléi berendezés alkalmazasa esetén (pl.
feszlltségtorzulds, fesziltségvibralds, felharmonikus tartalom, stb.) a haldzati zavarok
korlatozasdra vagy megel&zésére vonatkozé el6irdsokat, ajanlasokat;

a haldzati csatlakozashoz és a haldzathasznalathoz szlikséges engedélyek felsorolasat;

a kozcélu haldzat rendelkezésre alldsanak tervezett idGpontjat;

a haldzatra térténd bekapcsolas tervezett idépontjat;

a rendszerhasznalati dijszabast és megfizetésének maédjat;

az Elosztdi engedélyesnek a tajékoztatoban foglalt ajanlati kotottségét és annak idétartamat;
a hdloézati csatlakozasra vonatkozé ajanlatot vagy a haldzati csatlakozasi szerz6déstervezet
Elosztéi engedélyes @ltal alairt példanyait, valamint a halézathasznalatra vonatkozé ajanlatot;
tdjékoztatast arrdl, hogy a csatlakozdsi pontra a hdlézathaszndlati szerz6dés megkotése
kapcsan az elosztoi szabalyzat szerint szlikség van-e lizemviteli megéllapodas megkotésére;

a rendszerhasznaldi tulajdonba keril6 haldzati rész kivitelezésénél alkalmazandd
gyartmanyokra vonatkozé hatésagi engedélyek sziikségességét;

a kiviteli tervekre, és azok jovahagyasara vonatkozd elGirdsokat.
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[ formazott: Nincs aldhlzas

[ formazott: Nincs aldhlzas

[formézott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm

| térélt: halozati

torélt: , valamint az igénybejelentd altal fizetendd, a jelen
Uzletszabalyzat 6.3.3 pontjdban meghatérozott banatpénz
mértékét...

[ térélt: MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.

{ torélt: MVM Emasz Aramhélozati Kft.-nek

[ torolt: MVM Emész Aramhalozati Kft.
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6.3.4 A hdl6zati csatlakozasi szerz6dés elGkészitése, létrejotte és hatdlya

Abban az esetben, ha a rendszerhaszndldé az Elosztdi engedélyes tdjékoztatdjaban foglalt ajanlatot
elfogadja és — az Elosztdi engedélyes altal vallalt ajénlati kotottség idStartama alatt — a megkiildott
haldzati csatlakozasi szerzGdés tervezetet véleményeltérés nélkil az Elosztoi engedélyesnek a keltezés
feltlintetésével aldirva visszakiildi, a hdl6zati csatlakozési szerz6dés annak az EJosztéi engedélyes altal
torténd kézhezvételének napjaval létrejon. A visszaklldés tényének igazolasa az igénybejelent6t
terheli. A csatlakozasi szerz8dés megkiildése torténhet Ugy is, hogy az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.,
vagy a megbizasabdl eljaré személy a helyszini felllvizsgalat soran a felhasznalénak atadja.

egy haldzati csatlakozasi szerz6dés kothetd.

Amennyiben a rendszerhaszndld a haldzati csatlakozasi szerz6déstervezetet véleményeltéréssel irja

ala, és kuldi meg az Elosztoi engedélyes részére, Ugy a szerz8dés csak akkor jon létre, ha a felek —
egyeztetés alapjdn — annak tartalmdban megdllapodtak. Véleményeltérés esetén az Elosztdi

engedélyes a szerzédéstervezet kézhezvételétsl szamitott 3 munkanapon beliil koteles a

rendszerhasznaldval egyeztetést kezdeményezni,

Az egyeztetd targyaldson az Elosztdéi engedélyes jegyz6kdnyvet koteles felvenni, amelynek minden

olyan lényeges tényt és nyilatkozatot tartalmaznia kell, amely a haldzati csatlakozasi szerzédés

formazott: Nincs alahuzas

formazott: Nincs alahlzas

formazott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm

torolt: haldzati

torolt: haldzati

torolt: e

torolt: haldzati

[
|
(
( trolt: halozati
(
(
(
(

o

athelyezett (beillesztéssel) [2]

torolt: a rendszerhasznal6 altal megjeldlt felhasznalasi
helyre

torélt: MVM Emdasz Aramhalézati Kft.-nek

[ti‘irﬁlt: Ha az igénybejelentd
[tiiriilt: szerz8dés

e A J L

torélt: Ebben az esetben az MVM Emész Aramhalézati Kft.
koteles 3 munkanapon belil az igénybejelentével
egyeztetést kezdeményezni. A szerz6dés a felek altal
megallapitott napon lép hatalyba.

megkotése szempontjabdl jelentéséggel bir. A rendszerhasznald jogosult véleményét, dllasfoglaldsat a
jegyz6konyvben feltlintetni. A jegyzékonyv felek altal aldirt egy példanyat az Elosztdi engedélyes
koteles a rendszerhaszndlédnak dtadni. A szerz6dés a felek altal megdllapitott napon Iép hatdlyba

Ha a teljesitmény- (haldzati kapacitds-) igénnyel jelentkez8 rendszerhasznald a szerz6déstervezetet a

szerz6dési kotottség idGtartama alatt aldirva nem kuldi vissza az Elosztdi engedélyes részére, vagy arra

vonatkozdan nem nyilatkozik, az Elosztdi engedélyes ajanlati kotottsége megszinik.

térélt: Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. az el6z6
bekezdésben irt egyeztetésekrdl jegyz6konyvet vesz fel,
amely minden, a haldzati csatlakozasi szerz6dés
szempontjabdl Iényeges tényt és nyilatkozatot tartalmaz. A
jegyz6konyv felek ltal alairt egy példanyat az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. dtadja az igénybejelentének.q

Ha a szerz4dési ajanlat elkészitéséhez szlikséges adatot, okiratot vagy a feltételek teljesitésére
vonatkozo igazolast, engedélyt a szerzdési ajanlat elkészitését az igénybejelentd nem bocsatotta az
Elosztdi engedélyes rendelkezésére, hidnypotlasi igényérél az Elosztdi engedélyes 3 munkanapon belil

koteles értesiteni a masik felet. Ebben az esetben az ajanlattételre elGirt hataridé a hidanypotlas
teljesitésével kezdédik.

A hdldzati csatlakozasi szerz&dés a felek alairdsaval jon létre. A szerz&dés hatdlya az Elosztdi engedélyes
Altal tortént dtvétel id6pontjdban all be. A csatlakozési szerz6dés mintdjat az M9 sz. melléklet

tartalmazza.

6.4 A halézati csatlakozasi szerz6dés tartalmi kovetelményei

A rendszerhasznaléval kotott haldzati csatlakozasi szerz6désnek a kévetkezdket kell tartalmaznia:

— _az Elosztéi engedélyes altal kiadott tajekoztato egyedi azon05|t0 adatait;

— Elosztoi _engedélyes székhelye cimét, cégjegyzékszamat, addszamat, pénzintézeti+

szamlaszamat, honlapjanak cimét, lgyfélszolgdlatanak cimét és nyitvatartasi idejét, valamint

az elosztoi szabdlyzat és az Uzletszabdlyzata internetes elérési Utvonalat;
— _természetes személy rendszerhasznald nevét, lakcimét, anyja nevét, sziiletési helyét, idejét;
- jogiszemély vagy a Ptk. altaldnos szabdlyai szerint Iétrehozott jogalany esetében székhelyének, «

cégjegyzékszamanak vagy azzal egyenértéki azonositdjanak és addészamanak feltiintetésével;
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feljebb helyezett [2]: A hal6zati csatlakozasi szerz6dést —
eltéré megallapodas hidnyaban — a rendszerhasznalé altal
megjelolt felhasznalasi helyre csatlakozasi pontonként kell
megkétni.ql

torélt: MVM Emasz Aramhalozati Kft.

torolt: MVM Emész Aramhaldzati Kft.

térolt: MVM Emész Aramhaldzati Kft.

torolt: 9

torolt: a

thelyezett (beillesztéssel) [3]

at
formazott: Felsorolas + Szint: 1 + Igazitas: 0,63 cm +
Behlzas: 1,27 cm

torolt: az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. székhelyét,
adoszamat, cégjegyzék szamat és bankszamla szamat

torodlt: i iroddj

torolt: a rendszerhasznalé megnevezését, természetes
személy esetén a nevének, lakcimének, anyja szlletéskori
nevének, szlletési helyének, sziiletési idejének

torolt:

formazott: Felsorolas + Szint: 1 + Igazitas: 0,63 cm +
Behuzas: 1,27 cm

|
|
|
|
|
|
E
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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2 felhaszndlasi hely vagy erémdivi telephely megjelolését, ezen belil a nem Osszefiiggé

formazott: Nincs aldhlzas

formazott: Nincs aldhlzas

fori

teriletek meghatdrozasat;

csatlakozasi pont helyének miszaki meghatdrozasat és EOV koordindtdit, a csatlakozds
modjanak meghatdrozdsat, valamint a csatlakozési pont kiépitésére vonatkozé hatarid6ket,
amely nem lehet késébbi, mint a kbzcélu haldzat rendelkezésre élldsanak napjatdl szamitott
15. nap, kivéve, ha a rendszerhaszndld késébbi id6ponttal kéri a részletes mszaki és egyéb
rendelkezéseket;

a haldzat kiinduldsi pontjanak megnevezését, ahonnan a kijel6lt csatlakozasi pontig uj kozcélu«

haldzat épitésére van szikség;

csatlakozasi pontonként a betapldlasra és felhasznalasra rendelkezésre 4allo teljesitményt,

annak feltlintetésével, hogy a rendelkezésre all6 teljesitmények garantdltan, vagy nem

garantdltan, korlatozasokkal dllnak rendelkezésre;

amennyiben a rendelkezésre all6 teljesitmények esetében korlatozo feltételek allnak fenn, a

korlatozas feltételeit;

a rendelkezésre allo teljesitmény Elosztd| engedélyesre torténd atszéllasanak eseteit és

feltételeit;

a csatlakozési dij mértékét, teljesitésének modjat és hataridejét, az Eloszto| engedélyes

pénzforgalmi jelz6szamat;

a kozcélu hdldzat rendelkezésre alldsanak tervezett id6pontjat;

a szerzGdésszegés eseteit és jogkdvetkezményeit;

a halézati csatlakozési szerz6dés megsz(inésére, megsziintetésére vonatkozé rendelkezéseket
kapcsolattarték megnevezését, elérhet8ségi adatait; <

Amennyiben a rendszerhasznalé helyett a fizet6 teljesit, a fizet6 megnevezését, személyi,
illetve azonosité adatait;

a rendszerhasznalé lUzemének jellegébdl addédd, a kozcéld villamosm( lizembiztonsagat,
tovabbi rendszerhasznaldk haldzat hasznalatdt zavard vagy veszélyeztet6 hatdsok
megszlintetésének maddjat.

-a szerz6désszegés esetére szol0 biztositékot (jelzalog, bankgarancia, fizetési el6leg stb.);

-a vitas kérdések rendezésének médjat;

6.5

-a rendszerhaszndld személyes adatainak kezelési feltételeit. «

A hélézati csatlakozasi szerz8dés idébeli hatdlya és médositdsa,

A haldzati csatlakozési szerz6dés hatarozatlan id6re szdl, melyet a felek k6z6s megegyezéssel barmikor

tt: Jobbra zart, Behuzas: Elsé sor: 0 cm

feljebb helyezett [3]: <#>a haldzati csatlakozasi
szerz6dés egyedi azonosito szamat; 9

torolt: <#>a haldzati engedélyes &ltal kiadott tdjékoztatod
egyedi azonosito adatait; ]

|
|
|
|
|
|

torolt: nal

e Ju  J )

formazott: Felsorolas + Szint: 1 + |gazitas: 0,63 cm +
Behuzas: 1,27 cm

[

torolt: haldzati

[

torolt: haldzati

(

torolt: .

formazott: Felsorolas + Szint: 1 + Igazitas: 0,63 cm +
Behuzas: 1,27 cm

torolt: <#>A telepiteni tervezett felhasznaléi berendezés
jellegétdl fuggSen a haldzatcsatlakozasi szerz6désnek
tartalmaznia kell:q

formazott: Felsorolas + Szint: 1 + Igazitas: 0,63 cm +
Behuzas: 1,27 cm

torolt: <#>Dijfizetésq
A héldzati csatlakozasi szerz6dés szerinti rendelkezésére

médosithatnak éllas kezdetének tényleges id6pontjatdl az Elosztoi
' engedélyes részére a szerz6d6 fél a rendszerhasznalati
1) Ha: dijat folyamatosan koteles megfizetni a rendszerhasznald
: haldzathasznalati szerz6désének megkotéséig.q
a) a rendszerhaszndlé az adott csatlakozasi ponton rendelkezésre all6 teljesitményének egy+ 1

b)

részét a teljesitmény rendelkezésre allasatédl szamitva legaldbb 12 hdnapon keresztil nem

(

torolt: <#>, illetve médosulasa

veszi igénybe
ezt kovet6en az Elosztdi engedélyes irdsban kezdeményezi a rendszerhasznaldnal a

c)

rendszerhasznalé rendelkezésére allé teljesitmény csokkentését

ezt a rendszerhasznald a kezdeményezés kézhezvételétSl szamitott 15 napon belil nem

d)

kifogdsolja és
a rendszerhasznaldnak az Elosztdi engedélyessel szemben nincs lejart esedékességli dijfizetési

kotelezettsége, akkor az Elosztdi engedélyes visszafizeti a rendszerhaszndld részére — a

71

formazott: Listaszer( bekezdés, Automatikus
sorszamozas + Szint: 1 + Szdmozas stilusa: a, b, ¢, ... +
Kezd6 sorszam: 1 + lgazitas: Bal oldalt + Igazitas: 0,63
cm + Behtzas: 1,27 cm
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[formézott: Nincs alahuzas ]
rendelkezésre &Il teljesitmény csdkkenésének ellenértékeként a rendszerhasznalé dltal az [formézott:Jobbra Zzart, Beh(izés: Elsé sor: 0 cm ]

adott csatlakozdsi ponthoz tartozéan kordbban — de 10 évnél nem régebben — megfizetett

csatlakozasi dij (kis- és kdzépfesziiltségli vételezésre tortént csatlakozds esetén csak az alapdij)
nomindlis dsszegének a teljesitménycsékkentés mértékének megfelels részét.

(2) Ha az (1) bekezdés szerinti visszafizetést kdvet6en a rendszerhasznadld ugyanarra a csatlakozdsi

pontra a késébbiekben barmikor az aktudlisan rendelkezésre allénal magasabb teljesitményre nyujt be

igényt, akkor a csatlakozasi dijakat e tobbletteljesitményre vonatkozéan a kérelem benyujtasakor

hatdlyos szabdlyok szerint fizeti meg.

A szerz6désmoddositdsra a szerz6déskotés szabalyai értelemszertien irdnyadok. Az (izletszabalyzatban

meghatarozott dltaldnos szerz8dési feltételek megvaltozasa esetében, a valtozasrdl sz616 értesitésben

meghatarozott id6pontban a haldzati csatlakozasi szerzédés is mdédosul.

A hélozati csatlakozasi szerzdést érint, az Uzletszabalyzatban foglalt altalanos szerz6dési feltételek

megvaltoztatdsa esetében, a valtozas hatalyba |épése el6tt legaldbb 30 nappal a valtozasrdl az érintett

rendszerhaszndlékat az FElosztoi engedélyes koteles irdsban értesiteni, és az értesitést az [taraltz MVM Emész Aramhalézati Kft. ]
tigyfélszolgalati helyiségekben kifliggeszteni.

6.6 A halézati csatlakozasi szerz6dés felmondasa, megsziinése

6.6.1 Szerz6désfelmondas, elallds a rendszerhasznald részérdl

Amennyiben a haldzati csatlakozasi szerz6désben az Elosztoi engedélyes Uj, vagy tobbletteljesitmény

igény muszaki feltételeinek megteremtését vallalta, ennek teljesitéséig a rendszerhasznald jogosult a

szerz8déstdl elallni. A hdldzati csatlakozasi szerz6dés az eldllas irasbeli bejelentésétbl szamitott 15. [fo.-mézott; Kiemelt }

napon szlinik meg. Ett6l az id6t6l az Elosztdi engedélyes eltekinthet. Eldlldsa esetén rendszerhasznald

koteles megtériteni az Elosztdi engedélyes eddig felmerilt koltségeit, karat és a megszintetés

koltségeit, igy kuléndsen az eredeti allapot helyredllitdsanak kéltségeit.

A hdldzati csatlakozdsi szerz6dést a rendszerhasznalé 30 napos felmondasi idével barmikor irasban
felmondhatja, kivéve, ha az Elosztdi engedélyes a felmondasi id6tél eltekint,

torolt: .

torélt: Az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.

[ )
N )
‘ [tér&lt: het ]

( )

| |

6.6.2 Szerz6désfelmondas az Elosztdi engedélyes yészérdl

A hdldzati csatlakozasi szerz6dést az Elosztdi engedélyes felmondhatja, ha

s e . .. e torélt: MVM Emaész Aramhalézati Kft.
— arendszerhaszndld a csatlakozdsi dijrendeletben foglalt, Uj vagy tébbletteljesitmény igényért«. masz Aramhalozati

fizetendd csatlakozasi dij megfizetésére vonatkozd fizetési kotelezettségének irdsbeli tordlt: MVM Emasz Aramhal6zati kft. azonnall hatéllyal

formazott: Felsorolas + Szint: 1 + Igazitas: 0,63 cm +

felszdlitas ellenére az esedékességtél szamitott 30 naptari napon tul sem tesz eleget. Ebben az
Behuzas: 1,27 cm

esetben rendszerhaszndldt az Uj vagy tobbletteljesitmény igény bejelentése eltt megszerzett

rendelkezésre 3ll6 teljesitmény illeti meg, tovabba koteles viselni az Elosztdi engedélyes karat

és a  megsziintetés/visszakorldtozds koltségeit, igy kiléndsen az eredeti allapot

helyredllitdsanak koltségeit; torolt: a rendszerhasznald a csatlakozési-dij fizetési
kotelezettségének az esedékességtdl szamitott 30 naptari
napon belll nem tesz eleget, vagy{

— vagy a csatlakozasi szerz6dés alapjan fizetendd rendszerhaszndlati dijat az esedékességet

kovetd 30 napon belil nem egyenliti ki.

6.6.3 A szerz6dés megsziintetése

— A hdlozati csatlakozdsi szerz6dés megsziinik, ha az Elosztoi engedélyes elosztéi miikédési lejjebb helyezett [4]: <#>A halozati csatlakozasi ‘
engedélye visszavonasra keriil, vagy ha jogszabaly erejénél fogva a rendelkezési jog megszdinik. szerzédést a felek kdzos megegyezéssel megsziintethetik.
A halézati csatlakozasi szerz6dés megsziinésével a rendszerhasznalé hélézathasznalati [ torélt: <i>A szerz6dés megsznésed] ]
szerz6dése is automatikusan megsz(inik. [ torélt: <#>MVM Emasz Aramhélézati Kft. ]
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haldzati csatlakozasi szerz8dést a felek kbz6s megegyezéssel megsziintethetik.

6.6.4 Fizetési kitelezettség a szerz6dés megsziinése esetén,

formazott: Nincs aldhlzas

formazott: Nincs aldhlzas

formazott: Jobbra zart, Beh(zas: Elsé sor: 0 cm

athelyezett (beillesztéssel) [4]

Abban az esetben, ha:

= afelek aszerz6dést megsziintetik, vagy

= aszerz8dést valamelyik fél felmondja,,
a mar teljesitett szolgdltatds ellenértékét, valamint a szolgaltatdssal, vagy annak megsziintetésével«
kapcsolatban felmeriilt egyéb dijakat, kdltségeket a rendszerhaszndld az Elosztdi engedélyes altal eldirt

torolt: 9

torolt: abban az esetben, ha:

megsztinik, 9

torolt: 9

hatariddig koteles kiegyenliteni.

A haldzati csatlakozdsi szerz6dés megsz(inésével egy id6ben a rendszerhasznald halézathaszndlati

szerz8dése is megsziinik.

A hdldézati csatlakozdsi szerz6dés megsziinésével megsz(inik a rendszerhaszndld jogosultséga a<

szerz8désben foglalt csatlakozdsi ponton rendelkezésre allo teljesitményre.

6.7 A halozati csatlakozasi szerz6dés megszegése és jogkdvetkezményei

6.7.1 Szerz6désszegés az Elosztoi engedélyes részérél
Az Elosztoi engedélyes szerzdésszegd magatartast kovet el, ha az elosztéhdlézat rendelkezésre
allasanak biztositasat a szerz6dés szerinti id6pontban nem kezdi meg.

Az Elosztoi engedélyest az aldbb felsorolt, szamara fel nem réhatd okbdl esetlegesen bekdvetkezé
hataridGcsuszasért felel§sség nem terheli:

- Hatodsagi engedélyezési, szakhatdsdgi hozzdjaruldsi eljards, sziikséges megéllapodasok
megkotésének elhizodasa.

- munkaterilet hidnya miatti csuszas az engedélyesen kivilallé okbdl.

- az igénybejelentd késedelembe esése (a felhaszndldval kotott egyedi szerzGdésben

meghatarozott kotelezettségek esetében)

Az Elosztoi engedélyes a szerzdésszegéssel kozvetlen okozati 0sszefliggésben a rendszerhasznalonal
felmerdilt igazolt karokat megtériti.

A szerz8désszegés jogkovetkezményét a rendszerhasznaléval kotott szerz6dés hatdrozza meg.

6.7.2 SzerzG6désszegés a rendszerhasznalé részérdl

A rendszerhasznald szerz6désszegést kovet el, ha a haldzati csatlakozasi szerzdésben rogzitett dijat
késedelmesen, igazolhaté médon nem a szerz6désben meghatédrozott id6ben fizeti, valamint - ha a

rendszerhasznald a tényleges rendelkezésre allas és a haldzathasznalati szerz6dés megkotése kdzotti

id6szak alatt a rendelkezésre all6 teljesitmény utdni elosztdi teljesitménydijat az esedékességtdl

szamitott 30 napon belilil nem fizeti meg az Elosztdi engedélyesnek.

6.8  Csatlakozdsi szerz6dés megsziinése esetén levalas a kdzcélu elosztohalézatrol

A jogszabdlyban meghatdrozott mdédon felmondott vagy megszlint szerz6dés esetén az Elosztdi
engedélyes jogosult a csatlakozé berendezés megsziintetésére.
megszlintetésével a felhasznaldsi hely csatlakozassal nem rendelkez§ dllapotuva valik. A
rendszerhasznalét ezzel kapcsolatban kdrtalanitas nem illeti meg.

A csatlakozd berendezés

Amennyiben a csatlakozd berendezés megsziintetésre kerll, és ezzel megsz(inik a kozterilet vagy
idegen ingatlan hasznalata, gy a megsziintetésre keril§ berendezésre bontdsi tervet kell késziteni. A
bontas és a terllet helyredllitasa utdn a csatlakozé berendezés tulajdonosa koteles a féldhivatalban a
vezeték vagy hasznalati jog bejegyzést toroltetni.
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késedelmi kamatot koteles fizetni, és a 6.6.2 pontban foglalt
feltételek fenndllasa esetén az MVM Emdsz Aramhalézati Kft.

a haldzati csatlakozasi szerz6dést felmondhatja.q
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6.9 Kartérités, karfelszamitas
Az Elosztdi engedélyes és a rendszerhasznald a szerz6désszegéssel okozott igazolt kart koteles a masik

félnek megtériteni.

A szerz6désszeg6 fél mentesiil a felel&sség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz§désszegést az ellendrzési
korén kivil esd, a szerz6déskotés idGpontjaban elére nem lathatd korilmény okozta, és nem volt
elvérhato, hogy a korlilményt elkerdlje, vagy a kart elharitsa.

llyen mentesilési okok lehetnek pl.: természeti katasztrofak vagy emberi cselekmény: vandalizmus,
haboru, terrorcselekmény.

A karosultat karmegelGzési, karelharitasi és karenyhitési kotelezettség terheli. Az e kotelezettségek
felrohaté megszegése miatt keletkezett kart a kdrokozé nem kételes megtériteni.

Az Elosztdi engedélyes és a rendszerhasznald a kovetkezményi kdrokért valo felelGsséget kdlcséndsen
kizarjak.
Ez a kizards nem vonatkozik a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épségét vagy

egészséget megkdrositd szerz8désszegésért valé felelGsségre.

A szavatossagi igények kérében azonban az Elosztoi engedélyest terheli annak bizonyitasa, hogy az

el6irt mingségli és biztonsidgos energiaellatas érdekében a szerzédésben és a miszaki-gazdasagi

tajékoztatdban vallalt mindségben kozolt modon és mindségben hozta létre a csatlakozést.ﬂ, A
kartéritéstdl fuggetleniil az Elosztdi engedélyes a MEKH altal meghatérozott esetekben a felhasznélok
részére kotbért koteles fizetni. A kotbér fizetésének részletes feltételeit a jelen Uzletszabalyzat 3.

szamu melléklete tartalmazza.

6.10 A csatlakozé berendezés és a csatlakozdsi pont dtalakitasa vagy athelyezése

A csatlakozd berendezést, vagy a csatlakozdsi pontot az Elosztdi engedélyes a haldzati viszonyoknak,

valamint a mdszaki, gazdasagi és biztonsdgi kovetelményeknek megfelel6en, a felhasznaldk
villamosenergia-elldtdsanak és a csatlakozd berendezés vagy csatlakozdsi pont megvaltoztatdsaval
érintett egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkiil, a rendszerhaszndlé beleegyezése esetén,
sajat koltségén jogosult megvdltoztatni.

Az a rendszerhaszndld, akinek a csatlakozé berendezés vagy csatlakozdsi pont elhelyezése jogat vagy

jogos érdekét érinti, kérheti az Elosztdi engedélyes a csatlakozd berendezés, vagy a csatlakozdsi pontot

athelyezését vagy dtalakitdsat, ha

— az athelyezés vagy az atalakitds mas rendszerhaszndlé jogos érdekeit nem sérti, <

— a kozcéld haldzat Gzemeltetésében jelentds hatranyt nem okoz,

— _mdszaki feltételei adottak és

— a rendszerhasznalé vallalja az atalakitdssal vagy az athelyezéssel kapcsolatban felmerild

osszes koltség viselését.

kell alkalmazni.

Az Elosztdi engedélyes sajat eszkdzt nem értékesit, nem idegenit el.

Az Elosztdi engedélyes tulajdonaban allé haldzati eszk6zoknek az dtalakitdsa vagy dthelyezése esetén

a rendszerhasznald koltségviselése mellett [étesiil6, a kordbbi hdldzati eszkdz helyébe 1épé haldzati
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eszkdz — a kovetkez8 bekezdésbe foglalt eltéréssel — kiilon térités nélkil marad az Elosztdi engedélyes

tulajdondban 1évd kdzcéld haldzat része.

Ha az allamhaztartds valamely alrendszerébdl vagy eurdpai unids forrasokbdl vagy mas hasonld
nemzetkdzi forrdsokbdl fedezett atalakitds vagy dthelyezés esetén — a tdmogatdsra vonatkozd
jogszabdlyok alapjan — az Elosztdi engedélyes tulajdonszerzésére nem kertilhet sor, a bontas koltségét

és az elbontott haldzat elbontdskori kdnyv szerinti értékét az Elosztdi engedélyes részére az Uj haldzati

eszkdz beruhazéjanak legkés6bb a bontds befejezését kbvets 30 napon belll meg kell téritenie.

A fenti bekezdés szerinti esetben a haldzati eszkdz beruhdzdja koteles a hdldzati eszkdzt lzemeltetés
céljdbdl az Elosztéi engedélyes haszndlatdba adni. Az Elosztéi engedélyes kdteles az dtadott hdldzati
eszkozt sajat koltségén lzemeltetni. A haldzati eszkdz beruhdzdja az elidegenitési tilalom lejartat
kovetd 30 napon beliil koteles a haldzati eszkdzt a haldzati eszkdznek a tdmogatds részardnyanak
megfeleléen csdkkentett kdnyv szerinti nettd értékének megfelel6 dron az Elosztdi engedélyes részére
értékesiteni,
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7. Haldézathasznalati szerz6dés, hal6zathasznalat

7.1 Altaldnos rendelkezések

A héldzathaszndlati szerz6dés a rendszerhaszndld, valamint az Elosztdi engedélyes kozotti kapcsolatra

i6n létre, villamos energia vételezésére vagy betdplaldsara, a fogyasztasmérd berendezés felhasznélasi

helyen vagy erémiinél torténd kialakitasdra, a méréberendezés egyes elemeinek felszerelésére, a

mérGberendezés lizembe helyezésére, folyamatos leolvasdsara, ellendrzésére és a felhaszndlasi hely,

erémi bekapcsoldsdra. A rendszerhasznald a haldzathaszndlati szerz6dés hatdlybalépésével, az ott

meghatarozott feltételek szerint jogosult a halézathasznalatra.

A halézathaszndlatra vonatkozdan az Elosztéi engedélyest a jogszabalyokban rogzitett szerz6déskotési

feltételek teljesllése esetén, a m(ikodési engedélye érvényességi idejével egyezd tartamu szerzGdés
megkotésére irdnyuld szerz6déskotési kotelezettség terheli. Az engedély meghosszabbitasa esetén a
halézathaszndlati szerz6dés tartama egyezd mértékben a térvény erejénél fogva meghosszabbodik.

A haélézathaszndlati szerzédés alapjan az Elosztéi engedélyes a felhasznalasi hely vagy erémii

bekapcsoldsara, a rendszerhasznald altal lekotott teljesitménynek megfelelé villamos energia —
felhaszndlas esetében csatlakozasi pontra, betapldlas esetében csatlakozasi pontrdél torténé —
folyamatos széllitaséra, valamint a fogyasztasmérG-berendezés felhasznalasi helyen vagy erémi(inél
torténd kialakitasara, a mér6berendezés egyes elemeinek felszerelésére, a méréberendezés tizembe
helyezésére, folyamatos leolvasasdra — kivéve a mérés nélkili elszamolds esetét —, és ellenérzésére
koteles.

A rendszerhaszndlé a hdlézathasznalati szerz8dés hatalybalépésével, az abban meghatarozott
feltételek szerint jogosult a halézat hasznalatéra.

A halézathaszndlati szerz&dés villamosenergia-vételezésre csak ellatds alapu villamosenergia-vasarlasi,
vagy mérlegkori szerz6dés megléte esetén jogosit.

Az egyetemes szolgdltatd/kereskedd a rendszerhaszndld megbizdsa alapjan elldthatja az Elosztdi

engedélyessel Iétrejott hdldzathaszndlati jogviszonyban a rendszerhaszndld képviseletét. Ellatas alapu

szerz8dés esetében a hdldzathasznalati szerz6dés megkodtése sordn a rendszerhasznald és az

egyetemes szolgaltatd/kereskedd kozott létrejott megdllapodds alapjan, és amennyiben az ilyen

felhatalmazottsagot az egyetemes szolgaltatd/kereskedd az Elosztdi engedélyes részére egyértelmdi

nyilatkozatdban meger§siti, a rendszerhaszndld nevében az egyetemes szolgaltatd/kereskedd is

eljdrhat. Ebben az esetben a rendszerhasznaldt és az egyetemes szolgdltatd/keresked8t egyetemleges

felelGsség terheli a halézathaszndlati szerzdésben rogzitett dijfizetési kotelezettségek teljesitése

tekintetében. Az Elosztdi engedélyes a rendszerhasznalé villamosenergia-vételezési, illetve betdplaldsi

igényének kielégitését a haldzathasznalati szerz6désnek megfeleléen folyamatosan lehetévé teszi. A

szerz6désben megijeldlt fesziltséget és a szolgaltatds mindségét meghatdrozé mdszaki és

megbizhatdsagi feltételeket a csatlakozdsi ponton az lizletszabdlyzatban meghatdrozott elvérhatdsagi

kévetelményeknek megfelel§ szinten tartja. Azokat a jellemz6ket, amelyeket jogszabalyok, hatésagi

elGirdsok vagy szabvanyok 3dllapitanak meg, az el6irt tlréshatarok kozott tartja kivéve, ha a

felhasznaléval kotott haldzathasznalati  szerz6dés a  rendszerhaszndld szamara kedvezébb

megallapoddst tartalmaz.

A halézathaszndlat utdn a rendszerhasznald koteles a kiilon jogszabalyban adott felhatalmazas alapjan,
a Magyar Energetikai és Kozmi-szabdlyozasi Hivatal elndkének rendeletében foglalt
rendszerhasznalati dijakat megfizetni.
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[t&r&lt: MVM Emész Aramhalézati Kft.-t

lejjebb helyezett [6]: A hil6zathaszndlati szerz8dést a
rendszerhasznal¢ altal megjeldlt felhasznalasi helyre — eltéré
megallapodas hianyaban — csatlakozasi pontonként kell
megkotni. 9

[t&r&lt: MVM Emédsz Aramhalézati Kft.
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Halézat

A rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettséget — a kotelezettel valéd megallapodas, vagy a VET alapjan
az Elosztoi engedélyes egyidejl tajékoztatdsa mellett — harmadik személy is atvallalhatja.

Az atviteli rendszerirdnyité haldzatara kdzvetlenil csatlakozé eréminek vagy rendszerhasznédlénak az
atviteli halézat hasznalatara az atviteli rendszeriranyitéval kell szerz6dést kotnie.

A hdldézathasznadlati dij fizetésének alapjaul szolgdld, a haldzathaszndlati szerz6désben rogzitett
lekotott teljesitmény nem haladhatja meg a csatlakozasi szerz&désben rogzitett rendelkezésre allo
teljesitmény értékét.

A haélézathasznalati szerz6dés mintdjat és a hozza kapcsolddo dltaldnos szerz&dési feltételeket az
Jzletszabalyzathoz kapcsol6dé dokumentumok tartalmazzdk,

7.2 A szerz6déskotési kotelezettség kore

Az Elosztoi engedélyest a miikddési engedélyében meghatdrozott miikodési teriileten, az e pontban
foglaltak kivételével a rendszerhasznaldkkal hdlézathasznalati szerzdéskotési kotelezettség terheli.

Azon felhasznaldval, akivel legkésébb 2011. szeptember 30. napjadig a haldzathasznalati szerzédés

irdsba foglaldsa elmaradt, a folyamatos villamosenergia-ellatas tovabbra is biztositott, és

— 2011. oktdber 1-jétél a villamosenergia-halézat hasznélatat az Uzletszabalyzathoz kapcsolédé<
mintaszerz8dés feltételei szerint kell biztositani és igénybe venni,

formazott: Nincs alahuzas

formazott: Nincs alahuzas

)
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[
[formézott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm
(

torélt: MVM Emasz Aramhalézati Kft.

[ trolt: 8. sz. melléklet )
torolt: a )

formazott: Listaszer(i bekezdés, Felsorolas + Szint: 1 +
lgazitas: 0,63 cm + Behlzés: 1,27 cm

— az Elosztéi engedélyes az lgyfélszolgdlatan barmely lgyben torténé személyes lgyintézése [ torolt: M8. sz. mellékletét képezd }
esetén kezdeményezni fogja a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6 Uj szerzédés
megkotését. [tﬁrélt: MVM Emész Aramhalézati Kft. ]
L. , . ) . . TR L . s torolt: Méretlen felhasznaldi vezetékrél, 6
Az Elosztoi engedélyes izemviteli megéllapodas megkotését elirhatja barmelyik rendszerhasznéléval, [ ]
ha az elosztéhaldzat lizembiztonsdaga, illetve a tobbi rendszerhasznalé szdmdra biztositott szolgaltatas [torolt; kal ]

érdeke ezt megkoveteli.

Minden csatlakozdsi pontra, minden rendszerhasznaléval — eltér6 megallapodds hidnydban — kiilén-
kilén hdlézathasznalati szerz6dést kell kotni. Egy csatlakozasi pontra egyidej(ileg egy haldzathaszndlati
szerz8dés kothetS. A csatlakozdsi pontra késébbi idépontba kotott hdldzathasznalati szerzédés
hatdlybalépésével — felek eltér6 rendelkezése hidnydban — a kordbban kotdtt haldzathaszndlati
szerz8dés megszlnik.

Q,sszekétc’i berendezésrél kozvetleniil vételez6 rendszerhasznaldk_esetén, rendszerhasznaldnként, |

kulon-kiilon hédlézathasznélati szerz6désnek kell Iétrejonnie, A magénvezeték engedélyesével a kdzcélu

halézat és a maganvezeték csatlakozasi pontjara kell szerz6dést kotni. A maganvezetékre kapcsolddo
felhasznaldval szemben az Elosztdéi engedélyes felelGssége a kozcélu haldzat csatlakozasi pontjan

torténd villamos energia rendelkezésre bocsatdsara és a fogyasztasmérd berendezés biztositdsara
terjed ki._A maganvezetékre kapcsolédd vételezGvel szemben az Elosztdi engedélyesnek semmiféle
felel&ssége nincsen.

Az Elosztdi engedélyesnek szerzédéskotési kotelezettsége a vételezével csak akkor dll fenn, ha a

vételezd:

— kozcéld haldzati ellatast kér, «

— felhasznaléva kivan vdini, vagy

— amaganvezeték engedélyese villamosenergia-kereskedelmi engedély irdnti kérelmet nyujt be

a MEKH-hez, s err6l a vételez6t a kérelem benyujtasaval egyidejiileg irdsban tajékoztatja.
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lejjebb helyezett [5]: Egy fogyasztasmérs berendezésen
keresztul tulajdonostédrsakként, haszonélvez6kként,
tarsbérlSkként, vagy bérlStarsakként miiszaki okbdl kozosen
vételez6 lakosségi fogyasztokkal (tovabbiakban egyttt: kozos
fogyasztok) egy haldzathasznalati szerzédést kell kotni. A
koz6s fogyasztokat a halézathasznalat tekintetében egyenlé
jogok illetik meg, és a rendszerhasznalati dijnak
megfizetéséért egyetemlegesen felelsek. Nem vonatkozik
az egyetemleges felelGsség tarsashazban, a kozos
tulajdonban &ll6 épiiletrészben (helyiségben) torténd
rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettségre.q

A koz6s fogyasztok szerz6désszegéses magatartasa miatti dij
hatralék felhalmozas miatti kikapcsolas esetén, az MVM
Emasz Aramhélézati Kft. nem koteles a halézathasznalati
szerz6dés megkotésére, a szerz6désszegés miatti
kikapcsoldst és a Halézathasznalati szerz6désfelmondast
kovetSen, amennyiben a szerz6déskotést és a
visszakapcsolast, a kozosen vételezd masik lakossagi
fogyasztonak mindsulé igényl6 kezdeményezi.q

torolt: t kell kétni

torolt: 9

torolt: Ebben az esetben a maganvezetéken tovébbaddssal
vételezbvel ..

torélt: MVM Emasz Aramhalézati Kft.

formazott: Listaszer(i bekezdés, Felsorolas + Szint: 1 +

[ )
( )
[torolt. tulajdonosaval/iizemeltet&jével }
( )
lgazitds: 0,63 cm + Behuzés: 1,27 cm ‘
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Halézat

A kozvetlen vezeték lizemeltetSjével az er6mu és a kdzcélu hdldzat csatlakozdsi pontjdra vonatkozdan

halézathasznalati szerzédést kdthetd, amely alapjdn az Elosztéi engedélyes az erémd és a kozcélu

haldzat csatlakozdsi pontjdn a kdzvetlen vezeték GzemeltetSje rendelkezésére all.

Fgy  fogyasztdsmérd  berendezésen  keresztil  tulajdonostdrsakként

tarsbérl6kként, va bérl6tarsakként mdlszaki okbdl kozésen vételezd lakosségi fo
(tovébbiakban egyltt: koz0s fogyasztok) egy hdldzathaszndlati szerzédést kell kotni. A kozds

fogyasztdkat a haldzathaszndlat tekintetében egyenld jogok illetik meg, és a rendszerhasznalati dijnak

megfizetéséért egyetemlegesen felel§sek. Nem vonatkozik az egyetemleges felel§sség tdrsashazban,
j i torténé rendszerhaszndlati dijfizetési

a_kozos tulajdonban 4ll6  épiletrészben (helyiségben

kotelezettségre.

A k6z06s fogyasztdk szerz&désszegéses magatartdsa miatti dij hatralék felhalmozds miatti kikapcsolas
esetén, az Elosztdi engedélyes nem koteles a hdldzathaszndlati szerz6dés megkotésére, a

szerz6désszegés miatti kikapcsoldst és a Haldzathasznadlati szerz&désfelmonddst kovetSen
amennyiben a szerz6déskdtést és a visszakapcsolast, a kozésen vételez6 masik lakossagi fogyasztonak
mindsilS igényl6 kezdeményezi

7.3  Aszerzédéstervezet (ajanlat) készitése

A rendszerhasznalé jogosult kezdeményezni az Elosztéi engedélyesnél a hdlézathasznadlati szerz6dés

megkotését a bekapcsoldst megel6z&en, ha:

— az Elosztdi engedélyessel a hdldzati csatlakozdsi szerz6dést megkototte, és <

— acsatlakozasi dijat maradéktalanul megfizette, és

— _acsatlakozas kiépiilt, valamint

— valamely erre jogosult villamosenergia-kereskeddvel elldtds alapu villamosenergia-vasarlasi,
vagy az atviteli-rendszerirdnyitéval mérlegkori szerz6dést kotott,

Abban az esetben, ha a fenti feltételek barmelyike nem teljesiilt vagy ha a rendszerhaszndld a

tdjékoztatdban foglaltakat nem teljesitette az Elosztéi engedélyes nem koteles a szerz8dés
megkotésére.

Az Elosztdi engedélyes a kezdeményezés kézhezvételétél szamitott 3. munkanapon belil koteles a

MVM Emasz Aramhaldzati Kft. Elosztéi tizletszabalyzate [formézott; Nincs alahtzas }
[formézott: Nincs alahuzas ]
[formézott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm }
haszonélvezékként, [éthelyezett (beillesztéssel) [5] }
asztokkal
[t&r&lt: MVM Emész Aramhaldzati Kft. }
[tﬁrélt: q ]

tordlt: A rendszerhasznalé jogosult kezdeményezni az
Elosztdi engedélyesnél a haldzathasznalati szerz6dés
megkotését a bekapcsolast megel6zGen, ha:q

az Elosztoi engedélyessel a héldzati csatlakozasi szerzédést
megkototte, ésq

a csatlakozasi dijat maradéktalanul megfizette, ésq|

a csatlakozas kiépdlt, valamintq

valamely erre jogosult villamosenergia-kereskedével ellatas
alapu villamosenergia-vasarlasi, vagy az atviteli-
rendszerirdnyitéval mérlegkori szerz6dést kotott, 9§

Abban az esetben, ha a fenti feltételek barmelyike nem
teljesilt vagy ha a rendszerhasznal6 a téjékoztatoban
foglaltakat nem teljesitette az Elosztdi engedélyes nem
koteles a szerz6dés megkotésére. q|

Az Elosztdi engedélyes a kezdeményezés kézhezvételétdl
szdmitott 15 napon beliil koteles a szerzédési ajanlatét (a
szerzGdéstervezetet) elkésziteni, és a rendszerhasznalonak
4tadni vagy megkuldeni.q

Ha a rendszerhasznald, illetve a rendszerhasznalati igénnyel
jelentkez6 a szerz6déstervezetet 30 napon belll alairva nem
kuldi vissza az Elosztdi engedélyes részére, ez esetben az
Elosztdi engedélyes ajanlati kotottsége megsziinik. 9

Ha a szerz&dési ajanlat elkészitéséhez szikséges adatot,
okiratot vagy a feltételek teljesitésére vonatkozd igazolast,
engedélyt a szerzGdési ajanlat elkészitését kezdeményezé
nem bocsatotta az Elosztdi engedélyes rendelkezésére,
hianypotlasi igényérdl az Elosztdi engedélyes a
kezdeményezés kézhezvételétdl szamitott 15 napon beldl
koteles értesiteni a rendszerhasznaldt. Ebben az esetben az
ajanlattételre elGirt hatarid6 a hianypdtlas teljesitésével
kezd6dik.q

szerz8dési ajdnlatdt (a szerzédéstervezetet) elkésziteni, és a rendszerhaszndlénak atadni vagy
megkildeni.

Ha a rendszerhasznalo, illetve a rendszerhasznalati igénnyel jelentkez& a szerz6déstervezetet 30 napon

belil aldirva nem kiildi vissza az Elosztoi engedélyes részére, ez esetben az Elosztéi engedélyes ajanlati

kotottsége megsziinik.

Ha a szerz6dési ajanlat elkészitéséhez szikséges adatot, okiratot vagy a feltételek teljesitésére

vonatkozd igazolast, engedélyt a szerzddési ajanlat elkészitését kezdeményez6 nem bocsatotta az

torolt: Abban az esetben, ha a rendszerhasznalé az MVM
Emaész Aramhaldzati Kft.-vel a halézati csatlakozasi
szerzGdést megkototte, a rendszerhasznalé a csatlakozasi
dijat maradéktalanul megfizette, a csatlakozas kiépilt, és
valamely erre jogosult villamosenergia-kereskedével ellatas
alapu villamosenergia-vasarlasi, vagy az atviteli-
rendszeriranyitoval mérlegkori szerz6dést kotott, a
bekapcsolast megel6z6en a rendszerhasznald jogosult
kezdeményezni a haldzati engedélyesnél a halézathasznalati
szerz6dés megkotését.

Elosztdi engedélyes rendelkezésére, hidnypotldsi igényérdl az Elosztoi engedélyes a kezdeményezés

kézhezvételétl szamitott 3 munkanapon beliil koteles értesiteni a rendszerhasznalét. Ebben az
esetben az ajdnlattételre elSirt hatdridé a hidnypdtlas teljesitésével kezd&dik.

7.4  Aszerz6déskotés és a halézathasznalati szerz6dés hatélya

A halézathasznalati szerz6dés a felek aldirasaval jon létre. A szerz6dés hatdlya — eltérd rendelkezés
hidnydban — az Elosztdi engedélyes dltal tortént atvétel idépontjaban all be. A visszakiildés tényének
igazoldsa az igénybejelentét terheli.
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formazott: Listaszer( bekezdés, Felsorolas + Szint: 1 +
lgazitas: 0,63 cm + Behlzés: 1,27 cm

torolt: 15 ]

torolt: 15 )

torélt: Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a rendszerhasznélé
szerz6déskotésre iranyuld szandékanak kézhezvételétsl
szamitott 3 munkanapon belul koteles megkuldeni a
rendszerhasznalo részére a haldzathasznalati szerz6dés F

[tﬁrﬁlt: az MVM Emédsz Aramhaldzati Kft. }
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Halézat

A hdlézathaszndlati szerz6dést a rendszerhaszndld altal megjeldlt felhaszndlasi helyre — eltéré

formazott: Nincs alahuzas

formazott: Nincs alahuzas

megdllapodas hianyaban — csatlakozési pontonként kell megkotni. Egy csatlakozasi pontra egyidejlileg

egy hélézathasznalati szerz6dés koéthetd.

A hdlézathasznalati szerz6dés a bekapcsolds és/vagy teljesitménybdvités miiszakipénzigyi
feltételeinek teljesitése és érvényes villamosenergia-kereskedelmi (ellatds alapu kereskedelmi

szerz6dés vagy mérlegkor-szerz6dés) szerz6dés megléte esetén Iép hatalyba.

Ha a rendszerhaszndldé a szerz6dést véleményeltéréssel irta ald, a szerz6dés nem jon létre, a

véleményeltérést Uj igénynek kell tekinteni.

A hdlézathasznalati szerz6dés id6tartama az ideiglenes rendszerhasznalatot kivéve, az Elosztdi
engedélyes mikédési engedélyének érvényességi idejével egyezik meg azzal, hogy a mudkddési
engedély meghosszabbitdsa esetén a haldzathasznalati szerz6dés tartama a meghosszabbitott
muikodési engedély idGtartamaval egyezé mértékben a torvény erejénél fogva meghosszabbodik.

A hadlézathasznalati szerz6dés megkotésének és mddositasanak nem szabdlyozott kérdéseiben a Ptk.
rendelkezései az iranyaddak.

7.5  Dijfizetés halézathasznalati szerz6dés megkotéséig terjedd idészakra

A haélézati csatlakozasi szerz8dés szerinti rendelkezésére allas kezdetének tényleges id6pontjatdl a
halézathasznalati szerz6dés hatalyba lépéséig az MVM Emész Aramhaldzati Kft. részére a szerzéd6 fél
az elosztdi teljesitmény dijat a rendelkezésre all6 teljesitmény utdn folyamatosan koteles megfizetni.

7.6 A hdlézathasznalati szerz6dés targya

A hélézathasznélati szerzédés térgya,
- azelosztéhélézat folyamatos, szerz8désszerl rendelkezésre dllasa;, N
— fogyasztdsméré berendezés felhasznaldsi helyen vagy erém(inél térténd kialakitasa;,

— amérGberendezés egyes elemeinek felszerelése;

— _amérbberendezés lizembe helyezése, folyamatos leolvasasa, ellenérzése;

— afelhasznalasi hely, er6mii bekapcsoldsa;

— _avillamos energia halézatba torténd betaplalasa;

— _avillamos energia hdlézatba torténd -tovabbitasa

— avillamos energia halézatbdl torténé vételezése, valamint
- Aarendszerirdnyité dltal biztositott rendszer-szintii szolgéltatasok igénybevétele.

7.7 A halézathasznalati szerz6dés tartalmi kévetelményei

A hdlézathaszndlati szerz8désnek tartalmaznia kell:

— az Elosztéi engedélyes székhelye cimét, cégjegyzékszamat, addszamdt, pénzintézeti
szamlaszamat, ligyfélszolgalati iroddja megnevezését, cimét, telefonszamat;

— ha a rendszerhasznalé természetes személy: nevét, lakcimét, anyja nevét, sziletési helyét,
idejét;

— ha a rendszerhasznald gazdalkodd szervezet: azonositd megnevezését, székhelye cimét,

«

{

[

[for tt: Jobbra zart, Behuzas: Elsé sor: 0 cm
(&

(D D N

thelyezett (beillesztéssel) [6]

t

érvényességére, hatalyara, a véleményeltérés kezelési
madjéra a 6.3.3 pont rendelkezései az irdnyaddk. 4

orolt: A halézathasznalati szerz6dés aldirasara,

t

orolt: :

torolt: ,

formazott: Felsorolas + Szint: 1 + Igazitas: 0,63 cm +
Behlzés: 1,27 cm

torolt: a

torolt: izembe helyezése, folyamatos leolvasasa,
ellenérzése,

torolt: -

torolt: -

torolt: -

e J A o L 0

torolt: <#>a haldzatba térténd villamosenergia-
betaplélas, 1

a haldzatbdl torténd villamosenergia-vételezés, 9

a halézaton torténd villamosenergia-tovabbitasa, valamint9

torolt: <#>z atviteli

torolt: elemei

t

orolt: legaldbb az alabbiakat kell

thelyezett (beillesztéssel) [7]

a
fi

‘'ormazott: Felsorolas + Szint: 1 + lgazitas: 0,63 cm +
Behlzas: 1,27 cm

addszamat, cégjegyzék szamat és bankszdmla szamat,

feljebb helyezett [7]: <#>a halézathasznélati szerz6dés
egyedi azonosito szamat; 9

cégjegyzékszamat, addszamat;
- A maganvezeték engedélyesének vagy a VET 178/E. & (5) bekezdés szerinti jogosultnak a
nyilatkozatat arrdl, hogy a maganvezetéken ellatott felhaszndlonak a kozcéld haldzat
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torolt: <#>a rendszerhasznald adatait, (természetes
személy esetén nevének, lakcimének, anyja sziiletéskori
nevének, sziiletési helyének, egyéb rendszerhasznéld
esetén nevének, székhelyének, adészaménak,
cégjegyzékszamanak és statisztikai azonositd szamanak

torolt: az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. cimét, }
feltiintetésével);q
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csatlakozasi pontjan a vezetékhaszndlati szerz6dés alapjan mekkora teljesitmény all

rendelkezésére;

a felhasznalasi hely vagy az erémlivi telephely megjel6lését, ezen belll a nem 0Osszefliggé

teruletek meghatdrozasat;

csatlakozasi pont azonosité adatait;

a csatlakozdsi ponthoz rendelt elszamolasi pont és a mérési pont adatait;

o csatlakozasi pontonként a betaplalasra vagy felhasznaldsra rendelkezésre allé<
teljesitményt, tovabba felhasznalds esetén a lekotott teljesitményt, a szolgéltatott
villamos energia m(iszaki jellemz&it, a nyujtott szolgaltatas minGségi jellemzgit, valamint a
teher-Ujraelosztas eloszto altali alkalmazdsanak feltételeit és a rendszerhasznald altal
nyujtott elosztdi rugalmassagi szolgaltatasok feltételeit;

a szerzBdéskotés idépontjaban hatadlyos rendszerhasznalati dijak mértékét, megfizetésének+

maodjat és feltételeit, az Elosztéi engedélyes pénzforgalmi jelz6szamat, a rendszerhasznalati

dijfizetéssel kapcsolatos elszdmolds szabalyait;

a felhasznalasi helyen felszerelt, elszdmolas alapjaul szolgdlé fogyasztdsmérd-berendezés

részletes leirasat, ellendrzésének rendjét, valamint a fogyasztdsméré-berendezés

hitelességére vonatkozé nyilatkozatot;

a leolvasasi id6pontot, az adatrogzitések id6pontjat, az elszamolasi szabélyokat;

o ahaldzatba torténd bekapcsolds id6pontjat, amely nem lehet késébbi a rendszerhasznald+«
altal aldirt halézathasznalati szerz8dés haldzati engedélyeshez torténd visszaérkezésétdl
szamitott 8. munkanapnal, kivéve, ha a rendszerhasznalé kés6bbi id6ponttal kéri;

a szerzGdésszegés eseteit és ennek jogkovetkezményeit; «

a halézathasznalati szerz6dés megsziinésére, megsziintetésére vonatkozo rendelkezéseket;

o betaplalds esetén a rendszerhasznald er6muve altal a hélézat felé atadasra keriilG<
(tervezett) hatdsos és meddd villamos energia mennyiségét és teljesitményét, a villamos
energia megvasarldjanak megnevezését;

a meddé§ villamosenergia-forgalom mérési vagy szamitdsi modjat; <

a rendszerhasznal6 tzemének jellegébdl adddo, a villamosmi Gzembiztonsagat zavard vagy

veszélyeztet6 hatasok megsziintetésének maodjat;

profil elszdmoldsl rendszerhaszndlé altal a mérlegkor-felelés felé vald elszamoldshoz

alkalmazandd profil meghatdrozdsat. A hdldzathasznalati szerz6dés mintajat, és a hozza

kapcsolddé altalanos szerz6dési feltételeket az lizletszabdlyzathoz kapcsolddé dokumentumok

tartalmazzék.

az Elosztoi engedélyes szerz6déskotd egységének megnevezését, cimét, telefonszamat;

a felhasznaldsi hely (helyek) megjelolését, ezen belil a nem Osszefligg6 teriletek
meghatarozasat, kozvetlen vezeték és az engedélykoteles magdnvezeték megjelolését;

egyéb jogszabalyban elGirt pénzigyi feltételek teljesitésének és az Elosztdi engedélyes
Kotelezettségeinek a rogzitését, a felhasznald, valamint a kereskedd vagy er6md GizemeltetSje
kozott a pontra létrejott villamosenergia-ellatasi,
halézathaszndlati szerz6désben szerepls, ténylegesen igénybe venni kivant lekotott vagy
névleges teljesitményt, a kereskedd vagy er6mi UzemeltetGje az Uzletszabalyzatukban
meghatarozott feltételekkel;

amennyiben a fizet6 a rendszerhaszndl6tdl eltérd, a fizets adatait (természetes személy esetén
nevének, szuletéskori nevének, lakcimének, anyja nevének, sziletési helyének, sziiletési

csatlakozasi er6ml esetében
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idejének; egyéb rendszerhaszndléd esetén nevének, székhelyének, addszamanak,
cégjegyzékszamanak (egyéb nyilvantartasi szamanak feltiintetésével)

— avételezés, betdplalds megkezdésének az id6pontjat;

— ahatdrozott id6re kotott szerz&dés lejarati idSpontjat;

— arendszerhaszndl6i panasz bejelentésének rendjét, valamint az elintézés maodjat az Elosztoi
engedélyesnél, és annak kozlését, hogy a lakossagi fogyaszto az elszamolassal, szamlazassal,
dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatos panaszaival a fogyasztovédelmi hatésaghoz fordulhat;

— afelhasznald, vagy er6m lizemének jellegébdl adddd, a kdzcélu villamosm Gizembiztonsagat
zavaro vagy veszélyeztetd hatdsok megsziintetésének maodjat;

- 2 profilos felhasznaldsi helyre megillapitott profilcsoport megnevezését.

7.8 A hdldzathasznalati szerz6dés médosulasa, illetve médositasa
A hélézathasznalati szerz6dést a felek k6z6s megegyezéssel barmikor mddosithatjak.

Id6soros elszamolas esetén az elosztéi teljesitménydij dijfizetésének alapjat a haldzathasznalati
szerzGdésben rogzitett, a felhasznalo altal a szerz&déses idGszakra igényelt legmagasabb (lekotott)
teljesitmény (kW) képezi. A lekotott teljesitmény utan a teljesitménydijat akkor is meg kell fizetni, ha
azt a felhasznalé nem veszi igénybe. A lekotott teljesitmény a szerz6déses évforduldk kozott, adott
naptéari hénap elsé napjatél a szerzGdéses idGszak végéig, a felhasznalé kezdeményezésére, a
rendelkezésre all6 teljesitmény mértékéig ndvelhetd, a szerz6déskotés éves forduldnapjain pedig —
tovabbi 1 éves szerz6déses idGszakra érvényesen — mindkét iranyban moddosithaté. Ha a
szerz&déskotés éves forduldnapjan a lekotott teljesitményt nem maédositjak, az legalabb tovabbi 1 évre
érvényben marad, kivéve a szerz6dés megsz(inésének esetét.

A lekotott teljesitmény modositasara vonatkozo igényt Rendszerhasznald az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. szerz6déskotd szervezeti egységénél a mddositds id6pontjat tizendt nappal megel6z6en koteles
bejelenteni.

A szerz6désmodositasra a szerz6déskotés szabalyai értelemszeriien iranyadok.

7.8.1 Mértékado Eves Fogyasztas és profilcsoporthoz rendelés médositasa

Profil elszamoldsu felhaszndld villamos energia keresked&jén (egyetemes szolgaltatéjan) keresztil
kezdeményezheti a Mértékad6 Eves Fogyasztds modositasat. A targyhdnap 15. napjaig bejelentett
modositdsokat a kovetkez6 naptari honap els6 napjatdl, az adott hdnap 15. napja utdn beérkezett
bejelentéseket csak a bejelentést kévets masodik naptari hénap elsé napjatél tudja az MVM Emész
Aramhélézati Kft. figyelembe venni.

A felhaszndldo a tevékenységében, fogyasztasi szokdsaban tortént valtozas esetén irdsban
kezdeményezheti profilba sorolasédnak fellilvizsgdlatat. Az Uj besorolast sajat dontése alapjan az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. is jogosult kezdeményezni. Az Uj besorolashoz ismételten ki kell télteni a
profilba sorolasi kérdGivet, és ha a kiértékelés eredménye indokolja, az dtsorolast el kell végezni, illetve
a hdldézathaszndlati szerz8dést az Uj besoroldsnak megfelel6en médositani kell. Az Gj besorolds vagy az
atsorolds — a kereskedd (egyetemes szolgdltatd) értesitése mellett — targyhonapot kovet6 naptari
hoénap elsé napjan Iép hatdlyba.
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7.9 A halézathasznalati szerz6dés megsziinése és megsziintetése

7.9.1 Szerz6désfelmondas a rendszerhasznalo részérdl

A haldézathaszndlati szerz6dést a rendszerhaszndlé 30 napos felmonddsi idével barmikor irasban
felmondhatja. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a felmondasi id6tél eltekinthet.

7.9.2 Szerzédésfelmondas az MVM Emasz Aramhalézati Kft. részérdl
A halézathasznalati szerz8dést az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az alabbi esetekben mondhatja fel:
= haavele szerz&déses viszonyban all6 felhasznald a villamosenergia-vételezését a felhasznalasi
helyen megsziintette;
= ha a felhasznald kereskeddje felmondta a villamosenergia-vasarlasi szerz6dést, vagy annak
hatalya lejart, és a felhasznald a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inésének napjaig
nem kot Ujabb villamosenergia-vasarlasi szerz6dést;
= avédendd fogyasztok kiilon jogszabalyban meghatédrozott szerz6désszegése esetén.

7.9.3 A szerz6dés megsziintetése és megsziinése

A hélézathasznalati szerz6dést a felek k6z6s megegyezéssel megsziintethetik.

Amennyiben a rendszerhaszndlénak van hatdlyos halézathaszndlati szerz6dése, azonban
villamosenergia-vasarlasi szerz6déssel nem rendelkezik, és a felhasznalasi helyre Gj rendszerhaszndld
kot villamosenergia-vésarlasi és haldzathasznalati szerz6dést, a rendszerhasznalé haldzathasznalati
szerz8dése az Uj rendszerhaszndld héldzathasznadlati szerz6dése hatdlyba Iépésének idépontjaban
megszlnik.

Az ideiglenes vételezésre kotott szerz6dés a szerz6désben meghatarozott id6 leteltével megsz(inik.

A halozati csatlakozasi szerz6dés megsziinésével a rendszerhasznalo haldzathasznélati szerz6dése is
automatikusan megszinik.

A hélézathasznélati szerz6dés megsz(inését kovetden az MVM Emadsz Aramhaldzati Kft. jogosult a
felhasznalasi hely csatlakozd berendezését a jelen lizletszabalyzat 6.8 pontja szerint megszintetni.

A hélézathasznalati szerzGdés megszlinését kovetéen az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. jogosult
barmikor elézetes értesités nélkil a felhasznalasi hely csatlakozasi pontja(i)t kikapcsolni és a hozza
tartozé méré(ke)t leszerelni.

7.9.3.1 A szerz6dés megsziinése a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés lejarata esetén
Amennyiben a felhasznalo kereskeddje bejelenti a kereskedelmi szerz6dés megsz(inését, vagy errél az

elosztdi engedélyes tudomast szerez,
= és egyetlen kereskedGtSl vagy egyetemes szolgdltatotdl sem érkezik a felhaszndld
ellatdsara vonatkozo bejelentés, tovabba
= afelhaszndld 6ndllo mérlegkor alakitdsat vagy mérlegkor tagsagi szerz6dését sem igazolja,
az elosztéi engedélyes koteles a felhasznaldt tdjékoztatni arrdl, hogy kereskedelmi szerzGdése
megsz(inését kovetSen a felhaszndld haldzathasznalata sziineteltetésre kertil.

A fenti tajékoztatassal egyidejlleg kikapcsolds id6pontjardl az elosztéi engedélyes — a kikapcsolas
szabalyainak megfelelGen —irdsban értesiti a felhasznalét.

Amennyiben a kikapcsolast, vagy annak az e pontban foglalt jogszer( megkisérlését kdvetd 30 napon
beldl, illetve elére fizetés mér6vel rendelkezd fogyasztd esetén sziineteltetésre nem keril sor és a
tajékoztatasban megjeldlt id6tartamon beldl
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= egyetlen keresked6t6l, vagy egyetemes szolgaltatotdl sem érkezik a felhasznald ellatasara
vonatkozo bejelentés, illetve
= a felhaszndlé nem igazolja 6ndllé mérlegkor alakitasdt, vagy mérlegkor tagsagi, illetve
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés létrejottét,
elosztéi engedélyes a hdldzathaszndlati szerz6dést felmondhatja. Ebben az esetben a haldzati
hozzaférés Gjboli biztositasara igénybejelentést kell tenni.

Amennyiben a kikapcsolast megel6z6 munkanapig az elosztéi rendszer feldolgozza a kereskedi
bejelentést az ellatds-alapu villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkotésérdl, ugy a kikapcsolasra
nem kerdl sor.

A villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inését6l az Uj villamosenergia-vasarlasi szerzGdés

hatalyba lépéséig, de legkésSbb a kikapcsolas id6pontjaig a felhasznald altal, a haldzatbdl vételezett
villamos energiat a szerz6dés nélkili vételezés szabalyai szerint kell elszdmolni a felhasznaldval.

7.9.4 Fizetési kotelezettség a szerzGdés megsziinése esetén
Abban az esetben, ha:

= arendszerhasznald rendszerhasznélata megsz(inik,

= afelek a szerz6dést megsziintetik, vagy

= aszerz&dést valamelyik fél felmondja,
a mar teljesitett szolgdltatas ellenértékét, valamint a szolgaltatdssal, vagy annak megsziintetésével
kapcsolatban felmeriilt egyéb dijakat, koltségeket a rendszerhasznalé az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. altal elGirt hatariddig koteles kiegyenliteni.

7.10 Szerzédésszegés, valamint szerz6dés nélkiili vételezés és jogkdvetkezményei

7.10.1 Szerz&désszegés az MVM Emasz Aramhalézati Kft. részérdl
a) Az MVM Emaész Aramhéldzati Kft. részérdl szerz8désszegésnek mindsiil kiilondsen, ha a
villamos energiat nem a halézathasznalati szerz6désben, illetve az ellatasi szabalyzatokban és
a mikodési engedélyében meghatdrozott mdédon tovabbitja, valamint ha a tovabbitas
mindségi kovetelményeit megsérti,

kovetkezménye a garantdlt szolgéltatdsokban meghatdrozottal azonos mértékd kotbér,

b) az elosztds minGségi és szolgaltatasi szinvonala a jogszabalyokban, az engedélyében vagy az
izletszabalyzataban elGirtaknak nem felel meg

kovetkezménye a garantdlt szolgaltatdsokban meghatdrozottal azonos mértékd kotbér,

c) a mar lekotott szallitdsok a rendszerhaszndld érdekkorében felmeriil6 mUszaki biztonsagi
okbdl, vagy a rendszerhaszndld sajat kérésére torténé szlneteltetését kovetSen a
rendszerhaszndldnak a sziineteltetési ok megsziintetésére vonatkozd irdsbeli értesitése
kézhezvételét kovet6 munkanapon, vagy a rendszerhasznaldval egyeztetett id6pontban a mar
lekotott széllitasok teljesitését nem kezdi meg,

kovetkezménye kotbér,

d) nem értesiti az érintett felhaszndldét az Uzletszabdlyzatban vagy a haldzathasznalati
szerz6désben meghatarozott id6ben és mddon a kozcéll haldzaton elvégzend6 tervezhetd

83

| formazott: Nincs alshuzss

[ formazott: Nincs aldhlzas

[formézott: Jobbra zart, Behlzas: Elsé sor: 0 cm




MVM

MVM Emasz Aramhaldzati Kft. Elosztéi tizletszabélyzat«

Halézat

karbantartasi, feldjitasi, fejlesztési munkdk miatti szilinetelés id6pontjarél és vérhatd
id6tartamardl,

kovetkezménye a garantdlt szolgaltatdsokban meghatdrozott kotbér,

e) olyan fogyasztasmérG-berendezést lizemeltet, amely érvényes hitelesitéssel nem rendelkezik,
és annak hitelesitésére jogszabaly vagy megallapodds a haldzati engedélyest kotelezi,

kovetkezménye megkezdett évenként egyszeri kbtbér,

f) a garantalt szolgaltatdsokat nem, vagy nem megfelel6en nyujtja Hivatal garantalt
szolgéltatdsokra vonatkozé hatdrozata, illetve az Uzletszabdlyzat M3 sz. melléklete szerint,

kovetkezménye a garantdlt szolgaltatdsokban meghatarozott kotbér,

g) A rendszerhasznaldval szembeni nyilvantartdsi, mérési, leolvasasi, szamlazasi kotelezettségeit
elmulasztja, kiilénosen:

= Avédend6 fogyasztokkal kapcsolatos feladatokat nem latja el,

= mérdnyilvantartasi adatok véltozasait 30 napon tul vezeti at a nyilvantartasaban,

= avédendé fogyasztokkal kapcsolatos nyilvantartasat késedelmesen vezeti,

= afelhaszndlasi hellyel, a felhasznald vagy fizet§ személyével kapcsolatos, a szerz6désbél eredd
jogok gyakorlasahoz, kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok megvaltozdsanak
bejelentését kovetSen a nyilvantartasi rendszerben a valtozasokat késedelmes (15 napon tuli)
vezeti at, vagy az atvezetést elmulasztja,

= a felhasznald személyében beallt valtozas (Vhr. 2. sz melléklet 13. pont szerint), illetve a
szolgdltatdssal felhagyd felhaszndlé esetén a felhaszndld kezdeményezése ellenére a
helyszinen hatarid6ben nem ellenérzi, illetve ezzel kapcsolatos egyéb kotelezettségét nem
teljesiti,

= a leolvasds és a szamldzas normal lizemmenet mellett nem a szerz6désben, jogszabdlyban,
Uzletszabalyzatban foglalt gyakorisdggal és idGpontban torténik (a rendszerhasznalora
vonatkozd szokasostdl +15 napos eltérést kovet6en) vagy a haldzathasznalati szerz6désben
rogzitett adatszolgaltatési kotelezettségeinek nem vagy késedelmesen tesz eleget,

kovetkezménye: kotbér,

h) a fentieken kiviil a jogszabalyokban, a halézathasznalati szerz6désben, az altalanos szerzédési
feltételekben, illetve az Uzletszabdlyzatban, a Hivatalnak az f) pont hatdlya ald nem tartozé
hatarozataiban foglaltakat egyébként megsérti.

kovetkezménye kartérités.

7.10.2 Szerz6désszegés a rendszerhasznalo részérél

A rendszerhasznalo részérdl szerz6désszegésnek mindsiil, ha

a) aszerz8désben meghatarozott, vételezésre rendelkezésre 4ll6 vagy lekotott teljesitményt egy
adott csatlakozasi pont vonatkozasaban az MVM Emasz Aramhalézati Kft. engedélye nélkl
tullépi,

kovetkezménye pdtdij, a rendelkezésre allas sziineteltetése (figyelemmel a 7.10.8 és 7.10.9 pontokban

irtakra),

b) az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-vel szemben fennall6 fizetési kotelezettségének nem vagy
késedelmesen tesz eleget,
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kovetkezménye késedelmi kamat, 30 napon tuli késedelem esetén:

a rendelkezésre 4llas szlineteltetése (lakossagi fogyaszto esetében a VET és a Vhr. dltal meghatarozott
feltételek teljesiilése esetén) és/vagy hélézathaszndlati szerz6dés felmonddsa, vagy elére fizetds,
illetve okosméré felszerelése, az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. koltségére.

c) a szerz6désben meghatarozott felhaszndldsi helyen a magdnvezeték |étesitésére,
lizemeltetésére vagy a tovabbaddsra vonatkozé szabalyokat megszegi,

kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre allas sziineteltetése,

d) a szerz6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem vagy késedelmesen
tesz eleget,

kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre allas sziineteltetése.

e) a7.10.5.2 pontban rogzitett esetek szerint szabdlytalanul vételez,

kovetkezménye kotbér, tovabbd a szolgaltatas felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a helyszinen
nem allithatdk helyre.

f) az MVM Emasz Aramhaldézati Kft. 4.2 pontban meghatdrozott médon megkiildott

értesitésében, vagy a kozos megegyezéssel kijeldlt idSpontban az MVM Emész Aramhaldzati

Kft. részére nem teszi lehetévé a fogyasztasmér6-berendezés, a mérési rendszer, a

tuldramvédelmi berendezés ellendrzését, a hibas fogyasztdsméré-berendezés, a mérési

rendszer, a tuldramvédelmi berendezés javitasat, vagy jogszabdlyban elGirt hitelesitési, illetve

egyéb miszaki okbdl torténd cseréjét, vagy a fogyasztasmérg-berendezés szerelSi beavatkozas

nélkili helyszini leolvasasat a haldzathasznalati szerz6désben elGirtak szerint, vagy — ha erre
megallapodas a felhasznaldt kotelezi — ezek javitasardl vagy a cseréjérdl nem gondoskodik,

kovetkezménye kotbér, ugyanazon munkavégzés miatt a masodik esetet kovetSen a rendelkezésre

allas sziineteltetése figyelemmel a 7.10.4.5 pontban irtakra, illetve az MVM Emasz Aramhalézati Kft.

dontése alapjan el6refizetds, vagy okosmérs felszerelése, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koltségére.

g) afelhasznalasi helyen olyan fogyasztdsmérg-berendezés lizemel, amely érvényes hitelesitéssel
nem rendelkezik, és megallapodds vagy jogszabaly alapjan annak hitelesitésére a felhasznalo
koteles,

kovetkezménye kotbér, az ismételt felszdlitast kovetéen a rendelkezésre allds sziineteltetése, illetve
az MVM Emasz Aramhalézati Kft. dontése alapjan elSrefizet8s, vagy okosmérg felszerelése, az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft koltségére.

h) a miszaki-biztonsagi kovetelményeknek nem megfelel csatlakozévezetéket, felhasznaldi
berendezést haszndl, vagy azokat az életre, a testi épségre, az egészségre vagy a
vagyonbiztonsdagra veszélyes mddon hasznalja,

kovetkezménye kartérités, a rendelkezésre allas szlineteltetése amennyiben a biztonsagos
felhasznalas feltételei a helyszinen azonnal nem allithatok helyre. Amennyiben mi(iszaki-biztonsagi
kovetelményeknek nem felel meg a csatlakozévezeték vagy felhaszndldi berendezés, de az élet- és
vagyonbiztonsdgot nem veszélyezteti, a felhasznalo hataridd tlizésével torténd felszélitasa, a hataridé
eredménytelen elmuldsa esetén a rendelkezésre allds sziineteltetése.

i) a halézathasznalati szerz6désben vagy az elosztd uzletszabélyzataban foglalt kotelezettségét
megsérti,

kovetkezménye kartérités.
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j) a villamos energia folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illet6leg mdas rendszerhasznald
szerz6désszer(i vételezését veszélyezteti, zavarja vagy akadalyozza,
kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre allas sziineteltetése, azonnali hatdlyu szerz6désfelmondas és
a szolgaltatds megsziintetése

k) a felhaszndldi, termel6i berendezések létesitésére, lzemeltetésére, a villamosmiivel vald

Osszekapcsoldsara vonatkozé el6irdsokat nem tartja be,

kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre allas szlineteltetése, azonnali hatdlyu szerz6désfelmondas és
a szolgaltatds megszlintetése,

I) a rendelkezésre allas sziineteltetése alatt az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. beleegyezése
nélkiil annak halézatabdl villamos energiat vételez,

kovetkezménye kotbér, azonnali hatélyu szerz6désfelmondas és a szolgaltatas megsziintetése,

m) fogyasztidsmérés nélkili felhasznalds esetén a szerzGdésben szereplénél nagyobb
teljesitménnyel vételez,

kovetkezménye

= eseti jellegl igénybevétel esetén: a rendelkezésre dllas sziineteltetése, azonnali hatdlyu
szerz6désfelmondds és a szolgaltatds megsziintetése, vagy a szerz6dés teljes id6tartamdra a
ténylegesen igénybevett teljesitménynek megfeleld dij elszamolasa

= 3dllandd jellegli igénybevétel esetén: a VET 60.§ (3) bek. szerinti ténylegesen igénybevett
teljesitménynek megfeleld dij elszdmoldsa, a rendelkezésre allas szlineteltetése, 30 napon
belul U] igénybejelentés a ténylegesen igénybe vett teljesitmény vonatkozadsaban, ennek
hidnyaban a halézathaszndlati szerz6dés felmonddsa

n) a korlatozési rendelkezéseknek nem tesz eleget,

kovetkezménye a rendelkezésre &llas szlineteltetése a korldtozas idGtartama alatt,

0) az MVM Emész Aramhalézati Kft. irasbeli felszolitésa ellenére sem gondoskodik a tavleolvasast
lehet6vé tevé adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositasardl,

kovetkezménye kotbér, az ismételt felszélitast kovetGen a rendelkezésre allas sziineteltetése,

p) ahaldzat csatlakozdsi szerz6désben meghatdrozott egy adott csatlakozési ponton «

pa) nem rendelkezik betdplaldsra rendelkezésre all6 teljesitménnyel, és barmely naptari
hénapban - a toleranciasdvot meghaladdan - villamos energiat taplal be a kdzcéld haldzatba,

kovetkezménye: kétbér a toleranciasdvot meghaladd betdplaldssal érintett naptari hdnapokra, és
az adott naptdri évben a mdsodik esett6l a kdtbér mellett az elosztdi engedélyes felszdlitja a
kiser6mu UzemeltetSjét a kiserémd 30 napos levalasztdsara, aminek a kiser6m( lizemeltetSje az
értesitést kovetSen haladéktalanul koteles eleget tenni. Amennyiben a kiser6m(i tizemeltet6je az

elosztoi engedélyes felszdlitdsanak haladéktalanul nem tesz eleget Ugy az elosztdi engedélyes
jogosult a kézcélu haldzat rendelkezésre allasét tovabbi értesités nélkil szlineteltetni

pb) a szerz6désben meghatdrozott betdpldldsra rendelkezésre 3ll6 teljesitménnyel
rendelkezik, és a betaplalasra rendelkezésre alld teljesitményt barmely naptari hdnapban
tallépi,

kovetkezménye: kotbér a tullépéssel érintett naptari hdnapokra, és az adott naptari évben a
masodik esettdl a kotbér mellett az elosztdi engedélyes felszdlitja a kiserém( lizemeltetjét a

kiserémi 30 napos levalasztdsdra, aminek a kiser6m(i lzemeltetSje az értesitést kdvetden
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haladéktalanul kdteles eleget tenni. Amennyiben a kiser6m{ Uizemeltetije az elosztdi engedélyes
felszdlitdsanak haladéktalanul nem tesz eleget Ugy az elosztdi engedélyes jogosult a kdzcéld

halézat rendelkezésre dllasat tovabbi értesités nélkil sziineteltetni

a) az Elosztdi szabalyzat 6/A. vagy HMKE esetében a 6/B. mellékletében az inverterekre

vonatkozd egyéb bedllitdsi kovetelményeket megsérti, kiilonds tekintettel, ha a kisfesziiltségii

kozcélu halézatra csatlakozd kiserém(ihoz (ideértve a HMKE-t is), villamosenergia-taroléhoz

tartozd inverterekben és/vagy kézponti hdldzatvédelemben a Magyarorszagon specifikusan

megkovetelt és beallitott kikapcsolasi feszultségértékeket magasabb értékre atallitia vagy
atallittatja, vagy az elosztéi engedélyes engedélyéhez kotott eszkdz esetében olyan
berendezést alkalmaz, ami nem szerepel az elosztdi engedélyes dltal engedélyezett eszkdzok
listajaban

kovetkezménye: kotbér, és amennyiben a szerz6désszegésrdl sz616 értesitést kovets nappal nem

allitja vissza a halézathaszndlati szerzédés szerinti m{ikodést, vagy a kiserémd levdlasztasat nem

valdsitja meg, akkor az elosztdi engedélyes jogosult a kdzcéld haldzat rendelkezésre dllasat tovabbi

értesités nélkil sziineteltetni, mindaddig, amig a halézathaszndlati szerz6dés szerinti miikodést

hitelt érdeml6en nem igazolja,

r) a HMKE-t, kiserémdivet, vagy villamosenergia-tarolét a létesitési, vagy bdvitési folyamat

lezérdsa el6tt az elosztéi engedélyes hozzdjaruldsa nélkil bekapcsolia vagy bdviti, illetve

halézathaszndlati szerz&dés, vagy lizemviteli megallapodds megkotése, vagy mddositasa

nélkil tizemelteti;

kovetkezménye: kdtbér, és a HMKE, kiser6m(i, vagy villamosenergia-tarold rendszerhaszndlé altali

azonnali kikapcsoldsa a jogszeri haszndlat feltételeinek megteremtéséig, amennyiben ennek nem

tesz eleget, akkor az elosztdi engedélyes jogosult a kdzcélu haldzat rendelkezésre allasat tovabbi

értesités nélkil sziineteltetni,

s) a felhaszndlasi helyen igénybevett vezérelt tarifat, nem a szerz6désben vallalt feltételek
szerinti id6szakban veszi igénybe, illetve nem a kilén mért, vezérelt dramkorre allandd
jelleggel bekapcsolt késziilékeket Gizemeltet (pl. dtkapcsoléautomatika hasznélataval),

kovetkezménye kotbér, a rendelkezésre 3allas szlineteltetése, amennyiben a hiteles mérés

feltételei a helyszinen azonnal nem 4allithatdk helyre.

t) a kiser6mlivekkel szemben elvart adatatviteli kapcsolatnak a 9.3.8 pontban részletezett
egyszeri Uzemkiesési és éves rendelkezésre allasi kovetelményeit nem tartja be;
kovetkezménye: a megengedett egyszeri lGizemkiesési id6 meghaladdsa esetén a rendelkezésre
allas szlineteltetése a hiba kijavitasaig, az éves rendelkezésre allasi kovetelmény nem teljesitése
esetén savos kotbér, a megadott alsé hatar elérésénél pedig a rendelkezésre allas sziineteltetése.

u) nem teszi lehet6vé az okos fogyasztasméré-berendezés tavleolvasasat a halézathasznalati<
szerz3désben eldirtak szerint az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részére

kovetkezménye: kotbér, ugyanazon munkavégzés miatt a masodik esetet kovetGen a
rendelkezésre allas sziineteltetése.

A felhasznal6 szerzédésszegését az MVM Emasz Aramhalézati Kft. kteles bizonyitani.
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A j), k) pontokban leirt szerz6désszegés megvaldsulasa esetén az MVM Emdasz Aramhélézati Kft.
hataridd kit(izésével irasban felszolitja a rendszerhaszndlot a szerzdésszegés megsziintetésére. A
szerz8désszegés ezen pontok szerinti jogkovetkezményeit csak akkor alkalmazza, ha a
rendszerhasznalé a felszolitas ellenére a szerz6désszegd magatartast a felszolitdsban megjelolt
hatarid6ig nem sziinteti meg.

Ha a felhasznalé szabalytalan vételezés tényét vitatja, az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. koteles a
fogyasztdsmérs-berendezés kotelez6 szakértGi vizsgalatat igazsaglgyi szakértGi névjegyzékben
szereplé szakértével elvégeztetni a hitelesitési zaropecsét hianya, eredetiségének, vagy a méré
befolyasoldsa esetén.

A fogyasztasmérs-berendezés kotelezs szakértsi vizsgalatat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. rendeli
meg, az igazsaglgyi szakért8i névjegyzékben szerepl6 szakértével megkotott szerz6dése alapjan. A
vizsgalaton a rendszerhaszndld jelen lehet az altala valasztott legfeljebb két személlyel.

A rendszerhaszndld irdsbeli tdjékoztatast kap az igazsagligyi szakértGi vizsgalat idSpontjardl és helyérél
a vizsgalatot végz4 cégtbl. A rendszerhasznald a szakértGi vizsgélat kit(izott idépontjat tartalmazo
értesitést a vizsgdlat id6pontja el6tt legaldbb 15 nappal meg kell, hogy kapja. Amennyiben a
felhasznald az értesitést ezt kovetGen kapja meg, a rendszerhaszndlo egyszeri kotbérre jogosult
(mértéke 5 000,- Ft). A rendszerhasznalé jogosult az id6pont mddositasat egy alkalommal
kezdeményezni, maximum 30 napon belili id6pont megjeldlésével. A szakértbi vizsgalatot a szakértd
a rendszerhasznadlé tavolléte esetén is elvégezheti, amennyiben a rendszerhaszndlé nem
kezdeményezett id6pont valtoztatast. Ha a postai Gton tovabbitott konyvelt kiildeményét a
futdrpostai, integralt postai szolgéltatdst végzd, illetleg egyéb, levélkildemények kézbesitésére
jogosult szolgdltato altal kikuldott kiildemény kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a
kildeményt, ,,cim nem azonosithatd”, ,elkoltézott”, ,bejelentve: meghalt/megsziint”, a ,kézbesités
akaddlyozott”, vagy ,,az dtvételt megtagadta”, ,nem kereste”, jelzéssel adta vissza, illetve a futarpostai,
vagy integralt postai szolgaltatast végzé, illet6leg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult
szolgéltatd ennek megfeleld jelzéssel adta vissza a feladdnak, akkor a kildeményt kézbesitettnek, a
cimzettel kozoltnek kell tekinteni, azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiildeményt a postatdl, vagy
a futdrpostai, illetve integrdlt postai szolgaltatast végzd, illetéleg egyéb, levélkildemények
kézbesitésére jogosult szolgaltatdtol a vizsgalatot végzd cég visszakapta (kézbesités szabalyai alapjan).
Az elkésziilt szakértSi vélemény egy-egy példanyat az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. és a
rendszerhaszndlé is megkapja. Az igazsagligyi szakértGi vizsgalat dijat villamos energia
rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kilon dijak mértékérdl sz6l6 MEKH hatarozatok szerint
koteles megfizetni, a dijtételeket az F3. szamu fliggelék tartalmazza.

Amennyiben a szerz6désszegést nem a fogyasztdsmérd berendezés befolydsolasaval kovették el (pld.
csatlakozod vezeték megbontdsa) az engedélyes a méré hitelességétél fuggetlenill jogosult igényét
érvényesiteni.

7.10.3 A szerz6désszegés esetére sz6l6 biztositékok

Amennyiben a felhasznalé a 7.7 pont ; bekezdésében foglalt biztositékot nem nydjtja az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. részére a szerzdésben rogzitett hataridén beliil, az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a
Ptk. 6:139. § (1) bekezdés alapjan a szolgdltatast mindaddig megtagadhatja, amig a felhasznald az
el6z8ekben irt, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. dltal megfelelének itélt és a szerz6désben rogzitett
biztositékot az MVM Emédsz Aramhaldzati Kft. rendelkezésére nem bocsétja.
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7.10.4.1 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. szerzdésszegése esetén fizetendd kotbér
A kétbér 6sszege a 7.10.1 c), e) pontjaiban meghatdrozott szerz6désszegés esetén:
= |akossagi fogyasztéknal 10.000 Ft,
= nem lakossagi, profil elszdmolasu rendszerhasznaldknal 25.000 Ft
= egyéb kisfeszlltségli rendszerhasznaldknal 50.000 Ft
= kOzép- és nagyfesziltségli rendszerhasznaldknal 100.000 Ft.

A kotbér 6sszege a g) pontban meghatarozott szerz6désszegések esetén:
= Lakossagi fogyasztdknal napi 100 Ft
= Nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaldknal napi 250 Ft
= Egyéb kisfesziltségli rendszerhasznaldknal napi 500 Ft
= KOzép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaldk esetén napi 1.000 Ft,
de legfeljebb 365 napi tétel.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kotbérfizetési kotelezettsége a Garantélt Szolgaltatasok (M 3 sz.
melléklet) és a VET szabalyai szerint all fenn. A Garantalt Szolgaltatasok egyes szerz6désszegéseket
automatikus kotbér-fizetéssel szankciondl. A VET 59. § (6) bekezdése szerint a szavatossagi igények
kérében az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t terheli annak bizonyitasa, hogy az el8irt mindségl és
biztonsagos energiaellatds érdekében ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben téle elvarhatd.

Amennyiben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a villamosenergia-kereskedd villamosenergia-ellatasbol
kikapcsolt  lakossagi  fogyasztd elldtasba torténé ismételt bekapcsolasdra  vonatkozd
kezdeményezésének 24 6rdn belll nem tesz eleget, koteles a lakossagi fogyasztonak kotbért fizetni.
Ennek mértéke villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kilon dijak mértékérdl
sz6l6 rendeletben meghatarozott, a felhasznaldnak a villamosenergia-ellatasbdl vald jogszerd kizérasa
(kikapcsolasa) utani visszakapcsolasaért kért kalon dij
a) 50%-a, amennyiben az elosztd érdekkdrében felmerilt okbdl a visszakapcsolasra a lakossagi
fogyaszto tartozasanak rendezését kovetd 48 dranal késébb, de 72 6ran beldl keril sor,
b) 100%-a, amennyiben az elosztd érdekkorében felmerilt okbdl a visszakapcsolasra a lakossagi
fogyaszto tartozasanak rendezését kovetd 72 oranal késébb kertil sor.
A Garantélt Szolgéltatasok és az el6z6 bekezdésben irtak alapjan ugyanazon okbdl csak egyszer
kertlhet sor kotbér kifizetésére.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. kotbérfizetési kotelezettsége felrohatdsag esetén all fenn.

7.10.4.2 A rendszerhasznal6 szerz6désszegése esetén fizetend6 potdij

Pétdij a 7.10.2 a) pontban irt szerz6désszegés esetén alkalmazhaté.
A pétdij fizetési kotelezettség alapja a rogzitett (regisztralt) teljesitmény tullépés.

A potdij mértékét a rendszerhaszndlati dijak megallapitasardl szélé6 mindenkor hatélyos drszabasi
rendelet alapjan kell megallapitani.

A poétdij megfizetése nem mentesiti a rendszerhasznalot a rendszerhasznalati dijak és a vételezett
villamos energia mennyiség rea vonatkozd arszabassal szamitott ellenértékének megfizetése aldl.

7.10.4.3  Arendszerhasznalo szerz6désszegése esetén fizetend6 kotbér

A kétbér 6sszege a 7.10.2 o) alpontjaban meghatérozott szerz6désszegés esetén:
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= |akossdgi fogyasztoknal 100 Ft/nap,

= nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaloknal 250 Ft/nap,
= egyéb kisfeszlltségl rendszerhasznaloknal 500 Ft/nap,

= kozép- és nagyfesziiltségli rendszerhasznaloknal 1.000 Ft/nap,

= de legfeljebb 100 napi tétel.

A kotbér 6sszege a 7.10.2 pont f); g); j); k); 1); u) alpontjaiban meghatdrozott szerz6désszegés esetén:

= |akossagi fogyasztéknal 10.000 Ft,

= nem lakossagi, profil elszdmoldsu rendszerhasznalékndl 25.000 Ft,
= egyéb kisfeszlltségli rendszerhasznaloknal 50.000 Ft,

= kozép- és nagyfesziltségl rendszerhasznaloknal 100.000 Ft.

A kotbér 6sszege a 7.10.2 pont p) és pb) alpontjaiban meghatérozott szerz6désszegés esetén:

= |akossagi fogyasztoknal 50.000 Ft,

= nem lakossagi, profil elszamolasu rendszerhasznaldéknal 125.000 Ft,

= egyéb kisfesziiltségli rendszerhasznaldknal 250.000 Ft,

= kdzép- és nagyfesziiltségl rendszerhasznaléknal 500.000 Ft.

A 7.10.2 pont pa) alpont szerinti szerz6désszegés megallapitdsandl a toleranciasdv alapjan
meghatdrozandd betdpldlhatd maximalis villamosenergia-mennyiség megdllapitdsanal az aldbbi
tablazatokban szerepld toleranciasdv értékek és napelemes termelés esetén havi elméleti éraszamok

kerilnek figyelembevételre.

Erémdvi névleges teljesit6képesség Toleranciasdv [TS
legfeljebb 50 kW 2%
50 kW és 500 kW kozott 1%
500 kW és a felett 05%

Napelemes er6m
Hdnap havi elméleti draszam
T(h)
januar a4
februar 63
marcius 99
majus 142
[Unius 149
idlius 154
augusztus 143
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szeptember 108
oktober 84
november 53
december 38

A betdpldlhatd maximalis villamosenergia-mennyiség maximdlis értékének meghatdrozasa

a) napelemes erémd esetén

Enavi, max= T * Persma * TS, ahol a
Ehavi, max - a betdpldlhaté maximalis villamosenergia-mennyiség [kWh]
T - havi elméleti draszam [h]
Pergmi - er6mdvi névleges teljesit6képesség [kW]
TS - toleranciasdv mértéke [%]

b) minden mas esetben

Ehavi max = k * N * 24 * Perﬁmﬁ * TS, ahoI a
Ehavi, max - a betdplalhaté maximalis villamosenergia-mennyiség [kWh]
N - az adott hénapban lévé napok szama
Peréma - erémvi névleges teljesit6képesség [kW]
TS - toleranciasdv mértéke [%]
k - korrekcids tényezé, melynek értéke 0,2

A 7.10.2 pont pa) és pb) alpontok szerinti szerz6désszegések esetében a betdpldldsra rendelkezésre+«

alld teljesitmény tullépése miatti kotbért az elosztdi engedélyes a szerz6désszegéssel érintett hdnapot
kovetben, tobb szerz6désszegés esetén egy szamlaban szamldzza ki.

A kotbér 6sszege a 7.10.2 pont q) alpontjaban meghatarozott szerz6désszegés esetén:
= |akossagi fogyasztéknal 100.000 Ft,
= nem lakossagi, profil elszdmolasu rendszerhasznaléknal 250.000 Ft,
= egyéb kisfeszlltségli rendszerhasznaldoknal 500.000 Ft,
= kozép- és nagyfesziltségl rendszerhasznaloknal 1.000.000 Ft.

A k6tbér 6sszege a 7.10.2 pont r) alpontjaban meghatarozott szerz§désszegés esetén:

= profil elszdmoldsu lakossagi rendszerhasznaldknal a kotbér Gsszege az érintett mérére, illetve
csatlakozasra a szerz6désszegéssel érintett fazisra a betdplalhatd teljesitmény érték alapjan
meghatarozott dramer@sségre vonatkozéan amperenként 15.000 Ft, de alkalmanként
legfeljebb
- egyfazisu csatlakozas esetén: 500.000 Ft,
- hdromfazisu csatlakozas esetén 2.000.000 Ft.
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Osszege az érintett mérére, illetve csatlakozdsra a szerz6désszegéssel érintett fazisra a
betapldlhatd teljesitmény érték alapjan meghatdrozott dramerGsségre vonatkozdan
amperenként 30 000 Ft, de alkalmanként legfeljebb

- kisfesziiltségl rendszerhasznaldknal 15.000.000 Ft.

- kozép- és nagyfesziltségli rendszerhasznaldknal 30.000.000 Ft.

A kotbér szamitdsdhoz hasznalt amper érték a beépitett energiadtalakitd berendezés névleges

teljesitményébdl szamitott dramérték. Ennek hidnydban a haldzati csatlakozasi szerz6dében szerepld

csatlakozasi _pont érintett fazisdra vételezésre rendelkezésre all6 teljesitmény érték alapjan

meghatarozott aramerdsséget kell figyelembe venni. Nem kisfesziltségl csatlakozas esetén az értéket

kisfeszultségre at kell szamitani. Méretlen ledgazas, vagy az aramkorlatozd kiiktatdsa esetén a

kotbérszamitds alapjat képez6 aramértéket az dramkorben Iévé elemek kozil a legkisebb atvivé

képessége (terhelhet8ség) alapjan kell meghatarozni.

A kotbér 6sszege 7.10.2 pont s) alpontjaban meghatarozott szerz6désszegés esetén az érintett mérére,
illetve csatlakozasra, a szerz&désszegéssel érintett fazisra vonatkozéan amperenként 7 500 Ft, de
alkalmanként legfeljebb:

= profil elszamoldsu rendszerhasznéloknal

- egyfazisu csatlakozas esetén: 250.000 Ft,

- haromfazisu csatlakozasnal lakossagi fogyasztd esetén: 1.000.000 Ft,

- haromfazisu csatlakozasnal nem lakossagi felhasznald esetén: 2.000.000 Ft,
= egyéb kisfeszlltségli rendszerhasznaldknal: 7.500.000 Ft,
= kozép- és nagyfeszlltségl rendszerhasznéalokndl: 15.000.000 Ft.

A sdvos kotbér dsszegei a 7.10.2 pont t) alpontjdban meghatarozott szerz6désszegés esetén: {ta.—au; q

= 96-97,99%-0s rendelkezésre allas: 200.000 Ft

= 94-95,99%-0s rendelkezésre allas: 400.000 Ft

= 92-93,99%-0s rendelkezésre allas: 600.000 Ft

= 90-91,99%-0s rendelkezésre allas: 800.000 Ft

= <90%-os rendelkezésre allas: 1.000.000 Ft a jelen lizletszabalyzat 9.3.9 pontja
szerint a halézathasznalat muiszaki okokbdl torténé sziineteltetésének terhe mellett

Az ebben az esetben fizetendd egydsszegli kotbért az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. évente egyszer
szdmlazza ki a rendszerhaszndalénak.

A kotbér jogalapjanak és 6sszegszerliségének megdllapitdsara, a felréhatosag kérdésében dontésre
vita esetén polgari birdsag jogosult. A birdsag a tulzott mértéki kétbért a fél kérelmére mérsékelheti
(Ptk. 6:188.8).

7.10.4.4 A rovid idejii tapfesziiltség kimaradasokra elGirt értékek nem teljesitése esetén fizetend6
kotbér mértéke:
Ha az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a révid idejii tapfesziltség kimaradasokra vonatkozé el8irasokat
(M 4. sz Melléklet 1.9. pont) nem teljesiti, Ugy rendszerhasznaloi bejelentés alapjan az aldbbi mértékd
kotbért koteles fizetni:
= Profil elszdmoldsu és lakossagi fogyasztok esetében:
5.000,- Ft,
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Ha a rendszerhasznald a bejelentést6l szamitott 90, illetve 365 napon belil Ujbdli bejelentést tesz a
rovid idejd kimaraddsokra vonatkozé elGirasok megsértésére hivatkozva, ugy ilyen irdnyd kotbér
igénye csak akkor meriilhet fel, ha az MVM Emész Aramhalézati Kft. a bejelentés idGpontjatdl szamitott
90, illetve 365 napos intervallumot tekintve nem teljesitette a vonatkozé el&irdsokat.

7.10.4.5 A rendszerhasznalé mentesiilése a kotbérfizetési kotelezettség alol
Nem minésul a rendszerhaszndld részérél a 7.10.2 f) pont szerinti szerz6désszegésnek és a
rendszerhasznaldval szemben a 7.10.4.3 pontban meghatarozott jogkovetkezmény nem alkalmazhatd,
ha
a) az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznald részére az értesitést nem tértivevényes
levélben vagy kézbesités utjan, illetve az atvétel irdsban torténd igazolasaval kuldte el, vagy
b) a rendszerhasznald az MVM Emdész Aramhaldzati Kft. tértivevényes levélben megkiildott
értesitését onhibajan kiviil nem vette at, vagy
c) a rendszerhasznalé rajta kiviil all6 okbdl nem biztositotta az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
szakembereinek vagy megbizottjainak a megjeldlt id6pontban a mérShelyre valé bejutdsat,
feltéve, hogy errél az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t megfelel6 hatéridében, igazolhaté
maodon értesitette,
d) azértesitésben megjeldlt id6tartam meghaladta a 4 6rat.

7.10.5 A hdlézathasznalati szerz6dés felek altali megszegésének egyes eseteire vonatkozé
jogkovetkezmények mértékérdl és alkalmazasardl sz6l6 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendelet
(Rendelet) szabalyai

A pontban régzitett szabalyok a fent hivatkozott 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendelet hatalya ala tartozo

haldzathasznalati szerz6dés felek 4altali megszegésének a rendelet szerinti egyes eseteinél

alkalmazanddk.

7.10.5.1 A helyszini ellen6rzés szabalyai
A helyszini ellenérzés megkezdését megel6z6en a kdzrem(ikodd személyt széban és a fenti Rendelet
2. mellékletben foglalt ,Ellenérzést megel6z6 tajékoztatd lap” &dtadasdval irdsban, egyértelmiien
tdjékoztatni kell az ellenérzésrdl és annak lehetséges jogkdvetkezményeirdl.

A felhasznélasi helyen végzett helyszini ellenrzéskor az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. olyan
fényképet vagy felvételt készit a fogyasztdsmérs-berendezésrdl, a védelmét biztositd berendezésekrél,
plombak szamardl és azonositdjarol, amely alkalmas a berendezések és az azokon talalhaté plombak
ép és sértetlen allapott 4tadasanak bizonyitasara. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a szabalytalan
vételezésrél készitett fényképfelvételek egy példanyat a felhasznaldnak az ellenérzést kbvet6 15 napon
bellil igazolhaté médon megkdldi. A felhaszndlasi helyen végzett ellenérzési tevékenységet az Elosztdi
engedélyes dokumentdlja, a dokumentumok egy példanyat a helyszinen atadja a kozrem(ikodd
személy részére. Amennyiben a felhasznaloé a felhasznalasi hely ellenérzése soran nem volt jelen, az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a szabalytalan vételezésrél készitett dokumentumot, és az ,Ellendrzést
megel6z6 tajékoztatd lap”-ot a felhasznaldnak az ellenérzést kovetd 15 napon beliil, igazolhaté mddon
megkuldi.

Szabalytalan vételezést elismerd nyilatkozatot csak a felhasznald tehet. Ha a helyszini ellenérzést
kovetSen a felhaszndld ugy nyilatkozik, hogy a felhasznalasi helyre vald bejutast biztosité személy
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vehetd figyelembe.

Az elosztoi engedélyes a helyszini ellen6rzéstél szamitott 15 napon belll tjékoztatja a felhasznalét a
megdllapitott szabalytalan vételezés gyanujardl, és a varhatd jogkovetkezményekrél. Az eset teljes
kivizsgalast kovetben, a helyszini ellendrzéstl szamitott 30 napon bellil az elosztéi engedélyes irdsban
értesiti a felhaszndloét az eloszté dllaspontjardl a szabdlytalan villamos energia vételezéssel
kapcsolatban.

Amennyiben a felhaszndlé a szabalytalan vételezést irdsban, jogfenntartas nélkil elismerte, nem
szlikséges a Rendelet szerinti bizonyitasi eljaras lefolytatasa.

Ha a felhasznalé a szabélytalan vételezés tényét vitatja, az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. koteles a
fogyasztdsméré berendezés szakérti igazsagligyi szakértSi névjegyzékben szerepld szakértével
elvégeztetni. A fogyasztasmérs-berendezés kotelezs szakértdi vizsgalatat az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. rendeli meg, az igazsagligyi szakért6i névjegyzékben szerepl6 szakértével megkotott szerz6dése
alapjan.

A felhasznald irasbeli tajékoztatdst kap az igazsaglgyi szakértdi vizsgalat idGpontjardl és helyérél. A
felhaszndld a szakért6i vizsgdlat kitlizott id6pontjat és helyét tartalmazd értesitést az ellendrzést
kovetd 30. napig, a szakértGi vizsgalat id6pontja el6tt legaldbb 15 nappal meg kell, hogy kapja. A
felhasznald jogosult az értesités kézhezvételét kbvets 5 napon belil a szakértdi vizsgalat id6pont vagy
helyszin mddositasat kezdeményezni. A szakértGi vizsgalatot a szakért6 a rendszerhasznald tavolléte
esetén is elvégezheti, amennyiben a rendszerhasznalé nem kezdeményez id6pont valtoztatast.

Az igazsaglgyi szakérts a szakértGi vizsgalatrol a vizsgalatot kbvets 15 napon belil szakért6i véleményt
készit, melynek egy-egy példanyat az MVM Emasz Aramhaélézati Kft. és a felhasznalé is megkapja.
Amennyiben a szakvéleményben leirtak megerGsitik a szabdlytalan vételezés tényét, a szakértGi
vizsgalat dijat a rendszerhasznald, ellenkezd esetben azt az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. viseli.

Amennyiben szakért8i vizsgélatra kerilt sor, a szakvélemény rendelkezésre alldsat kdveté 30 napon
belll az elosztéi engedélyes irdsban értesiti a felhaszndldt az elosztd alldspontjardl a szabdlytalan
villamos energia vételezéssel kapcsolatban.

7.10.5.2  Arendszerhasznal6 szerz6désszegése és jogkovetkezményei
A rendszerhasznald részérél szerz6désszegésnek mindsul kiilondsen, ha:
a) a fogyasztdsméré-berendezés és a védelmét biztositd berendezés, valamint az ezeken
elhelyezett plomba sériilésének vagy hidnyanak bejelentésével kapcsolatos mulasztas,
kovetkezménye: kartérités, tovabba a szolgaltatas felfiggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem 4llithatdk helyre
b) méretlen vételezés lehet6vé tétele a fogyasztasmérG-berendezésen és a védelmét biztositd
berendezésen elhelyezett plomba, vagy a fogyasztasmérG-berendezés megrongélasaval vagy

megkerilésével, ha a méretlen vételezés vagy a mérés befolydsolasa egyértelmlien nem
allapithaté meg.

kovetkezménye: kotbér, tovabba a szolgaltatds felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem &llithatdk helyre
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MVM Emasz Aramhaldzati Kft. Elosztéi tizletszabélyzat«

szabalytalan vételezés megvaldsitdsa a fogyasztasmér6-berendezés megrongdldsaval vagy
megkerulésével
ca) a fogyasztdsmérd-berendezésen és a védelmét biztositd eszkdzon elhelyezett plomba
megrongaldsa vagy hidnya vagy a fogyasztdsmérd-berendezés megrongaldsa, ha
megdllapithatd a méretlen vételezés vagy a mérés befolyasolasa (a tovabbiakban:
befolyasolt allapot)
cb) a fogyasztasmérs-berendezés megkerilése.

kovetkezménye: kotbér, tovabba a szolgaltatds felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem éllithatdk helyre

d)

szabalytalan vételezés megvaldsitasa dnkényes visszakapcsolassal,

kovetkezménye: kotbér, tovabba a szolgaltatds felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem &llithatdk helyre

A kétbér mértéke

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. altal alkalmazhatd kétbér kiszamitasanak képlete:
K=Ka * Mt * It * X,

ahol

K: a felhasznalé altal fizetendd kotbér mértéke,

Ka: kotbér alap,

It: ismétl&dési tényezd,

X: Amperben meghatdrozott csatlakozési érték,

A kotbéralap (Ka) 6sszege kisfeszultség(i haldzatrdl ellatott lakossagi fogyasztd esetén 5000 forint,

kisfeszliltségl halozatrdl elldtott nem lakossagi felhasznald esetén 12 500 forint, kozép- és

nagyfesziltség(i haldzatrdl elldtott felhasznald esetén 25 000 forint.

A minGsitési tényez6 (Mt) értéke

a)
b)
c)

d)

a 7.10.5.2 b)pont szerinti szabalytalan vételezés esetében: 0,5;

a 7.10.5.2 d) pont szerinti szabalytalan vételezés esetében: 0,5;

a 7.10.5.2 ca) pont szerinti, a fogyasztasmérG-berendezésen és a védelmét biztositd
berendezésen elhelyezett plomba megrongaldsaval vagy hianydval, vagy a fogyasztdsmérg-
berendezés megrongalasdval megvalosuld szabalytalan vételezés esetén, ha egyértelmiien
megdllapithatd a méretlen vételezés vagy a mérés befolyasoldsa esetében: 0,75;

a 7.10.5.2 cb) pont szerinti, a fogyasztasmérs-berendezés megkerilésével megvaldsuld
szabdlytalan vételezés esetén, ha egyértelm(ien megdllapithatd a méretlen vételezés vagy a
mérés befolyasoldsa: 1,0;

Az ismétl&dési tényezd (It) mértéke

a)

b)

c)

ha a helyszini ellenérzést megel6z6 két éven belil nem allapitottak meg szabalytalan
vételezést a felhasznaldval szemben: 1;

ha a helyszini ellen6rzést megel6z6 két éven bellil egy alkalommal Aallapitottak meg
szabdlytalan vételezést a felhasznaldval szemben: 2;

ha a helyszini ellenérzést megel6z6 két éven belul kett6 vagy anndl tébb alkalommal
allapitottak meg szabalytalan vételezést a felhasznaldval szemben: 5.
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Az Amperben meghatarozott csatlakozasi érték (X) kisfesziiltségen értendd.

Tobb fazisu csatlakozds esetén csak a szerzGdésszegéssel érintett egyes fazisok amper értékeit kell
figyelembe venni.

Méretlen ledagazas esetén a kotbérszamitds alapjat képezd csatlakozasi értékként az aramkérben 1évé
elemek kozil a legkisebb atvivé képességét kell figyelembe venni.

Amennyiben a csatlakozasi pont nem kisfesziiltség(, vagy a csatlakozasi ponton a rendelkezésre allé
teljesitmény van megadva, akkor csatlakozési teljesitményt megfelelen at kell szdmolni kisfesziiltségl
csatlakozasi értékre.

7.10.6 Kartérités szerz6désszegés esetén

A rendszerhasznalé 7.10.2 h) pont szerinti szerz6désszegése esetén az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.
minden esetben meghatarozza a rongélt berendezések cseréjének koltségét — kiszallds, munkadij,
anyagkoltség, Uj berendezés koltsége, adminisztracid koltsége —, amit a rendszerhasznald koteles
megtériteni.

A fenti rendelkezés semmilyen mértékben nem érinti a rendszerhasznaldnak a 7.12 pont szerinti
altalanos kartéritési kotelezettségét.

7.10.7 Szerz6dés nélkiili vételezés

Aki hatalyos érvényes haldzathasznalati vagy villamosenergia-vasarlasi szerz6dés nélkiil az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. haldzatara csatlakozik és onnan villamos energiat hasznal fel, az kételes megfizetni
az MVM Emész Aramhalézati Kft.-nek az elfogyasztott villamos energia arat az alabbi médokon:

I.  2021.december 22-re és az azt megel$z6 idSszakra vonatkozdan az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. adott évre kozzétett haldzati veszteség beszerzési dtlagaran, valamint a rendszerhasznald
a jogosulatlan rendszerhasznélatért koteles a rendszerhasznalati dij 120 %-at is megfizetni.

II.  2023. december 31.-re és az azt megel6z6 - de visszamendleg legfeljebb 2021. december 23.
napjaig terjed6 — id6szakra vonatkozéan az adott hénapra vonatkozé atlagos HUPX masnapi
oras piaci ar 110%-an, de legaldbb a haldzati engedélyes adott évre kozzétett, haldzati
veszteség beszerzési atlagaran, valamint a rendszerhasznald a rendszerhasznélatért koteles a
rendszerhaszndlati dijat is megfizetni.

I. 2024. januar 1.-re és az azt kovetd idGszakra vonatkozdan:

A. Ha arendszerhaszndlé hatalyos villamosenergia-vasarlasi szerz8dés nélkil hasznal fel
villamos energiat az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. haldzatardl, akkor az &ltala
felhasznalt villamos energia ellenértékét az MVM Emasz Aramhélézati Kft.-nek fizeti
meg a B. — F. alpont szerint.

B. Ha a rendszerhaszndld megszlint villamosenergia-vasarlasi szerz6dése olyan
villamosenergia-kereskedével allt fenn, amely villamosenergia-keresked6 m(ikodési
engedélyét a Hivatal visszavonta, vagy amely kereskedd dltal ellatott, egyetemes
szolgaltatdsra jogosult Ggyfélkor vonatkozdsaban a Hivatal végsé menedékes kijeldlési
eljarast inditott, akkor a rendszerhasznalé az altala felhasznalt villamos energia
ellenértékét az adott hdnapra vonatkozé atlagos HUPX mdsnapi 6ras piaci ar 125%-
anak, de legaldbb a MVM Emdsz Aramhalézati Kft. adott évre kozzétett, haldzati
veszteség beszerzési atlagéra 125%-anak megfelelé aron fizeti meg.
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C. Ha az A. pont szerinti rendszerhasznalé rendelkezik hatdlyos hdlézathasznalati
szerz6déssel, de nem tartozik a B. pont hatdlya ala, akkor az altala felhasznalt villamos
energia ellenértékét az adott hdnapra vonatkozé atlagos HUPX masnapi 6ras piaci ar
150%-anak, de legaldbb az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. adott évre kozzétett,
héloézati veszteség beszerzési atlagara 150%-anak megfeleld aron fizeti meg.

D. Ha az A. pont szerinti rendszerhasznalé nem rendelkezik hatdlyos halézathasznalati
szerz6déssel és nem tartozik a B. pont hatdlya ald, akkor az éltala felhasznalt villamos
energia ellenértékét az adott hdnapra vonatkozé atlagos HUPX masnapi 6ras piaci ar
175%-anak, de legaldbb az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. adott évre kozzétett,
hélézati veszteség beszerzési atlagara 175%-anak megfeleld aron fizeti meg.

E. Ha a D. pont szerinti elszdmolashoz semmilyen hiteles mérési adat nem all
rendelkezésre, akkor a felhasznalt villamos energia mennyiségét becsléssel, az MVM
Emasz Aramhéldzati Kft. halézatdhoz valé csatlakozast biztositd eszkdz atvives-
képessége (keresztmetszete) és 1 teljes évre 2400 ords igénybevételének
feltételezésével kell idGardnyosan megallapitani a 2013. évi V. torvény szerinti
elévilési idé figyelembevételével.

F. Ha a D. pont szerinti elszamolashoz az aktudlisan szlikséges mérési adat nem
hatarozhaté meg, de a hdalézathasznalati szerz6dés megsz(inésekor meghatérozott
utolsé hiteles mérési adat rendelkezésre all, akkor az E. pont szerinti becslést
idGaranyosan, az utolsé hiteles mérés datuma és az elszamolas datuma kozotti id6
figyelembevételével kell korrigalni.

G. A rendszerhasznalo az éltala felhasznalt villamos energia A. pont szerinti ellenértéke
mellett a rendszerhasznélati dijakat is megfizeti az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nek.

H. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a szerz8dés nélkiili halézathasznalatot a kozcéld
halézaton térténd beavatkozdssal megsziintetheti.

Amennyiben a szerz6dés nélkiili vételez§ személye nem Aallapithatd meg, Ugy az MVM Emész
Aramhaldzati Kft. jogosult az ingatlan nyilvantartasba bejegyzett tulajdonos felé érvényesiteni a
szerz6dés nélkil felhasznalt villamos energia fenti bekezdés szerint megallapitott ellenértékét.

A szabvanytalan miszaki megoldasu vételezés esetén az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a felderitést
kovetSen azonnal megszinteti a haldzathasznalatot a kézcéll haldzaton torténé beavatkozassal. Az
ebbdl adddé kévetkezményekért az MVM Emasz Aramhélézati Kft. nem felelds.

Amennyiben a szerz6dés nélkili vételezés szabvanyos csatlakozé berendezésen keresztil torténik, az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a szerz6dés nélkili vételez6t felszdlitia a sziikséges szerzédések
megkotésére, illetve felhivja a figyelmet a szerz6déskotés elmaradasanak jogkdvetkezményeire. Az
MVM Emész Aramhalézati Kft. a jogalap nélkiili halézathasznalatot a kozcélu halézaton torténd
beavatkozassal megsziintetheti.

A felhasznalt villamosenergia-mennyiségét az I. és Il. pont esetében

a) amennyiben a jogosulatlan hasznalat hiteles fogyasztasméréssel torténik, akkor annak alapjan,

b) ennek hidnyaban az MVM Emasz Aramhalézati Kft. haldzatahoz valé csatlakozést biztositd eszkoz
atvivé képessége (keresztmetszete) alapjan becsléssel kell megallapitani akként, hogy a becstilt
felhasznalt villamosenergia-mennyiség legmagasabb értéke nem haladhatja meg az évi 1200 6ra
felhasznalasi idére vonatkozo értéket. Id6tartamként egyéb informacié hianyaban egy évet kell
figyelembe venni. A becsléssel szemben a jogosulatlan rendszerhasznald ellenbizonyitassal élhet.
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7.10.8 A lekotott teljesitmény tullépése [formézott: Jobbra zart, Behtzas: Elsé sor: 0 cm

7.10.8.1  Alekotott teljesitmény tullépésének engedélyezése
Ha a felhaszndld a lekotott teljesitmény tullépését az MVM Emész Aramhélézati Kft.-nek elézetesen
bejelentette és azt az MVM Emész Aramhalézati Kft. irdsban engedélyezte, a p6tdij mértéke havonta
az elosztdi teljesitménydij éves dijtételének 1/10 része. A pétdij utdlag, a rendszerhasznalati dijakkal
egyltt kerul szamlazasra.

A lekotott teljesitmény tullépésének engedélyezését a felhasznalod egy szerz6déses évben legfeljebb 3
alkalommal (alkalmanként legfeljebb egy naptéari hénapra) kérheti, amelyet az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. — legalabb a rendelkezésre allé teljesitmény mértékéig — koteles engedélyezni. A
felhaszndld a lekotott teljesitmény tullépése irdnti igényét legkésébb az igénybevételt megel6z6
harom munkanappal az MVM Emasz Aramhalézati Kft. szerz6déskats szervezeti egységénél irasban
(levélben, elektronikus levélben) kételes bejelenteni.

Ha a felhaszndld az igénybejelentés soran a rendelkezésre 4ll6 teljesitménynél nagyobb teljesitményt
jelent be, ezt az igényét az Elosztdi engedélyes indoklas nélkil is elutasithatja.

Amennyiben a rendszerhaszndldé egy szerzGdéses éven belil legaldabb haromszor tallépi a haldzati
csatlakozasi szerz6désben rogzitett rendelkezésre all6 teljesitményt, Ggy a 7.10.8 pontban irtak szerint
kell eljarni.

7.10.8.2 A lekotott teljesitmény tullépése engedély hianyaban
A teljesitmény engedély hidnydban torténd tullépése esetén a rendszerhasznald potdijat koteles
fizetni. A potdij mértéke havonta a tullépés minden megkezdett kW-jara az éves teljesitménydij 1/4
része.

7.10.9 Szerz6désszegés jogkovetkezményei a vételezési rendelkezésre all6 teljesitmény tobbszori
tullépése esetén

Amennyiben a felhaszndld egy naptdri éven beliil legaldbb hdromszor tullépi a halézati csatlakozasi

szerz6désben rogzitett rendelkezésre allo teljesitményt, akkor a felhasznald az Elosztéi engedélyes

irdsos felszélitasaban megjelolt 30 napos hataridén belll koteles kezdeményezni az adott felhasznalasi

helyen a rendelkezésre 4ll6 teljesitmény novelését a kilon jogszabalyban rogzitettek szerint.

Amennyiben a felhaszndl6 az Elosztéi engedélyes irdsos felszdlitasdban szereplé 30 napos hataridén
belll nem kezdeményezi a rendelkezésre 4llé teljesitmény novelését abban az esetben a 7.10.4.2
pontban meghatarozott potdijon felil koteles a regisztralt tallépések kozil a legnagyobb
figyelembevételével a haldzati csatlakozasi szerz6désben rogzitett és a regisztralt legnagyobb tullépés
kilénbozete alapjan meghatarozott teljesitmény utan, a kulon jogszabdlyban meghatarozott
csatlakozasi alapdijnak megfelel6 nagysagu potdijat megfizetni.

Amennyiben a felhasznald ezen kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy az Ujabb rendelkezésre allo
teljesitmény tullépése esetén az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. a rendszerhasznald haldzati
hozzaférését szlinetelteti, vagy olyan md(iszaki megoldast valaszt, amellyel a tovabbi tullépések
megakadalyozhatok.

Ha a felhasznalé a tullépések miatt e pontban meghatdrozott pdtdijat a szamlaban szereplé
esedékességet kovetd 15 napon belil nem egyenliti ki, az MVM Emdész Aramhélézati Kft. a
rendszerhasznalatot a hatralék kiegyenlitéséig szlinetelteti.
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7.11 Kereskeddvaltas

Ha a felhaszndld villamosenergia-keresked6t kivan véltani, annak lebonyolitasdt az érintett
engedélyesek téritésmentesen végzik, és azzal dsszefliggésben az érintett villamosenergia-kereskedé
és hélozati engedélyes a felhaszndlonak dijat nem szamithat fel.

A kereskedGvaltds lebonyolitasa céljabol a felhasznalé megbizasa alapjan az a villamosenergia-
kereskedg is eljarhat, akivel a felhasznalé villamosenergia-vasarlasi szerzédést kot.

A felhaszndld villamosenergia-vasarlasi szerz6désének kereskeddévéltas miatti felmonddsa a
halézathasznalati szerz6dés hatélyat nem érinti.

A villamosenergia-kereskedd koteles a felhasznald és — amennyiben a felhaszndlé megbizésabdl az Uj
villamosenergia-keresked§ jar el — az Uj villamosenergia-keresked6 részére a felmondas kézhezvételts|
szamitott 5 napon beldl irdsban értesitést kuldeni
a) a felmondds Vvisszaigazoldsardl, az elszdamolasi pont egyedi azonositdjanak és a
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inésének id6pontja feltlintetésével, vagy
b) afelmondds benyujtasakor nem teljesitett szerz6déses feltételekrdl.

A felhaszndlo, amennyiben ondlléan jar el, koteles a fenti a) pont szerinti értesitést az Uj
villamosenergia-kereskedének a kézhezvételt kovetSen uUgy id6ben eljuttatni, hogy az Uj
villamosenergia-kereskedd az aldbb meghatdrozott kotelezettségeinek eleget tudjon tenni.

A korabbi villamosenergia-kereskedd a fenti a) pont szerinti visszaigazoldssal egyidejlileg koteles a
halézati engedélyesnél bejelenteni a Vhr.-ben meghatarozottak szerint a keresked6valtds tényét, és a
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inésének idépontjat.

Az Uj villamosenergia-kereskedd az el6z6 bekezdésben irt visszaigazolds kézhezvételét kovetSen
haladéktalanul, de a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinésének idépontjat legaldbb 21
nappal megel6z6en a hdldzati engedélyes részére bejelenti az Uj villamosenergia-vasarlasi szerz6dés
hatalybalépésének idépontjat.

A hdldzati engedélyes kételes a Vhr.-ben a kereskedGvaltassal kapcsolatban meghatarozott feladatait
a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megszlinésének id6pontjaig teljesiteni, és a keresked6valtassal
érintett villamosenergia-keresked&k és a felhasznald kotelesek egymassal és a haldzati engedélyessel
egyuttmdkaodni.

Hatdrozott id6tartamd villamosenergia-vdsarldsi szerz6dés megsziinése esetén, amennyiben a
felhaszndldé a megszlinés napjat kovetd§ napi hatdllyal masik villamosenergia-kereskeddvel
villamosenergia-vasarlasi szerz6dést kot, akkor a kereskedGvaltasnak a hatarozott idejii szerz6dés
megsz(inését kovetd nappal torténé végrehajtasa érdekében az Uj szerz6dés megkotését legaldbb a

hatarozott idejli szerz6dés megsz(inését 30 nappal megel6zGen koteles a villamosenergia-
keresked6nek bejelenteni.

Amennyiben a felhasznald az el6z6 bekezdés szerinti hatdrid6t elmulasztja, a haldzati engedélyes —a
VET 47/B-47/C. § szerinti hatarid6k betartdsa esetén — nem felel azért, hogy a kereskedéviltas a
hatarozott idejli villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsz(inését kovet6 nappal nem kerdl
végrehajtasra.
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7.12  Kartérités, karfelszamitas

7.12.1 A kartérités altalanos szabalyai

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a rendszerhasznalé a szerz6désszegéssel okozott, kotbérrel nem
fedezett igazolt kozvetlen kart koteles a polgéri jog dltaldnos kartéritési szabalyai szerint a masik félnek
megtériteni.

A szerzGdésszegl fél mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést az ellenbrzési
korén kivil es6, a szerz6déskotés idGpontjaban elére nem lathatd korilmény okozta, és nem volt
elvarhato, hogy a kérilményt elkeriilje, vagy a kart elharitsa.

llyen mentesilési okok lehetnek pl.: természeti katasztréfak vagy emberi cselekmény: vandalizmus,
haboru, terrorcselekmény.

felrohaté megszegése miatt keletkezett kart a kdrokozé nem kételes megtériteni

A tulfesziiltség védelem tervezéséhez sziikséges haldzati adatokat az MVM Emasz Aramhélézati Kft. a
felhasznalo kivansagara biztositja.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a sajat haldzatain az ugynevezett ,A” osztalyd tulfesziiltség
korlatozok beépitésével védekezik a tulfesziltségek karositd hatasai ellen.

A légkori eredet(i tulfesziiltségekbdl ereds karokért az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. nem vallal
felelGsséget, azokért kartéritési kotelezettséggel nem tartozik. Légkori eredetli tulfesziltségekkel
szembeni hatdsos védelem kialakitdsa a felhasznal6i berendezések védelme érdekében a felhasznald
feladata, amit csak helyileg, a fogyasztoi tulajdont berendezésekhez szakszer(ien kiépittetett ,B”, ,C”
és ,D” osztalyd kombinalt védelemmel lehet elérni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. és a rendszerhasznalé a kovetkezményi karokért valé felelgsséget
kolcsondsen kizarjak.

Ez a kizaras nem vonatkozik a szandékosan okozott, tovdbba az emberi életet, testi épségét vagy
egészséget megkdrositd szerzGdésszegésért valod felelGsségre.

A szavatossagi igények kérében azonban az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t terheli annak bizonyitdsa,
hogy az elGirt minGségl és biztonsagos energiaelldtas érdekében lgy jart el, ahogy az az adott
helyzetben téle elvarhaté volt.

A kartéritéstdl fliggetleniil az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a MEKH &ltal meghatérozott esetekben a
felhasznalok részére kotbért koteles fizetni. A kotbér fizetésének részletes feltételeit a jelen
Uzletszabalyzat 3. szamu melléklete tartalmazza.

7.12.2 A korlatozassal, sziineteltetéssel kapcsolatos kartéritési igények bejelentésének,
elbiralasanak és teljesitésének rendje
Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az igazolt karok mértékéig kartéritést fizet az érintett
rendszerhasznaldknak,
= ha a villamosenergia-elosztas tervszeri munkdk miatti szlineteltetésérél az érintett
engedélyeseket ill. felhaszndldkat id6ben nem értesitik,
= olyan okbdl amelyért felelGs, a villamosenergia-elosztds megszakad, vagy azt a VET. 36. § (4)
bekezdésében foglaltakon tulmenéen korlatozza, illetve sziinetelteti
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7.12.2.1  AKkartéritési igények bejelentése [formézott: Jobbra zart, Behtzas: Elsé sor: 0 cm

bejelentheti az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. részére. Az igénybejelentésben az érintett engedélyes
vagy rendszerhasznald koteles megjeloini az igényének jogalapjat, 6sszegét, illetve csatolni ahhoz az
igény megalapozottsdgara és bizonyitottsagara vonatkozo, rendelkezésére allé dokumentumokat.

7.12.2.2  Akartéritési igények elbiralasa

Az MVM Emdész Aramhaldzati Kft. az igénybejelentés kézhezvételét kévetd 15 napon beliil, sajat
mérlegelési jogkorében eldonti, hogy az igénybejelentésben foglaltakat alkalmasak-e az elbiralasra,
vagy kiegészitések szilkségesek. Ebben az esetben az MVM Emész Aramhalézati Kft. a karigény
bejelentéjének hidnypdtlasra felszélitd levelet kuld ki. A hianypdtlds beérkezését kovet6en MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. megvizsgélja a rendelkezésére allé dokumentumokat és dont arrél, hogy az
abban foglaltakat milyen mértékben fogadja el valdsnak, okszerlinek és bizonyitottnak. Az igény
elbirdldsa soran az MVM Emaész Aramhélézati Kft. felhivhatja az érintett engedélyest vagy
rendszerhasznaldt az igényével kapcsolatos szdbeli egyeztetésre.

7.12.2.3 A kartéritési igények teljesitése
Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az igénybejelentés kézhezvételét kovets 15 napon beliil értesiti az
érintett engedélyest vagy rendszerhasznaldét az igénnyel kapcsolatos dontésérsl és/vagy
észrevételeirdl.

Amennyiben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. egyetért az igénybejelentésben foglaltakkal, vagy a
szébeli egyeztetés soran megallapodas jott létre, az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az
igénybejelentésben vagy a megallapodasban foglaltakat, haladéktalanul teljesiti az érintett engedélyes
vagy rendszerhasznald részére.

Amennyiben az MVM Emész Aramhaldzati Kft. nem ért egyet az igénybejelentésben foglaltakkal vagy
a szbbeli egyeztetés soran megallapodas nem jott létre — felhivja az érintett engedélyest vagy
rendszerhasznalét arra, hogy igényét birdsagi Gton érvényesitse. Ez esetben az MVM Emdsz
Aramhélézati Kft. jogerGs birdsagi hatarozat alapjan — az ott meghatarozottak szerint - teljesiti az
érintett engedélyes vagy rendszerhasznalo igényét.

7.12.2.4 Harmadik személy altal okozott kar
Amennyiben a rendszerhasznald kartéritési igénye harmadik személy karokozé magatartdsara
vezethet6 vissza (pl. a harmadik személy altal okozott kareseménnyel okozati Osszefliggésben
izemzavar ép fel az MVM Emasz Aramhélézati Kft. rendszerhasznalét ellaté héaldzatan), dgy e tényt az
MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznaléval kételes kdzéIni. Ebben az esetben az MVM Emész
Aramhaélézati Kft. koteles a felhasznald kérésére tajékoztatast adni a karokozd személyérsl.

7.13 Pénziigyi biztositék a rendszerhasznalati dijat kozvetlenil az Elosztonak fizet6
Rendszerhasznal6/Fizetd részérdl

7.13.1 Altaldnos szabalyok

Az eloszté a rendszerhaszndldval valé hdlézathasznalati szerz6déskotés feltételeként vagy a mar
megkotott haldzathasznalati szerz6dés hatdlya alatt is, megfelel6 biztositék nyujtdsat kérheti a
rendszerhasznal4tél, amennyiben a rendszerhasznald varhato éves netté rendszerhasznalati dija eléri,
vagy meghaladja a 10 000 000.- forintot. A pénzigyi biztositék 6sszegének megdllapitdsanal az elosztéd
kizarélag azon mérési pontok rendszerhaszndlati dijat kalkuldlhatja, melyek esetében a
rendszerhasznalé kdzvetleniil az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. felé teljesiti a dijfizetést. A 7.13.2 vagy
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a 7.13.3, vagy a 7.13.4 pont alapjan kalkuldlt biztositék(ok) Osszege nem haladhatja meg a
rendszerhasznald altal fizetendd, el6relathatd havi nettd rendszerhaszndlati dij hatszorosat. A kért
biztositékot a rendszerhasznéldnak (az eloszté biztositék-kérésének kézhezvételét kovetéen) 5 banki
napon belil be kell nyujtania az eloszto részére.

Amennyiben a rendszerhasznald az eloszto fizetési biztositék nydjtasara vonatkozo irdsos kérelmét
megtagadja, vagy az abban megjeldlt hataridén belll nem teljesiti a 7.13.2 vagy 7.13.3 pont szerint
megdllapitott fizetési biztositék, vagy a 7.13.4 pont szerint megdllapitott megemelet fizetési biztositék
nyujtasat, ugy az MVM Emasz Aramhalézati Kft. 15 napos hatarid kozbeiktatasaval jogosult a
rendszerhaszndlé — jelen Uzletszabalyzat M1 szdmu mellékletében rogzitett, terileti illetékesség
szerinti - Osszes felhaszndlasi helyén a rendelkezésre dllas felfliggesztésére és a haldzathasznalati
szerz&dés felmondasara figyelemmel a 9.3.7 pontban foglaltakra.

Megfelel6nek mingsiil az a feltétel nélkili, visszavonhatatlan bankgarancia vagy dvadék, amely a 7.13.2
vagy a 7.13.3 pontban leirtak szerint kalkuladlt kéthavi, vagy a 7.13.4 pont szerint kalkuldlt netté
rendszerhasznalati dijnak felel meg.

A jelen pontban, valamint a 7.13.2 vagy a 7.13.3 pontban rogzitetteken tilmenden, indokolt esetben
a haldzathasznalti szerz6déskotés feltételeként, vagy annak hatdlya alatt is jogosult az Elosztd
megemelt pénzlgyi biztositékot kérni a rendszerhaszndl6tdl. Indokolt esetnek mingsiil kiilonésen az,
ha

a) a rendszerhasznaléval szemben cséd-, felszdmolasi-, végelszamolasi vagy végrehajtasi eljaras
indult;

b) arendszerhasznald addszéma felfliggesztésre kerilt;

c) azElosztd rendszerhasznalati dijigényét hat hdnapon belll masodszor elégiti ki a biztositékbol.

A fentiekben felsorolt a), b), c), pontok esetében a megemelet pénziigyi biztositék mértékét a 7.13.4

pont szerint kell meghatarozni.

Az eloszté a rendszerhaszndldtdl a biztositék terhére kozvetlen kielégitést kereshet a
rendszerhaszndlati dijfizetési kotelezettség nem teljesitése esetén. Ebben az esetben az Elosztd
tdjékoztatja a rendszerhasznaldt arrdl, hogy a fizetési kotelezettséget a biztositék terhére elégitette ki,
és felszdlitja arra, hogy toltse fel a biztositékot a 7.13.2 vagy a 7.13.3 vagy a 7.13.4 pontban
meghatarozott 6sszeg erejéig. A biztositék lehivasa legkordbban az esedékesség id6pontjat kovetd elsd
fizetési felszdlitdsban meghatdrozott 8 napos teljesitési hatarid6 eredménytelen elteltét kovetGen
torténhet. A biztositék lehivdsa esetén a rendszerhaszndld koteles haladéktalanul, de legkésébb 5
banki napon beliil a biztositékot az elosztd altal utoljdra megallapitott mértékig feltolteni és annak
hitelt érdeml§ igazolasaval egylitt az elosztét hivatalosan értesiteni.

Fizetési késedelem esetén a rendszerhaszndld a Ptk.-ban meghatdrozott mértékd késedelmi kamatot
koteles fizetni. Az elosztd jogosult a rendszerhaszndld késedelmes fizetésébdl adddo egyéb igazolt
koltségek (kulonosen, de nem kizardlag példaul tgyviteli koltség) felszamitasara és megtérittetésére
is.

Amennyiben a rendszerhasznalati dijat a fizetd teljesiti az elosztd részére a rendszerhasznalo helyett,
abban azesetbena7.13.1,7.13.2 vagy a 7.13.3, illetve a 7.13.4 pontok vonatkoznak a fizet6 személyére
is.

Az elosztd a 7.13.2 vagy 7.13.3, illetve a 7.13.4 pont alapjan megallapitott biztositék mértékét naptari
évenként jogosult felllvizsgdlni. Amennyiben az Ujonnan kalkuldlt biztositék mértéke a korabbihoz
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képest +,- 10 %-os eltérést mutat, akkor az elosztd a fent rogzitett szabdlyok szerint djra kalkuldlhatja
a biztositék mértékét. +10 %-ot meghaladd véltozas esetén a rendszerhaszndld az elosztd részére
koteles megfizetni az Ujonnan és a kordbban kalkuldlt biztositék kiilonbozetét legkésSbb 5 banki napon
beldl. -10%-ot meghaladd véltozas esetén az elosztd a rendszerhasznald részére koteles visszautalni az
ujonnan és a kordbban kalkulalt biztositék kiilonbozetét a rendszerhasznald jelzésétdl szamitott 5
banki napon beldl.

7.13.2 Pénzlgyi biztositék mértékének megallapitdisa meglévé halézathasznalati szerzddéses
jogviszony esetén

Meglév6 haldzathasznalati szerzGdéses jogviszony esetében az elosztéd a biztositék Osszegét a
megdllapitas id6pontjat megel6z6 12 (tizenkét) honapban — ezen id@szak hidnydban minimum 3
(hdrom) hénapban - kiallitott rendszerhasznalati dij szamlak koziil azon két honap rendszerhasznalati
dij szdmlainak 6sszege alapjan hatdrozza meg, amelyek nettd értéke a vizsgalt megel6z6 idGszak
tekintetében a legnagyobb, és amennyiben a rendelkezésre all6 szamlak Gsszege alapjan az éves
szinten kalkuldlt rendszerhasznalati dij eléri vagy meghaladja a nett6é 10 000 000 Ft-ot.

7.13.3 Pénziigyi biztositék mértékének megallapitasa Uj halézathasznalati szerz6déses jogviszony
esetén

Uj halézathasznalati szerz6déses jogviszony esetében a haldzathasznélati szerz6déskotés feltételeként
a rendszerhasznald az eloszté rendelkezésére bocsdjtja a lekotni kivant teljesitmény értékét, illetve a
villamosenergia kereskedGjével kotott szerzGdésben rogzitett éves villamosenergia mennyiség kWh-
ban rogzitett értékét.

Az el6z6 bekezdésben leirtak alapjan az eloszté a biztositék Gsszegét az éves villamos energia
mennyiség 1/6-od részének, illetve a hatalyos rendszerhasznalati dijak és tarifak alkalmazasanak
szabalyait, egységarait rogzité hatdrozatok figyelembevételével hatdrozza meg, amennyiben az éves
szinten varhatdan fizetendd rendszerhasznalati dij eléri vagy meghaladja a netté 10 000 000 Ft-ot.

7.13.4 Megemelt pénziigyi biztositék mértékének megallapitasa

A megemelet pénzlgyi biztositék mértéke a 7.13.2 vagy 7.13.3 pont szerint kalkuldlt érték
masfélszerese.

7.14  Pénziigyi biztositékok egyes formai és annak feltételei

7.14.1 Ovadéki céli Pénzbeli letét

Az 6vadéki célu pénzbeli letétet (tovabbiakban: Letét) az Elosztdi engedélyes bankszamlajara kell

teljesiteni. A Letét dtutaldsakor a kdzlemény rovatban fel kell tiintetni a biztositék alapjaul szolgald

jogligyletet (szerz6dés-, vagy szerz&déskotési eljarastipus) és az ahhoz tartozd egyedi dokumentum

azonositd szamat (ennek hidnyaban keltezés datuma), amelyhez a biztositék kapcsolddik, és a

,biztositék” megjeldlést. A jogligylet megjeldlésének elmulasztdsa esetén az Elosztéi engedélyes

jogosult a biztositék befogadasat — a biztositék visszafizetése mellett — megtagadni, illetve jogosult a

biztositéknyujtdsra kotelezett partnerrel szemben fenndllé barmely lejart vagy még le nem jart

esedékességii kibocsatott szamviteli bizonylat szerinti kovetelésére jévairni.
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Amennyiben a Letét teljesitésére a Ptk. 6:57. §-a szerint harmadik személy részérdl kerdl sor, ugy

legkésébb a letét teljesitésével egyidejlileg meg kell killdeni az Elosztdi engedélyes részére a
biztositéknyuijtdsra kotelezett partner (tovabbiakban: Partner) és a biztositékot teljesité harmadik
személy nyilatkozatat, miszerint a Partner a Ptk. 6:57.§-a szerint hozzajarul a harmadik személy dltali

teljesitéséhez, és a harmadik személy elfogadija, hogy a teljesitett Letét visszatéritésére kizardlag akkor

keriilhet sor, amennyiben a Partner tekintetében az évadék visszatéritésének az Uzletszabdlyzat

szerinti feltételei fenndllnak. Minden esetben a Partner érdekkdrébe tartozik, hogy a Letét hataridén
belll beérkezzen az Elosztéi engedélyeshez. A Letét késedelmes teljesitésébdl eredd
kovetkezményeket a Partner viseli.

A Letétnek az Elosztéi engedélyes bankszamldjdra torténd elhelyezésével a letevd kifejezetten

elfogadja, hogy az elhelyezett 6sszeg az Elosztdi engedélyes Partnerének az dtutaldsi kozleményben

megijeldlt joglgylethez kapcsolddo fizetési kotelezettségének biztositékaként szolgdl. A Letét Gsszegét

kamat nem néveli, a Letét utdn a Partner/letevd kamatra nem jogosult, a Partner/letevé javdra kamat

nem kerdl jovairasra, az Elosztdi engedélyes a Letét utdn kamatot nem fizet.

A lLetét az Elosztéi engedélyes Partnerének a megjeldlt lgyletbdl eredd fizetési kotelezettségei

biztositdsdra lekdtott pénzeszkdz, amely felett a Partner/letevd — csédeljdrds esetén annak

vagyonfelugyelGje, felszamolasi eljdras esetén felszamoldja — az Elosztdi engedélyessel szemben

fennalld fizetési kotelezettség, vagy alapjdul szolgald jogligylet fennalldsa alatt nem rendelkezhet, a

Letét haszndlatdnak és az azzal vald rendelkezésnek a joga az Elosztéi engedélyest illeti meg. A Letét

biztositékként torténd felhasznaldsdra a joglgylet feltételei szerint kerdl sor. Amennyiben a Partner

ellen cs6éd-, felszdmoldsi-, vagy torlési- eljidrads indul, ugy a letét kiterjed a jogugyletbdl szarmazd

valamennyi fizetési kotelezettségének biztositdsdra, fuggetlenil attdl, hogy a fizetési kdtelezettség

tekintetében a szamviteli bizonylat kiallitasra kerilt-e, vagy a fizetési kotelezettség esedékessége a

cégjogi esemény kezdd napjat megeléz8 napon lejart-e.

Amennyiben a Letét felszabaditdsanak esedékességekor a Partnernek barmilyen mas jogcimen lejart

esedékesség(i tartozasa all fenn, Ugy az Elosztdi engedélyes jogosult a visszaszolgaltatandd Letét

Osszegét a lejart esedékességl tartozds 9sszegébe beszamitani.

A Letétre egyebekben a Ptk. — kiilondsen az 5:95.§ és 6:367.§ - rendelkezései az irdnyaddak.

7.14.2 Bank- és biztositdi garancia

A biztositéknyuijtdsra kotelezett partner a Hpt. szerint MNB engedély alapjan garanciavallaldsra

jogosult — az Elosztdi engedélyes altal a honlapjan kozzétett, garantérként elfogadott pénzintézetek
listajan (,Elfogadott pénzintézetek listdja”) — szereplé a bank vagy biztositd altal kiallitott garancia
formdjaban is teljesitheti a biztositékot, amennyiben ezt az adott Biztositékra vonatkozd specidlis

elGirds kifejezetten lehetévé teszi. Az Elosztdi engedélyes a partnerlimit felllvizsgédlatdnak

eredményétdl flggdben frissitheti a listat, és ennek alapjdn a bank- illetve biztositdi garancia lejratat

megelSzben is igényelheti elektronikus Uton.

Az Elosztdi engedélyes csak azt az altala jdvahagyott szoveggel benyuijtott, a cégjegyzés szabalyainak

megfelelSen aldirt, eredeti, hiteles, olyan bankgarancia példanyat fogadija el:

a. amelyet az Elosztdi engedélyes Elfogadott pénzintézetek listdjan szerepld garantdr allit«
ki
b. amely garancia az egyes Biztositékokra vonatkozd specialis el§irdsban meghatdrozott

mértékd és devizanem 6sszegrdl szol,
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b) amely hatdrozott id6tartamra érvényes, «

c) amelyben kedvezményezettként az Elosztdi engedélyes van megnevezve,

d) amelyben a garant6r kotelezettséget vallal az Elosztéi engedélyes &ltal benyuijtott

igénybejelentés feltétel nélkili, legkésSbb 3 banki napon belili teljesitésére,

e) amelyben a biztositékkal érintett alapjogviszony tipusa és a biztositéknyujtdsra kotelezett
partner meghatdrozdsra kerdil,

f) amely tartalmazza az egyes Biztositékokra vonatkozd specidlis el8irdsban meghatdrozott

tovdabbi kotelezé elemeket.

A garancia benyujtdsa térténhet:

a) papir alapon kibocsatott bankgarancia esetén eredeti példany megkiildése az Elosztdi«

engedélyes posta cimére, a pénziigyi osztaly részére;

b) SWIFT-en keresztil térténé megkiildés;

c) elektronikusan aldirt formdaban kibocsatott bankgarancia megkiildése email cimre.

A garancia-benyuijtas feltételeivel 6sszefliggésben részletes informacidkkal kapcsolatban az Elosztdi

engedélyes Pénziigyi osztdlya tud segitséget nyujtani.

Az Elosztdi engedélyes a benyuijtott garancidt megvizsgalia. Amennyiben a garancia befogadasra nem

alkalmas, az Elosztdi engedélyes felhivja a Partnert, hogy haladéktalanul Uj biztositékot nyujtson be.

Felhivas hidnyaban az Elosztdi engedélyes a garanciat befogadja.

A Partner érdekkérébe tartozik, hogy a garancia-nyilatkozat hatdridén beliil beérkezzen az Elosztdi
engedélyeshez. A garancia-nyilatkozat késedelmes beérkezésébdl eredé kdvetkezményeket a Partner

viseli.

Amennyiben a bankgarancidt kibocsdté bank vagy biztositd ellen cséd-, illetve felszdmolasi eljdras«

indul, vagy hozza feligyeleti biztost rendelnek ki, szamlait zaroljdk, illetve olyan helyzet alakul ki,

amelynek alapjan az Elosztdéi engedélyes varhatdéan nem tudja a Teljesitési Biztositékot érvényesiteni,

az Elosztdi engedélyes a lejdratot megel6z8en is kérheti a Teljesitési Biztositék helyettesitését mds

tipusu, vagy mas bank, illetve biztositd altal nyujtott biztositékkal, amely kérésnek a Partner koteles

haladéktalanul eleget tenni.
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8. Halézatra kapcsolas, vételezés

8.1 Halézatra kapcsolas

A hdlézati hozzaférés kezdete: a haldzatra kapcsolas id6pontja.

Eltérd irasbeli megallapodas hidnyaban az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a hdlézathasznalati szerz6dés
hatalyba lépésével, illetve az Gzembiztonsag érdekében végzett fellilvizsgdlat alkalmaval esetleg észlelt
hibdk kijavitasatdl szamitott 3 munkanapon belil, vagy ha ez késébbi id6pont, a rendszerhasznald
villamos energia ellatasi szerz6désének hatalyba |épésével, illetve az ott leirtaknak megfelelen koteles
a fogyasztdsmérét, valamint a fogyasztasméréhoz tartozo tularamvédelmi készlléket, a szikséges
id6éprogram kapcsolot felszerelni, és a rendszerhasznalot a szolgaltatasba bekapcsolni.

A csatlakoztatni kivant felhasznaléi berendezés, kozvetlen vezeték, maganvezeték, 6sszekotd
berendezés, termelGi vezeték tervezését, illetve kiépitését végz6 személy vagy tarsasag a bekapcsolas
el6tt koteles irdsban nyilatkozatot adni a halézati engedélyesnek arrél, hogy a csatlakoztatni kivant
vezeték, berendezés valamint a mér6hely kialakitdsa a jogszabalyok és vonatkozd szabvanyok
elGirdsainak, valamint a haldzati engedélyes dltal a rendszerhasznaloi igénybejelentésre adott
tajékoztatdban meghatarozott miszaki jellemz&knek megfelel6en késziilt el, vagy a szabvanyoktdl vald
eltérés esetén azokkal legalabb egyenértéki biztonsagot nyujté kivitelben készitette el.

8.2 Miiszaki feliilvizsgalat

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a kozcélu villamosmdi lizembiztonsaga érdekében a csatlakoztatni
kivant felhasznaloi berendezést, kozvetlen vezetéket, magdanvezetéket, O0sszekoté berendezést,
termelGi vezetéket a bekapcsolas elétt felulvizsgalhatja, és ha azt allapitja meg, hogy nem felel meg a
vonatkoz6 szabvanyossagi, miszaki, aramités elleni védelmi stb. elGirasoknak, a bekapcsolast a hiba
kijavitasaig megtagadhatja. A feltart hibakrdl tételes hibajegyzéket kell felvenni, és azt a
rendszerhaszndldnak &t kell adni.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a haldzatara csatlakozé rendszerhasznaléi/felhasznaléi berendezést,
az dramutés elleni védelem meglétét, a fogyasztdsmérd berendezés helyét a bekapcsolas elétt
felllvizsgalhatja.

Ha a berendezés kivitelezésében hibat észlel, ugy irasbeli tételes hibajegyzéket kell a felhasznaldnak
atadni. Hibajegyzék nélkil a berendezés bekapcsoldsat nem lehet megtagadni.

A technoldgiatdl, a tervtdl vagy a csatlakozasi miiszaki dokumentéciotdl valo elGzetes egyeztetés és
jovahagyas nélkuli eltérés hibanak mindsiil.

8.3  Afelhasznald altal biztositandé munkavédelmi feltételek

A haldzati csatlakozasi és mérShelyi munkalatok az MVM Emasz Aramhélézati Kft. munkavallaléi és
megbizottjai altal torténé elvégzésének feltétele, hogy a felhasznalasi helyen beliil a - mindenkori

jogszabalyi elGirdasoknak megfelel6 - biztonsagos munka- és kozlekedési teriilet munkavédelmi
feltételeit, rendszerhasznald biztositsa.

A munkavégzés biztonsagat veszélyeztets koriilmények fennalldsa esetében, az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. helyszini képvisel6i a biztonsagos munka- és kozlekedési teriilet munkavédelmi
feltételeinek rendelkezésre allasaig a munkavégzést megtagadhatjak.

A munkavégzés biztonsagat veszélyezteté korulményekrél, amennyiben azok azonnal nem
elharithatoak, tételes jegyz6konyvet szliikséges felvenni és azt a rendszerhaszndalonak at kell adni.
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A rendszerhasznal6 altal kételezGen biztositandé munkabiztonsagi és munkavédelmi feltételek

e a munkavégzés helyén és megkozelithetGségi Utvonaldan megfelel6 tisztasagu levegd, vagy az
egészségkarositd hatasok ellen valé védekezés feltételei,

e amunkateriletre jutas biztonsagos feltételei, be és leesés elleni védelem,

e amunkavégzéshez sziikséges minimum munkatér és szabad mozgastér,

e acsatlakozo vezeték védSesGbe behuzdsat elGsegité behlzdszal biztositasa,

e korlatozott zajszint, a fokozott figyelmet igényl6 fizikai munkavégzéshez sziikséges
kommunikaciéhoz,

o elGzetes tajékoztatds a munkaterileti veszélyekre és vészhelyzeti ismeretekre vonatkozdan,

e hogy hosszu idejli munka esetén (3 6rat meghaladd) mosdo hasznalati lehet&ségét biztositja a
munkat végz6 személyek részére,

e hazi dllatok elzarasa.

e Az MVM Emasz Aramhalézati Kft képviselSinek kiilon kérésére, sziikség esetén,

o a rendszerhaszndld képviseletére jogosult személy folyamatos jelenlétét a
munkavégzés teljes idejére (szakfeligyelet biztositasa), ebbe beleértendé az
engedélyes munkavallaléinak, megbizottjainak fogadasa és a munkateriiletre, illetve
munkavégzés helyszinére torténé bekisérése is,

o a munkavégzés kornyezetében Iév6, a munkavégzést veszélyeztetd berendezéseket,
technoldgiai elemeket (pl. forgd-mozgd gépek, forrdé gépelemek a munkavégzés
kornyezetében) a munka megkezdése el6tt kell6 id6vel lekapcsolja,
visszakapcsolasukat megakadalyozza kizérdssal, kiszakaszolassal.

A fenti felsorolason tul a fentiekben rogzitett kotelezGen biztositandd feltételek mellett, amennyiben
szikséges mas egyéb a jogszabalyok dltal elGirt munka biztonsagi és/vagy munkavédelmi feltétel
biztositdsa is felmerilhet.

8.4 Ellenérzés

8.4.1 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. ellendrzési jogosultsaga

Jelen pontban irtakat a haldzathaszndlati szerz6dés felek altali megszegésének egyes eseteire
vonatkozd jogkovetkezmények mértékérsl és alkalmazasardl szélé 18/2017. (XII. 21.) MEKH
rendeletben irtakkal 6sszhangban kell értelmezni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. jogosult

a) a felhasznalasi helyen a terhelést, a csatlakoz6-, és a fogyasztasmérG berendezést, a
felhasznaldi vezetéket, valamint a felhaszndldi berendezést a felhasznaldk biztonsagos energia
ellatasa érdekében ellendrizni, illetve ellendriztetni,

b) azenergiaszolgdltatas és -vételezés folyamatossdgahoz sziikséges munkdkat el6zetes értesités
utdn elvégezni, illetve elvégeztetni.

Az ellendrzés médjai:

A fenti a) pont tekintetében:

= munkafolyamatba beépitett, egyedi ellenérzések;
= tervszer(, csoportos ellenérzések;
= elGzetes értesités nélkiili ellendrzés.
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A fenti b) pont tekintetében:
= munkafolyamatba beépitett, egyedi ellenérzések;
= egyeztetett id6pontban torténd ellenérzés;
= tervszer(, csoportos ellenérzések.

8.4.2 Azellendrzés lefolytatasa

A 8.4.1 pontban meghatarozott ellendrzést, illetleg munkdk elvégzését lakdasokban és egyéb
helyiségekben a lakossagi felhasznald személyes érdekeinek figyelembevételével kell munkanapokon
lefolytatni. Az ellen6rzést 7 és 20 o6ra kozott kell elvégezni. Az ellendrzést végz6 személynek a
felllvizsgélatra, illetve munkavégzésre feljogositd, fényképes igazolvannyal kell rendelkeznie, amit
megjelenéskor be kell mutatni a felhaszndlénak. A felhaszndlét a helyszinen, a munkalatok
megkezdése el6tt megfelelGen tajékoztatni kell az elvégezni kivant munkalatokrél és mveletekrél. Az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az ellenSrzést végzé személyek azonositdsahoz dijmentesen hivhatd
z6ld szamot biztosit. Hétvégén és linnepnapon ellen6rzést lefolytatni a felhaszndld kifejezett
hozzajaruldsaval egyeztetett id6pontban lehetséges.

8.4.3 Az ellendrzési lehet6ség biztositasanak kotelezettsége

A 8.4.1pont a) bekezdésében meghatdrozott ellen6rzés és munkak elvégzése érdekében (ideértve a
szerz8désszegés, vagy szerzGdés nélkili villamos energiavételezésre utald korilmény kivizsgaldsat is)
a rendszerhasznald kételes az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. alkalmazottja vagy megbizottja szamara
a felhasznalasi helyre torténd bejutast lehet6vé tenni.

A 8.4.1 pont b) bekezdésében meghatdrozott munkdlatokkal kapcsolatban a felhaszndld koteles
egylittmikodni az MVM Emész Aramhaldzati Kft.-vel az altala javasolt idépont elfogadasaval, vagy a
4.2 pontban irt id6pont-egyeztetési szabalyok szerint.

A felhaszndlasi helyen végzett ellen6rzés soran annak eredményét minden esetben irasbeli
dokumentumban kell rogziteni.

A felhasznaldsi helyen végzett ellenérzés csak a felhaszndld, a felhasznald képviselGje,
meghatalmazottja vagy fliggetlen tanu jelenlétében folytathato le, akivel az ellenérzést végz6knek az
ellenérzés megkezdésekor egyértelm(ien kézolni kell az eljaras céljat.

Az ellenGrzést végzéknek fel kell kérni a felhaszndldt, a felhaszndld képviselGjét, meghatalmazottjat
vagy a flggetlen tanut, hogy az ellenérzés teljes idGtartama alatt tartézkodjon az ellen&rzés helyszinén.
Amennyiben a felkért személy ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek tényét az irasbeli
dokumentumban rogziteni kell.

A felhasznalo, a felhasznald képviselGje, meghatalmazottja a felhasznaldsi helyre torténd bejutast és
az ellen6rzést koteles lehetévé tenni. A felhaszndld, a felhasznald képviselGje, meghatalmazottja a
fliggetlen tanu az ellenérzés soran az ellenérzést végzbkkel koteles egylittm(ikodni, igy annak teljes
idGtartama alatt a helyszinen tartézkodni, a felvett irasbeli dokumentumot alairni. Az ellendrzéssel,
annak korulményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglaldsat jogosult a jegyz6kényvben
feltiintetni.

Ha az ellen6rzés sordn az ellenbrzést végzbk szerzGdésszegést allapitanak meg, arrdl a bizonyitds
érdekében fényképet vagy felvételt kell késziteni. A fogyasztasmérd berendezés vagy annak barmely
része leszerelése esetén a leszerelést megel&z6en a fogyasztasmérG-berendezésrél és annak részeirdl,
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meg kell kuildeni, vagy at kell adni a felhasznald szamara.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a felhasznalasi helyre vald bejutids érdekében az illetékes
jarasbirésaghoz fordulhat, amennyiben a rendszerhaszndld akaddlyozza vagy meghiusitja:

a) afogyasztidsméré leolvasasat, ellenbrzését vagy cseréjét,

b) szerzédésszegés vagy szerzGdés nélkili vételezés esetén az ellatasbdl torténd kikapcsolast,

vagy
c) afelhasznaldi berendezés ellenérzését.

A jarasbirdsag hatarozatdban

a) afogyasztidsmérd leolvasasanak, ellenérzésének vagy cseréjének,

b) az ellatasbdl térténd kikapcsoldsnak, vagy

c) afelhasznaldi berendezés ellenérzésének
tlirésére, és ennek érdekében az elosztéval torténd egylttmiikodésre vonatkozd kotelezettséget
allapithat meg.

Abban az esetben, ha a felhaszndlasi helyen a fogyasztdsmér6 berendezést érints, vagy a
fogyasztdsmérést befolydsolé munkat végez a felhasznald, a munkdk megkezdésérdl, miiszaki
tartalmardl, a munkalatok varhaté idétartamardl irdsban (levél, email,) koteles tajékoztatni az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. illetékes tigyfélszolgalati egységét vagy Méréstechnikai és mérSellendrzési
osztdlyat. Ha a munkdlatokat Gzemzavari esemény miatt kellett elvégezni, Ugy az értesitést az
elharitast koveté munkanapon kell lejuttatni az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-hez. Az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. illetékes szervezeti egysége jogosult a munkak elvégzését kovetd 30 napon beliil a
fogyasztdsméré berendezést fesziltségmentes allapotban ellenérizni, a felhasznaléval elGre
egyeztetett idGpontban.

Ha a felhaszndld altal alkalmazott technoldgia nem teszi lehetévé a 30 napon beliili ellendrzést, gy a
fogyasztasmérd berendezést az MVM Emasz Aramhalézati Kft. szemrevételezés Gtjan ellendrzi, és a
felvett jegyz6konyvben rogziti, hogy mely munkak elvégzése nem volt lehetséges a fesziiltségmentes
allapot hianya miatt. A 30 napon beliili feszliltségmentes ellenérzés el6z6ekben rogzitett ok miatti
elmaradasa esetén a fogyasztdsmérd berendezésen végzett munkak befejezésétdl szamitott 12
hénapon beliil a rendszerhasznald kételes lehetSvé tenni az MVM Emész Aramhaldzati Kft. szaméra az
elmaradt ellenérzés végrehajtasat.

Ha felmeril annak lehet6sége, hogy a rendszerhasznald a biztonsagos szolgéltatasra vagy betdplalasra
vonatkozdé elSirasokat nem tartja be, és az e miatt megkisérelt ellendrzést meggatolja, az MVM Emasz
Aramhélézati Kft. a felhasznalasi helyre vagy erémiibe valé bejutasig és a biztonsagi ellendrzés
lefolytatasaig a halézathoz vald hozzaférést a csatlakozasi ponton kiviili beavatkozassal szlineteltetheti
a mérdhelyre vald bejutas a jarasbirdsagnal valo kezdeményezését kdvetben.

Ha a szabalytalansagra utald koriulmények kivizsgalasa eredményeképpen megallapitasra kertlt, hogy
a rendszerhasznald részérdl szabdlytalansag nem tortént, az ellenérzés soran felmerilt koltségek a
rendszerhasznaldra nem harithatdk 4at, valamint a rendszerhasznaldnak okozott kart meg kell tériteni.

8.4.4 Valtozas a felhasznal6é személyében

Ha a villamosenergia-kereskedd vagy a felhasznalasi helyen a felhasznalé személye megvaltozik, a felek
a valtozast legkésGbb — a felhasznalo elhaldlozasanak kivételével — a valtozastdl szamitott 15 napon
bellil kotelesek a masik szerz6d6 félnek bejelenteni és a vonatkozd jogszabdlyban leirtak szerint eljarni.
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Az ellen6rzéssel, annak korlilményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglaldsat a felhasznald
jogosult a jegyz6konyvben feltintetni. A jegyzékonyv felek altal alairt egy példanyat az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. koteles a felhasznaldnak atadni, masik példanyat megdrizni és esetleges hatdsagi
ellendrzés vagy felhaszndldi panasz esetén az eljaré hatdsagnak bemutatni. Egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznalo esetén a helyszini ellendérzés téritésmentes.

Ha az MVM Emasz Aramhélézati Kft. helyszini ellenSrzési kotelezettségének a bejelentés
kézhezvételétsl szamitott 3 munkanapon beliil nem tesz eleget, nem hivatkozhat hibas mérésre vagy
szabalytalan vételezésre, és ilyen alapon nem érvényesithet igényt a felhasznéléval szemben.

A felhaszndlé akkor mentesil a szerz6désszegés vagy szabalytalan vételezés esetére a 7.10.2 pontban
meghatarozott jogkdvetkezményei aldl, ha
a) az MVM Emadsz Aramhaélézati Kft. a helyszini ellenérzés sordn nem allapit meg szabélytalan
vételezést, és a felhasznald a villamosenergia-keresked6vel elszamolt, vagy
b) afelhasznalasi helyen vételezd uj felhasznalé magatartasa miatt az MVM Emész Aramhaldzati
Kft. irdsbeli felszdlitdsa ellenére nem tudja végrehajtani a helyszini ellen6rzést a bejelentés
kézhezvételét kovetd 20 napon beliil, amely esetben a bejelentés napjatdl az Uj felhasznaldt
terheli a felelGsség.

A bejelentés megtételének bizonyitdsa a felhasznalét, a helyszini ellen6rzés akaddlyoztatdsanak
bizonyitasa az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. terheli.

Amennyiben a felhasznald a halézathasznalati szerz6dést felmondja, azonban a felmondds hatalyanak
bedlltat kovet6 15 napon belll a felhasznaldsi helyre Uj felhasznalé nem kezdeményezi a szerz6dés
megkotését, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft intézkedik fogyasztdsmérd kikapcsoldsa irant,
amennyiben az Uj felhasznalo a kikapcsolast kovetd 90 napon beliil sem jelentkezik szerz&déskotésre,
az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. jogosult a csatlakozé berendezést megsziintetni.
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9. Rendelkezésre allas

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé villamosenergia-vételezési, illetve betaplaldsi
igényének kielégitését a hdldzathaszndlati szerz6désnek megfelel6en folyamatosan, de nem
szlinetmentesen teszi lehetévé. A szerz8désben megjelolt fesziiltséget és a szolgaltatdas minGségét
meghatarozé miiszaki és megbizhatdsagi feltételeket a csatlakozasi ponton az Uzletszabalyzatban
meghatarozott elvarhatdsdgi kovetelményeknek megfelel6 szinten tartja. Azokat a jellemzdket,
amelyeket jogszabalyok, hatosagi elGirasok vagy szabvanyok allapitanak meg, az elgirt tlréshatarok
kozott tartja, kivéve, ha a felhaszndldval kotott haldzathasznalati szerz6dés ettél eltéré megallapodast
tartalmaz.

A haldzati engedélyes folyamatos szallitasra vonatkozo kotelezettsége nem zarja ki a Vet. 3. § 53a.
pontja szerinti eloszt6i rugalmassagi szolgaltatasok és az 2019/943 EU rendelet 13 cikk 3.
bekezdésében meghatarozott teher-tjraelosztasra vonatkozo szabalyainak alkalmazasat.

A csatlakozo berendezést, illetSleg a csatlakozasi pontot a hdldzati engedélyes a haldzati viszonyoknak,
valamint a mofiszaki, gazdasagi és biztonsagi kovetelményeknek megfelelen, a felhasznaldk
villamosenergia-ellatasdnak és az egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkiil, sajat koltségén,
a rendszerhasznald beleegyezése esetén jogosult megvaltoztatni.

9.1 A halézat rendelkezésre allasanak korlatozasa, megtagadasa
Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az elosztast folyamatosan, de nem sziinetmentesen biztositja.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az atviteli haldzat lizemét nem befolyasold eloszté halézathoz vald
hozzaférést objektiv, atlathaté médon, az egyenl6 banasmadd kovetelményének sérelme nélkil a kilon
jogszabalyban meghatéarozott feltételek szerint megtagadhatja, illetve a mar lekotott szallitasokat
korldtozhatja, csokkentheti, szlineteltetheti. A megtagaddsra, korlatozasra, csokkentésre,
szlinetelésre, el6re fizet6 méré felszereléséhez kotésre elGzetesen, illetve a villamosenergia-rendszer
Uzeme kozben is sor keriilhet az aldbbi esetekben:

a) rendkivili halézati allapotok,

b) aszlkséges haldzati kapacitdsok hidnya,

c) azélet- és vagyonbiztonsdg veszélyeztetése,

d) avillamosenergia-rendszer lizemzavara esetén,

e) mas mddon el nem végezhet6 munkak és kapcsolasok érdekében,

f) halézati csatlakozasi, hdldozathasznalati vagy villamosenergia-vasarlasi szerz6dés nélkuli
vételezés esetén, valamint,

g) szerzGdésszegl vételezés esetén (7.10.2 pont) az elGzetes egyeztetést kovetGen, azzal, hogy
lakossagi fogyaszto villamosenergia-ellatasbol torténd kikapcsoldsara, valamint a tartozasat
rendez6 lakossagi fogyasztd ellatdsba torténd ismételt bekapcsoldsara a kikapcsolas és
ismételt bekapcsolas villamosenergia-keresked6 altali kezdeményezésére vonatkozdan a VET
47. § (7)—(9) bekezdéseinek elGirasai az elosztd haldzati engedélyes eljarasdra megfelelGen
alkalmazanddk, vagy

h) felhasznald a kozcélu haldzat haszndlataval egyidejlileg kozvetlen vezetékrél villamos energiat
vételez.

i) Alakossagi fogyasztékra vonatkozo eltéré szabdlyokat a VET és a Vhr. tartalmazza.

j)  Rugalmas csatlakozas esetében a haldzati csatlakozasi szerz6désben meghatarozottak szerinti
esetekben.
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k) Piaci alapon nyujtott rugalmassagi szolgaltatdsok esetében a rugalmasségi szerz6désben
foglalt feltételek szerint.

1) Nem piacialapu teher-Ujraelosztas esetében az Elosztoi Szabdlyzat 6. fejezetében és vonatkozd
mellékletekben foglaltak szerint.

Az MVM Emész Aramhéldzati Kft. az eloszté halézat lizemét az atviteli rendszeriranyitd utasitdsa,
illetve el6zetes hozzajaruldsa alapjan korldtozhatja, szlineteltetheti a villamosenergia-ellatasi
szabalyzatokban meghatarozott eljarasrend alapjan.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles a hozzaférés elére tervezhetd karbantartasi, feltjitasi
munkalatok miatti szlineteltetésének kezd6 id6pontjardl és varhatd idGtartamardl az érintett
felhasznaldkat és engedélyeseket a 4.2 pontban meghatarozott mdédon elzetesen, irdsban értesiteni.

Az eloszté haldzathoz valé hozzaférés megtagadasardl, a mar lekotott szallitdsok korlatozasat,
csokkentését, vagy az elsé bekezdés szerinti esetektél eltéré sziineteltetést jelentd dontésekrél az
érintetteket az M3 mellékletben meghatdrozott mdédon és id6pontig tajékoztatni kell.

Az e) pont szerinti szineteltetés id6tartama - az Osszes érintett felhasznaloval torténd eltéré
megdllapodas hianyaban — nem haladhatja meg:
a) marcius 1. és november 30. k6z6tt egynapos munka esetén a 12 érat, tobbnapos munka esetén
a napi 8 érat és 6sszesen a heti 3 napot, valamint a havi 5 napot, és
b) december 1. és februdar 29. k6z6tt egynapos munka esetén a 8 6rét, tobbnapos munka esetén
a napi 6 6rat és 6sszesen a heti 3 napot, valamint a havi 5 napot.

Nem lakossagi felhaszndld esetén a felek az el6z6 bekezdésben foglaltaktdl eltéréen is
megdéllapodhatnak.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a fenti e) pont ald tartozé ,,mas moédon el nem végezhetd munkanak”
tart kulonosen, de nem kizarélagosan minden olyan, az elosztéhaldzatot érint6 haldzatrendezési,
karbantartasi, atépitési, felGjitasi munkalatot, amely soran a tevékenységet végz8 személy/személyek,
illetve valamely munkagép biztonsdgos munkavégzésének, vagy véletlen érintéses balesetének
elkerilése érdekében sziikséges a munkalattal érintett mezd, vagy annak kozvetlen kérnyezetében
1évé elosztd héldzati elem(ek) fesziiltségmentesitése.

llyen munkak elvégzésének idejére az elosztas szlinetelhet, és az azzal Gsszefuggésben felmerilt
karokért az Elosztdi engedélyest felelGsség nem terheli, amennyiben az el6zetes értesitési és az
idGtartam korlatokra vonatkozé kotelezettségének eleget tesz.

9.2 Hatoésagi korlatozas

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a korlatozas vagy szlineteltetés végrehajtasardl a VET és a 285/2007.
(X. 29.) Korm. rendeletben foglaltak szerint jar el.

A korldtozasra vagy szlineteltetés feltételeire és végrehajtdsara a kilén jogszabalyban foglaltak az
irdnyadok.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. koteles betartani valamennyi olyan jogszabalyi el6irast, amely
szlikségallapotra vonatkozik.

A villamosenergia-rendszer jelentds zavara és a villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén
szlikséges intézkedések eljarasrendjét az M5 sz. melléklet tartalmazza.
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9.3 A rendelkezésre allas sziineteltetése

9.3.1 A sziineteltetés el6tti eljaras rendje

Sulyos rendszerhasznaléi szerz6désszegés esetén az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a szerz6désszegés
feltarasakor azonnal, teljes egészében sziineteltetheti a rendszerhasznalé haldzati hozzaférésének
biztositdsat, egyuttal felszdlitja a rendszerhaszndlét a szuneteltetés okdnak haladéktalan
megszlintetésére.

Egyéb esetekben az MVM Emasz Aramhalézati Kft. ésszer(i hatarid6 kitlzésével felszdlitjia a
rendszerhaszndldt a szerz6désszeg6 magatartds besziintetésére, és a szerz6désszegés orvoslasara.

Amennyiben az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. nyilvantartasa szerint a felhasznalé nem rendelkezik
villamosenergia-vasarlasi szerz6déssel, az MVM Emész Aramhalézati Kft. a jogkdvetkezményekre vald
figyelmeztetés mellett felszdlitja a felhasznalét, hogy haladéktalanul kdsson villamosenergia-vasarlasi
szerz8dést, vagy ha rendelkezik ilyen szerz6déssel, haladéktalanul szdlitsa fel kereskeddjét annak
bejelentésére. Amennyiben a felszélitdsban megadott hatarideig nem érkezik keresked6i bejelentés,
az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a halézathasznalatot sziineteltetheti.

Arendszerhasznalonak a szerz6désszegése kovetkezményeként alkalmazott szankcids sziineteltetéssel
kapcsolatban az MVM Emasz Aramhéldzati Kft.-nél felmeriilt 6sszes koltséget (kiszallds, ki- és
visszakapcsolas dija, stb.) szamla ellenében meg kell téritenie.

9.3.2 ElGre nem lathatd sziinetelés

Az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése esetén az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. haladéktalanul,
akdr el6zetes bejelentés, egyeztetés nélkul is megsziinteti azon rendszerhaszndldk vételezési
lehetdségét, amelyek a veszély altal érintett haldzatszakaszon csatlakoznak a haldzatra. A vételezés
korlatozasanak id6tartama nem haladhatja meg a veszély elhdritdsahoz minimalisan szikséges
idStartamot. A veszélyhelyzet meglétét, fennallasanak idétartamat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-
nek hitelt érdemlGen dokumentalnia kell, s azt a rendszerhasznaldk kérésére be kell mutatnia.

Az eloszto haldzaton bekovetkezd lizemzavar esetén azonnal, el6zetes bejelentés nélkil korlatozhato
mind az Uzemzavarral érintett felhaszndloéi kor, mind azon felhaszndlok kore, amelyek az Gzemzavar
elharitasahoz sziikséges haldzati elemeken csatlakoznak az eloszté halézathoz.

9.3.3 ElGre lathato sziineteltetés

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a VET 36.§ (4) bekezdése értelmében kételes a hozzaférés elSre
tervezhetd karbantartasi, feltjitasi munkalatok miatti sziineteltetésének kezdd idépontjardl és varhaté
id6tartamardl az érintett felhasznaldkat és engedélyeseket el6zetesen, irasban értesiteni.

Az el6re tervezhet6 felujitasi, karbantartasi munkalatok miatti szlineteltetés id6pontjardl és vérhato
id6tartamardl az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. az érintett felhaszndldkat, tovédbbd az érintett
engedélyeseket az 4.2 és 9.1 pontban megadott mdédon és idGben értesiti.

9.3.4 Sziineteltetés rendszerhasznalati dijtartozas, vagy kereskedelmi szerz6dés megsziinése
esetén

Amennyiben a rendszerhasznalé fizetési kotelezettségének a szamla esedékességétsl szamitott 30

naptdri napon beliil nem tesz eleget, vagy a rendszerhasznald villamosenergia-vasarlasi szerz6dése

hatalyat veszti, gy az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal

felmondani és/vagy a rendszerhasznald halézati hozzéférését sziineteltetni, figyelembe véve a 7.9.3.1

pontban foglaltakat.
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Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. 15 naptari nap elteltével, de a legaldbb a sziineteltetés elStt 5
munkanappal — a rendszerhasznaldi atvételt igazold mddon — értesitést kiild a rendszerhaszndlonak
arrdl, hogy az esedékességtsl szamitott 30 naptdri nap elteltével, mely napra mondja fel a szerz§dést
és valasztja le a rendszerhasznalot az elosztéhaldzatrdl.

Amennyiben az értesitésben megjelolt hatdrnapig a rendszerhasznalé fizetési kételezettségének nem
tesz eleget, a hatdrnapon a rendszerhasznalét, az elosztéhalézatrél az MVM Emész Aramhaélézati Kft.
levalasztja.

Ha az e pont masodik és harmadik bekezdésben emlitett esetben az MVM Emész Aramhaldzati Kft.
altal kitlzott hataridé eredménytelendl telt el, Ggy az MVM Emasz Aramhalézati Kft. jogosult a
szerz8dést azonnali hatallyal felmondani, és a haldzati hozzaférést a rendszerhasznald
elosztéhaldzatrol torténd levalasztasaval megsziintetni.

A fenti rendelkezéseket lakossagi fogyasztok esetében a VET 47.§ (7)-(9) bekezdésével 6sszhangban
kell alkalmazni.

A villamosenergia-kereskedd a lakossagi fogyasztok villamosenergia-ellatasbol torténd kikapcsolasat
fizetési késedelem esetén kizdrdlag az alabbi feltételek egyiittes fenndlldsa esetén jogosult
kezdeményezni az érintett elosztonal:

a) alakossagi fogyaszto fizetési kotelezettségével 60 napot meghalado késedelembe esett,

b) a lakossagi fogyasztd dltal a fizetési haladék addsardl vagy részletfizetési lehet&ségrdl
kezdeményezett egyeztetés esetén az egyeztetés a villamosenergia-kereskedével nem
vezetett eredményre, és

¢) avillamosenergia-kereskedd a tartozdasrol és a kikapcsolds lehet&ségérdl a lakossagi fogyasztot
legalabb kétszer irasban értesitette, és az elsd értesitésben a lakossagi fogyaszto figyelmét
felhivta a szocidlisan rdszorulé fogyasztokat az e térvény és a Vhr. alapjan megilleté
kedvezményekre, valamint az elérefizetGs méré felszerelésének a lehetGségére.

Az el6z8 bekezdés c) pontjaban meghatdrozott esetben a lakossagi fogyasztd elsd értesitése postai
vagy — a lakossagi fogyasztd elGzetes hozzdjaruldsa esetén — elektronikus Uton torténik, a kikapcsolas
lehet&ségére és az azzal jard szolgdltatdssziineteltetésre vonatkozd masodik értesitése tértivevényes
levélben vagy a lakosségi fogyaszto altali dtvétel igazolasara alkalmas mas maodon torténik.

9.3.5 A felhasznal6 halézati hozzaférésének sziineteltetése mas engedélyes kérésére
Az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. a nem lakossagi fogyasztdnak mindsilé felhasznaléd haldzati
hozzaférését a kereskedje kérésére sziineteltetheti, ha
= a felhaszndld villamosenergia-vésarlasi szerzGdése, és a villamos energia értékesitéjének
Uzletszabalyzata ezt kifejezetten elGirja, és
= a felhaszndlénak az (Uzletszabalyzatban meghatdrozottak szerinti lejart esedékességl
dijtartozdsa van villamos energiat értékesité engedélyessel szemben, és
= asziineteltetést az engedélyes az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nél kezdeményezi.

A villamos energiat értékesité kereskedelmi engedélyes a hdldzati hozzaférés szlineteltetésének
lehetGségérdl a fizetési felszdlitasdban koteles a felhasznaldt értesiteni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kezdeményezés ok- és jogszerliségét nem vizsgalja, a kérelem
jogszer(iségéért, illetve a kérelem teljesitése kapcsan, vagy az értesités elmaradasabdl a felhasznalot
érg karokért kizardlag a szlineteltetést kérd engedélyest terheli felelGsség a felhasznald irdanyaban.
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9.3.6 Mas engedélyes kérésére torténd sziineteltetés eljarasrendje nem az egyetemes szolgaltaté
korbe tartozé felhasznalok esetében

A villamos energiat értékesit§ engedélyesnek a sziineteltetés iranti kérelmet az MVM Emadsz

Aramhaldzati Kft.-hez elektronikus Gton kell eljuttatnia, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. &ltal

megadott formatumban és adattartalommal. Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kérés kézhezvételét

kovetd 5 napon beldl értesiti a kérelmet benyujto engedélyest a hozzaférés szlineteltetésnek varhatd

kezd& napjarol.

A villamos energiat értékesité engedélyes koteles a felhasznaldval kotott villamosenergia-vasarlasi
szerzGdésében rogziteni, hogy a szerz&dés hatalya alatt:
= meghatdrozott Osszegl és/vagy id6tartamu lejart esedékességli dijtartozas esetén az
lizletszabalyzata alapjan, az MVM Emasz Aramhalézati Kft. (izletszabélyzataban rogzitett
eljarasrendben kezdeményezheti a felhaszndld haldzati hozzaférésének sziineteltetését,
tovabba, hogy
= akérelem teljesitése kapcsan a felhasznaldt éré karok megtéritése iranti igényét kizérdlag vele
szemben jogosult érvényesiteni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. értesitést kiild a felhasznalé részére a halézati hozzaférés
szlineteltetésének tényérdl, megjeldlve, hogy a szlineteltetést az azt kéré mely csatlakozasi pont
vonatkozasaban kérte és azt, hogy a szolgéltatds szlineteltetésére varhatdéan milyen id6szakban, vagy
mely naptdl fogva keriil sor. Az értesitést az MVM Emasz Aramhélézati Kft. tértivevényes
kildeményként, vagy egyéb, az atvételt igazold mddon juttatja el az érintett felhasznaldhoz. Az értesit6
megkildésével egyidSben a sziineteltetést kérS engedélyest az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
elektronikus Uton értesiti a sziineteltetés tervezett idépontjarol.

Ha a haldzathasznalati szerz6désbe foglalt feltételek miatt (pl. alfogyasztd) a rendelkezésre allas
felfiiggesztése nem lehetséges, gy arrdl az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. a kérés vételétdl szamitott
3 munkanapon belil irdsban értesiti a felfliggesztést kér6 engedélyest.

Ha a haldzati hozzaférés sziineteltetése a helyszinen taldlt objektiv okok miatt nem lehetséges, a
szlineteltetést kér6t err6l a tényrél a sziineteltetési kiértesit6ben szereplé napot kovets kettd
munkanapon belil irasban értesiteni kell.

A sziineteltetés iranti kérést legkésGbb a szlineteltetés tervezett idépontja el6tti munkanap 2400 éraig
lehet visszavonni. A visszavonasi kérelmet szintén elektronikus formaban kell eljuttatni az MVM Emdsz
Aramhaldzati Kft.-hez.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. legkésébb az azt kovetd 24 6ran beliil biztositja a felhasznald
halézathasznalatat, hogy a sziineteltetést kéré engedélyes erre vonatkozo kérésérél tudomast szerez.
Ennek megtorténtérdl az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a sziineteltetést kér engedélyest legkésSbb
a rendelkezésre allas biztositasat kovetkez6 munkanapon értesiti.
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9.3.7 Sziineteltetés el6tti eljarasrend pénziigyi biztositék nyudjtasanak elmaradasa miatt

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. irasban tajékoztatja a rendszerhasznalét a 7.13 pont alapjan
meghatarozott pénziigyi biztositék Osszegérél. Amennyiben a rendszerhasznadlé a tajékoztatd
levelében megadott hataridGig nem teljesiti a fizetési biztositék nyujtasat az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. részére, Ggy az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a 10 pontban foglalt kézbesitési szabalyokra
figyelemmel értesitést kiild a rendszerhaszndldnak arrdl, hogy az esedékességtdl szamitott 15 naptari

nap elteltével mely napra mondja fel a szerz6dést és valasztja le a rendszerhasznalét az
elosztéhaldzatrol.

9.3.8 Sziineteltetés a rendszerhasznal6 7.10.2 t) pontban régzitett szerz6désszegése miatt

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznald haldzathasznalatanak felfiiggesztését a 7.10.2 t)
alpontban rogzitett szerz6désszegéses esetben, melynek jogkévetkezménye a rendelkezésre allas
szlineteltetése, a szerz6désszegés feltdrasat kovetéen azonnal elvégzi.

A 7.10.2 pont t) alpont szerinti adatatviteli kapcsolat rendelkezésre allasi kovetelményei az erémivek
elsGdleges telemechanikaira egyenként értelmezenddk:

- Rendelkezésre allas: 98% - Megengedett 6sszes kiesési idG/év: 175 6ra, 12 perc
- Az egyszeri Uzemkiesés megengedett id6tartama: 72 éra

A rendelkezésre allas értékét az adott rendszer vagy berendezés lizemképes és teljes Uzemeltetési
idejének hanyadosaként kell meghatdrozni olyan mddon, hogy a javitasra forditott tényleges, aktiv
id6tartamot az lizemképtelenség id6tartamaba be kell szdmitani az alabbi képlet szerint:

Rrend = (Tteljes - Tmegh)/Tteljes x 100 [%], ahol:
- Rrend: az adott rendszernek a vizsgalt teljes Uizemi idészakra vonatkoztatott
(mért) rendelkezésre éllasa szazalékban kifejezve;
- Tteljes: a vizsgalt teljes Gzemi idGszak;
- Tmegh az adott rendszer meghibasodott allapotban elt6ltétt ideje a vizsgalt
teljes GzemiidGszakban, beleértve a javitasra forditott teljes id6t is

A rendelkezésre 4llasi értékek szamitasandl nem a hardver eszk6zok, hanem az alapvetd funkcidk
rendelkezésre allasat kell figyelembe venni (adatlekérdezés és adattovabbitas).

Ha egy rendszer vagy berendezés 6nmagan belll kialakitott tartalékolassal m{ikodik, a rendelkezésre
allds szamitdsandl a rendszert miikodéképesnek kell tekinteni, ha a rendszer altal biztositott funkcid a
meglévé tartalékok segitségével még rendelkezésre all.

9.3.9 Sziineteltetés miiszaki okok miatt

Az MVM Emaész Aramhélézati Kft. a rendszerhasznald haldzathasznalatat felfliggeszti a
rendszerhasznaléd megrendelésére, hogy a rendszerhasznald az dllagmegovas érdekében elvégezhesse
a szikséges munkalatokat. A sziineteltetési kérelmet irdsban kell benyujtani. A kérelemnek
tartalmaznia kell a szlineteltetés id6tartamanak kezdetét és végét, és az indoklast.
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Az MVM Emadasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé haldzathasznalatat felfiiggesztheti a
rendszerhasznalé megrendelése nélkil is, ha Ugy itéli meg, hogy a csatlakozé berendezés miiszaki
llapota az élet és vagyonbiztonsagot veszélyezteti. Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. jogosult
lekapcsolni a kozcélu haldzatrél azokat az erémlveket, amelyekkel a megengedett egyszeri
lizemkiesési id6t meghaladdan, vagy az elGirt éves rendelkezésre 4llasi id6 alsé hatdrat elérve nincs
adatatviteli, illetve telemechanikai kapcsolat.

10. A kézbesités szabalyai, alairdasok

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalé részére szol6 iratokat, ajanlatokat, értesitéseket,
sajat maga, vagy postai Uton vagy futdrpostai, illetve integralt postai szolgaltatast végzd, illet6leg
egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgaltaté utjan, arra a cimre kdldi, illetve kézbesiti,
amely a rendszerhaszndld értesitési cime vagy fizet6 cime a hdldzati csatlakozasi vagy a
halézathasznalati szerz6désben. Ennek hidnydban az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. a
rendszerhasznald részére legutoljdra kibocsatott szamlan szerepl6 cimre kildi meg, juttatja el, illetve
az altala igénybe vett futdrpostai, vagy integralt postai szolgaltatast végzé illetGleg egyéb,
levélkildemények kézbesitésére jogosult szolgéltatd utjan kézbesiti az iratokat.

Az MVM Emaész Aramhalézati Kft. altal nem regisztralt kildeményeket, iratokat (pl. szamla)
amennyiben azt sajat maga kézbesiti, Ugy azokat kildeménnyel megkiildott levél (szdmla esetén a
szamlakiallitds) kézbesitésre torténd datadas napjat kovet6 8. munkanapon kézbesitettnek kell
tekinteni. Ha az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a nem regisztralt killdeményeket postai Gton kézbesiti,
ugy ellenkez6 bizonyitasdig vélelmezni kell, hogy a kiildemény kézbesitése a feladastdl szamitott 8.
napon megtortént.

Amennyiben a kiildemény kikiildése az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. megbizasabdl, futarpostai, vagy
integrdlt postai szolgéltatast végz6 illet6leg egyéb, levélkildemények kézbesitésére jogosult
szolgéltatd Utjan torténik, Ugy az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. a szolgaltaté altal a helyszinen torténd
atvételrdl, illetGleg az atvétel megtagadasardl szold elismervény, jegyzék alapjan, vagy a
rendszerhasznaldval torténé megéllapodasban szerepld egyéb mddon (pl. a kildemény postaladéjaba
torténs elhelyezése esetén) torténd kézbesités esetén az az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.
megbizottjdnak valo dtadast kévet6 10. munkanapon az iratot kozoltnek, illetleg kézbesitettnek
tekinti.

Az MVM Emész Aramhélézati Kft. — amennyiben azt tartalmuk miatt indokoltnak tartia — a
rendszerhasznalé részére sz6l6  killdeményeket tértivevényes levélben kildi meg a
rendszerhasznaldnak, vagy sajat maga, illet6leg futarpostai, vagy integralt postai szolgéltatast végzé
illet6leg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgaltatd utjan kildi ki, illetve kézbesiti ki a
rendszerhasznald vagy megbizottja részére az atvételt, vagy az atvétel megtagadasat igazolé mddon.
A rendszerhasznald sziineteltetési, illetve kikapcsoldsa el6tti értesitést az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. koteles tértivevényes levélben megkiildeni, vagy sajat maga, illetve futdrpostai, vagy integralt
postai szolgaltatast végzd illet6leg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgdltatoé utjan a
rendszerhaszndld, vagy képviselGje részére az atvételt, vagy az atvétel megtagadasat igazolhatd
madon kikuldeni, illetve kikézbesiteni.

Ha a postai Uton tovabbitott tértivevényes kiildemény a futarpostai, integralt postai szolgéltatast végz6
illet6leg egyéb, levélkildemények kézbesitésére jogosult szolgdltaté altal kikildott kildemény
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kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a kildeményt, ,,cim nem azonosithatd”, ,elkolt6zott”,
,bejelentve: meghalt/megsziint”, a ,kézbesités akadalyozott”, vagy ,az atvételt megtagadta”, ,,nem
kereste” (kivéve lakossagi fogyaszté tartozads és kikapcsolds lehetGségérdl szold tértivevényes
kildeménye), jelzéssel adta vissza, illetve a futdrpostai, vagy integralt postai szolgaltatast végzé
illet6leg egyéb, levélkildemények kézbesitésére jogosult szolgaltaté ennek megfelel§ jelzéssel adta
vissza az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nek, akkor a kiildeményt kézbesitettnek, a cimzettel kozoltnek
kell tekinteni, azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiildeményt a postatdl, vagy a futdrpostai, illetve
integralt postai szolgaltatast végzd illet6leg egyéb, levélkildemények kézbesitésére jogosult
szolgéltatotdl az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. visszakapta. Amennyiben a kiilldeményt az MVM Emasz
Aramhalézati Kft. kildi ki és a rendszerhasznald, vagy megbizottja az atvételt megtagadja, akkor a
kiildeményt a megtagadas idpontjaban kdzoltnek kell tekinteni.

Lakossagi fogyasztok kikapcsolasi értesitGjét tértivevényes postai kiildeményként kell kézbesiteni. Ha
az értesités az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-hez ,nem kereste”, ,az atvételt megtagadta” vagy
postaldda hidnydra utald jelzéssel érkezik vissza, az iratot — az ellenkezd bizonyitdsig — a postai
kézbesités megkisérlésének napjat kovetd tizedik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. jogosult a szerz6déses jogviszonnyal 6sszefiiggs iratokat (szerzédés,
szerz6désmadositas, szerzddés teljesitésével, az arra torténé felszdlitassal kapcsolatos okiratok,
szerzdésfelmondas stb.) szkennelt vagy nyomtatott cégszerl aldirdssal megkiildeni a
rendszerhasznalénak, amely az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal cégszer(ien alairt iratnak mindsiil.
Amennyiben a rendszerhasznald ez ellen az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nél kifejezetten tiltakozik,
részére az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. eredeti cégszer(i alairassal ellatott dokumentum példanyt
kuld. A tiltakozast irasban és a nem eredeti alairassal ellatott dokumentum kézhezvételét kovetSen
legkésébb 3 munkanapon beliil meg kell tenni. Ellenkez3 esetben MVM Emasz Aramhaldzati Kft. &ltal
ilyen médon aldirt és a rendszerhaszndlé altal nem, vagy nem megfelel§ id6ben kifogasolt és aldirt
dokumentum irdsba foglalt, érvényes és hatdlyos dokumentumnak mingsiil.

Amennyiben a felhasznalod vagy fizets értesitési (levelezési) cimként elektronikus levelezési cimet (e-
mail-cimet) is megadott, akkor az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. a nem konyvelt killdeményként
kildendd iratokat — ha jogszabaly masképp nem rendelkezik — jogosult elektronikus levélként
megkuldeni. Az elektronikus levélként megkiildott kildeményeket — jogszabaly eltér6 rendelkezése
hidnyaban — a kézbesités megkisérlésekor kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett elektronikus levél
kezel6 rendszere a kézbesitést nem jelzi sikertelenként a kildé részére.
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11.Fogyasztasmérés, leolvasas

11.1 A méréberendezések felszerelésének, hitelesitésének és karbantartasanak rendje

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. dltal izemeltetett halézatbdl vételezett vagy abba betaplalt villamos
energiat a kiilén jogszabalyban meghatarozott hatésag &ltal hitelesitett, az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. tulajdondban levé fogyasztasmér6 berendezéssel kell mérni, kivéve a termelSk csatlakozasi
pontjan felszerelt fogyasztdsmérd berendezéseket.

A fogyasztasmérd berendezés részét képez6 eszkozok a villamosenergia-fogyasztds mérésére és
elszamolasara szolgald egy vagy tobb fogyasztdsmérd, a kiegészits készilékekkel egyittesen, ideértve,
de nem kizardlag:
= hatdsos és meddé energidt méré fogyasztasmérdket,
= azidéprogram kapcsold és a kiilon mért felhasznaldkat vezérld kapcsoldoérat vagy kdzpontilag
vezérelt vevGberendezést és a hozza tartozé magnes kapcsoldkat,
= avételezett és haldzatba taplalt teljesitményt méré és regisztrald készulékeket,
= amérétranszformatorokat,
= amérétranszformatorok szekunder oldali vezetékeit,
= atavleolvasast szolgalo készilékek és azok vezetékeit,
= avételezhetl és a haldzatba taplalhato teljesitmény korlatozaséra szolgald kismegszakitokat,
olvaddbiztositdkat,
= bedllithaté tularamkorlatozéval rendelkez6 megszakitdkat, vagy egyéb készlilékeket, amelyek
a villamosenergia-fogyasztas szerz6dés szerinti elszamoldsahoz sziikségesek.

A rendszerhasznalé altal valasztott vételezési modhoz és drszabashoz szikséges elszamolasi
méréberendezést az MVM Emész Aramhaldzati Kft. hatédrozza meg.

A hdlézati engedélyesek kotelesek gondoskodni a felhasznaldk és az erémuivek atviteli vagy elosztd
halézathoz torténd csatlakozasahoz - azon beliil a méréshez - sziikséges, az lUzemi és az elosztdi
szabdlyzatokban meghatarozott csatlakozo-, kapcsold- és atalakitoberendezés, valamint az elszamolasi
mérésre alkalmas mérGberendezés felszerelésérdl, hitelesitésérdl és karbantartasardl, kivéve a
felhasznald tulajdonaban allé kapcsoldberendezés beépitett elemeit.

A berendezések felszerelésének, hitelesitésének és karbantartdsanak koltségei erémi esetén a
termel6t, illetve az lizemeltet6t, felhasznald esetén az atviteli rendszeriranyitdt vagy az az MVM Emaész
Aramhalézati Kft. terheli.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles a kiilon jogszabdly és az elosztdi szabalyzat alapjan a
haztartasi méret( kiserémivek mérésérél gondoskodni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a VET 41.§ (1)—(2) bekezdésben meghatarozott szabalyok szerint
koteles gondoskodni a magdanvezetékre kapcsolodd felhasznalok mérésérél. A felhasznalé a
maganvezeték engedélyesével egyiittm(ikédve gondoskodik a méréhely kialakitasardl és a mérés
lehetévé tételérdl, a kapcsoldddsi ponthoz tartozé kapcsold és atalakitd berendezések, valamint a
kapcsoldodasi pont kiépitésének kivételével.

Magdanvezetékre kapcsoldédo termel6 esetében a haldzati engedélyes a termelének a kapcsolddasi
ponton mért termelési adatait a maganvezetéken torténd teljes villamosenergia-fogyasztds
meghatarozasa érdekében torténé mérési korrekcid céljabol koteles a maganvezeték engedélyesével
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szerz&désben all6 villamosenergia-kereskedd, valamint a maganvezeték engedélyese részére atadni. A
korrekcio részletes szabalyait az lizemi szabalyzat és az elosztdi szabalyzat tartalmazza.

A szocialisan rdszoruld fogyasztok figyelmét a kikapcsolas elétt fel kell hivni az elére fizet6 méré
felszerelésének lehetSségére. Ha a szocidlisan raszoruld fogyasztd kéri, az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. az elére fizet6 mérét a villamosenergia-kereskedd altal megjelolt fogyasztasi helyre felszereli.
Ehhez a rendszerhaszndlonak meg kell vaséarolnia az induld (az elsé idGszak fogyasztasat fedezd)
tolt6kodot a keresked6tdl. A felszereléssel egyidejlileg a felszerelést végz6 szerel6 az indulé toltékod
betdltése sordn megmutatja a rendszerhasznaldénak az elére fizet6 mérs feltoltésének madjat,
valamint 4tadja ennek leirasat, és a méré azonositdsahoz szilkséges, un. STS-kddot tartalmazé kértyat.

A tovabbiakban az elére fizeté méré feltoltésérdl a felhasznalod koteles gondoskodni.

Az el6re fizet§ méré feltoltéséhez sziikséges tolt6kodot a rendszerhasznald az STS-kdd hasznalataval a
villamosenergia-keresked&jétél vasarolhat a kereskedé Uzletszabalyzata szerint.

A haldzati engedélyes sajat Uzleti kockazatdra a csatlakozd berendezés részét képez6 elszamolasi
mérés méréberendezését a felhaszndlasi helyen kivil is elhelyezheti. Abban az esetben, ha a kdzvetlen
leolvasas lehet&sége a felhasznalo részére mas médon nem biztosithato az eloszto a fogyasztdsi adatok
felhasznald altali leolvasdsat a felhasznélasi helyen segéd késziilék elhelyezésével biztositja.

Afogyasztdsmérd berendezés elbre fizetés mérGre torténd cseréjének koltségét az elosztdi engedélyes
viseli. Abban az esetben, ha a felhaszndlé ezt kezdeményezi, a felhasznald és az elosztoi engedélyes
megdllapodasa alapjan az el6re fizetds mérdt az elosztéi engedélyes a felhaszndld koltségviselése
mellett hagyoményos mérére cseréli. Abban az esetben, ha a felhaszndldé az el6re fizet6s mérd
felszerelésébe nem egyezik bele, az elosztdi engedélyes a felhasznalasi helyet a 12.6. pontban foglaltak
szerint kikapcsolja.

11.1.1 Elszamolasi mérés kialakitasanak szempontjai

A jogszabdlyban és a vonatkozd szabdlyzatokban, szabvanyokban irtaknak megfelel6 mérGhely
csatlakozasi ponton toérténd kialakitdsa a felhaszndlé feladata.

Uj mérshely létesitése, Uj csatlakozasi pont kialakitasa, athelyezése, feltjitasa, vagy atalakitdsa és
teljesitménybdvités esetén az Uj fogyasztdsméré helyet a mindenkori érvényben Iévé hatalyos
jogszabalyoknak, szabvanyoknak és engedélyesi elGirdasoknak megfeleléen kell a fogyasztasmérd
helyet kialakitani. A mér6berendezést legalabb IP44-es védettség(, rendszerengedéllyel rendelkezd,
tarsasagunk honlapjan megadott tipizadlt fogyasztdsméré szekrényben kell elhelyezni. A
fogyasztasmérés kialakitasat tervben kell bemutatni. Az egyedi terv bemutatdsa kivalthatd tipizalt
megoldassal, ugy, hogy a csatlakozd vezeték végpontja az MVM Emasz Aramhaldzati Kft-nél
rendszerengedéllyel rendelkezd, tipizalt mérdszekrény elrendezésen belil van, a fogyasztdsmérd hely
kivitelezését elosztoval szerz6désben all6 csatlakozo létesitd vallalkozd vagy regisztralt villanyszerel6,

kivitelez6i nyilatkozattal tanusitottan végzi el, és kisfesziltségl foldkabeles, vagy segédoszlopon
kialakitott szabadvezetékes csatlakozdsu fogyasztdsmérd hely esetén, azt kozterileti telekhatdron,
vagy attol mért egy méteres tdvolsagon belil helyezi el.

Kisfeszultség(i foldkabeles csatlakozds, vagy segédoszlop igénybevételével torténé szabadvezetékes
csatlakozas esetén a fogyasztasmérG helyet az ingatlan kozterileti hataran, vagy attél egy méteren
beldl kell kialakitani.
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A haldzatra csatlakozas kialakitasa, a mér6hely, a méretlen- és a mért févezeték kialakitdsa soran
figyelembe kell venni a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok, az elosztéi lizletszabélyzat és az MSZ 447
szabvany elGirasait.

A Jétesitett fogyasztasmérd hely, tetétarto, falitartd kezelést igénylS részei megkdzelithet6ségének és
kezelhet§ kialakitasanak biztositasa a felhasznald feladata. A kezelést igényl6 részek a munkaallas
sikjatdl mért legaldbb 0,6 méter, és legfeljebb 1,8 méter magasséagi hatdrok kozt helyezhetdk el. A
kezelhet6ség érdekében a mérbszekrény elem el6tt, annak méretét6l nem kisebb szélességli, de
legalabb 1 m x 1 m, vagy 0,8 m x 1,25 m, azaz 1 m2 alapteriilet(i szabad hely alljon rendelkezésre. A
mérGhely el6tti kezelést biztositd tér magassaga legaldbb 2 m legyen.

A fogyasztasmérd helyre torténd csatlakozévezeték bevezetés érdekében szlikséges, ingatlanon beldl
kialakitott véd&csovezés, vagy ezzel egyenérték( miszaki kialakitas (pl. vezeték vagy kabel csatorna,
kébel télca, kabel alagut), a felhasznaléi villamos berendezés része,

A hdldzatra valé csatlakozas feltételeként az elszamolasi méréshez mérési tervet kell késziteni, amelyet
jovéhagyasra PDF formatumban elektronikus Gton kell benyujtani az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
honlapjdn az erre a célra megadott e-mail cimre. mérési tervvel kapcsolatos kdvetelmények
megtalalhatok az elosztéi engedélyes honlapjan:

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/fogyasztas-es-fogyasztasmeres/fogyasztasmeres

Nem kell a tervet kisfesziiltségii fogyasztasmérés esetén elGzetesen bemutatni, ha a felhasznald a

mérGhely kialakitasat elosztoval szerz&désben all6 csatlakozo |étesitd vallalkozdval vagy regisztralt

villanyszerel6vel végezteti, aki csatlakozdsi pontra telepitett, igényelt teljesitményhez illesztett,
villamosan méretezett, elszimolasi médnak és tarifa szabalyoknak megfelels, és az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. altal elfogadott rendszerengedéllyel rendelkezs tipizalt fogyasztasmérd szekrényt
alkalmaz. Ebben az esetben a csatlakozo |étesitd vallalkozd vagy, tarsasdgunk honlapjan megjelenitett

regisztralt villanyszerel6 altal készitett nyilatkozat fanusitja a kivitelezés tipusmegoldéssal azonos,

Kiviteli tervvel egyezd, megfelel6 allapotd meglétét, A regisztralt villanyszerel6i mindsitéssel

rendelkezd ajanlott szerelSk listaja, valamint a nyilatkozat megtalalhaté az MVM Emész Aramhalézati

Kft. honlapjan:

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/on-es-a-halozat/ajanlott-szerelok

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/fogyasztas-es-fogyasztasmeres/fogyasztasmeres

Kapcsoldédd Dokumentumok/564.sz. kivitelezdi nyilatkozat

Id6soros elszamolasu felhasznald esetében a mér6hely kivitelezését kovetSen a szerelési igazoldst az
MVM Emész Aramhalézati Kft. Méréstechnikai és méréellendrzési osztalya szamara meg kell kiildeni.
A szerelési igazolds megkiildése a bekapcsolas feltétele.

Profilos mérévaltos mérések esetén a szerzdésben szereplé névleges csatlakozasi teljesitménynek
megfelel§ korlatozé védelem eszkdzeként beadllithatd értékli megszakitd nem alkalmazhatd.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. sajat koltségén a felhasznaldéval kotott szerzGdésben meghatarozott
elszamolasi modnak megfelelS, minimalisan sziikséges fogyasztasmérd berendezést épiti ki.

Amennyiben a felhasznald a fentiekt6l eltéré fogyasztasméré berendezést kér, annak létesitési és
hitelesitési id6szak lejaratat kovetSen a csere koltségeit meg kell téritenie.
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KOZVETLEN- ES KOZVETETT MERGK ALKALMAZASA KOZOTTI HATAR KISFESZULTSEGEN [formézott: Jobbra zart, Behtzas: Elsé sor: 0 cm

3x80 A, vagy az alatti vételezés esetén (a szezonalisan valtozo teljesitmény igény( felhasznalas mérés
esetét kivéve) a mérévaltds mérés nem mindsil alapmérésnek, ezért annak tobbletkoltségét jelen
szabalyzat fuggelékében megadottak szerint az igényl6 felhaszndlonak meg kell téritenie. Tarsasdgunk
a megfizetett térités ellenében a mérés hitelességi ideje hataraig biztositja a mérévaltés mérést.

Uj létesités esetén:
- Ha a névleges csatlakozasi érték kisebb vagy egyenl8, mint 3x80 A, akkor kozvetlen mérét

alkalmazunk.
- 3x80 Ampernél nagyobb igény esetén aramvaltés mérést és mérét alkalmazunk.

Kivételes esetek:

bekapcsolds esetén 3*80A vagy az alatti profilos elszamolds esetén is lehet dramvaltdés mérés a
kovetkez6 feltételekkel:

= Felhasznalé mar fizetett a 3x80A-nal nagyobb rendelkezésre all6 teljesitményért.
= Van jovahagyott mérési terv az idésoros mérésre.
= Afelszerelt aramvaltd erre a kisebb teljesitményre is megfelel illesztettség szempontjabdl.

Meglévé mérés mddositasa (szerz&dott teljesitmény-maodositas):

- A kozvetlen mérés esetén a bévités felsé hatdara 3x80A. Ezt meghaladd felhasznaloi igény
esetén a fogyasztasmérést aramvaltés mérésre kell atalakitani.

- Aramvaltés mérés esetén az aramvaltd attétele akkor felel meg, ha a lekotott (szerz6dott)
teljesitménybdl szamitott terhel6 dram 0,2 x In és 1,2 x In (In: az daramvalté névleges primer
drama) kozé esik. Ezen kiviili esetekben az aramvaltot cserélni kell. A pontossdgi osztaly
kisfeszlltségen és kozépfesziltségen legaldbb 0,5S, nagyfesziltségen 0,2S érték(i legyen. A
szekunder kori lezard teljesitmény illesztése akkor megfeleld, ha annak értéke az aramvalté VA
egységben kifejezett névleges magteljesitményét legalabb 25%-os mértékben leterheli, de
annak névleges értékét nem haladja meg.

e Haarendelkezésre 3ll6 teljesitmény értékét 3x80A érték ala csokkentik direkt mérésre
kell attérni.

Kivételes esetben, ha a teljesitmény csokkentés kovetkeztében a szezonalisan valtozd
teljesitmény( felhaszndlds jellegének megfelel6 egyértelm(i esetekben egyedi elbirdlassal
3x80 Amper esetén, és alatta is maradhat az aramvaltds mérés, a kovetkez6 feltételekkel:
o A felszerelt aramvaltd a kisebb, csokkentett teljesitményre is megfelel illesztettség
szempontjabdl (ha nem felel meg, akkor azt cserélni kell).

11.1.1.1 A mérdvaltok kivalasztasa és elhelyezése

A mérdévaltok kivalasztasa és elhelyezése, az id&soros fogyasztdi kor szamdra 0Osszedllitott
tervkovetelményben megadott m(iszaki tartalommal megegyezen kell, hogy torténjen. A mérévaltok
elhelyezésére szolgalé méretlen elosztészekrény minden irdnybdl zart, legaldbb 1P4x mechanikai
védettséget biztositd, zardpecsételhetd teret alkosson, mely a nem zardpecsételhetd kérnyezetének
megbontdsa utan is teljesitse e kovetelményeket.

Kozépfesziiltségen a mérdvaltdkat zaropecsételhetd méréeelldban kell elhelyezni.

Amennyiben a beépitett mérévaltd hitelesitése lejar, abban az esetben a mérévalté tulajdonosanak
kell gondoskodnia a csere id6pontjdban érvényes elirasoknak megfelel6 mérévaltdk beépitésérdl.
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Kis-, és kozépfeszlltségl elszamolasi céli mérés esetén atkothetd attételli mérdvaltéd nem épithetd [formézotmobbra Zzart, Beh(izés: Elsé sor: 0 cm
be.

Elszdmoldsi mérés kiépitéséhez tobbmagos mérévalto is alkalmazhatd, de az elszamolasi méréshez
felhasznalt mérémagra, csak az elszamolasi céld mérdkészilék kothetd.

Az dramvaltd beépitése energia aramlas iranyatdl fiiggetleniil olyan legyen, hogy az MVM Emasz
Aramhélézati Kft. kozcélu elosztohéldzata irdnyabdl a rendszerhasznald felé haladva P1-P2 (régi
jelolésekkel K-L) kapocs sorrendet adjon.

Az dramvaltok szekunder tekercsének sl (régi jeloléssel k) kezd6 kapocspontjat sugarasan, tehdt nem
sorosan felfizott médon, féldelni kell.

Feszlltségvaltok szekunder tekercsének n pontjait foldelni kell.

Egyes mérdvaltd gyartmanyok esetén, ahol a gyartmany kapocstestében elhelyezett féldeld csavar, a
foldelt alaplemezhez torténé atvezetéssel valdsitja meg a foldelést, ezzel teljesitve a sugaras foldelés
kialakitasanak kévetelményét, 5nmagaban is elfogadhatd sugaras foldelés kialakitas gyanant.

11.1.1.2  Mérbszekrény

Fogyasztasmérs elhelyezésére az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. honlapjan, az alabbi elérési tton
megadott, legaldbb IP44-es védettségl, tarsasdgunknal rendszer engedéllyel rendelkezd tipizalt
fogyasztdsmérd szekrények alkalmazhatok.

https://mvmemaszhalozat.hu/tudnivalok/minositett-keszulekek/tipizalt-fogyasztasmero-szekrenyek

A méréhely kialakitasa olyan legyen, hogy a 18/2017. (XII. 21.) MEKH rendelet szerinti kizédrélagos
Grizet a fogyasztasmérd-berendezésre és annak védelmét ellaté eszkdzokre, a felhasznald részérdl
megvalodsuljon. A fogyasztasmér6 berendezést zarhatdan, zarépecsételhetéen kell elhelyezni, szerelni.

A mérGszekrényben csak az elszamoldsi fogyasztasméréshez tartozd készilékek, sorozatkapcsok
helyezhet6k el. Mérévaltds mérés fogyasztasmérd szekrényben, az elszamolasi fogyasztasméré elé, az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. elSirasa szerinti sorozatkapocs szerelvényt kell elhelyezni.

A fogyasztasmérGk hitelesitésének lejarta esetén
a) az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. hiteles készilékre cseréli a fogyasztasmérét, illetéleg

b) meghatarozott mérgtipusok esetén az altala kiadott hitelesitési el6irds alapjan mintavételes
eljarassal a mérésiigyi hatdsag (kordbbi Orszdgos Mérésugyi Hivatal) meghosszabbitja a
fogyasztdsmérd hitelesitési érvényességi idejét.

A fogyasztdsmérGket oly modon kell elhelyezni, hogy a mérési eredményeket a felhasznald
kdzvetlendil, vagy mas egyéb médon (MVM Emész Aramhéldzati Kft. tévleolvasasi adatszolgaltatas
altal) ellenérizhesse.

Fogyasztasmér6hely f6aramkori vezetékeinek elvart keresztmetszete:

A mért févezeték keresztmetszete ne legyen kisebb, mint az adott méréhéz csatlakozé méretlen
févezeték keresztmetszete.

A PEN-, illetve nullavezet6 keresztmetszete a fazisvezetd(k) keresztmetszetével legaldbb azonos
legyen. Megnovelt PEN-, illetve nullavezet6-keresztmetszet alkalmazasa megengedett.

Fogyasztasméréhely f6aramkori vezetéke (mm?2)
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32 A hatarig* 10 vagy 16 [formézott: Jobbra zart, Behizas: Elsé sor: 0 cm
63A hatarig 16
80A 25

* Vezérl6készllékbe érkezd, és onnan inditott f6aramkori fazisvezetd keresztmetszete 6 mmz2 legyen.
Szétvalasztott védGvezetds TN-S rendszer estén 6 mmz2 is elfogadhato.

Készilékek bekdtésére hajlékony vezetd eret kell alkalmazni.

Hajlékony (tobb elemi szalbdl 4lld) vezeték haszndlata esetén a fogyasztasmérébe kotendd végeket
tomoriteni kell (pl. rasajtolt érvéghivellyel). F6aramkori vezetékek tekintetében a fogyasztasmérGbe,
és a két leszoritd csavarral készilt kétGelem kapocsba bekétendd elemi szélas, hajlékony réz vezetékek
végére 18 mm hosszusagu érvéghivelyt kell sajtolni. A kismegszakitdkba, egyéb egy szoritd csavart
tartalmazo kotSelemekbe, sorkapcsokba kotendd vezetékek végére elegendd a 12 mm hosszUsagu
érvéghiively sajtoldsa, 32 A hatarig a vezérlGkészilékbe kdzvetlenil bekdthetd érvéghiivellyel ellatott
vezeték legnagyobb keresztmetszete 6mm?2.

A mért févezeték végein szerelés céljara legalabb 0,5 m szabad hosszt kell hagyni.

Ha a felhasznalasi helyen tobb fogyasztdsmérd berendezésre (pl. minden napszaki és vezérelt kilon
mérGkészilékre) van szikség, akkor minden fogyasztasmér6é berendezéstél a felhasznaldi mért
f6elosztoig a mért févezetékben — a fazisvezet6k mellett — kiilon el kell vinni a nullavezetét is, azaz
kozositett nullavezetét nem szabad létesiteni.

Véd&csoves szerelés esetén minden fogyasztasméré berendezéstdl induld vezetékrendszert kilon
védées6ben kell elhelyezni.

MEGIJEGYZES: Nem vonatkozik ez a kévetelmény a lakdépiiletek (levehetd fedell) vezetékcsatorndba
szerelt, mért févezetékeire. Egy vagy tobb lakas kilonb6z6 fogyasztasmérs berendezéseitsl induld,
kozos vezetékcsatorndban elhelyezett, kiilonb6z6 vezetékrendszerek vezetékeit legalabb 1,5 m-
enként egymashoz kell erésiteni, kotegelni.

Ontéttfald (alagltzsalus, csiszdzsalus stb.) lakéépiiletekben azonban megengedett az azonos lakdshoz
tartozo, kilon fogyasztasmérGtél induld vezetékrendszerek kozos védbesbbe, illetve k6zs dobozba
valé szerelése.
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Uzemben 1év6 felhasznalasi hely teljesitmény névelés igénye esetén az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.
ellatasi terlletén, tervezd altal készitett, felhasznaldi tulajdonu vezeték megfelelést tanusitd kiviteli
terv bemutatdsa nélkil, aldbbi tdblazatban szerepld vezeték keresztmetszetek esetén, az ott
feltiintetett aram értéket meghaladd védelem felszerelését, MVM Emasz Aramhaldzati Kft. helyszini
munkavégzdi, szemrevételezési eljarasuk alapjan, felhaszndlé biztonsaga érdekében megtagadhatjak.

MVM Emasz Aramhaldzati Kft. Elosztoi tizletszabalyzat«

Réz

Védelem AIuml’/rjium Védelem
vezetd értéke vezeto értake
keresztmetszete keresztmetszete
(mm?) (A (mm?) (A)
1,5 10 - -

2,5 20 2,5 16
4 25 - 4 20
6 32 6 25
10 40 . 10 32
16 63 16 40
25 80 . 25 63
35 125 - 35 80
50 125 50 100
70 160 70 125
95 224 95 160
120 250 120 160
150 280 150 200
185 315 185 250
240 355 240 280
300 400 l 300 315

Az Ujként létesils, vagy feltjitott fogyasztasméréhely feleljen meg a 40/2017 (XIl. 04.) NGM rendelet
altal tdmasztott kovetelményeknek, tovabba az elosztdi szabalyzat, valamint e szabalyzat elvarasainak.

Kordbban létesitett (zemben

Iév6 mérdhely,

elemek elhelyezését lehet6vé teszi.
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amennyiben a megléve,
kovetelményét maradéktalanul teljesiti a fogyasztasmér6hely, feldjitas nélkul is megtarthatd, ha annak
mdszaki tartalma, a létesitése idején érvényes szabvanykovetelményeknek megfelel, és a felhasznaloi
mdszaki igényt atalakitds nélkdl ki tudja szolgalni és mérete, kialakitdsa a sziikséges méréberendezési

zdrépecsételhetdség
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11.1.2 ElGirasok a tavleolvasott fogyasztasmérés kialakitasara

Amennyiben a felhaszndld6 nem rendelkezik fogyasztdsméré berendezéssel, vagy nem a
villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban meghatdrozott, a vdlasztott d&rszabdshoz szlkséges
fogyasztasmérs berendezéssel rendelkezik, a berendezés és annak felszerelési koltsége az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft.-t terheli.

Az MVM Emdsz Aramhélézati Kft. a profil elszdmoldsti rendszerhasznald kérése esetén annak
koltségére az adott felhasznalasi helyen — a legkisebb koltség elvével Gsszhangban kivalasztott —
terhelési gorbe regisztralasara alkalmas tavliehivhaté fogyasztasméré késziléket szerel fel, és a mért
adatok alapjan szémol el. Ebben az esetben a villamosenergia-vasarlasi szerzdést is ennek
megfelelen kell megkdtni, vagy modositani. A villamosenergia-vasarlasi szerz6dés mddositasanak
megtorténtérdl a kereskedd irasban nyilatkozik az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. felé.

Az Elosztoi Szabalyzatban meghatédrozott esetekben kotelezd a terhelési gorbe mérésére és tarolasara
alkalmas fogyasztasméré felszerelése. A tarolos fogyasztasmérének tavleolvashatdonak kell lennie. A
tdvleolvasast lehetévé tevd adatatviteli kapcsolat kiépitésének és folyamatos biztositasdanak
kotelezettsége és ezek koltségei, beleértve az el6fizetési dijat is, a Vhr. 14.§ (8) bekezdésében foglaltak
alapjan a rendszerhasznalot terhelik.

A rendszerhasznald a tavleolvasashoz kdzvetlen vagy automata bevalasztasu, analég telefonvonalat
koteles biztositani, illetve bizonyos feltételekkel az MVM Emasz Aramhalézati Kft. GSM rendszeri
adatatviteli kapcsolat kiépitéséhez is hozzéjarul.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft., mint adatfelelds, gyakorlati tapasztalatok alapjan az adatforgalom
biztonsagdt, illetve a felhasznalé és a villamosenergia-értékesité érdekeit szem elGtt tartva a kozvetlen
vagy automata bevdlasztasu analdg vonal kiépitését tartja elénydsebbnek, ugyanis az adatbeolvasas
mindsége jobb (kevesebb hiba, kevesebb megszakitas).

GSM adatétviteli Ut kiépitése esetén az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. minimum -84 dBm jelszint(
GSM csatlakozépont biztositasat kéri. A jelszint nagysagat ellen6rz6 mérést, a GSM szolgdltatd altal
jovahagyott mérGeszkozzel kell elvégezni, és a mérést megfelel6en dokumentalni kell. Amennyiben a
megjelolt jelszint csak kiilsé antenna alkalmazasaval biztosithato, tgy annak kiépitési koltsége a
felhasznalét terheli. A GSM rendszer mikodési sajatossagaibol adddo (nincs térerd, vagy az
adatatviteli kapcsolat felépiiléséhez sziikséges térer6 nem megfeleld, foldrajzi adottsagokbdl eredd
problémak, stb.) hibds adatkozlésébdl, illetve az adatszolgaltatds elmaradasa miatt a villamosenergia-
értékesitst vagy a felhasznaldt ért kirokért az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-t felel&sség nem terheli.

Az adatforgalom biztositdsahoz sziikséges modem felszerelésérél és karbantartasarél az MVM Emasz
Aramhélézati Kft. sajat koltségén gondoskodik. A modemben 1évé SIM kartydt az MVM Emadsz
Aramhaldzati Kft. biztositja, és a havi el6fizetés dijat a felhasznaldnak tovabbszamlazza. A fizetendd dij
mértékét az F3. szamu fliggelék tartalmazza.

Az egyedi szerz8désli rendszerhasznaldk az elszdmolasi méréberendezés kialakitasdban,
koltségviselésében az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-vel megallapodas keretében egyeznek meg.

A rendszerhasznald jogosult sajat koltségén ellendrzé fogyasztasmérd berendezést felszereltetni. Az
ellendrz6 mérét a mérévaltd MVM Emasz Aramhaldzati Kft. fogyasztasmérs berendezésével azonos
mérémagjara nem, csak attdl eltéré masik mérémagjara kotheti abban az esetben, ha az az elszamolasi
mérés pontossagat nem veszélyezteti, és annak felszereléshez az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.
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el6zetesen irdsban hozzdjarult. Az ellenérzé fogyasztasmérs berendezés mérési adata a szolgéltatott
villamos energia elszdmolasara - ha csak a felek eltér6en meg nem éllapodtak - alapul nem szolgélhat.

A fogyasztasmérs barminem{ megsériilését a rendszerhasznalé az MVM Emasz Aramhaéldzati Kft.-nek
haladéktalanul bejelenteni koteles.

A rendszerhasznalé altal hasznalt ingatlanban felszerelt fogyasztdsméré berendezést koteles gondosan
megdrizni, és annak barmilyen kivilrél észlelheté rendellenességét, zardpecsét sériilését az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft.-nek bejelenteni.

Amennyiben a fogyasztdsméré berendezés a felhasznald kizarélagos &rizetében van, a megrongilt
fogyasztadsmérd javitasi koltségeit, vagy a megrongalt helyett sziikséges Uj fogyasztasmérs beszerzési
koltségeit a rendszerhasznalé az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-nek megtériteni koteles.

Amennyiben a terhelési gorbét azért nem lehet kiolvasni, mert a rendszerhasznalé nem biztositotta az
adatatviteli kapcsolatot, akkor az energia elszdmolas nem a terhelési gorbe, hanem a havi tarolt
értékek alapjan torténik. Kordbbi mérési adatok hianyaban a kiegyenlit§ energia elszdmolashoz
szlikséges terhelési gorbe adatokat elosztd az idésoros méréssel rendelkezé felhasznaldk eredd
terhelési gorbéjének aranyositasaval képezi.

A rendszerhasznaldnak felréhaté hiba miatti helyszini terhelési gorbe kiolvasas meghilsulasanak
koltségeit az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé felé érvényesitheti.

Amennyiben a felhasznalé az adatatviteli kapcsolatot az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. irdsos
értesitéstSl szamitott 30 napon tul sem biztositja, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a haldzathoz vald
hozzaférést sziineteltetheti.

11.1.3 ElGirasok az okosméré kialakitasara vonatkozéan

Az MVM Emédsz Aramhalézati Kft. Gj felhasznalasi helyen térténd Uj csatlakozas esetén a Vhr.-ben
meghatarozott esetekben az adott felhasznalasi helyen okosmérét szerel fel. Az MVM Emész
Aramhalézati Kft. a Vhr. 124. §-ban meghatdarozott hataridSig, azaz a 14/B. § (2) bekezdése szerinti
kotelezettségét a 2023. janudr 1-jét megel6z6 elszamolasok alapjan az egy fogyasztasmérG-
berendezéssel rendelkezé felhaszndlasi hely tekintetében 2023. december 31-ig, a tobb
fogyasztdsméré-berendezéssel rendelkezé felhasznalasi hely tekintetében 2024. december 31-ig a
Vhr.-ben meghatarozott esetekben a fogyasztasmérG-berendezést okosmérére cseréli az aldbbiakban
részletezett esetekben azzal, hogy az okosméré 178/A. § (1) bekezdés szerinti felszereléséhez,
lizemeltetéséhez és adatainak tovabbitasahoz sziikséges méréhely-atalakitas koltsége az MVM Emész
Aramhaldzati Kft.-t terheli.

A Vhr. 14/B. § (1) bekezdése alapjan az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. okosmérét szerel fel a
kisfesziiltségen 3 x 80 A, vagy az alatti csatlakozassal rendelkezé felhasznald részére, ha a felhasznalasi
helyen indirekt mérés vagy eldre fizets mérés kialakitdsara nem kerdlt sor, és

a) a felhasznalasi helynek - a villamosenergia-ellatasi szabalyzatokban meghatédrozottak szerint
kilén mért berendezések aramkoreinek teljesitménye nélkil - szamitott teljesitménye - Gj
felhasznalasi hely csatlakozdsa vagy a felhaszndlasi hely teljesitménybdvitése esetén - eléri
vagy meghaladja a 3 x 32 A-t, vagy

b) a felhasznalasi helyen haztartasi méretl kiserém( kerll a villamosenergia-haldzatra
csatlakoztatdsra, vagy
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¢) a haztartasi méretl kiser6mU esetében a fogyasztasméré-berendezés hitelesitési ideje
lejart.

A Vhr. 14/B. § (2) bekezdése alapjan az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. egy éven belill a kisfesziiltségi
halézatrdl ellatott, 3 x 80 A vagy az alatti csatlakozdssal rendelkezé felhasznalasi helyen a
fogyasztdsmérét okosmérdre cseréli, ha

a) a felhaszndlasi hely - a Hivatal elndkének a villamos energia rendszerhasznalati dijak,
csatlakozasi dijak és kiilon dijak alkalmazasi szabalyairdl sz6l6 rendelete szerint kisfesziiltség(i
profilos elosztasi dijjal elszamolt - villamos energia fogyasztasa az el6z6 éves elszamolasi
idGszakban elérte vagy meghaladta az 5000 kWh/év mennyiséget, és

b) a felhasznaldsi helyen nincs indirekt vagy el6re fizet&s mérg felszerelve.

AVhr. 14/B § (1) és (2) bekezdésének hatalya ala nem tartozé igénybejelentd vagy felhasznald jogosult
a Hivatal elnokének a villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozési dijak és kiulon dijak
mértékérdl sz616 hatdrozataban meghatarozott dij megfizetése mellett az MVM Emész Aramhélézati
Kft.-t6] okosméré felszerelését igényelni. A Vhr. 16. § (3) bekezdésében foglaltaktdl eltéréen az MVM
Emadsz Aramhaldzati Kft. a felhaszndld igénybejelentésének kézhezvételétsl szamitott 4 hénapon beliil
- amely id6tartamba a méréhely kialakitasi munkalatok ideje nem szamit bele - felszereli az okosmérét.

Az okos mérési rendszernek alkalmasnak kell lennie a fogyasztas kiegyenlité energia elszamolasi mérési
idGintervallumanak megfelel§ gyakorisaggal torténé mérésére és elszamolasara. Az okosméré és az
okosméréshez kapcsolddd rendszer biztositja az adatkommunikaciés és az adatfeldolgozé rendszer
biztonsagi és kiberbiztonsagdnak elérhet6 legjobb technoldgiak melletti védelmét az aranyossag
figyelembevételével, az interoperabilitast, valamint azt, hogy a felhaszndlé a kérelme esetén a
felhasznaloi energiagazddlkodas elGsegitése érdekében kozel valds idejli hozzaférést kapjon a nem
hiteles fogyasztasi adataihoz.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a honlapjan, valamint - ha tgyfélszolgalatot mkodtet -
tgyfélszolgdlatan tdjékoztatja a felhasznalét az okosméré és a hozza kapcsolédd rendszer
miikodésérdl, kiildndsen az okosmérs teljes kor(i funkciéirdl, a felhasznalé és az MVM Emész
Aramhaldzati Kft. altali leolvasas menetérdl, az energiafogyasztds figyelemmel kisérésérél, valamint a
személyes adatok gy(ijtésérdl és kezelésérdl.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a felhasznald kérésére ingyenesen, korlatozastél mentesen és
biztonsagosan elérhetévé és megtekinthetévé teszi a felhasznald és a meghatalmazasa alapjan eljaré
harmadik fél szamdra

a) az okosmérébdl kinyert hitelesitett fogyasztasi adatokat, igy a betapldlt és a vételezett
villamos energia mennyiségére és idejére vonatkozé adatokat,

b) energiahatékonysagi programok, keresletoldali vélaszintézkedés és tovabbi szolgaltatdsok
igénybevételének elGsegitése érdekében az okosmérdbdl kinyert nem hitelesitett kdzel valds
idej(i fogyasztasi adatokat.

A fenti adatok biztositdsa megkiilonboztetés-mentesen, atldthaté moédon, kommunikacids interfész
alkalmazasaval vagy tavolrdl torténd hozzéaférés biztositasaval torténik. Az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. az adatokat olvashatd, az 6sszehasonlitast és az értelmezést lehet6vé tevé formatumban kell
biztositani. A szolgaltatott adatok tajékoztatd jellegliek.
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Okosméré alkalmazdsa esetén a felhaszndldé jogosult a villamos energidanak a kiegyenlité energia
elszamolasi mérési idGintervallumanak megfelelé gyakorisaggal tortén6é mérésére és az ezen alapuld
elszdmolasara.

AVhr. 14/B § (1) és (2) bekezdései alapjan felszerelt okosméré esetén az elszamolds 2022. januar 1-t6l
id6soros adatok alapjan torténik.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a VET 177/A. §-a alapjan, a Magyar Energetikai és Kozm(-
szabalyozasi Hivatal felugyeletével, okos mérésre vonatkozé mintaprojektet folytatott, illetve a KOM
Zrt.-vel kozosen folytat, valamint e projekteken kiviil is szerel fel okos méréket. A jelenleg folyamatban
Iévé mintaprojekt keretében a KOM Zrt. altal kivélasztott felhasznaldk kotelesek egylittmikodni a
mintaprojekt végrehajtdsa érdekében, és kotelesek tlrni a mintaprojekt m(iszaki el6feltételeit
biztositd fogyasztasméré felszerelését.

A felszerelt okos mérG vezetékes vagy vezeték nélkili 6sszekottetés révén kapcsolatban van a
mérGkozponttal, igy képes jelezni és rogziteni az aktualis fogyasztast, tavolrdl (az elosztd kbzpontjabol)
vezérelhet§, tehat nem igényli a személyesen torténé leolvasast, és lehet6vé teszi az adott idGszakban
ténylegesen elfogyasztott villamos energia szamlazasat.

A VET alapjan a felszerelt okos mérdvel vételezd felhasznaldt profil elszamolasu felhasznéloknak tekinti
az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. Az okos méréssel ellatott felhasznalasi helyen a mérékézponton
keresztll tavolrdl vagy a helyszinen leolvasott adatok alapjan, a profilos elszdmolashoz igazoddan éves
elszamolasra kerdl sor, kivéve azon felhaszndlo esetében, amely a felszerelés idépontjaban is havi
leolvasasu és elszamoldsu volt vagy havonta élt a diktalas lehetGségével. Utdbbi esetben a fogyasztas
elszdmoldsara havonta, mért értékek alapjan kerl sor. A halézathasznalati szerz6dés 6.7. pont szerinti
médosulasara figyelemmel, okos méré felszerelése esetén az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. jogosult
nem lakossdgi fogyasztok esetén havonta, mért adatok alapjan elszamolni.

11.1.4 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal alkalmazott fogyasztasmérékre vonatkozé altalanos
szabalyok
Az hatdsos villamos energidt méré fogyasztasméréknek rendelkeznilk kell érvényes az illetékes
mérésiigyi hatdsag altal kiallitott hitelesitési bélyeggel, vagy
= 2016. oktéber 30-ig a 2004/22/EK iranyelvekben megfogalmazott,
= 2016. oktéber 30 utan 2014/32/EU iranyelvben (MID irdnyelvek) szerinti megfelelGség-
értékelési eljarads eredményét igazold tanusitvannyal, amelyet a mérén a CE jelolés, valamint a
kiegészité metroldgiai jeldlés elhelyezése jelez.

A lezéras madja feleljen meg a tipusvizsgalati tanusitvanyban foglaltaknak. A MID iranyelv az elsé
hitelesitésre vonatkozik, a javitas utani és id&szakos hitelesités tovabbra is az illetékes mérésiigyi
hatdésag hataskorébe tartozik.

A hitelesités érvényességi ideje a mérésligyrél sz616 torvény szerint 10 év.
A meddé energiat mérd fogyasztasmérdkre vonatkozoé kilonos szabalyok

A meddé energiat mérd fogyasztasmérdk pontossagi osztalyanak a vonatkozé MSZ EN 62053-23:2003
szabvany szerint 2,0 osztalypontossagnak kell megfelelnie.
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A MID iranyelv szerint tanusitvdnnyal rendelkez§ mérék esetében a fogyasztasmérGknek
rendelkeznitk kell a meddé-energia mérési eredményekrdl a gyarto altal kidllitott nyilatkozattal, amely
tanusitja a mérék megfeleléségét a jelen lizletszabalyzat M 14. szdmu mellékletében rogzitettek
szerint.

11.1.5 Az Elosztéi Engedélyes altali torténd okosméré csere kulon szabalyai

A kisfesziiltségl profilos felhasznalok esetében amennyiben azok fogyasztasa az el6z6 éves elszamoldsi
idGszakban elérte vagy meghaladta az 5000 kWh/év mennyiséget és felhasznalasi helyen nincs indirekt
mérés kialakitva az Elosztéi engedélyes okosmérét szerel fel, a VET VHR-ben meghatarozott hatdriddig,
az elosztéi engedélyes koltségére.

Az Eloszt6 Engedélyes kizardlag

e amér@ora cseréjére

e az adatatviteli ut 11.1.2 pontban rogzitettek szerinti kiépitésére,

e lletve, amennyiben a meglévé mérdszekrényben nem, vagy biztonsagosan nem
helyezhetd el az okosmérd, a mérészekrény cseréjének koltségviselésére kotelezett.

Az elosztd engedélyes nem kotelezhetd a felhasznald tulajdonaban allo haldzatok, vagy épliletrészek
okosmérg cseréjének okan torténd felljitasara, cseréjére ideértve, de nem kizarélagosan:

e arendszerhaszndloi mért hdldzatok cseréje,
e homlokzatok felujitasa festése,
o felhaszndld tulajdonu tetStartok, kabel aknak, véd6csdvek segéd oszlopok cseréje.

Az okosmér§ felszerelésénél a felhasznaldk kotelesek egylttmikodni. Amennyiben az okosméré
felszerelését az a felhasznalé nem teszi lehetévé, az a haldzathaszndlati szerz6dés megszegésének
mindsil és az Elosztoi engedélyes jelen Uzletszabalyzat 7.10.2 f) pont szerinti kovetkezményeket
alkalmazhatja.

11.2 Kifogas a fogyasztasméro berendezéssel szemben

11.2.1 Helyszini ellen6rz6 mérés

Ha a rendszerhasznalé a fogyasztasmérs-berendezés hibajat észleli, koteles azt az MVM Emadsz
Aramhalézati  Kft.-nek haladéktalanul bejelenteni. Az MVM Emdasz Aramhélézati Kft. a
rendszerhaszndld bejelentésének kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon beliil koteles a kifogasolt
fogyasztasmérs-berendezés miikodését hitelesitett vagy kalibralt ellenérzé eszkozzel ellendrizni. Ha az
ellendrzott fogyasztasmérG-berendezés mérési hibdja a jogszabalyi hibahatart tullépi, vagy az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. megallapitja, hogy a fogyasztasmérs-berendezés hibas, koteles azt kicserélni.

A fentiek szerint elvégzett helyszini ellenérzés vagy mérGcsere koltségei abban az esetben, ha a
mérGberendezés a pontossagi osztélyanak megfelel§ hibahatdrt tullépi -a halézathasznalati szerzdés
felhasznalé altali szerz6désszegésének kivételével-, az MVM Emasz Aramhalézati Kft.-t terhelik, egyéb
esetben a koltségeket a rendszerhasznalé koteles megtériteni.

A helyszini méréfeliilvizsgélat koltségeit a rendszerhasznaldnak el6re kell megfizetnie, az MVM Emadsz
Aramhélézati Kft. szamldja alapjan, az abban rogzitett fizetési hataridére. Amennyiben a
fogyasztdsméré hibaja a kiilon jogszabdlyban irt hibahatart tullépi a felhasznalé részére a
megelGlegezett koltség visszajar.
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Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalé kérésére koteles a fogyasztasmérs-berendezést
vagy annak valamelyik elemét a méréslgyi hatosaggal, vagy a mérésuigyi hatdsag altal akkreditalt
laboratériumban bevizsgaltatni, a vizsgalatrdl és annak eredményérdl a rendszerhasznalét értesiteni,
és a vizsgdlat eredményétdl fliggben a fogyasztasmérs berendezést kicserélni.

A fogyasztasmérd-berendezés cseréje esetén az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kételes gondoskodni
arroél, hogy

a) ha a fogyasztasmérG berendezés cseréjére nem azonnal keril sor, a csere id6pontjardl a
rendszerhaszndld a 4.2 pont szerint értesitést kapjon,

b) arégifogyasztasmérs-berendezés utolso és az Uj fogyasztasmérd-berendezés induld alldsanak
leolvasasa a rendszerhasznalé jelenlétében torténjen, vagy mas igazolhaté modon rogzitésre
kertljon,

c) afogyasztdsmérd berendezés miiszaki adatai jegyz6konyvben kerlljenek rogzitésre, és annak
egy példanya a rendszerhasznalo részére atadasra keraljon.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a leszerelés el6tt koteles a fogyasztasmérd-berendezés allasat és
allapotat fototechnikai vagy elektronikus felvétellel rogziteni. Ennek hianyaban a leszerelést kovetd
elsé elszdmold szdmla esedékességét kovets 30 napig — elszamold szamlara vonatkozé felhasznaloi
panasz vagy jogvita esetén a jogvita jogerds lezarasdig — a fogyasztdsmérd-berendezést véltozatlan
allapotban megdrizni. A felhasznaldi panasz vagy jogvita fennallasardl és annak jogerGs lezarasardl a
villamosenergia-kereskedd az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t tajékoztatja.

11.2.2 Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altal felkért fiiggetlen mérélaboratériumban végrehajtott
ellenérz6 mérés

Amennyiben a rendszerhasznalé a 11.2.1 pont szerinti ellenérzés eredményeit nem tartja kielégitének,

kérheti mérsjének ismételt ellendrzését az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal megbizott fiiggetlen

mérGlaboratériumban, a mérésiigyi hatdsag szakemberének ellenbrzése mellett.

Az ismételt ellen6rzés id6pontjardl — kérés esetén — a rendszerhasznalé elGzetes értesitést kap, azon 6
vagy meghatalmazottja részt vehet.

A fentiek szerint elvégzett munkalatok koltségei abban az esetben, ha a méréberendezés a pontossagi
osztalyanak megfelelé hibahatart tallépi, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t terhelik. Ellenkezd
esetben a fliggetlen mérGlaboratériumban térténd vizsgalat koltségeit a rendszerhasznaldnak kell
megfizetnie, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. szamlaja alapjan, az abban rogzitett fizetési hataridére.

11.2.3 A mérésugyi hatésag altal végzett ellen6rzés

Abban az esetben, ha rendszerhasznald a 1, illetve a 11.2.2 pontban elvégzett vizsgalatok eredményét
nem fogadja el, Ugy Gjabb pontossagi, illetve indokolhatd esetben szerkezeti vizsgédlatok elvégzését
kérheti a Budapest Févéros Kormanyhivatal Metroldgiai és MUszaki Felligyeleti F§osztélyatol.

A fentiek szerint elvégzett munkalatok koltségei abban az esetben, ha a méréberendezés hibajat
allapitjdk meg, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-t terhelik. Ellenkez8 esetben a Budapest Févaros
Kormanyhivatal Metroldgiai és MdUszaki Felugyeleti FSosztdlya altal torténd vizsgélat koltségeit a
rendszerhasznalénak kell megfizetnie, az MVM Emész Aramhalézati Kft. szamlaja alapjan, az abban
rogzitett fizetési hataridére.
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11.3 Elosztéi engedélyesi leolvasas

Az elszamolasi iddszakban az MVM Emész Aramhaldzati Kft. altal Gzemeltetett haldzatbdl vételezett,
vagy abba betéplalt villamos energia mennyiségét az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. (vagy megbizottja)
— a fogyasztasmér6 berendezés nélkul torténd villamos energia vételezés kivételével — a
fogyasztasmérd berendezés leolvasasabdl nyert adatok alapjan éllapitja meg, amit a csatlakozasi pont
és a mérési pont kozotti méretlen berendezések veszteségével kell korrigdlni. A méréberendezés
leolvasasa, a fogyasztasi alapadatok megallapitasa indokolt esetben rendszerhasznali nbevallason is
alapulhat, melyet ellendrzés nélkil az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. nem koteles elfogadni
szamlakészités alapjaul.

Az Elosztéi Szabalyzatban meghatdrozott esetekben a terhelési gérbe mérésére és tarolasara alkalmas
fogyasztdsmérdvel rendelkezé felhasznaldk leolvasasa naponta, tavleolvasassal torténik. Az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. a mérési adatokat az ellatasi szabdalyzatokban régzitett médon megkiildi az
atviteli rendszeriranyiténak, a mérlegkor felel6snek, valamint az adatokat a Vhr. 21/A.§-nak
megfelelen a rendszerhasznald szdmadra is biztositja.

Amennyiben a leolvasds a rendszerhasznalé altal biztositott telefonvonal hibdja miatt hidsul meg, a
rendszerhasznalé kételes gondoskodni annak azonnali javitasardl. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft.
értesitést kild a felhasznaloknak a telefonvonal altala észlelt meghibasodasardl.

Tavleolvasott felhasznaldk esetén a felhasznalt villamos energia mennyiségének a rendszerhaszndlati
dijak elszamoldsahoz sziikséges meghatarozasa a terhelési gorbé(k)bdl, a negyeddras fogyasztasok
Osszegzésével torténik.

Profil elszamolasu felhasznalok fogyasztasmérd berendezését MVM Emasz Aramhaldzati Kft. évente
egyszer olvassa le, az elszamolasi id6szak egy év, kivéve, ha a fogyasztdval ennél gyakoribb (havi vagy
negyedéves) leolvasasban allapodik meg.

Amennyiben a felhaszndlé tdvleolvashaté fogyasztasmér6 berendezéssel rendelkezik és profil
elszamolasu, abban az esetben az éves (vagy adott esetben, ha a felhasznaléd ennél gyakoribb
leolvasasban &llapodik meg havi vagy negyedéves) leolvasast az MVM Emasz Aramhélézati Kft. —a
felhasznalo kifejezett hozzajaruldsa esetén-a tavleolvasdssal is elvégezheti. Az igy elvégzett leolvasas
egyenérték( a helyszini leolvasassal, kivalthatja azt.

Az MVM Emdész Aramhalézati Kft. a felhasznaldk leolvasasat a legkisebb koltség elvének
nemzetgazdasagi szintli figyelembevételével, a rovid és hosszi tdvu hatékonysag biztositasa
érdekében szervezi.

A koltségoptimalizalas érdekében az MVM Emdasz Aramhaldzati Kft. a felhasznaldk foldrajzi
elhelyezkedésének figyelembevételével leolvasdsi egységeket képez. A leolvasasi egységek
meghatdrozasdnal a hazrdl hazra elv érvényesiil, figyelembe véve a kiilonb6z6 id6szakok fogyasztoi
szokasait (nyaraldk, idény jellegii felhasznalasi helyek) is.

Amennyiben a felhasznalé a felhasznalasi helyét idény jelleggel hasznalja (pl. nyarald, kiilterilet),
abban esetben a leolvasasi kotelezettség teljesitése érdekében ezen felhasznaldknak lehetGségiik van
az éves (vagy adott esetben ha a fogyasztdé ennél gyakoribb leolvasasban allapodik meg havi vagy
negyedéves) leolvasast onbevallas utjan elvégezni. Az igy bekiildott, diktalt leolvasas egyenértéki
lehet a helyszini leolvasassal, kivalthatja azt, amennyiben ezt az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. is
elfogadja. Ezt a rendszerhasznaléi Snbevallast ellendrzés nélkiil az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. nem
koteles elfogadni szamlakészités alapjaul.
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Idény jelleggel fogyasztd ligyfeleket (pl. nyaraldk, kilterilet) az éves leolvasasi id6szak el6tt akar mar
egy héttel korabban is felkeresheti a leolvasd, ezzel is elGsegitve a sikeres leolvasast, ezaltal
hozzdjarulva a megfelel6 minGségl leolvasasi szolgaltatds fenntartasdhoz. A fentiekkel az elosztd
biztositja, hogy a leolvasasi kisérlet évente ténylegesen megtorténjen.

Az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhaszndlo kérésére mérGberendezések leolvasasat profil alapu
elszamolas esetén az MVM Emész Aramhaldzati Kft. negyedévente biztositja.

A felhasznalé megrendelésére, kiilon megallapodas alapjan és dijfizetés ellenében, az MVM Emasz
Aramhaélézati Kft. biztositja a fogyasztasmérd havonta torténd leolvasasat.

A vakok személyi jaradékaban vagy fogyatékossagi tdmogatasban részesils fogyatékkal él6 fogyasztot
amennyiben azt kéri és jogszabaly alapjan arra jogosult, a fogyatékkal él6 fogyasztét megilletd
killdnleges banasmaod keretében a havi (id6kozi) méréleolvasas a felhasznalasi helyen az MVM Emész
Aramhalézati Kft. dijmentesen biztositja.

A felhasznald kotelezettsége lehetévé tenni a fogyasztasmérd leolvasasat.

A hdldzati engedélyes - profil alapu elszdmolas esetén - legalabb 5 napos idétartam megjeldlésével a
felhasznalo figyelmét felhivja a leolvasas varhato idejérdl a leolvasas el6tti utolsé szamlaban, szamla
mellékletében vagy egyéb mddon.

Az elszdmolas tervezett id6pontja Ugy kerlil meghatarozasra, hogy az elszamolasi idGszak egy év
legyen. A leolvasas tervezett intervalluma —amelyrdl az engedélyes a leolvasas el6tti utolsé szamlaban,
szamla mellékletében, vagy egyéb mddon tdjékoztatta a felhaszndlét - az elszdmolas tervezett
id6pontjat kdzvetlenil megel6z6 két hét.

Ha a felhaszndlénal a tervezett leolvasas kezdd id&pontjat megel6z6 60 napban olyan helyszini
munkavégzés tortént, amely soran a felhasznalé altal is alairt dokumentummal igazoltan mérgGallas is
rogzitésre kerilt, akkor az Elosztéi engedélyes az elszdmolds id6pontjara a fentiek szerint rogzitett
mérgGallast figyelembe véve a leolvasas datuma és az elszamolds datuma kozotti idGszakra becsiilt
fogyasztdst allapit meg és ez alapjan allitja ki az elszamold szamlat, kildi meg a fogyasztasi adatokat az
felhasznald villamos energia kereskeddje részére, feltéve, hogy a helyszini munkavégzésre vonatkozd
értesitésben a felhasznald figyelmét felhivtak arra, hogy a helyszini munkavégzés keretében a
fogyasztasmérd alldsa is rogzitésre keril, mint leolvasas, és ez ellen a felhaszndld a helyszinen nem
emelt kifogast.

Az éves leolvasds sikertelensége esetén a haldzati engedélyes értesitést hagy a felhaszndlo
felhasznalasi helyén, - amennyiben rendelkezésre all - a levélszekrényben. Az értesitésben a haldzati
engedélyes felhivja a felhaszndlo figyelmét a leolvasds masodik megkisérlésének idejére, annak nem-
megfelelsége esetén az id6pont-egyeztetés lehet6ségére - azzal, hogy a leolvasasra legalabb
munkanapon 20 6raig lehetGséget biztosit -, a halézati engedélyes idGpont-egyeztetésre alkalmas
elérhetGségére és a leolvasds legkés6bbi id6pontjara. A leolvasas idGpontja tekintetében a haldzati
engedélyes és a felhasznald koteles megegyezni.

Ha az ismételt leolvasas és az idGpont egyeztetés is eredménytelen, a haldzati engedélyes becsiilt
mérg@allast allapit meg, valamint 5 napos id6tartam megjelolésével tértivevényes levélben vagy egyéb
igazolhaté mddon a felhasznalé figyelmét felhivja a leolvasas legfeljebb két honapon belili ismételt
elvégzésének varhaté idejére, a 4.2 pontban foglalt értesitési kotelezettségre vonatkozd elGirdasok
figyelembevételével.
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Ha a felhaszndld tovabbra sem él az id6pont-egyeztetés lehet&ségével vagy nem biztositja a leolvasas
elvégzését, a hdldzati engedélyest a leolvasas elmaradédsaért nem terheli felelGsség.

Az eloszté a leolvasast a VET VI. fejezetében kapott felhatalmazas alapjan a jelen fejezetben
meghatarozottak szerint szervezi.

11.4 Felhasznal6 kozremiikodésével torténd leolvasas

A fogyasztdsmérd berendezés leolvasasa a 11.3 pontban irtakon tul a jelen pontban irtaknak
megfeleléen a felhasznald kdzrem(ikodésével is megtorténhet. Az elszamoldsi idGszakban az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. altal Gizemeltetett halézatbdl vételezett, vagy abba betéplalt villamos energia
mennyiségét — a fogyasztasmér6 berendezés nélkil torténd villamos energia vételezés kivételével — a
fogyasztdsmérd berendezés leolvasasdbdl nyert adatok alapjan éllapitja meg, amit a csatlakozasi pont
és a mérési pont kozotti méretlen berendezések veszteségével kell korrigalni.

11.5 Meérbhelyi munkakhoz kapcsolédoé felhasznaléi dokumentaciok kezelése

Az elosztoi engedélyes a helyszini munkavégzése sordn készitett felhaszndléi dokumentacidkat — a
felhasznald hozzdjéruldsa esetén — elektronikus formatumban is kezelheti, amely esetben az igy
létrejott dokumentdcidkat elektronikus formdban bocsajtia a felhasznadlé rendelkezésére. A
dokumentumokban foglaltak felhasznaloi elfogaddsa biometrikus aldirdssal is torténhet.

A felhasznalé kiilon kérésére az elektronikus kezelt dokumentumot az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft.
nyomtatott formaban, postai Gton is a felhasznald rendelkezésére bocsajtja.
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12.A rendszerhasznalat elszamolasa

12.1 Az elosztdi tevékenység ar- és dijtétel rendszere

Az elosztdi tevékenység ar- és dijtétel rendszerének elemei:
= rendszerhaszndlati dijszabas,
= akozcélu haldzatra csatlakozés dijszabdsa,
= afelhaszndldi szolgaltatasok dijszabasa.

12.2 A rendszerhasznalati dijak és azok alkalmazasi feltételei

A rendszerhasznalati dijak és azok alkalmazasi feltételei
= belfoldi villamosenergia-forgalom esetén a csatlakozasi pontra,
= villamos energia hatdron keresztiil torténd ki- és beszallitdsa esetén a hatarkeresztezés
elszamolasi pontjara

vonatkoznak.

Ha az elszdmolasi mérés nem a csatlakozdasi ponton van, a mért villamos energia mennyisége — a felek
k6z0s megegyezése esetén —a nem mért haldzati szakasz veszteségével korrigalhatd.

Az eloszté héldzatra csatlakozé rendszerhasznalok az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részére kotelesek
az alabbi dijakat megfizetni:

= atviteli dij,

= elosztési dij.
Ugyanezen rendszerhasznalati dijakat kell az MVM Emasz Aramhalézati Kft. részére megfizetniiik az
eloszté haldézatra nem az elosztd tulajdondban 1évé eloszté haldzati elemen keresztil csatlakozd
rendszerhaszndldknak is, beleértve a kozvetlen vezeték vagy maganvezeték tulajdonosat is, ha a
kozvetlen vezeték vagy maganvezeték elosztd haldzatra csatlakozd, nem szigetizemd erémiihz
csatlakozik.

Az elosztd hédldzatra a kozvilagitasi elosztd haldzaton keresztiil csatlakozd rendszerhasznélok az alabbi
dijakat kotelesek az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részére megfizetni:

= Atviteli dij,

= elosztasi dij,

= kozvilagitasi elosztasi dij.

A rendszerhasznaldknak az elosztasi dij részeként
= elosztéi alapdijat,
= elosztdi teljesitménydijat,
= elosztéi forgalmi dijat,
= elosztéi meddd energia dijat,
= a profil elszamolasu felhasznaldknak a fentieken tul elosztéi menetrend kiegyensulyozasi dijat

kell fizetnitik a mindenkor hatélyos arrendeletben foglaltak szerint.

Id6soros elszamolas esetén a villamos energia mennyiség meghatdrozdsa a terhelési gorbébdl, a
negyedodras adatok 0sszegzésével torténik, az igénybe vett legnagyobb teljesitmény a fogyasztasmérd
berendezés altal mért legnagyobb negyeddrds fogyasztasbol szdmitott negyeddras atlagteljesitmény.
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A rendszerhasznalati dijakra vonatkozd armegdllapitasokat, illetve a kiilonb6z6 dijtételeket tovabba a
dijak valtozasat az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. a felhasznaldk tajékoztatasa érdekében a honlapjan
kozzé teszi, illetve lUgyfélszolgalati helyein jol 1athato helyen kifliggeszti.

12.3 Arendszerhasznalati dijak megallapitasa

A rendszerhaszndlati dijakat és az aralkalmazas feltételeit az arhatdsag szerepét betdltd szervezet
hatdrozza meg. Az arképzés alapelveit és feltételeit a VET szabalyozza. Az 4rszabas meghatarozasa a
rendeletben szerepl6 dralkalmazasok szerint a felhasznalo igényének figyelembe vételével torténik.

A rendszerhasznélati dijak véltozasarél az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. a rendszerhaszndlkat
legkésébb a megvaltozott dijakat tartalmazé elsé szdmla megkuldésével egyidejileg tadjékoztatja.

12.4 Arendszerhasznalati dijak elszamolasa és szamlazasa

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalat dijat elszémolasi idGszakra allapitjia meg. Az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a miikodési terilletén vételezd felhasznaldknal havi, vagy éves
elszdmolasi id6szakot alkalmaz.

Az id8soros elszamolast felhasznalok esetében az MVM Emasz Aramhalézati Kft. havi elszamoldst
végez.

Az MVM Emész Aramhaldzati Kft. koteles a szamla felhasznald részére torténd eljuttatasardl oly médon
gondoskodni, hogy a szdmla kiegyenlitésére a felhaszndlénak a kézhezvételtSl legaldbb 8 nap
rendelkezésére alljon.

Az idGsoros elszamoldsu felhasznaldk szamlaja tartalmazza az adott elszdmoldsi idészakra — el6z6
hénapra — vonatkozo, az energiaforgalom és a medd6é mérés alapjan fizetendd dijakat, az esetleges
teljesitmény tullépés potdijat, és a targyhdnapra vonatkozé — elbre fizetend6 — alapdijat és
teljesitménydijat.

Az éves elszamolasi idGszak keretében a profil elszdmolasu felhasznéldi kérben évenként (12 havonta)
egy alkalommal keriil leolvasdsra a fogyasztdsméré berendezés. Az éves elszamolasi idGszakon bellil a
felhasznald eltér6 megéllapodas hidnydban 11 alkalommal — a részszamla 6sszegének megfelel6 —
részfizetést teljesit. A részszdmla az el6z6 elszdmolasi idGszak alapjan egy honapra megallapitott
villamos energia fogyasztas alapjan fizetendd dijakat, és az adott hdra vonatkozd elosztéi alapdijat-,
profilos haztartasi méret( kiser6mivi fogyasztok esetében elosztoi teljesitmény dijat tartalmazza.

Amennyiben az éves elszdmoldsu profilos felhaszndldk a részszdmla kidllitdsat az aktualis méréallas
alapjan kivanjak, lehetGségik van a szamla elkészitése el6tt egy héttel a méréallast az eloszto részére
bediktalni. Az egyes felhaszndldk a diktalas lehetéségének rajuk vonatkozd, egyedi idépontjardl az
MVM Emasz Aramhaldzati Kft. erre szolgalé telefonos és internetes elérhet8ségén is tajékozédhatnak.

Amennyiben a fogyasztasmérG-berendezés leolvasasa a felhaszndlé hibdjabdl hiusul meg, abban az
esetben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. becsilt szamlat allit ki.

Amennyiben a fogyasztasmér6-berendezés leolvasasa a felhaszndlé hibdjabdl hiusul meg, abban az
esetben az MVM Emdész Aramhaldzati Kft. becsiilt szamlat allit ki, ezt kdvetSen jogosult a
részszamlazast — valtozatlan gyakorisaggal —tovabb folytatni. Sikertelen leolvasas esetén az MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. mindent megtesz annak érdekében, hogy a fogyasztasmérd berendezést
minél hamarabb leolvassa, ennek érdekében él az id6pont egyeztetési szabalyok adta lehetdségekkel,
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és végs6 esetben kezdeményezi a 8.4.3 pontban irt jardsi hivatali eljarast, vagy a felhasznalasi hely
dokumentalt ellen6rzését.

Az elszamolasi id&szak alatt végrehajtott fogyasztasmérd csere esetén, a lecserélt fogyasztasmérék
adatait a szolgdltato legkésébb 30 napon belll regisztrélja a nyilvantartasi rendszerében.

Arvéltozas esetében a dijat két honapnal ritkabb leolvasas és szamlazas esetében az adatrogzités, ha
erre nem kerilt sor, rendszerhasznaldi onbevallds, ennek elmaradasa esetén a fogyasztas vagy a
teljesitményvdéltozas idGaranyos megosztasaval kell megallapitani és szamlazni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznaldkkal az adott felhasznalasi helyre vonatkozdan
havonta, vagy évente szamol el.

A VHSz alapjan az éves leolvasasu felhaszndldk részére adott hdnapban kibocsatott szdmla az aldbbi
lehet:
= részszamla: a nem havi elszamolasi rendszerbe tartozé felhasznaldk részére az elszamoldsi
id6szakon belll benyujtott szdmla, aminek az alapja az el6z6 elszdmolasi id6szakban tortént
fogyasztas, illetve a felhasznalé és az MVM Emadsz Aramhalézati Kft. kozott létrejott
megdllapodas,
= éves elszamold szdmla: az éves elszamolasi id&szak keretében a leolvasott fogyasztasméré
berendezés mérdGallasa alapjan készilt szamla, mely a kiegyenlitett részszamldk 6sszegével
korrigalasra kerdl,
= végszdmla: a hdldozathasznalati szerz6dés megszlinése esetén a fogyasztdasmérd berendezés
leolvasasa alapjan a kiegyenlitett részszamlak figyelembevételével kiallitott szamla.

A kozvildgitasi célu rendszerhaszndlat elszamolasa fogyasztasmérés vagy ataldny elszamolas alapjan
torténik.

= Mért fogyasztasu kozvilagitas: leolvasdasa megéllapodas szerinti, szdmlazdsa havonta torténik.

= Atalany elszamolds esetén: kozvilagitasi naptar, vagy egyedi megéllapodds szerinti izeméra és

a beépitett teljesitmény fluggvényében havonként kerll meghatdrozasra a fogyasztas, és az

alapjan készll szamla.

Ha a kozvilagitas fesziltségszabdlyozdval van ellatva, akkor a villamos energia elszamoldsa csak mérés
alapjan torténhet.

Az egyéb rendszerhaszndloknal (termelSi engedélyesek, felhasznaldi vezeték UzemeltetGje, térs
dramszolgaltatdk) a leolvasas és a szamlazas egyedi szerz6dés szerint torténik.

Minden hénapban csak egy rendszerhasznalati dij szamlanak lehet esedékessége. Az MVM Emaész
Aramhéldzati Kft. altal kibocsatott szamlan feltiintetésre keriil a pillanatnyi folyészamla egyenleg is.

Az ideiglenesen bekapcsolt csatlakozasi pontok rendszerhaszndlati dij elszamolasi mddja megegyezik
a véglegesen bekapcsolt csatlakozdsi pontok esetében alkalmazott elszdmolasi méddal

12.4.1 AzidGsoros elszamolasu felhasznalok szamlajan szereplé mérgallasok értelmezése

IdGsoros elszdmolds esetén az elszamolds nem a mérdallasok kiilonbozete alapjan, hanem a
negyeddras fogyasztasok 0sszegzésébdl késziil. A kezdd és zard mérdallasok tdjékoztatd adatok, amik
megegyeznek a fogyasztasmérérél leolvashaté mérdallasokkal.

Az elszamolt villamos energia mennyisége nem minden esetben egyezik meg a feltiintetett kezd§ és
zardé mérdallasok kulonbozetével, aminek az aldbbi okai lehetnek:
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= mérbvaltds mérés esetén a mérdallas kilonbozetet szorozni kell a mérévaltdk attételének
szorzataval — kivéve, ha a mérgévaltok attétele a fogyasztasmérSbe be van paraméterezve,
= fGfogyasztok esetén a mért fogyasztast csokkenteni kell az alfogyasztdk fogyasztdsaval,
= amennyiben a mérés nem a csatlakozasi ponton van kiépitve, a mért mennyiséget korrigdini
kell a méretlen szakasz veszteségével,

= azesetlegesen hidanyzo adatokat az Elosztéi Szabalyzat szerint pétolni kell.

Az elszamolt villamosenergia-mennyiséget az elosztoi engedélyesek hatdrozzdk meg, és adjak at a
villamosenergia-keresked6knek. Id&soros elszdamolasi felhaszndlokndl a hoénap  kozbeni
elszamolasoknal — pl. fogyasztévaltozas vagy kereskeddvaltas miatt — a feltlintetett hokdzi mérdallasok
becsiiltek is lehetnek, mivel a fogyasztasmérSk hokozi mérGallast nem térolnak. Ez az elszamolas
pontossagat nem érinti, mivel a negyeddras adatok idéponthelyesen keriilnek rogzitésre, és az

elszamolasok ezek alapjan készilnek.

12.4.2 Elszamolas mérés nélkiili vételezés esetén

Fogyasztasmér6-berendezés nélkil torténé villamosenergia-felhaszndlds — kizarélag mdszaki vagy
gazdaségi szempontok altal indokolt esetben — a felhasznalé és az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.,
illetve a villamosenergia-kereskedd megallapodasa alapjan torténhet. A szolgaltatott villamos energia
mennyiségét a felszerelt els6 tuldramvédelmi elem névleges teljesitménye és a megallapoddsban
meghatarozott felhasznalasi rendelkezésre allds id6tartama alapjan kell megallapitani.

12.4.3 A nem mért halézati szakasz veszteségének korrekcidja
Ha a mérési pont és a csatlakozasi pont feszliltsége nem azonos, akkor a villamos energia forgalmat
novelni, illetve csokkenteni kell a vételezési adatok csatlakozasi pontra torténé meghatdrozasa
érdekében.
A terhelt transzformator hatdsos veszteségét
= 500 kVA transzforméator névleges teljesitményig a mért energiaforgalom 2,5 %-aval,
= 501-1000 kVA transzformator névleges teljesitmény k6zott a mért energiaforgalom 1,5 %-aval,
= 1000 kVA transzformator névleges teljesitmény felett a mért energiaforgalom 1 %-aval

kell figyelembe venni.

12.4.4 Terheletlen allapotu transzformator
A haldzatra kapcsolt, de terheletlen transzformatorok esetén (tipustdl fuggben) a haldzathasznalati
szerz8désben kell régziteni az elszamolhato

= ({resjdrasi hatdsos veszteség (kWh/hd),

= (iresjarasi hatasos teljesitmény (kW) értéket.
Amennyiben a transzformdtor nem rendelkezik egyedi fazisjavitassal, az Uresjarasi meddGenergia
(kVArh/h6) mennyiségét is itt kell régziteni.
12.4.5 El6re fizetGs mérd fogyasztasanak elszamolasa
A VET szerint az el6re fizet6s mér6 feltoltésének biztositdsa a villamosenergia kereskedé
kotelezettsége.

A feltoltéskor megfizetett 6sszeg a villamosenergia dijat és a rendszerhaszndlati dijakat egylttesen
tartalmazza. Az elGre fizet6s mér6 feltoltésébdl szarmazo felhasznélas elszamolasi idészaka az el6z6
feltoltés naptari napja és az aktudlis feltoltés datuma kozotti idGszak.
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12.4.6 Elektromos auté kozteriileten torténd feltoltésének elszamolasa
Az elektromos auté kozteriileten torténd feltltése esetén a toltést igénybe veviije kozvetlenil szamol
el a toltGoszlop UzemeltetGjével.

12.4.7 Profilos haztartasi méretii kiserémiivek teljesitménydij elszamolasa

A profilos elszdmoldsu felhasznalasi helyeken telepitett haztartasi méret(i kiserém(ivek esetében a
rendszerhasznalati dijak alkalmazasardl sz6l6 hatalyos jogszabaly alapjan a 4 kW —nal nagyobb hatdsos
teljesitmény(i termel6 berendezés esetében elosztdi teljesitménydijat kell fizetni. Az elosztoi
teljesitménydij fizetésének alapjat a 4 kW teljesitmény feletti rész, valamint a jogszabalyban irt
korrekcios tényez6 figyelembe vételével kell meghatarozni. A korrekcidés tényez6 mértéke a
felhaszndld kérésére felszerelt, termelést méré mérSberendezés daltal mért megtermelt energia
mennyiségének (un. sajat célu felhasznalasi arany) figyelembe vételével mddosithato.

12.5 Elszamolas hibas mérés vagy téves elszamolas esetén

Ha a fogyasztasmérd berendezés, vagy annak valamely része hibasan mér, vagy hitelesitési ideje lejart,
annak adatai szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak. A meghibdsodott készlléket soron kiviil meg kell
vizsgalni, és a vizsgalat eredményétdl figgben az aldbbiak szerint kell eljarni.

A hibas mérés id6tartama
a) ha a meghibasodas tényleges id6pontja megallapithatd, a meghibasodas id6pontjatdl az uj
fogyasztidsmérd-berendezés felszerelésének idGpontjaig terjedd idGtartam,
b) ha a meghibasodas tényleges id6pontja nem allapithatd meg, a felek altal kbzosen, becsléssel
megallapitott id6tartam, vagy
c) ab) pont szerinti megallapodas hianyaban egy év.

A hibds mérés id6tartamdnak megallapitdsat kovetéen az ezen idGszak alatt tortént elszamolasokat
helyesbiteni kell a fogyasztdsmérd-berendezés mérésiigyi hatdsdg vagy mérésiigyi hatdsag altal
akkreditalt laboratdrium altal megallapitott hibaszézalékaval.

Ha a mérésiigyi hatdsag vagy mérésiigyi hatdsag dltal akkreditalt laboratérium nem tudja megallapitani
afogyasztasmér6-berendezés hibaszazalékat, vagy a fogyasztasmérd nem mért, akkor a hibas méréssel
érintett id6szakban felhasznalt villamos energia mennyiséget az utolsé hiba nélkili elszdmolasi idGszak
vagy a felek altal hiba nélkiilinek elfogadott elszamolasi id&szak és a hibas mérést kovetd elszamolasi
id6szak — de legaldbb négy honap — adatainak atlagoldsa alapjan kell megallapitani.

A hibas mérést megel6z6 idGszakra vonatkozé adatok hidnyaban vagy a felhasznaldsban Iényeges
véltozds bekdvetkezése esetében, a hibds mérés elszamoldasa a hibas mérést kovets egy év
felhasznalasi adatai alapjan torténik.

A fentiekkel megegyez6 az eljaras abban az esetben, ha a fogyasztasméré hibatlanul mért, de a mérési
adatokon alapulé elszéamolas volt hibés (pl. szorzé hiba a szamlazasi rendszerben).

A felek az adatok el6z6 bekezdések szerinti meghatdrozdsat kovet6 15 napon belll kotelesek
egymassal elszamolni. Az elszamolasra az eléviilési szabdlyok figyelembe vételével keriil sor.

Lejart hitelességl fogyasztasmérs-berendezés

Lejart hitelesség(i fogyasztasméré-berendezés esetén az elszamoldsra a hibds mérés elszamoldasara
vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.
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mennyiséget és a kiilén jogszabalyban meghatarozott rendszerhasznalati dijakat elkiilonitve, tételesen
kotelesek feltlintetni.

Lejart hitelességli fogyasztasmérG-berendezés esetében a hdldézati engedélyes szabdlytalan
vételezésre kizardlag abban az esetben hivatkozhat, ha bizonyitja, hogy a fogyasztasmérg-berendezés
megfelel§ id6ben torténd hitelesitése, cseréje a felhaszndld érdekkérében fenndlld okbdl nem vezetett
eredményre, és ennek érdekében a mérShelyre vald bejutast a jarasbirdsagnal kezdeményezte.

12.5.1 A hibas mérés miatti dijkiilonbozet elszamolasi szabalyai

12.5.1.1  Arendszerhasznalét megillet6 dijkiilonbozet elszamolasa
Ha hibas mérés miatt a rendszerhasznalét visszatérités illeti meg, az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az
elszamolasok lezarasat kbvet6 8 napon belll az elszamolas eredményérdl koteles irdsban tajékoztatni
a rendszerhasznald egyetemes szolgéltatdjat vagy villamosenergia-kereskedgjét.

A visszatéritend6 villamos energia dijat a villamosenergia-keresked az értesités kézhezvételétdl
szamitott 8 napon belll koteles a rendszerhasznald részére készpénzben kifizetni vagy a
rendszerhasznaléd bankszamldjara visszautalni, illetve a rendszerhasznadldval tortént elGzetes
megdllapodas esetén a rendszerhasznalot terhel6 szamlatartozas 6sszegébe beszamitani.

A héldzathasznalati dijakat az az engedélyes, amely azt a rendszerhasznaléonak kiszamlazta (az eloszto,
vagy kereskedd) irja jova vagy fizeti vissza a rendszerhasznalénak Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a
felhasznald kérésének megfelel§ fizetési mdd szerint, ennek hidanyaban a felhaszndlé szamlafizetési
moddja szerinti, vagy amennyiben a szerz&désben meghatarozott fizetési mddjatdl eltéréen banki
atutaldssal teljesitett a fogyasztd, abban az esetben a banki atutalassal teljesitett szamlakat ugyanarra
a bankszamlara torténd vissza utaldssal biztositja a visszatéritést a felhasznald vagy a fizet6 szamara.

12.5.1.2 Az engedélyeseket megilletd dijkiilonbozet elszamolasa

Ha hibds mérés miatt az egyetemes szolgaltatot vagy villamosenergia-keresked6t a rendszerhasznald
villamos energia felhasznaldsa utdn arkilonbozet és az MVM Emdsz Aramhalézati  Kft.-t
halézathaszndlati dijkilénbozet illeti meg, az elosztdi engedélyes az elszdmoldsok lezarasat kovetd 8
napon belll az elszamolds eredményérél koteles irdsban tajékoztatni a rendszerhasznélé egyetemes
szolgdltatdjat vagy villamosenergia-kereskedgjét. A villamos energia arkilonbozetrdl az egyetemes
szolgaltatd vagy a villamosenergia-kereskedd, a halézathasznalati dijkilonbozetrdl az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. kiilén szamlat 4llit ki a rendszerhasznélénak.

Abban az esetben, ha a villamosenergia-védsarlasi szerz6dés alapjan hdldzathasznalati dijakat az
egyetemes szolgéltatd vagy a villamosenergia-kereskedd szamlazza a rendszerhasznaldnak, ugy hibas
mérés miatti szdmlazasra is ezen rendelkezések irdnyadak.

A hibas méréssel 6sszefliiggésben kidllitott szamla megfizetésére a téves vagy elmaradt szamldzasra
vonatkozo szabalyok, illetve a késedelmes fizetés szabalyai az irdnyaddak.
12,5.2 Elszamolas a felhasznal6 kereskeddjével hibas mérés esetén

Hibas mérés esetén a téves szamlazassal érintett id6szak és villamosenergia-mennyiség megallapitasa
a 12.4 pontban rogzitettek szerint, vagy egyedi megallapodas alapjan torténik. Az elszamolas részletes
szabalyait az Elosztoi Szabalyzat tartalmazza.
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12,5.3 Téves elszamolas

Téves elszdmoldsnak minésil, ha a fogyasztdsmérd hibatlanul mért, de a mérési adatokon alapuld
elszamolas volt hibas (pl. szorzd hiba a szamldzasi rendszerben). Téves elszamolds esetén a hibas
mérésre vonatkozd elszamolasi szabalyokat kell alkalmazni.

Ha a téves vagy elmaradt elszdmolds miatt az MVM Emész Aramhalézati Kft.-t, illetve megbizottjat dij
vagy dijkilonbozet illeti meg, a rendszerhasznald azt a téves vagy elmaradt szamlazas idGtartamaval
azonos idén belil egyenld részletekben jogosult és koteles kiegyenliteni. Ezen fizetési hataridékon tuali
teljesités, valamint ha a rendszerhaszndlo vagy fizet§ a szamlaban feltlintetett dijat esedékességkor
nem egyenliti ki, késedelmes fizetésnek mingsdl.

12.6 A rendszerhasznalati dij kiegyenlitése

A felhasznadldknak a szolgaltatas igénybevételével keletkezG tartozdsairdl, és arra vonatkozd
befizetéseikrél az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. in. tigyfél-folydszamlat vezet.

A szamldk kiegyenlitésének mddja:
= Bankszamlardl fizet6 felhaszndldkndl a fizetési megallapoddsban keril rogzitésre a fizetési
mod (a felhasznalé valasztasa szerint: azonnali inkasszd, hatarid6s beszedési megbizas,
atutalds vagy készpénz-atutaldsi megbizas), részfizetések Gsszege és idépontjai,
= nem bankszamlardl fizetS felhaszndldk esetében postai készpénz-atutalasi megbizassal.

Ha a felhaszndlét az elszdmolas alapjan dijvisszatérités illeti meg, eltéré megallapodds hidnyaban, az
MVM Emasz Aramhalézati Kft. 3000 Ft mértékig azt a kovetkezd szamlakba beszamithatja. A
felhasznald killon kérésére azt az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a mértéktd| fuggetleniil koteles 8
napon belil a dijkilonbséget visszafizetni feltéve, hogy a felhaszndldnak nincs lejart tartozdsa. Az MVM
Emasz Aramhalézati Kft. a felhasznald kérésének megfeleld fizetési méd szerint, ennek hianyaban a
felhasznald szdmlafizetési mddja szerinti, vagy amennyiben a szerz6désben meghatdrozott fizetési
maodjatol eltéréen banki atutalassal teljesitett a fogyasztd, abban az esetben a banki atutalassal
teljesitett szamlakat ugyanarra a bankszamldra torténd vissza utalassal biztositja a visszatéritést a
felhasznald vagy a fizetd szdmara.

Egyetemes szolgaltatasban részesulé rendszerhasznalé esetében a visszatéritésre az ESzSz 4.
pontjaban irt rendelkezései iranyaddk.

12.6.1 A rendszerhasznalati dij megfizetése a villamosenergia-keresked6n keresztiil

A felhasznaldé és a villamosenergia-kereskedd kozott létrejott megallapodds alapjan a felhaszndlo
rendszerhaszndlati dijanak megfizetését a villamosenergia-kereskedé magara véllalhatja. Amennyiben
megfelel§ mddon igazolt a felhaszndlo és a keresked kozotti megallapodds, abban az esetben eloszto
a rendszerhaszndlati dij szamlat nem a felhasznalénak, hanem a villamosenergia-kereskedgjének kaldi
meg, az elosztd és a keresked6 kozott 1étrejott szerz6désnek megfelelé mdédon.

Amennyiben a rendszerhaszndlati dij villamosenergia-kereskedén keresztul térténd megfizetése
barmely iranyban médosul, ezt a villamosenergia-kereskedd bejelentése alapjan az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. a szamlazasi rendszerében atvezeti. A villamosenergia-kereskedd ez a bejelentést
legkésébb a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés modosulasanak hatélyba lépését megel6z6 hdnap 15
napjaig koteles megtenni.
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Kereked§ véltds esetén az Uj kereskedd e bejelentéssel egyidejtileg jelzi az MVM Emasz Aramhélézati
Kft.-nek, hogy a rendszerhaszndlati dijak szdmlazdsa a felhasznaléval kotott megallapodas szerint a
villamosenergia-kereskedén keresztil torténik-e.

Amennyiben a felhasznald kizardlag menetrend alapl szerz6déssel rendelkezik (és felhasznalo az
atviteli rendszeriranyitéval kotott sajat mérlegkor szerz&déssel, vagy mérlegkor tagsagi szerz6déssel
rendelkezik) a rendszerhasznalati dijak, illetve a mennyiségi eltérés elszamolasat kozvetlenul az
elosztéi engedélyessel kell rendeznie.

12.6.2 Szocidlisan raszorulé fogyasztékra vonatkozé szabalyok

A részletfizetés, illetve a fizetési kedvezmény biztositdsa mellett a villamosenergia-kereskedének,
illetve az egyetemes szolgaltaténak —az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-vel torténd egyeztetés mellett
— fel kell ajanlania az el6re fizetGs mérG felszerelésének lehetéségét. Amennyiben a fogyasztd
részletfizetési kedvezményben, vagy fizetési haladékban részesiilt és annak feltételeit nem teljesiti, a
villamos energiat értékesité engedélyes a tovabbi fogyasztast el6re fizet6s mérd felszereléséhez
kotheti. Az elGre fizetGs méré felszerelése sordn a legkisebb koltség elvének figyelembe vételével kell
eljarni, és a fogyasztasmérd berendezésre vonatkozo altalanos koltségviselési szabalyok iranyaddk.

A szocidlisan raszoruld fogyasztok részére az el6re fizetGs mér6 biztositdsa és felszerelése
téritésmentesen torténik.
12.6.3 A szamlak kiegyenlitésének modja egyéb rendszerhasznalék esetében

Egyedi megallapodas szerint.

12.6.4 Kifogas a szamla ellen

A rendszerhasznald a szamla ellen az MVM Emaész Aramhaldzati Kft.-nél kifogast emelhet. A kifogas
bejelentésének a szamla kiegyenlitésére halaszté hatdlya nincs, kivéve ha a szamlan feltlintetett
mennyiség az el6z6 év azonos idészakdban elszamolt mennyiség 150%-4at meghaladja.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. vagy megbizottja koteles a kifogast megvizsgalni, és ennek
eredményérdl a rendszerhaszndldt legkésébb a kifogds vételétdl szamitott 15 napon beliil irdsban
értesiteni.

12.6.5 Késedelmes fizetés

A készpénzben (az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. &ltal kibocsatott készpénz-atutaldsi megbizas
felhasznalasdval) teljesitett fizetést akkor kell megtorténtnek tekinteni, amikor a készpénzt a postén
befizetik, illetve ahol ez lehetséges, az tigyfélszolgalati iroddk pénztaraban befizetik.

Pénzintézeti, csoportos beszedési megbizds alapjan teljesitett fizetést akkor kell megtdrténtnek
tekinteni, ha a kotelezett bankszamlajat a terhelési napon a megbizas 6sszegével megterhelték.

Ha torvény, vagy kormanyrendelet, illetve a felek eltéréen nem rendelkeznek, a bankszamlak kozotti
elszdmolas utjan teljesitett fizetést akkor kell teljesitettnek tekinteni, amikor a pénzdsszeget a jogosult
bankszdmlajan jovairtak.

Késedelmes fizetésnek mingsil a rendszerhasznélé/fizets részérél, ha a szamlan feltlintetett dijat a

felek eltéré megallapoddsa hianyaban a szamlan feltlintetett fizetési hatarid6ig nem egyenliti ki.

Ha az MVM Emasz Aramhdéldzati Kft. vagy a rendszerhasznalé fizetési kotelezettségét nem teljesiti,
koteles a kamatokat, valamint az igazolt koltségeket a masik félnek megtériteni.

Utemezett fizetés esetén a részfizetésekre is a fentiek iranyadok.
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Késedelmes fizetésnek mindsil az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. részérél, ha a rendszerhasznélét a
szamla elleni alapos kifogdsa eredményeképpen visszatérités illeti meg, és azt az MVM Emasz
Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalé értesitését kovets 8 napon tul fizeti meg vagy utalja vissza.

Amennyiben a rendszerhasznald a szdmla 6sszegét a szamldan feltlintetett hatarnapig nem fizeti meg,
az MVM Emasz Aramhélézati Kft. a felek eltéré megéllapodas hidnyaban a Polgari Torvénykdnyvben
meghatarozott késedelmi kamatot szamit fel. A rendszerhasznalét alaptalan szdmlakifogds esetén is —
a befizetési hatéridGig ki nem egyenlitett Osszeg erejéig — késedelmi kamatfizetési kotelezettség
terheli.

A kamatfizetési kotelezettség kezd6 id6pontja a szamlan feltiintetett befizetési hataridét kovets nap.
A kamatfizetési kotelezettség akkor is fennall, ha a rendszerhasznalé (fizet6) késedelmét kimenti.

A késedelmes teljesités esetén az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a felhasznaléi befizetésbdl elészor a
koltségeket, a késedelmi kamatot, majd a dijtartozast szamolja el.

12.6.6 Fizetési hatralékok behajtasa

A fizetési hatralékok behajtdsara az MVM Emdasz Aramhalézati Kft. kezdeményezheti a
rendszerhaszndldkkal valéd kapcsolatfelvételt, illetve a hatralékok rendezésére vonatkozd
megdllapodas megkotését.

Amennyiben megéllapodas nem jon létre, ugy jogi eszkdzokkel torténik a behajtas.

A hatralékos felhasznaldk fizetéseinek rendezésére vonatkozé megallapoddsoknal a kévetkezé fébb
szempontokat kell figyelembe venni:

= ahatralék 6sszege,

= ahavifogyasztas nagysaga,

= arendszerhasznald fizetési készsége és fizetGképessége,

= megbizhatdsag,

* az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. szimara rendelkezésre all6 egyéb tigyfél informaciok,

= kilénb6z6 biztositékok kérése (mint pld. jelzdlogjog bejegyzése, letét, bankgarancia, stb.).

Ezek egyuttes figyelembevétele hatdrozza meg a hatralék rendezésére vonatkozé megéllapodast, mely
akar alapjaiban is eltérhet az 4ltalanosan alkalmazott megallapodasoktdl. (Pl.: naponkénti mérés és
szamlazas, el6re fizetés.)

Késedelmes fizetés (visszafizetés) esetén a késedelmes Fél koteles a Ptk 6:155.§ meghatarozott
mértékl késedelmi kamatot, valamint a 2016. évi IX. torvényben meghatdrozott esetekben és
feltételek fenndllasa esetén behajtdsi koltségatalanyt fizetni.

Amennyiben a rendszerhasznalé a szamla 6sszegét a szamlan feltintetett hatarnapig nem fizeti meg,
az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a felek eltéré megallapodds hianyaban, a Polgari Térvénykonyvben
meghatarozott mértékld késedelmi kamatot, illetve a 2016. évi IX torvény rendelkezéseinek
megfelelen behajtasi koltségatalanyt szamit fel.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a behajtasi koltségatalanyrdl szélé 2016. évi IX. térvény 3. § (1)
bekezdése alapjan rogzit, hogy az éltala vallalkozasokkal, illetve szerz6dé hatdsagokkal kotott
szerz8dések esetében a kotelezettet, illetve a szerz6d6 hatdsdgot terheld, kereskedelmi tgyletbdl
eredd fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme esetén a kovetelése behajtasaval kapcsolatos
koltségei fedezetélil negyven eurdnak megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank - késedelem kezd6napjan
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érvényes - hivatalos deviza-kdzéparfolyama alapjan meghatarozott forintésszegre, azaz behajtasi
koltségataldnyra tart igényt.

A behajtasi koltségatalanyt az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a késedelem bekdvetkezésétdl szamitott
egy éves jogvesztd hatdridén belll kdvetelheti. A kovetelés esedékességének idGpontja dnkéntes
teljesités esetén ennek idGpontja, 6nkéntes teljesités hidnydban a teljesitésre vald elsé felszdlitds
id6pontja.

A kotelezett a behajtasi koltségatalany megfizetésére nem koételes, ha az erre irdnyuld igény
érvényesitése soran a késedelmét kimenti.

A késedelmes fizetés jogkovetkezményeinek alkalmazasa soran - kétség esetén - az MVM Emadsz
Aramhélézati Kft. kotelezettsége a szamla jogszabalyoknak megfelel kézbesitésének bizonyitasa.

Ha a felhasznalé a szamlaval kapcsolatban kifogéast emelt, az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. nem szamit
fel behajtasi koltségatalanyt a szamlakifogds helybenhagyasa miatt kidllitott helyesbit6 szamla fizetési
hataridejének lejartdig vagy a szdmlakifogds elutasitdsanak felhasznaldi kézhezvételétdl szamitott
nyolcadik napig.

A behaijtési koltségatalany megfizetésére iranyuld kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem
egyéb jogkovetkezményei aldl, a kartéritésbe azonban a behajtasi koltségatalany 6sszege beszamit. A
behajtdsi koltségataldnynak a behajtasi koltségataldnyrdl szolé 2016. évi IX. torvény szerinti
alkalmazésara az Uzletszabdlyzat médositas Hivatal altali jovahagyasat kévetéen keriilhet sor.

12.7 A tartozas miatti kikapcsolas és visszakapcsolas eljarasrendje

12.7.1 Altalanos szabalyok

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. vagy megbizottja a rendszerhasznalé felhasznaldsi helyét a
villamosenergia-szolgaltatasbdl kikapcsolhatja és/vagy a felhasznaléval kotott hélézathaszndlati
szerz6dést felmondhatja, ha a felhasznadld rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettségének az
esedékességtdl szamitott 30 napon belil irasbeli felszdlitds ellenére sem, vagy csak részben tesz eleget.

A lakossdgi fogyasztok esetében kovetendd eljarast a hatdlyos jogszabdlyok tartalmazzak.

Dijtartozas esetén az irasbeli felszdlitdsban az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. megjeldli azt az
idG6tartamot is, amelyen bell a felhasznald a villamosenergia-szolgaltatasbdl kikapcsolasra kertl. A
felszélitast az MVM Emdsz Aramhaldzati Kft. ugy koteles kikiildeni, hogy a felhasznalénak maradjon
ideje fizetési kotelezettségének teljesitésével a kikapcsoldst megel6zni, vagy a kikapcsoldssal
esetlegesen nala jelentkezé karokat lehet6ség szerint megel6zni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kikapcsolast tavolrdl is elvégezheti, ebben az esetben a kikapcsolast
az értesit6ben megadott intervallumban kisérli meg.

A tavolrél torténd kikapcsolds alkalmazasanak lehetSségérsl az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a
felhasznalot a kikapcsolas lehetséges 5 munkanapos id6szakat tartalmazd értesitésben tajékoztatja.

Amennyiben a kikapcsolas helyszini munkavégzés keretében tortént, akkor a felhasznalasi hely
visszakapcsolds minden esetben helyszini munkavégzés keretében- a mérShely mdszaki
felllvizsgélataval egyutt — torténik.

Amennyiben a felhasznalé kikapcsoldsa tavolrdl tortént meg az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a
felhasznalot tavolrdl is visszakapcsolhatja, ha a felhasznalasi hely tévoli visszakapcsoldsra alkalmas
okosmérdvel rendelkezik, valamint a felhasznald a tartozasat a kikapcsolast kovetd 30 napon belil
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rendezte és a tdvoli visszakapcsoldshoz, az Uzletszabalyzat 17 melléklete szerinti nyilatkozatanak
alairasaval hozzéjarult.

Amennyiben a felhasznald a kikapcsoldst kovetd 30 nap alatt, illetve kétszeri sikertelentll megkisérelt
kikapcsolast kévet&en nem egyenliti ki a tartozasat, ugy az MVM Emasz Aramhalézati Kft. felmondhatja
a haldézathaszndlati szerzGdést, és a felhasznald irasbeli tdjékoztatasa mellett intézkedhet a csatlakozo
berendezés megsziintetésérdl.

Amennyiben a haldzathaszndlati szerz6dés felmondassal megsziint, a csatlakozé berendezés
megszlintetését kovetd bekapcsolds a dijtartozés, késedelmi kamat és a behajtdssal kapcsolatos
koltségek (ideértve a fesziiltségmentesités és fesziiltség ala helyezés dijat is) hianytalan rendezését
kovetden jelen Uzletszabdlyzat 7 pontjdban foglaltak szerint létrejott Uj halozathasznalati szerz6dés
hatalydnak bealltat kovetd — eltéré megallapodas hianyaban — 8 napon bell kerdl sor.

Amennyiben a halézathasznalati szerz6dés nem keril felmondasra, Ugy a visszakapcsolas a dijtartozas,
késedelmi kamat és a behajtdssal kapcsolatos koltségek (ideértve a fesziiltségmentesités és fesziltség
ald helyezés dijat is) hianytalan rendezését kovetden, az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. altali
tudomadsara jutdsat kdvets napon torténik.

A fenti szabalyok alkalmazasaban az MVM Emasz Aramhalézati Kft. felé fennallé teljes tartozas
megfizetésére vonatkozd informacidt, akkor lehet az MVM Emasz Aramhalézati Kft. tudomésara
jutottnak tekinteni, ha

e atartozas teljes 6sszegét a felhasznald folydszamlajan jévairtak, vagy

o afelhasznald a tartozas hianytalan teljesitését igazold bizonylatot a személyes tgyfélszolgalati
irodan bemutatja, vagy kintlévGség kezel6 szervezetének, pkdso@mvmemaszhalozat.hu e-
mail cimre megkdldi.

A tudomdsra jutds napja az a nap, amikor a fenti két feltétel kozul a korabbi feltétel teljesil. Ha a
tudomadsra jutas napja munkasziineti napra esik, a tudomasra jutds napja a feltétel teljestilését kbvets
elsé munkanap.

Akikapcsolas ideje alatt az elosztdi alap- és teljesitmény dij nem kerl kiszdmlazésra addig az id6pontig,
ameddig a felhasznaldéval meglév6é haldzathaszndlati szerz6dés felmondasra és a felszerelt
fogyasztasmérd leszerelésre nem kertiil. A kikapcsolas ideje alatt a MEF értéke kinullazédik, valamint a
fogyaszto altali mérdallas diktalds befogadasa is sziinetel.

Amennyiben a szerz6désfelmondast kévetd 15 napon belil a felhasznalé hatralékat nem egyenliti ki,
ugy a szolgaltato intézkedik a fogyasztasméré leszerelésérdl.

Abban az esetben, ha a felhasznalé a fogyasztasmérG leszerelését kovet6en egy éven tul kéri a
felhasznalasi hely visszakapcsolasat, akkor csak a visszakapcsolasi igény benyujtasakor hatalyos
elGirdsok és érvényes szabvanyok szerint ellendrzi fogyasztasmérd hely megfelelségét.

12.7.2 A villamosenergia-ellatasbol torténd kikapcsolds aldli mentességre vonatkozo részletes
szabalyok

A Vhr. 29/A.§-ban meghatarozott allami vagy 6nkormanyzati feladatot ellaté szocialis, gyermekjoléti,

gyermekvédelmi, egészséglgyi vagy koOzoktatdsi intézmény (a tovabbiakban: kozintézményi

felhasznald) kezdeményezheti a villamosenergia-kereskedénél és az eloszténal a villamosenergia-

ellatasbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolds aldli mentesség (a tovabbiakban: moratérium)

biztositasat.
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A moratérium a kozintézményi felhasznaldé kezdeményezése szerinti idészakra, de legfeljebb az adott
év oktdber 15. és az azt kdvet6 év aprilis 15. kozotti idészakra terjed ki.

Ha a kozintézményi felhaszndldé az e torvényben és az (1) bekezdés szerinti kormanyrendeletben
meghatarozott feltételeknek megfelel, a villamosenergia-keresked6 és az eloszté koteles a
moratériumot a kozintézményi felhasznalé kezdeményezésében meghatarozott idGszakra biztositani.

Ha a kozintézményi felhasznal6 a VET-ben és Vhr.-ben meghatarozott kotelezettségeknek eleget tesz,
a kozintézményi felhasznald fizetési késedelem miatti villamosenergia-ellatasbol térténd kikapcsolasa
a moratérium alatt nem kezdeményezhetd, amely azonban nem érinti az MVM Emasz Aramhaldzati
Kft. azon jogat, hogy kovetelését birdsagi vagy egyéb torvényes Uton érvényesithesse.

A kozintézményi felhasznald akkor kezdeményezheti ismételten a moratérium biztositdsat, ha a
korabbi fizetési késedelembdl eredd fizetési és a korabbi moratériumbdl szarmazé kotelezettségeinek
maradéktalanul eleget tett.

A moratériumot biztosité6 MVM Emdasz Aramhélézati Kft. a moratérium kovetkeztében felmerild
koltségét nem harithatja 4t mas felhasznaldkra. E koltségek az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. ltal
nyuGjtott termék vagy szolgaltatas ardba kozvetlenll, vagy kozvetve semmilyen formaban nem
szamithatodk be, illetve kilon nem szamlazhatok ki.

Ha a kozintézményi felhasznald a moratdérium biztositasat VET-ben és Vhr.-ben irtaknak megfeleléen
kezdeményezte, az MVM Emész Aramhaldzati Kft. a kozintézményi felhasznéldval kotott szerz6dést
fizetési késedelemre torténd hivatkozassal nem mondhatja fel.

Moratdérium esetén a kozintézményi felhasznald fenntartdja a kozintézményi felhasznalé a
moratérium alatt keletkezett tartozasaiért a Ptk szerint egyszer( kezesként felel.

A villamosenergia-kereskedd és az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. — az egymassal torténd egyeztetést
kovetéen —a moratdrium biztositasara iranyuld kezdeményezés beérkezésétél szamitott 5 napon belil
kozosen értesitik a kozintézményi felhasznalét, hogy a Vhr. 29/B. § (2) bekezdésében hivatkozott
feltételeknek
a) megfelel, valamint arrél, hogy a moratériumot a kozintézményi felhasznalo
kezdeményezésében foglalt idGszakra biztositja vagy
b) nem felel meg, és tajékoztatdst ad ennek indokardl is.

Az elutasitds nem akadalya a moratdérium ismételt kezdeményezésének.

A villamosenergia-kereskedd és az MVM Emasz Aramhéldzati Kft. a kozintézményi felhasznald
moratdriumi idGszak alatti fogyasztdsabdl eredd fizetési kotelezettségérél a moratdriumi idészakot
kovetd 10 napon belll tdjékoztatja a kozintézményi felhaszndlot, amely fizetési kotelezettségét
egyenl6 részletekben minden hdénap utolsé napjaig, legkés6bb a moratériumi id6szakot kovets
december 31-éig teljesiti. A villamosenergia-kereskedS és az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. a
kozintézményi felhaszndldval ettdl eltérGen is megallapodhat, azonban a moratdérium biztositdsat nem
teheti figg6vé e megdllapodas megkotésétsl.

Fizetési késedelem miatt torténé kikapcsolds esetén a kozos képvisel§ kérelme alapjan a tarsashaz
k6z6s tulajdonban 1évé helyiségeiben a Vhr.-ben meghatdrozott minimélis villamosenergia-
szolgéltatdst az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. biztositia, ha a tarsashaz megfelel az alabbi
kovetelményeknek.
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- a négynél tobb szintes tarsashdz, amelyben az ingatlan tulajdonosaként fogyatékkal éI6
fogyasztd lakik, vagy
- akozoskoltség-tartozast felhalmozo tulajdonostérssal szemben a fizetési meghagyasos eljarast
a tarsashaz kozos képviselGje dltal igazoltan meginditotta
feltéve, hogy a fenti feltételeket a tdrsashaz a fizetési késedelem miatti kikapcsolasi eljaras meginditdsa
el6tt megfelelGen igazolta a villamosenergia-kereskedd és az elosztd felé, valamint a késedelmes
fizetési kotelezettségének részletekben torténé teljesitésérél a Vhr.-ben meghatérozott feltételek
szerint megallapodott az érintett engedélyesekkel.

12.7.3 Lakossagi fogyasztékra vonatkozé szabalyok

A villamosenergia-keresked6 (ideértve az egyetemes szolgaltatdt is) a lakossagi fogyasztok

villamosenergia-ellatasbol torténé kikapcsoldsat fizetési késedelem esetén kizardlag az aldbbi

feltételek egyiittes fennallasa esetén jogosult kezdeményezni az MVM Emész Aramhaldzati Kft.-nél:

= alakossagi fogyaszto fizetési kotelezettségével 60 napot meghaladd késedelembe esett,

= a lakossagi fogyaszto altal a fizetési haladék addasardl vagy részletfizetési lehet&ségrdl
kezdeményezett egyeztetés esetén az egyeztetés a villamosenergia-kereskedével nem vezetett
eredményre, és

= a villamosenergia-keresked6 a tartozasrdl és a kikapcsolads lehetGségérdl a lakossagi fogyasztot
legalabb kétszer irasban értesitette, és az elsé értesitésben a lakossagi fogyaszto figyelmét felhivta
a szocialisan raszoruld fogyasztdkat az e térvény és a Vhr. alapjan megilleté kedvezményekre,
valamint az elGrefizetGs méré felszerelésének a lehetGségére.

= Ha a fizetési kotelezettség nem vagy nem kizardlag szamlatartozasbdl ered, a villamosenergia-
keresked6 a lakossagi fogyasztok villamosenergia-ellatasbdl torténé kikapcsolasdt a nem
szamlatartozasbodl eredd fizetési kotelezettség vonatkozasaban akkor kezdeményezheti, ha annak
polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras utjan torténd érvényesitését igazolhaté modon
meginditotta.

A fenti feltételek fenndllasat vita esetén a villamosenergia-kereskedd koteles bizonyitani.

Az elsé bekezdés harmadik francia bekezdésében meghatarozott esetben a lakossdgi fogyaszto els6
értesitése postai vagy — a lakossagi fogyasztd elGzetes hozzdjaruldsa esetén — elektronikus Uton
torténik, a kikapcsolas lehet&ségére és az azzal jard szolgaltatdssziineteltetésre vonatkozé masodik
értesitése tértivevényes levélben vagy a lakossagi fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas
madon torténik.

A lakossagi fogyaszténak a villamosenergia-kereskedd altal kezdeményezett kikapcsoldsdra csak az
MVM Emész Aramhalézati Kft. altal elzetesen megkildott értesitést kovetSen keriilhet sor. Az
értesitésben az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. meghatérozza azt az 5 munkanapot, amely id&szakon
beliil a kikapcsolast végre fogja hajtani. Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a kikapcsolasi értesitGben
meghatadrozott 5 munkanapos intervallum alatt a kikapcsolast tobb alkalommal is megkisérelheti
elvégezni. Az MVM Emdész Aramhaldzati Kft. meghatarozhat a felszélitasban olyan masodik 5
munkanapot, amely sordn akkor hajtja végre a kikapcsoldst, ha az elsé 5 munkanapban a fogyasztd
magatartasara visszavezethetd okbdl nem kerilhetett sor a kikapcsolasra.

Az értesités — a villamosenergia-kereskedg éltal szolgaltatott adatok alapjan — tételesen tartalmazza a
lakossagi fogyasztoval szemben fennalld teljes kovetelést jogcimenként Osszegszerlien, azok eredeti
fizetési hatdridejével egyltt, tovabbd - nem vagy nem kizardlag szdmlatartozasbdl eredd kovetelés
esetében - a polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras meginditasanak idépontjat.
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Az értesitést az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a villamosenergia-kereskedével egyiittm(ikodve is
teljesitheti.

Ha az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a kikapcsolast a villamosenergia-kereskedd értesitésének
kézhezvételétsl szamitott 30 napon belll nem tudja végrehajtani, kdteles errdl a villamosenergia-
keresked6t értesiteni. A villamosenergia-kereskedd a kikapcsolds meghilsulasardl szolo értesitést
kéveten az MVM Emész Aramhélézati Kft. egyidej(i tajékoztatdsa mellett a villamosenergia-
értékesitési szerz6dést felmondhatja.

A villamosenergia-értékesitési szerz6dés felmondasat kovet6en az érintett lakossagi fogyaszto
kikapcsoldsaig a fogyasztd altal vételezett villamos-energia tekintetében a szerz6dés nélkiili vételezés
szabalyai szerint kell eljarni.

A lakossagi fogyasztd kikapcsolasara nem kerilhet sor:
= munkaszineti napon,
= Unnepnapon,
= munkasziineti napot vagy linnepnapot kdzvetlenil megel6z6 munkanapon,
= kilon jogszabdlyban meghatarozott pihenénapon.

Amennyiben a villamosenergia-ellatasbol kikapcsolt, egyetemes szolgdltatasra jogosult lakossagi
felhasznald rendezi valamennyi lejart tartozasat, és a villamosenergia-eloszto és egyetemes szolgéltatd
altal kulon dij ellenében végezhetS, valamint ingyenesen biztositandd szolgéltatdsokrdl szé6ld
jogszabalyban meghatarozott dijat is megfizeti, a villamosenergia-keresked6 annak tudomasdra jutasat
kovetéen 24 6ran belll koteles kezdeményezni az egyetemes szolgaltatasra jogosult lakossagi
felhasznalé ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat. Az MVM Emaész Aramhaldzati  Kft.
villamosenergia-ellatasbdl kikapcsolt lakossagi fogyasztonak az ellatasba torténd visszakapcsolasara
vonatkoz6 kezdeményezésnek 24 6ran belil kdteles eleget tenni.

Amennyiben a haldzathaszndlati szerz6dés felmondassal megszlint, a csatlakozé berendezés
megszlintetését kovetd bekapcsoldsra a dijtartozas, késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos
koltségek (ideértve a feszlltségmentesités és a fesziltség ala helyezésdijat is) hianytalan rendezését
kovetden jelen Uzletszabdlyzat 7 pontjdban foglaltak szerint |étrejott Uj halozathasznalati szerz6dés
hatalydnak bealltat kovetd — eltéré megallapodas hianyaban — 8 napon bell kerdil sor.

A fenti rendelkezéseket nem kell alkalmazni, ha a lakossagi fogyaszté magatartasa a villamosenergia-
rendszer biztonsagos Uizemét veszélyezteti.

12.7.4 A szocidlisan raszorul6 fogyasztékra vonatkozé szabalyok

A szocidlisan raszoruld fogyaszté a masodik fizetési felszdlitas kézhezvételét kbvetd 5 napon belil
kérheti részletfizetési kedvezmény vagy fizetési haladék alkalmazasat. A fizetési felszélitasban a
villamosenergia-keresked§ erre a szocialisan raszoruld fogyaszté figyelmét felhivija.

A részletfizetés, illetve a fizetési kedvezmény biztositasa mellett a villamosenergia-kereskedének — az
elosztéval torténd egyeztetés mellett — fel kell ajanlania az elére fizet6 mér6 felszerelésének
lehetGségét. Amennyiben a fogyaszto részletfizetési kedvezményben vagy fizetési haladékban
részesilt és annak feltételeit nem teljesiti, a villamosenergia-kereskedd a tovabbi fogyasztast el6re
fizet6 mérd felszereléséhez kotheti, amelyre a szocidlisan raszoruld fogyasztd figyelmét a
részletfizetési kedvezmény vagy fizetési haladék megadasardl sz616 értesitésben fel kell hivni.
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Ha a szocidlisan raszoruld fogyasztd részletfizetési kedvezményre vagy fizetési haladékra vonatkozé
kérelmét a villamosenergia-kereskedd elutasitja, vagy a szocialisan raszoruld fogyaszto a részletfizetési
kedvezmény vagy fizetési haladék feltételeit nem teljesiti, a villamosenergia-kereskedd
kezdeményezésére az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az el6re fizeté mérg felszerelésérsl a szocialisan
raszoruld fogyasztot értesiti.

El6re fizeté mérét kell biztositani minden olyan szocialisan rdszorulé fogyaszté szdmdra, aki ezt igényli.
Az el6re fizet6 mérd felszerelése soran a legkisebb koltség elvének figyelembe vételével kell eljarni. Az
el6re fizet6 mérd koltségeinek viselésére a fogyasztasmér6 berendezésre vonatkozd altalanos
koltségviselési szabdlyok irdnyadok.

A villamosenergia-kereskeds — az MVM Emasz Aramhaldzati Kft.-vel egytittm(ikddve — gondoskodik az
el6re fizet6 mér6k miikodtetésének (feltoltésének) az Ugyfélszolgalatain és elektronikus Gton torténd
biztositasardl.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. koteles az elSre fizet6 méré felszerelésével egyidejiileg a szocialisan
raszoruld fogyasztot irdsban tajékoztatni az elére fizet6 mérd hasznalataval kapcsolatos tudnivalokrol,
illetve az erre vonatkozé szerz&dési feltételekrél.

A felszerelt el6re fizetGs méré feltoltése a szocidlisan rdszoruld fogyasztd feladata. A feltoltést a
felhasznalasi hely megjel6lése mellett a szocialisan raszoruld fogyasztd javara mas is teljesitheti. A
feltoltés elmaradédsanak, vagy a feltoltott Gsszeg elfogyasanak kovetkeztében felléps szolgéltatasi
sziinet nem mindsiil az MVM Emasz Aramhalézati Kft. altali kikapcsolasnak.

Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd a részletfizetési lehet6ség, a kapott fizetési haladék
ellenére sem rendezi a tartozasat, vagy a részletfizetésr6l, vagy halasztott fizetésrél sz6lo
megdllapodasban foglaltakat nem tartja be, a tovabbi vételezést a villamosenergia-kereskedd elére
fizetGs méré felszereléséhez kotheti. Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyaszt6 az elére fizet8s
mérgG felszerelésébe nem egyezik bele, vagy annak felszerelését, izembe helyezését akadalyozza vagy
meghiUsitja, az ellatasbdl a 47. § (7) és (8) bekezdésének megfelelGen kikapcsolhaté.

12.7.5 Egyetemes szolgaltatasra jogosult, nem lakossagi fogyasztokra vonatkoz6 szabalyok

Ha az egyetemes szolgaltatdsra jogosult nem lakossagi felhasznald fizetési kotelezettségének
teljesitésével 30 napot meghaladd késedelembe esik, a villamosenergia-keresked6 kezdeményezheti
az elosztdonal a felhasznalasi hely kikapcsoldsat.

Az egyetemes szolgaltatasra jogosult nem lakossagi felhaszndléval a kikapcsoldsra és az azzal jard
szolgdltatassziineteltetésre vonatkozd értesitést tértivevényes levélben vagy az egyetemes
szolgdltatasra jogosult nem lakossagi felhasznalo altali atvétel igazolasara alkalmas mas mddon kell
kdzolni.

Amennyiben a villamosenergia-ellatasbdl kikapcsolt egyetemes szolgéltatasra jogosult nem lakossagi
felhasznald rendezi valamennyi lejart tartozasat és a kilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasokrol
sz0l6 jogszabalyban meghatdrozott egyéb koltségeket is megfizeti, a villamosenergia-kereskedé a
tudomadsara jutdst kbvet6en 24 6ran belil koteles kezdeményezni a egyetemes szolgaltatasra jogosult
nem lakossagi felhasznald ellatasba térténd visszakapcsoldsat.

Amennyiben a halézathasznalati szerz6dés felmondassal megszlint, a csatlakozd berendezés
megszlintetését kovetd bekapcsolasra a dijtartozas, késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos
koltségek (ideértve a feszlltségmentesités és a fesziltség ald helyezésdijat is) hianytalan rendezését
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hatalydnak bealltat kovetd — eltéré megallapodas hianyaban — 8 napon bell kerdl sor.

A fenti rendelkezéseket nem kell alkalmazni, ha az egyetemes szolgéltatdsra jogosult nem lakossagi
fogyaszté magatartasa a villamosenergia-rendszer biztonsdgos lizemét veszélyezteti.
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13.Kozvilagitas

= akizardlag kozvilagitdsi célu tartoszerkezetek,

= 3 kizardlag kozvilagitas villamos energia ellatdsat szolgdlo vezetékrendszer (pl. kozvilagitasi
szabalyzd berendezés),

= a2 kozvilagitas villamos energia felhasznaldsat, illetSleg lzemidejét mér6 berendezés, a
kozvilagitads ki- és bekapcsolasat vezérlS rendszer (készilék, atviteli ut, berendezés, stb.).
Tobbcéla vezérlési rendszer esetén azonban annak csak kizardlag a kozvilagitds céljat szolgald
része (pl. tavvezérlési parancsvevd készilék).

elosztovezetékek, kozlekedési tdrsasdgok tdp-és munkavezetékei, tdvkozlési vezetékek, kozuti
jelzések, a forgalom irdnyitasara szolgald fényjelzé készulékek) céljait is szolgald tartoszerkezetek (a

erre vonatkozdlag a kozvilagitasi berendezés tulajdonosa irasban megallapodott.

13.2 Elszamolas

A kozvilagitds céljara torténé vételezés esetében a kozvildgitasi felhaszndlonak a vonatkozé hatélyos
arszabasi rendelet szerinti rendszerhaszndlati dijakat kell fizetnie.

Az elosztoi alapdijat mérés hianya esetén telepllésenként egyszer, mért felhasznalds esetén pedig
mérési pontonként kell megfizetni.

A villamos energia mennyisége utan fizetendd rendszerhasznalati dijakat
= mért fogyasztdssal,
= az el6téttel novelt teljesitmény és a kozvilagitdsi naptdrban meghatdrozott vildgitasi
idGtartam, illetéleg a mds mddon meghatarozott tényleges bekapcsolasi idGtartam szorzata
alapjan szamitott fogyasztassal
kell elszamolni.

elGtétekkel szamitott névleges teljesitményével kell figyelembe venni (a lampatestek névleges
teljesitmény értékeit az F4. sz. flggelék tartalmazza).

A feszlltség-, vagy fényaramszabalyozdval ellatott kozvildgitas fogyasztasat a fogyaszto altal atadott,
akkreditalt laboratérium altal hitelesitett dokumentumok alapjan szamitassal meghatdrozott
korrekcids tényez6vel mddositott fogyasztds alapjan, vagy a fogyasztd éltal biztositott mérGhelyen
elhelyezett fogyasztasmérdk alapjan kell elszdmolni. A szamitason alapuld elszamolas esetén az elére
meghatarozott vezérlési modelltél valo eltérés, mddositas az elosztd engedélyes jovahagydsaval és a
halézathasznalati szerz6dés modositasat kovetGen végezhetd el. Az engedély nélkiili vezérlési modell
maodositds a 7.10.2 m) pont szerinti szerz6désszegésnek mingsuil.
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14.0gyfélszolgalat, panasziigyek kezelése

14.1 Az ugyfélszolgalat feladata

Az MVM Emasz Aramhaélézati Kft. kozvetleniil végzi az ligyfélszolgélati tevékenységet az idésoros
elszamolasu rendszerhasznaldk tekintetében.

A profilos elszamoldsu felhaszndldkkal, valamint a felhasznaloi érdekeket képviselGkkel kozvetlen
kapcsolattartas biztositasara az MVM Emasz Aramhaldzati Kft., az altala kivalasztott és megbizott
tarsasag altal mikodtetett tgyfélszolgalatot biztosit.

A kapcsolattartds személyes, telefonos, és irasos formaban torténhet.

14.2 Ugyfélszolgalati egységek profilos elszamolasu rendszerhasznalok szamara

A kapcsolattartas személyes maddjara allandd Ugyfélszolgdlati irodak és lgyfélszolgalati fidokirodak
alinak rendelkezésre. Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kdzponti telefonos ligyfélszolgalatot tart a
telefonos Ugyintézésre, és az irasbeli kapcsolattartas is (levél, e-mail) kbzpontilag torténik. Az egyes
tgyfélszolgdlatok elérhet&ségét az F1. szamu fuggelék tartalmazza.

14.2.1 Telefonos ligyfélszolgalati k6zpont

A telefonos ugyfélszolgdlati kdzpont hatdskorébe tartozik a telefonos Ugyintézés. A telefonos
tgyfélszolgalat elérhetGsége az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. teljes miikodési teriletére helyi
tarifaval hivhaté szamon biztositja. A mérGallas-bejelentés, és a felhasznaldsi helyen tevékenységet
végzG személyek (pl. mérGellendrok) azonositasara az tigyfélszolgélat dijmentesen hivhaté z6ld szamot
biztosit. A telefonos Ugyfélszolgalatot barmely rendszerhasznalé a szolgdltatassal, illetve a
szerzGdésével 6sszefliggd kérdéssel megkeresheti.

14.2.1.1 Hibabejelentés

A hibabejelentést a telefonos Ugyfélszolgalat a hét minden napjan, egész nap fogadja. Az
tgyfélszolgalat a rendelkezésére all6 informaciok alapjan tdjékoztatast ad a hibaelharitds varhatd
idejérdl.

14.2.1.2 Szdmlazéssal kapcsolatos tgyek intézése

A telefonos lgyfélszolgalat a rendszerhaszndldknak kdzvetlenill szamlazott rendszerhasznalati dijak
szamlazasdaval kapcsolatos megkereséseket munkanapokon 8 és 16 dra kozotti, kivétel szerda, amikor
8-20 6ra kozotti idGtartamban fogadja.

14.2.2 Személyes ligyfélszolgalatok

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. a személyes ligyintézés céljabdl allandé Ugyfélszolgalati irodakat és
fiok-tugyfélszolgdlati iroddkat miikodtet, melyek elérhet&ségét az F1. szamu fuggelék tartalmazza. Az
alland6 ugyfélszolgdlati irodak és Ugyfélszolgalati fidk-iroddk csak személyes Ugyfélforgalmat
bonyolitanak, telefonos megkeresések és irasban érkezett bejelentések Ugyeit nem intézik. Az
tigyfélszolgdlati irodak az irdsban benyujtott beadvanyokat igazolas ellenében atveszik.

A beadvdanyokat az irdsos ugyfélszolgdlat dolgozza fel.

Az allandé lgyfélszolgalati iroda a hét minden munkanapjan legalabb napi 6 6ras, és — 5 munkanapos
hetet alapul véve — legalabb heti 36 dras nyitva tartassal tzemel. A hét legalabb egy munkanapjan
legalabb 20 éraig tart nyitva.
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Az Ugyfélszolgalati fidkiroda legaldbb heti két napon, Osszesen legalabb heti 8 dras nyitva tartassal
tizemel. A hét legalabb egy munkanapjan legalabb 18 6réig tart nyitva.

Hibabejelentést a személyes ligyfélszolgalati egységekben a nyitva tartdsi id6ben lehet tenni.

14.2.3 irasos megkeresések kezelése

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. az irasban érkezett megkeresésekre levélben vagy e-mailben
valaszol. Ha a kérelemnek megfelel6 megtett intézkedésekrél a felhaszndlé a szdmlan megjelend
adatok alapjan egyértelmi informaciot kap, akkor kiilon valaszlevél nem sziikséges (pl. mérGallas
bejelentés, adatpontositas, fizetécim mddositas, részfogyasztas mddositas, stb.).

14.3 Az igyfélszolgalat feladatai, az ligyintézés feltételei

14.3.1 Ugyfélszolgalati fiokirodak feladatai
Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal a profilos elszamolast rendszerhasznalok részére miikodtetett
tgyfélszolgalati fiok-iroda koteles a fogyasztok beadvanyait igazoltan atvenni, a helyben rendelkezésre
allé informaciok alapjan az aldbbi Ggyeket helyben elintézni:
= MérGallas bejelentés rogzitése
= Részfogyasztas mddositdsa
=  Fizetd cim valtoztatas
= |gazolds kiadasa folydszamla egyenlegrdl (csak a nem integralt szamlazasban kezelt Ggyfélkor
esetén)
= Postai csekk kiaddsa (csak a nem integralt szdmlazdsban kezelt Ggyfélkor esetén)
= Tajékoztatas folydszamla egyenlegrdl (csak a nem integralt szamlazasban kezelt Ggyfélkor
esetén)
= Hozzajarulas kiadasa hasznélatba vételi engedélyhez
= Tartozas rendezését (dijhatralék és egyéb jarulékos koltségek igazolt befizetését) kovets
visszakapcsolds megrendelése
=  Fogyasztévédelemmel kapcsolatos tajékoztatas

Az ugyfélszolgdlati fidkiroda készpénzes pénztarat nem mikodtet, de bankkartyas befizetési
lehet&séget biztosit.

A dokumentumok atvétele formanyomtatvanyon keril rogzitésre datum, bélyegzé és Ugyintézbi
alairassal, amely az tgyfél részére igazolasul keriil atadasra.

14.3.2 Ugyfélszolgélat (személyes — iigyfélszolgalati fiokirodak kivételével —, telefonos, irasos)
feladatai

Az tgyfélszolgalat valamennyi elérési Gtjan (személyes, irasos, telefonos) az ligyfélszolgalati fiokirodak

kivételével valamennyi tgytipus intézését lehet kezdeményezni.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. Ugyfélszolgalata — az ligyfélszolgalati fidkirodaknal megfogalmazott
feladatokon tul — az aldbbi feladatokat latja el:

= Altalanos tajékoztatas a szolgaltatast érintd eljarasrendrdl, feltételekrsl

= Felhasznaldi igények kielégitésével kapcsolatos feladatok (Uj- és tobbletteljesitmény igények

kezelése)

= Szerz8déssel kapcsolatos feladatok (szerz6déskotés, -mddositas, -felmondas)

= Aralkalmazasi tanacsadas

= Felhaszndldi szolgalati tevékenységek megrendelésének fogadasa
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= Szamlakiegyenlitéssel kapcsolatos feladatok (tajékoztatas, befizetés fogadas, hatralékkezelés)
(csak a nem integralt szdmlazasban kezelt tigyfélkor esetén)

= Bejelentések, észrevételek, panaszok fogadasa

= Energiatakarékossaggal kapcsolatos tandcsadds

Egyéb esetekben a fogyasztoi beadvanyok igazolt atvétele alapjan az tigyintézés a tovabbiakban az
irdsos ugyfélszolgdlaton torténik.

Az Ugyfélszolgalati iroddkon torténd lgyintézéshez elGzetes bejelentkezés lehetséges az Interneten
vagy a telefonos tigyfélszolgalaton.

Az irodak listajat, cimeit az Uzletszabalyzat 1. sz. fuggeléke tartalmazza.

14.3.3 Az lgyintézés feltételei
Az adatkezelési tevékenységeket érint6 tigytipusok esetében az ugyintézés feltétele, hogy az tgyfél
megfelelGen azonosithatd legyen.

Az ligyfél azonositasahoz személyes ligyintézéskor:
= maganszemély esetén személyazonossagot igazolé okmany (pl.: személyi igazolvany, vezetdi
engedély + lakcimkartya vagy utlevél)
= nem maganszemély esetén az Ugyfelet azonosité adatok (pl.: cégjegyzékszam, addszam), az
tgyfél képviseletére valo jogosultsagot igazold iratok (pl.: 30 napnal nem régebbi cégkivonat
alairasi cimpéldannyal kiegészitve, illetve sziikség esetén meghatalmazas), valamint az eljaré
személy személyazonossagat igazold irat (pl.: személyi igazolvany) sziikséges.

Az Ugyfél azonositdsahoz telefonos tgyintézés esetén:
= minimalisan a vev6azonositd vagy Uzleti partnerszam, a szerz6d6 fél neve, illetve a fogyasztasi
hely cimének ismerete szlikséges.
= Amennyiben a szerz6déssel rendelkez6 felhasznalé vagy szerz6dést megkotni kivano
felhasznald helyett képviselGje jar el, Ugy az Ugyintézéshez irasbeli meghatalmazas sziikséges.
= Pénztari befizetés meghatalmazas hidnydban- a jogosultsdg igazoldsa esetén- megfelel§
nyilatkozat kitdltésével lehetséges.

14.4 Fogyasztovédelem, panasziigyek kezelése

14.4.1 Fogyasztovédelem

Az MVM Emaész Aramhaélézati Kft. olyan szolgéltatast nydjt iigyfeleinek, amely a felek kélcsdnds
megértésén, megelégedésén alapul. Ezért az MVM Emaész Aramhaldzati Kft. olyan tigyfélszolgalatot
mikodtet, amelynél a felhasznalé minden szikséges tdjékoztatast megkaphat, észrevételeket,
panaszokat tehet és észrevételeire, panaszaira az M3. sz mellékletben meghatédrozott idén belll
valaszt, orvoslast kap. Az MVM Emdsz Aramhalézati Kft. minden sziikséges tajékoztatast megad
tgyfeleinek, annak érdekében, hogy azok megismerjék szolgaltatasait és azok igénybevételének
lehetGségét.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. rendszeres kapcsolatot tart fenn a helyi és orszagos fogyasztéi
érdekképviseleti szervezetekkel, 5nkormanyzatokkal, tarsszervekkel azért, hogy
= afogyasztot érintd kérdésekben megismerje azok véleményét,
= tajékoztassa azokat az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. tervezett intézkedéseirdl,
= visszajelzést adjon az érdekképviseletek altal kozvetitett panaszok kivizsgalasanak
eredményérdl.
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Az MVM Emasz Aramhélézati Kft. megkiild minden olyan kiadvanyt és tajékoztaté anyagot az
érdekképviseleti szerveknek —azok kérése alapjan —, amely a fogyasztd és az MVM Emasz Aramhalézati
Kft. kapcsolatara vonatkozik.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. a tarsadalmi képviselével a feladatkorébe tartozo, a felhasznaldkat
érint6 kérdésekben az egyuttmiikodést nem tagadhatja meg, a tarsadalmi képvisel§ szamara koteles a
kozérdekl adatokat — az lizlet, allami vagy szolgalati titkot képezdk kivételével — hozzaférhetévé tenni,
a felhasznaldkat érint6 intézkedésrél tajékoztatast adni.

E bekezdés vonatkozasdban kozérdeki adatnak tekintenddk a 2011. évi CXII. térvény elGirdsainak
megfelel§ adatok.

Ha a tarsadalmi képvisel§ és az MVM Emaész Aramhalézati Kft. kozott a felhasznaldkat érintd vitas
ligyben egyezség nem jon létre, annak létrehozasara, vagy dontés meghozatala érdekében a felek a
vitas ligyet a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal illetékes szervéhez, vagy a Magyar
Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal elndke mellett miikodS Energetikai Erdekegyeztetd
Tandacshoz elSterjeszthetik. Az Energetikai Erdekegyeztetd Tanacs feladata, hogy az energiafogyasztok
és az engedélyesek egymas kozotti viszonyaban jelentkez6 egyeztetést igényl6 problémakra megoldast
taldljon.

14.4.2 Panasziigyek kezelése

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. — annak érdekében, hogy a villamosenergia-szolgaltatassal
kapcsolatos fogyasztéi panaszok rovid hatdrid6vel, egységes eljarassal kivizsgalasra keriljenek, a
panasz okai megsziinjenek — a panaszbejelentések esetén kovetendd eljarasrendet az aldbbiak szerint
szabalyozza.

A felhasznalé a hatdsagi eljarast megelézéen kételes panaszaval — igazolhaté médon — az MVM Emaész
Aramhaldzati Kft.-hez fordulni.

Az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal a felhasznald részérdl nem elfogadhatd mindségben adott
valasza, illetve érdemi valasz hidnya miatt a felhaszndlé altal a fogyasztévédelmi hatdség, vagy a MEKH
részére benyujtott kérelemnek (a tovabbiakban: panasz) a kovetkezéket kell tartalmaznia:

a) akérelmezé telefonos elérhetGsége, elektronikus levélcime, az érintett felhasznalasi hely,

b) a kérelem targyanak rovid leirdsa a rendelkezésre all6 dokumentumokkal aldtdmasztva,
ideértve kulondsen az engedélyesnek a felhaszndld megkeresésére adott valaszlevelét, a
felhasznaloi megkeresést igazolé dokumentumot, igy az irdsban benyujtott kérelem MVM
Emasz Aramhaldzati Kft. altali atvételének igazolasat, a telefonos igyintézés soran megadott
egyedi Ugyszamot vagy postai Uton benyujtott panasz esetében a feladds igazoldsat szolgald
dokumentumot, valamint a kérelmez6 alairasat,

c) akértintézkedés megjelolését.

14.4.3 Fogalmi meghatarozasok

A "kozérdek( bejelentés" olyan korilményre, hibara vagy hianyossagra hivja fel a figyelmet, amelynek
orvosldsa, illetleg megsziintetése a koz6sség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgdlja. Felhivhatja
a figyelmet olyan magatartasra, vagy olyan tényre is, amely jogszabalyba Utkozik, vagy ellentétes a jo
erkolccsel, a tisztességes gazdalkodds elveivel, illetleg mas mddon sérti vagy veszélyezteti a
tarsadalom érdekét.
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"Fogyasztdi megkeresés": amikor a felhaszndld a szolgdltatassal kapcsolatos kivansagat, észrevételeit
személyesen, telefonon, vagy irdsban (levélben, e-mailben, tgyfelek konyvében) kozli. A megkeresés
céljatdl, jellegétsl fliggben lehet bejelentés, reklamacid, illetve panasz. Nem mindsil fogyasztdi
megkeresésnek a hibabejelentés.

A ,reklamdcié” minden olyan megkeresés, amely egyéni (vélt vagy valds) jogsérelem vagy
érdeksérelem megsziintetésére iranyul.

intézkedése ellen, vagy éppen a vart intézkedés elmaradasa miatt emel kifogast.

14.4.4 Reklamacio és panaszbejelentés kivizsgalasara jogosult szervezetek

A rendszerhasznalé megkeresésével elsésorban az MVM Emész Aramhaldzati Kft. Ugyfélszolgalatahoz,
majd az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. kozponti szervezetéhez, vagy a fogyasztéi érdekképviseleti,
érdekvédelmi szervezetekhez vagy a kamarak mellett m{ikodé békélteté testiletekhez fordulhat.

Ha a felhaszndlé a reklamacios, vagy panaszbejelentést nem annal a szervezeti egységnél tette meg,
amelyik hataskorébe az Gigyfél panaszanak megvalaszolasa tartozik, Ggy a bejelentést fogado szervezeti
egység azt haladéktalanul a hataskorrel rendelkezd egységhez tovabbitja.

Amennyiben a felhasznald a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért egyet,
ugy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet a felsGbb szint(i szervezeti egységnél, vagy a lakossagi
fogyasztd az elszdmolassal, szamlazassal, dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatban a teriletileg
illetékes Kormanyhivatalok fogyasztévédelmi szervezeti egysége, illetve egyéb felhasznalé a Magyar
Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivataltdl kérheti panaszénak kivizsgaldsat. Ennek lehetGségérdl a
fogyasztot a valaszlevélben tajékoztatja az MVM Emdsz Aramhaélézati Kft.

A Békéltets Testiiletek és a fogyasztovédelmi hatdsagok elérthet&ségét az Uzletszabdlyzat F5. szamu
fliggeléke tartalmazza.

14.4.5 Ugyintézési hataridé

A reklamacios bejelentések, a panaszbejelentések, illetve a kozérdeki bejelentések kivizsgdlasara és
az irasban torténé valaszadasra a hatéridg, a reklamacio vagy panasz beérkezésétél szamitott 15 nap.
A hatarid6ben torténd vélaszadds elmulasztasa esetén kotbér illeti meg az tigyfelet.

A korabbi, érdemben megvélaszolt beadvany tartalmdval azonos tartalmu, ugyanazon felhaszndlé altal
tett, ismételt, Uj informaciot nem tartalmazd beadvany, valamint a névtelen felhasznaldi beadvéany
kivizsgalasat és megvalaszoldsat az MVM Emasz Aramhalézati Kft. mell6zheti.

A beadvany beérkezésétél szamitott 8 napon belll az engedélyesek egymds kozott tisztdzzak, hogy
melyikiik joga, illetve kotelessége az adott ligyben eljarni. Ennek megtorténtérdl a felhasznalot
haladéktalanul, de legkésébb 8 napon belil irasban tajékoztatni kell.

Ha a beadvany a villamosenergia-értékesitéssel és a haldzati szolgaltatassal egyarant 6sszefiigg, és
ennek kovetkeztében tobb engedélyest érint, az engedélyesek kotelesek egymas kozott a beadvany
beérkezésétbl szamitott 15 napon belll az intézkedési hataskorok tisztazasahoz és a megfeleld
intézkedés megtételéhez szilkséges egyeztetéseket lefolytatni. Tovabbi 15 napon belil intézkednek az
ligy rendezésére és érdemi megvalaszoldsara.
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Az engedélyes az ligy rendezését a felhasznaldval torténd kozvetlen kapcsolatfelvétel utjan kiséreli
meg. Ennek soran az Uzletszabélyzatban meghatarozott hataridén belll érdemben valaszt kell adnia a
felhasznald részére a fenti hatarid6k figyelembe vételével.

A beadvanyok az MVM Emasz Aramhaldzati Kft. altal torténd érdemi megvalaszoldséanak hatarideje 30
napndl hosszabb nem lehet.

14.4.6 Nyilvantartas

Minden, az MVM Emész Aramhalézati Kft.-hez beérkezett reklamacid, panasz, illetve bejelentés kiilén
nyilvdntartdsba vételre keril. A kozérdekl bejelentések, javaslatok, reklamaciék és panaszok
barmelyik tgyfélszolgalati helyen bejelenthetSk, annak intézését az MVM Emasz Aramhéldzati Kit.
tgyfélszolgalati terulete felugyeli, vagy végzi.

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. az Ugyfélszolgalati irodaban irdsban benyujtott beadvanyokat
igazolds ellenében veszi at, és a felhasznald valamennyi beadvanyat az elévilési hatéaridé végéig
visszakereshetéen meg6rizi.

A beadvany beérkezésétél szamitott 8 napon bellil az érintett engedélyesek egymas kozott tisztazzak,
hogy melyikik joga, illetve kotelessége az adott lUgyben eljarni; és errél a dontésrdl a felhaszndloét
haladéktalanul, de legkésébb 8 napon belil irdsban tajékoztatni kell.

Az engedélyes az elszdmoldssal, szamldzassal, dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatos Uligyben
beadvany nélkili, telefonos lgyfélszolgalatan torténd Ugyintézés esetén is biztositja az Ugyintézés
dokumentalhatdsagat.

14.5 Mindségi kifogas

Ha a vonatkozé jogszabdlyokban és szabvanyokban megéllapitott mingségi paraméterektdl eltéréen
torténik a villamosenergia-szolgaltatds, a felhaszndlé minéségi kifogdsaval fordulhat az ligyfélszolgalati
egységekhez.

Az MVM Emész Aramhalézati Kft. a bejelentést — a 14.4.5 pontban irtak figyelembe vételével —
kézhezvételétsl szamitott 15 napon belil a panaszt kivizsgélja, és a megtett intézkedésekr6l irasban
értesiti a bejelent6t.
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15. Atmeneti és zaré rendelkezések
A jelen Uzletszabalyzat szerinti dltalanos szerz6dési feltételek hatalybalépése

A jelen uzletszabdlyzat, és az abban foglaltak szerinti altaldnos szerz6dési feltételek a jelen
Uizletszabalyzatban foglalt rendelkezéseknek megfelel6en, a Magyar Energetikai és Kozm-
szabalyozdsi Hivatal hatarozata alapjan Iépnek hatalyba.

Nyilatkozatok

Az MVM Emasz Aramhalézati Kft. Korlatolt Felel§sségli Tarsasag jelen Uzletszabalyzatat a
villamosenergia-torvény és a végrehajtdsara kiadott jogszabalyok, az ellatasi szabalyzatok, valamint
vonatkoz6 hatdsagi hatdrozatok alapjan készitette el.

Jogszabalyi rendelkezés megvaltozasa, semmisség

Amennyiben jelen Uzletszabélyzat vonatkozésaban az irdnyadd jogszabalyok megvaltoznak, gy az
Uzletszabalyzatban foglaltakra a mddosult jogszabalyok rendelkezései az irdnyadéak a médosult
jogszabalyok hatélybalépését kbvetSen.

A jelen Uzletszabalyzat jogszabalyba iitk6z6 rendelkezése semmis. Az Uzletszabalyzat barmely
rendelkezésének semmissége a tobbi rendelkezés érvényességét nem érinti. Az érvénytelen
rendelkezések helyett a vonatkozé jogszabdlyok alkalmazanddk.

Antal Jozsef Istvan Leba Imre

MVM Emasz Aramhaldzati Kft.

Zaradék:
Jelen Uzletszabdlyzatot a Magyar Energetikai és K6zm(-szabalyozasi Hivatal 2024.................. napjan
(11 [P szamu hatarozatdval jévahagyta.
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